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Dotyczy: petycji w zakresie przechowywania, przenoszenia oraz przewożenia zwłok i 

szczątków ludzkich w trumnach.

ZAWIADOMIENIE O SPOSOBIE ZAŁATWIENIA PETYCJI

Główny Inspektor Sanitarny1, po rozpatrzeniu petycji k2 z 10 

listopada 2025 r., dotyczącej przechowywania, przenoszenia oraz przewożenia zwłok i 

szczątków ludzkich w trumnach, działając na podstawie art. 10 ust. 1 i 13 ust. 1 oraz 15 

ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach3 zawiadamia, że przedmiotowa petycja nie 

zasługuje na uwzględnienie.

UZASADNIENIE

W dniu 10 listopada 2025 r. Wnosząca złożyła za pośrednictwem poczty elektronicznej 

petycję do Ministra Zdrowia. Petycja została przekazana do GIS przez Departament 

Zdrowia Publicznego Ministerstwa Zdrowia pismem z 12 listopada 2025 r. (znak: 

ZPM.054.181.2025.AO).

Kwestie dotyczące postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi zostały uregulowane w 

ustawie z dnia 31 stycznia 1959 r.  o cmentarzach i chowaniu zmarłych4 oraz aktach 

wykonawczych wydanych na jej podstawie, tzn. rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 

grudnia 2001 r. w sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi5, 

rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie sposobu 

przechowywania zwłok i szczątków6 oraz rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 27 

1 Dalej: „GIS”.
2 Dalej: „Wnoszący”.
3 Dz. U. z 2018 r. poz. 870, dalej: „ustawa o petycjach”. 
4 Dz. U. z 2025 r. poz. 1590, dalej: „ustawa o cmentarzach i chowaniu zmarłych”
5 Dz. U. z 2021 r. poz. 1910, dalej: „sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi”.
6 Dz. U. Nr 75, poz. 405, dalej: „w sprawie sposobu przechowywania zwłok i szczątków”.
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grudnia 2007 r. w sprawie wydawania pozwoleń i zaświadczeń na przewóz zwłok i 

szczątków ludzkich7.

Zgodnie z art. 9 ust. 5 ustawy o cmentarzach i chowaniu zmarłych od chwili zgonu aż do 

pochowania zwłoki powinny być przechowywane w taki sposób, aby nie mogły powodować 

szkodliwego wpływu na otoczenie. 

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporządzenia w sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami 

ludzkimi, niezwłocznie po zgonie zwłoki umieszcza się w miejscu możliwie chłodnym i 

zabezpiecza przed możliwością uszkodzenia.

Warunki i sposób przechowywania zwłok i szczątków zostały uregulowane w 

rozporządzeniu w sprawie sposobu przechowywania zwłok i szczątków.  Jak wskazano w § 

4 ww. rozporządzenia:

− zwłoki lub szczątki złożone w domu przedpogrzebowym powinny być przechowywane 

w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania zwłok i szczątków, w 

temperaturze nie wyższej niż 10°C,

− zwłoki lub szczątki mogą być przechowywane w kostnicy nie dłużej niż 24 godziny, a 

jeżeli temperatura, w której są przechowywane zwłoki lub szczątki, nie jest wyższa niż 

10°C, nie dłużej niż 72 godziny,

− zwłoki lub szczątki, których stan wskazuje na to, że od chwili zgonu upłynęło więcej niż 

72 godziny, należy umieścić bezpośrednio w chłodni lub urządzeniu chłodniczym.

Ponadto, jak wskazano w § 3 ust. 9 rozporządzenia w sprawie sposobu przechowywania 

zwłok i szczątków, pomieszczenie przeznaczone do przygotowywania zwłok do pochówku 

powinno posiadać chłodnię lub urządzenie chłodnicze, zapewniające stałą temperaturę 

przechowywania zwłok i szczątków, nie wyższą niż 4°C.

Art. 14 ust. 6 ustawy o cmentarzach i chowaniu zmarłych stanowi, że przewóz zwłok i 

szczątków odbywa się w warunkach zapewniających odpowiednie sanitarne i techniczne 

bezpieczeństwo przewozu.

Obowiązujące regulacje prawne należy uznać za wystarczające dla zapewnienia 

bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego przy przechowywaniu, przenoszeniu oraz 

przewożeniu zwłok i szczątków ludzkich. Kwestie dotyczące wymiaru psychologicznego np. 

przy identyfikacji zwłok bądź pożegnania zmarłego pozostają natomiast poza zakresem 

właściwości organów Państwowej Inspekcji Sanitarnej.

Paweł Grzesiowski

Główny Inspektor Sanitarny

/dokument podpisany elektronicznie/

7 Dz. U. Nr 249, poz. 1866.
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Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach, sposób załatwienia petycji nie może być 

przedmiotem skargi.

Klauzula informacyjna Głównego Inspektora Sanitarnego z siedzibą w Warszawie

dla interesantów (petentów) i uczestników postępowania administracyjnego

1. W celu realizacji wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych, w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z 

późn. zm.) – dalej: „RODO”, Główny Inspektor Sanitarny z siedzibą w Warszawie 

informuje, że jest administratorem Pani/Pana danych osobowych w rozumieniu 

art. 4 pkt 7) RODO.

2. Z Głównym Inspektorem Sanitarnym z siedzibą w Warszawie (ul. Targowa 65, 

03-729 Warszawa) – dalej: „Administrator”, można skontaktować się:

a. drogą tradycyjną, kierując korespondencję na adres: Główny Inspektorat 

Sanitarny, 

ul. Targowa 65, 03-729 Warszawa,

b. drogą elektroniczną, kierując wiadomość poczty elektronicznej na adres: 

         inspektorat@sanepid.gov.pl 

c. telefonicznie, pod numerem (+48) 22 34 53 300,

d. za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej eDoręczeń: AE: PL-72760-

97472-ESGVB-36

3. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można 

kontaktować się w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych oraz 

realizacją praw z tym związanych:

a. drogą elektroniczną, kierując wiadomość poczty elektronicznej na adres: 

                 iod@sanepid.gov.pl

b. drogą tradycyjną, kierując korespondencję na adres: Główny Inspektorat 

Sanitarny, ul. Targowa 65, 03729 Warszawa (z dopiskiem: „Inspektor 
Ochrony Danych”).

4. Pani/Pana dane osobowe, w zależności w jakiej roli Pani/Pan występuje 

(składający: wniosek/skargę/ petycję, uczestnik postępowania) mogą być przez 

Administratora przetwarzane w celach następujących i w oparciu o następujące 

podstawy prawne:
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a. w celu rozpatrzenia petycji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 lipca 2014 

r. o petycjach i wypełniania obowiązku prawnego ciążącego na 

Administratorze - podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 

oraz art. 9 ust. 2 lit g) RODO,

b. w celu rozpatrzenia skargi lub wniosku zgodnie z przepisami ustawy z dnia 

14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego - podstawa 

prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. c) RODO oraz art. 9 ust. 2 lit g) RODO,

c. w celu rozpatrzenia wniosku o udzielenie dostępu do informacji publicznej 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do 

informacji publicznej - podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. c) 

RODO,

d. w celu realizacji zadań z zakresu administracji publicznej tj. prowadzenia 

postepowań administracyjnych, w tym przekazywania informacji, wezwań, 

przeprowadzania kontroli, czynności sprawdzających, przesłuchań, 

udostępniania akt, przeprowadzania dowodów w sprawie, wydawania 

decyzji i postanowień w oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 

r. Kodeks postępowania administracyjnego - podstawa prawna 

przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. c) i e) RODO oraz art. 9 ust. 2 lit g) RODO,

e. w celu prowadzenia korespondencji, w tym bieżącej komunikacji związanej 

ze sprawą, która Pani/Pana dotyczy, co stanowi prawnie uzasadniony 

interes Administratora – podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO,

f. w celu podejmowania obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczeń, 

co stanowi realizację prawnie uzasadnionych interesów Administratora – 

podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

g. w celu przechowywania danych dla celów archiwizacyjnych, w tym na 

potrzeby podejmowania obrony przed potencjalnymi roszczeniami oraz na 

potrzeby wykazywania prawidłowości spełnienia obowiązków prawnych 

spoczywających na Administratorze, co stanowi realizację prawnie 

uzasadnionego interesu Administratora – podstawa prawna przetwarzania: 

art. 6 ust. 1 lit. f) oraz art. 9 ust. 2 lit. f) RODO.

5. Odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty współpracujące, w tym 

realizujące na rzecz Administratora lub Skarbu Państwa-Głównego 

Inspektoratu Sanitarnego usługi, w szczególności usługi techniczne i 

organizacyjne (np. doradcy, audytorzy, podmioty świadczące usługi IT, usługi 

serwisowe) oraz podmioty uprawnione do ich otrzymania na podstawie 

przepisów prawa.

6. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane:
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a. przez czas wykonywania przez Administratora obowiązków wynikających 

z przepisów 

                   prawa,

b. przez okres niezbędny do udokumentowania przez Administratora przed 

organami administracji publicznej, w tym organem nadzoru w zakresie 

ochrony danych osobowych, prawidłowości spełnienia obowiązków 

prawnych na Administratorze spoczywających,

c. w celach archiwizacyjnych, w tym na potrzeby podejmowania obrony przed 

potencjalnymi roszczeniami oraz gdy dotyczy to historii prowadzonej 

korespondencji i udzielanych odpowiedzi na zgłaszane zapytania – nie 

dłużej niż przez wynikający z przepisów kodeksu cywilnego okres 

przedawnienia roszczeń i przez okres niezbędny do udokumentowania 

przez Administratora przed organami administracji publicznej 

prawidłowości spełnienia obowiązków prawnych na nim spoczywających,

d. w celach prowadzenia korespondencji – przez czas realizacji przez 

Administratora takich działań lub do czasu złożenia sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych lub do momentu stwierdzenia dezaktualizacji 

danych.

7. Posiada Pani/Pan prawo do żądania od Administratora dostępu do treści swoich 
danych, prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo 
do przenoszenia danych, na zasadach i w przypadkach przewidzianych w 
przepisach RODO.

8. W przypadku, gdy podstawą przetwarzania danych osobowych jest realizacja 
przez Administratora prawnie uzasadnionych interesów (o których mowa 
powyżej), na zasadach i w przypadkach przewidzianych w przepisach RODO 
przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia do Administratora w dowolnym 
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn związanych z 
Pani/Pana szczególną sytuacją.

9. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie przez 
Administratora Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

10. Podanie danych osobowych w celach:
a. wynikających z przepisów prawa jest obligatoryjne na podstawie przepisów 

prawa,
b. w pozostałych przypadkach jest dobrowolne jednakże niezbędne do 

udzielenia odpowiedzi na Pani/Pani wniosek/petycję/skargę/zapytanie.

11. Dane osobowe nie są przetwarzane w sposób zautomatyzowany, który 
jednocześnie mógłby prowadzić do podejmowania wobec Pani/Pana decyzji 
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wywołującej skutki prawne lub w podobny sposób istotnie wpływać na 
Pani/Pana sytuację.

12. Dane osobowe nie są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy tj. do 

państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO.
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