OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamodwienia:

~SWIADCZENIE KOMPLEKSOWYCH USLUG TELEFONICZNYCH NA RZECZ
GENERALNEJ DYREKCJI DROG KRAJOWYCH I AUTOSTRAD ODDZIAL W
GDANSKU ORAZ PODLEGLYCH JEDNOSTEK"”

Ustugi majg by¢ swiadczone w Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad
Oddziat w Gdansku ul. Subistawa 5 oraz w podlegtych Rejonach - zgodnie
z Zatgcznikiem nr 1 do OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, z uwzglednieniem
wszystkich uwag dotyczacych poszczegolnych lokalizacji.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za nie wykorzystanie catej ilosci minut
podanych w Formularzu Cenowym.

Zamoéwienie jest przewidziane do wspotfinansowania ze srodkéw pochodzacych
z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko oraz ze srodkéw krajowych
bedacych w dyspozycji Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad.

Wykonawca zapewni przez okres trwania umowy:

1.

10.
11.

12.

13.

Na wszystkich dostarczonych faczach telefonicznych naliczanie sekundowe rozmoéw
bez optaty za nawigzanie potaczenia.

Wykonawca zachowa dotychczas uzywang numeracje miejskg dla kazdej
z lokalizacji wymienionej w Zataczniku nr 1 do OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.
Wykonawca zapewni nieodptatnie zestawienia bilingowe ze wszystkich linii poprzez
strone internetowg lub przestanie na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty
elektronicznej.

Parametry techniczne faczy, linii telekomunikacyjnych, na ktérych $wiadczony bedzie
dostep do ustug telekomunikacyjnych, muszga by¢ zgodne z obowigzujgcymi
normami.

Zachowanie parametrow technicznych faczy, linii telefonicznych zgodnie
Zz obowigzujacymi normami przez caty czas trwania ustugi.

Prowadzenie biezacej kontroli w celu zagwarantowania wtasciwych parametrow taczy,
linii telefonicznych i wtasciwej pracy urzadzen, zakonczen sieciowych NT i
taczy cyfrowych PRA.

Obowigzywanie okresu rozliczeniowego od pierwszego do ostatniego dnia miesigca.
Zachowanie istniejagcej numeracji oraz aktualnie obowigzujacego planu
numeracyjnego bez ponoszenia z tego tytutu kosztow przez Zamawiajacego.

Nie dopuszcza przerw w dostawie ustug telekomunikacyjnych, w zwigzku
Z przeniesieniem numerow - Wykonawca jest zobowigzany do zachowania ciggtosci
tacznosci telefonicznej.

Dostepy ISDN BRA 2B+D zakonczone bedg zakornczeniem sieciowym NT.

Ustugi muszga by¢ $wiadczone w oparciu o medium kablowe. Zamawiajacy
nie dopuszcza swiadczenia ustug z uzyciem technologii alternatywnej np. VOIP, drogg
radiowg, numery dostepowe, bramki GSM.

Realizacja potaczen bedzie sie odbywac¢ bez koniecznosci recznego wybierania
prefiksu operatora (automatyczny prefiks bedzie zaprogramowany).

Zamawiajacy dopuszcza realizacje zamowienia przy wykorzystaniu ustug WLR.



14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy zastrzega sobie prawo do bezptatnego
blokowania numeréw komercyjnych ( np. 0700..., 0300...).

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce
podczas wykonywania przedmiotu zamodwienia.

Mozliwos¢ wykonywania potaczen do wszystkich sieci telekomunikacyjnych
krajowych i zagranicznych.

Mozliwo$¢ przyjmowania potaczen z innych sieci telekomunikacyjnych krajowych
i zagranicznych.

Mozliwo$¢ przyjmowania potaczen z krajowych i zagranicznych sieci operatorow
telefonii komérkowej.

Mozliwo$¢ wykonywania potaczen do krajowych i zagranicznych sieci operatorow
telefonii komérkowej.

Identyfikacje numeru dzwonigcego.

Catodobowy (wliczajac w to rowniez dni $wigteczne i ustawowo wolne od pracy)
odbidr zgtoszen drogg telefoniczng i faksowg dotyczacych wadliwej pracy taczy

oraz usuwanie uszkodzen.
Obowigzek zapewnienia bezzwilocznej reakcji na serwis w przypadku telefonow

kluczowych, przy czym maksymalny czas reakcji nie moze by¢ diuzszy niz jedna
godzina liczona od powziecia przez Wykonawce wiadomosci o awarii.

Numery kluczowe:

1. 58 511-24-00 (centrala O/Gdansk)
58 511-24-04 (sekretariat O/Gdansk)

3. 58 511-24-05 (fax w sekretariacie)

4. 58 511-24-80 (sekretariat Wydziat Technologii i Jakosci Budowy Drog)

5. 58 342-68-30 (PID)

6. 58 342-68-28 (fax PID)

7. 59 834-52-60 (sekret. R/Cztuchdw)

8. 59 834-51-60 (OD w Cztuchowie)

9. 58 588-44-26 (OD w Bytoni)

10. 58 342-68-10 (sekret. R/ Gdansk)

11. 58 342-68-29 (OD w Matarnii)

12. 58 672-64-38 (OD w Luzinie)

13. 58 686-40-71 (OD w Koscierzynie)

14. 55 246-00-35 (OD w Dworku)

15. 59 842-94-93 (sekret. R/Stupsk)

16. 59 862-26-08 (OD w Leborku)

17. 59 842-92-32 (OD w Kobylnicy)

18. 59 857-20-93 (OD w Miastku)

19. 58 777-04-50 (sekret. R/Tczew)

20. 58 535-28-85 (OD w Gniewie)

21. 55 272-20-48 (OD w Malborku)

22. 55 279-26-58 (OD w Kwidzynie)

Zapewnienie o$miogodzinnego (w przypadku kluczowych linii telefonicznych)
oraz dwunastogodzinnego (w przypadku pozostatych linii) czasu usuniecia awarii
w dni robocze i przywrdcenia $wiadczen ustugi na zasadach okreslonych w umowie.
Stawki za wychodzgce potaczenia lokalne i strefowe, miedzystrefowe i komorkowe
wedtug ceny ofertowej, natomiast dla pozostatych rodzajow potaczen Zamawiajacy
wymaga podania cen zgodnie z cennikiem danego operatora, ktéry bedzie stanowit
zatacznik do oferty i umowy, w takim przypadku ceny z zatacznika nie podlegajq
zmianie w okresie obowigzywania umowy.



24,

25,

26.

27.

28.

Na czas obowigzywania umowy wykonawca zamoéwienia dokona montazu i
uruchomienia niezbednego sprzetu do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
na wiasny koszt.

Zachowanie istniejqcych wigzek PBX do central telefonicznych.

Dostep ISDN PRA (30 B+D) podtaczony zostanie do istniejgcej centrali telefonicznej
Zamawiajgcego.

Bilingi (w formie elektronicznej) dla wszystkich numerdw bezptatnie dostarczane wraz
z fakturg w terminie 14 dni kalendarzowych od zakoriczenia okresu rozliczeniowego.
Czas na przeniesienie numeréow do nowego operatora - max. 1 miesigc od dnia
podpisania umowy.

Ustugi muszg by¢ swiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami tj. ustawg z dnia 16
lipca 2004 r. - Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 r. Nr 171 poz. 1800 ze zm.)
po sieci kablowej z wykorzystaniem istniejacej wewnetrznej sieci telefonicznej.

Zatacznik nr 1



do OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. Polaczenia telefoniczne
Sredni 24-miesieczny ruch potaczen realizowanych przez Zamawiajacego:

Lp. Nazwa ustugi Ilos¢ minut przez 26 m-cy
A B c

1. [Lokalne i strefowe 250 000

2. |Miedzystrefowe 140 000

3. |Do sieci komdérkowych 80 000

Podana powyzej ilo§¢ minut nie stanowi zobowiazania Zamawiajacego do
utrzymania podanej struktury ruchu w czasie realizacji umowy.

Dla pozostatych, nie wymienionych w formularzu cenowym potaczen Zamawiajacy wymaga
podania cen zgodnie z cennikiem danego operatora, ktéry bedzie stanowit zatacznik do
oferty i umowy, w takim przypadku ceny z zalgcznika nie podlegajg zmianie w okresie
obowigzywania umowy.

Opis
B. Lacza telefoniczne analogowe i ISDN - Instalacja i abonamenty:

Zamawiajacy wymaga przeniesienia przydzielonych numeréw przy zmianie operatora
z chwilg wejscia w zycie umowy. Ewentualne koszty zwigzane z przejeciem numeréw
od dotychczasowego operatora ponosi Wykonawca.

Faktury za ustugi majaq by¢ wystawiane osobno na poszczegodlne podane ponizej
adresy.

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad Oddziat w Gdansku
Wykaz taczy:
1. Rejon w Czluchowie, Al. Wojska Polskiego 1A, 77-300 Cziuchéw

L Nr miejski Typ facza Zakres numeracji Lokalizacja zarigsvzigie'
P ] yp 1 DDI lub MSN ] ne]J
ustugi
A B C D E F
Obwéd Drogowy
ul. Gtéwna 1A
1 (58) 5884426 PSTN 83-210 Bytonia PSTN
(Zblewo)
Al. Wojska Polskiego 1A
2 (59) 8342494 PSTN 27-300 Cztuchéw PSTN
Al. Wojska Polskiego 1A
3 (59) 8345160 | 1°PN 2B+D 77-300 Cztuchdw ISDN 2B+D
(59) 8345261 Al. Wojska Polskiego 1A
4 (59) 8345260 | °PN2B+D | (59) 8345262 77-300 Cztuchbw ISDN 2B+D

Nr u operatora ORANGE.




2. Rejon w Gdansku, ul. Budowlanych 70, 80-298 Gdansk

Lp. Nr miejski Typ tacza ZaII;rDeIslth)lnI?/IeSrscji Lokalizacja zarizevzi?nej
ustugi
A B C D E F
ul. Budowlanych 70
1 (58) 3497423 PSTN 80-298 Gdarsk PSTN
2 od (58) 3426811 ul. Budowlanych 70 ISDN 2B+D
(58) 3426810 ISDN 2B+D do(58) 3426869 80-354 Gdansk w PBX 1
3 od (58) 3426811 ul. Budowlanych 70 ISDN 2B+D
(58) 3426830 | ISDN 2B+D | 56y 3426869 80-354 Gdansk w PBX 1
od (58) 3426811 ul. Budowlanych 70 ISDN 2B+D
4 | (98)3426850 | ISDN2B+D | 4, 5gv 3476869 80-354 Gdansk w PBX 1
ul. Ofiar Stutthofu 80
(58) 6723113 PSTN 84-242 Luzino PSTN
ul. Ofiar Stutthofu 80
6 (58) 6726438 PSTN 84-242 Luzino PSTN
ul. Zutawska 2
7 (58) 6926244 PSTN 83-020 Cedry Wielkie PSTN
(58) 6800426 ul. Drogowcow 2
8 (58) 6800425 ISDN 2B+D (58) 6863150 83-400 Koscierzyna ISDN 2B+D
Szymbark 0
9 (58) 6843996 PSTN 83-315 Szymbark PSTN
Szarlota 5
10 (58) 6862680 PSTN 83-400 Szarlota PSTN
ul. Drogowcéw 2
11 (58) 6863349 PSTN 83-400 Koscierzyna PSTN
ul. Drogowcow 2
12 (58) 6864071 ISDN 2B+D (58) 6864072 83-400 Koscierzyna ISDN 2B+D
13 ul. Drogowcow 2
(58) 6864196 PSTN 83-400 Koscierzyna PSTN
Dworek 16
14 (55) 2460035 ISDN 2B+D 82-103 Stegna ISDN 2B+D
(55) 2450039 Dworek 16
15 PSTN 82-103 Stegna PSTN
Nr u operatora ORANGE.
3. Rejon w Stupsku, ul. Sportowa 18, 76-200 Stupsk
s Zakres numeracji N Rodz_aj .
Lp. Nr miejski Typ tacza DDI lub MSN Lokalizacja zamawianej
ustugi
A B C D E F
ul. Sportowa 28
1 (59) 8429232 | ISDN 2B+D (59) 8403942 76-200 Stupsk ISDN 2B+D
ul. Sportowa 28
2 (59) 8429493 | ISDN 2B+D (59) 8429346 76-200 Stupsk ISDN 2B+D
ul. Stupska 18
3 (59) 8622608 PSTN 76-200 Lebork PSTN
ul. Stupska 18
4 (59) 8633622 PSTN 76-200 Lebork PSTN
ul. Sportowa 28
5 (59) 8452917 PSTN 76-200 Stupsk PSTN
ul. Kujawska 13
6 (59) 8572093 | ISDN 2B+D 27-200 Miastko ISDN 2B+D
7 | (59) 8572839 PSTN ul. Kujawska 13 PSTN

77-200 Miastko

Nr u operatora ORANGE.




4. Rejon w Tczewie, ul. Armii Krajowej 84, 83-100 Tczew

L Nr miejski Typ tacza Zakres numeracji Lokalizacja zaric;svzi:%e'
P . yp1a DDI lub MSN ) ne)
ustugi
A B C D E F
ul. Armii Krajowej 84 PSTN
1 (58) 777-04-50 PSTN 83-100 Tczew
ul. Armii Krajowej 84 PSTN
2 (58) 777-04-51 PSTN 83-100 Tczew
ul. Armii Krajowej 84 PSTN
3 (58) 777-04-52 PSTN 83-100 Tczew
ul. Armii Krajowej 84 PSTN
4 (58) 777-04-54 PSTN 83-100 Tczew
ul. Armii Krajowej 84
5 (58) 5310595 PSTN 83-100 Tczew PSTN
Obwéd Drogowy
6 (55) 2792658 PSTN ul. Owcza 7 PSTN
82-500 Kwidzyn
Obwéd Drogowy
7 (58) 5352885 PSTN W Gniewie PSTN
Nicponia 5
83-140 Nicponia
Obwdd Drogowy
8 (55) 2722048 PSTN ul. Tczewska 20 PSTN
82-200 Malbork

Nr_u operatora ORANGE.

5.0ddziat w Gdansku, ul. Subistawa 5, 80-354 Gdansk

L Nr miejski Typ tacza Zakres numeracji Lokalizacja zarljlc;svzigjne'
p- ] yP & DDI lub MSN L NEJ
ustugi
A B C D E F
od (58) 5112401
do (58) 5112499 ul. Subistawa 5
1 (58) 5112400 | ISDN 30B+D od (58) 5112500 80-354 Gdansk ISDN 30B+D
do (58) 5112599

Nr u operatora ORANGE.




