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1. DEFINICJE | SKROTY

Wyrazenia i skroty uzywane w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia oznaczaja:

IPU - istotne postanowienia umowy

OPZ /SOPzZ - opis przedmiotu zamowienia / szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia

SIWzZ - specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia

ustawa - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z
2018 r., poz. 1986 ze. zm.)

Zamawiajacy - Ministerstwo Spraw Zagranicznych

2. ZAMAWIAJACY

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Adres do korespondencji:

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa

e-mail: bzp@msz.gov.pl, tel. +48 22 523 9910
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-
ustawy-pzp

Godziny pracy Zamawiajgcego: 8.15 - 16.15

3. POSTANOWIENIA OGOLNE
3.1 Tryb udzielenia zamdwienia

Postepowania prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego.
3.2 Oznaczenie postepowania

Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w
Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placdwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych;
znak: BDG.741.009.2019.

Wykonawcy winni we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywac sie na wyzej podane
oznaczenie — zaréwno tytut jak i znak.

Zamawiajgcy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki niedochowania przez Wykonawce
powyzszych wymogow.

3.3  Warto$¢ zaméwienia
Szacunkowa wartos¢ zamowienia przekracza wyrazong w ztotych réwnowartos$é kwoty
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

4. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1 Krotki opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest sukcesywne, w miare zgtaszanych potrzeb, wykonywanie
modyfikacji istniejgcego oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych i placdwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych
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4.1.1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

4.2 Kod CPV

72230000-6 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania

4.3  Oferty czesciowe

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych w rozumieniu przepiséw ustawy.

4.4  Oferty wariantowe

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych w rozumieniu przepisow ustawy.
Zamodwienie musi byc¢ zrealizowane zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ.

4.5 Prawo opcji

Zamawiajgcy nie zastrzega sobie mozliwosci skorzystania z prawa opcji.
4.6 Informacja o zamdwieniach podobnych

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 6 ustawy, polegajacych na powtdrzeniu podobnych ustug.

4.7 Podwykonawstwo

a) Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

b) Zamawiajgcy zgda wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamodwienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez wykonawce firm
podwykonawcdw.

5. MIEJSCE | TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
5.1 Miejsce wykonania zaméwienia
Lokalizacje Ministerstwa Spraw Zagranicznych w Warszawie.
5.2 Termin realizacji zamdéwienia
48 (stownie: czterdziesci osiem) miesiecy liczonych od dnia podpisania umowy.

6. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI — NIE DOTYCZY SKtADANIA
OFERT | WNIOSKOW.

6.1 Porozumiewanie sie Zamawiajacego z Wykonawcami odbywa sie wytgcznie drogg
elektroniczng, z tytutem wiadomosci: Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania
systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych
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Ministrowi Spraw Zagranicznych, znak sprawy: BDG.741.009.2019.

Oferte sktada sie zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 10.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje nalezy przekazywa¢ na adres poczty
elektronicznej wskazany w pkt 2 SIWZ. Kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie
potwierdzi fakt ich otrzymania.

Dokumenty o ktérych mowa w pkt 6.3, Wykonawca sktada w postaci elektronicznej, a w
okreslonych przepisami przypadkach opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Osobami upowaznionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami sg: Tomasz Zuk, Matgorzata
Piotrowska, e-mail: bzp@msz.gov.pl.

Wykonawca moze pobraé SIWZ ze strony internetowej Zamawiajgcego:
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-
ustawy-pzp

Woyjasnienia tresci SIWZ:

1) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zastosowanie
maja przepisy art. 38 ustawy.

2) Zapytania nalezy przesytac¢ na adres e-mail podany w pkt 2 SIWZ.

3) Zamawiajacy niezwtocznie udzieli wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem
terminu skfadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do
Zamawiajgcego nie podzniej, niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

4) Tres$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej
Zamawiajgcego, o ktérej mowa w pkt 2 SIWZ, bez ujawniania zrédta zapytania.

5) Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktérym mowa w pkt 3).

7. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

7.1

7.2

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy;

2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace:
a) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,
b) zdolnosci technicznej lub zawodowej.

Na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego sytuacji
ekonomicznej lub finansowej Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawcy posiadali $rodki
finansowe lub zdolnos¢ kredytowa na poziomie minimum 1 000 000,00 PLN.

W przypadku, gdy wartosci, o ktdorych mowa powyzej bedg wyrazone w walucie innej niz PLN,
Zamawiajgcy przeliczy te wartosci na PLN po srednim kursie ogtoszonym przez NBP w dniu
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przekazania ogtoszenia Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej.

Na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postepowaniu, dotyczgcego zdolnosci
technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat sie niezbednym
doswiadczeniem, tj. w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest kréotszy - w tym okresie wykonat, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie, co najmniej jedng ustuge, w trakcie
ktérej Wykonawca stworzyt lub modernizowat system informatyczny, ktéry charakteryzowat
sie rozproszong geograficznie, wielooddziatowg architekturg oraz mozliwoscig réwnolegtej
pracy minimum 500 uzytkownikdéw, zrealizowang przy zastosowaniu metodyki wymiarowania
za pomocg punktow funkcyjnych, zgodnej z normga ISO/IEC 14143-6, a wartos¢ tej ustugi bez
kosztéw dostaw wyniosta minimum 2 000 000 PLN brutto

Poprzez ustuge wykonywang Zamawiajacy rozumie ustuge bedacg w trakcie realizacji, przy
czym wartos$¢ zrealizowanej czesci ustugi w ramach zawartej umowy na dzien sktadania ofert
nie moze by¢ nizsza niz 2 000 000,00 PLN brutto, a okres wykonywania zrealizowanej czesci
ustugi nie moze by¢ krétszy, niz 12 kolejnych miesiecy.

W przypadku, gdy wartosci ustug beda wyrazone w walucie innej niz PLN, Zamawiajgcy
przeliczy te wartosci na PLN po kursie ogtaszanym przez Narodowy Bank Polski wg kursu
sredniego podanego w dniu, w ktorym zostato przekazane przez Zamawiajacego ogtoszenie
0 zamowieniu do publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postepowaniu, dotyczacego zdolnosci
technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, ze dysponuje lub
bedzie dysponowac zespotem osdéb (minimum 7 osdb), ktére Wykonawca skieruje do realizacji
zamodwienia publicznego, spetniajgcych co najmniej ponizsze wymogi tj.:

a) Kierownik projektu - minimum 1 (jedna) osoba wyznaczona do petnienia funkcji

Kierownika projektu, posiadajaca:

e wyksztatcenie wyzsze z zakresu informatyki lub techniki informacyjnej lub automatyki i
robotyki lub mechatroniki lub elektroniki lub telekomunikacji,

e wazny certyfikat w zakresie zarzadzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Practitioner lub PMP lub IPMA level C,

e 3 J|etnie doswiadczenie zawodowe zwigzane z udziatem w co najmniej dwdch
projektach informatycznych polegajacych na budowie lub modyfikacji lub utrzymaniu
systemow informatycznych w charakterze kierownika lub zastepcy kierownika projektu,
w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem sktadania ofert, wartos$¢ kazdego z projektow
wynosita minimum 1 000 000 PLN brutto,

b) Analityk - minimum 1 (jedna) osoba wyznaczona do petnienia funkcji analityka,
posiadajgcy:
o wyksztatcenie wyzsze z zakresu informatyki lub techniki informacyjnej lub automatyki i
robotyki lub mechatroniki lub elektroniki lub telekomunikacji,
e 3-letnie doswiadczenie zwigzane z udziatem w co najmniej dwdch projektach
informatycznych polegajgcych na budowie lub modyfikacji systeméw informatycznych
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w charakterze analityka, w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem sktadania ofert, w zakresie

ktorych:

- wartos¢ kazdego z projektdw wynosita minimum 1 000 000 PLN brutto,

- w kazdym stosowano metodyke wymiarowania za pomocg punktéw funkcyjnych,
zgodng z normg ISO/IEC 14143-6,

- w kazdym do tworzenia dokumentacji analitycznej wykorzystywano narzedzie
Enterprise Architect lub inne oprogramowanie wykorzystujgce notacje UML.

c) Architekt IT - minimum 1 (jedna) osoba wyznaczona do petnienia funkcji Architekta IT,

posiadajgcy:

wyksztatcenie wyzsze z zakresu informatyki lub techniki informacyjnej lub automatyki i
robotyki lub mechatroniki lub elektroniki lub telekomunikacji,

3-letnie doswiadczenie zwigzane z udziatem w co najmniej dwdch projektach
informatycznych polegajagcych na budowie lub modyfikacji systeméw informatycznych
w charakterze architekta IT, w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem skfadania ofert, w
zakresie ktérych:

- wartos¢ kazdego z projektdw wynosita minimum 1 000 000 PLN brutto,
- w kazdym stosowano metodyke wymiarowania za pomocg punktéw funkcyjnych,
zgodng z normg ISO/IEC 14143-6.

d) Lider zespotu testeréw - minimum 1 (jedna) osoba wyznaczona do petnienia funkcji Lidera

zespotu testujgcego, posiadajacy:

3 letnie doswiadczenie zawodowe zwigzane z udziatem w co najmniej dwdch
projektach informatycznych polegajacych na budowie lub modyfikacji lub utrzymaniu
systemow informatycznych w charakterze lidera zespoty testeréw, w ciggu ostatnich 5
lat przed dniem sktadania ofert, wartos¢ kazdego z projektéw wynosita minimum 1
000 000 PLN brutto,

e) Programista - minimum 3 (trzy) osoby wyznaczone do petnienia funkcji Programisty,
posiadajgce:

2 letnie doswiadczenie zawodowe zwigzane z udziatem w co najmniej jednym projekcie
informatycznym polegajagcym na budowie lub modyfikacji lub rozwoju systemu
informatycznego w charakterze programisty aplikacji opartych na technologiach
bazodanowych i internetowych, w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem sktadania ofert,
wartos$¢ projektu wynosita minimum 500 000 PLN brutto,

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci faczenia ww. funkcji przez poszczegdlne osoby w
zespole.

Wykonaweca, ktéry nie wykaze spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych
w pkt 7.2 - 7.4 SIWZ lub braku podstaw do wykluczenia okreslonych w art. 24 ust. 1 pkt 12-23
ustawy zostanie wykluczony z postepowania.

Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobéw technicznych lub zawodowych lub

sytuacja finansowa Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze miec

negatywny wptyw na realizacje zamédwienia.



7.7

7.8

7.9

7.10

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14,

16-20 ustawy, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki s3 wystarczajgce
do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodnié¢ naprawienie szkody wyrzadzone;j
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$éuczynienie pieniezne za doznang
krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspotprace
z organami S$cigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych
i kadrowych, ktére s odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub
przestepstwom skarbowym lub nieprawidtowemu postepowaniu Wykonawcy.

Powyzszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym,
orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie zamdwienia oraz nie
uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

Wykonawca nie zostanie wykluczony z postepowania, jezeli Zamawiajgcy, uwzgledniajac wage
i szczegodlne okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajgce dowody wskazane w pkt 7.7
SIWZ.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktorych mowa w pkt 7.2 - 7.4 SIWZ, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkéw
prawnych.

7.9.1 Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach innych podmiotéw, musi udowodnié
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami
tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.

7.9.2 Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe pozwalajag na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13—-22 ustawy.

7.9.3 Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej innych podmiotéw, odpowiada
solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobow, za szkode
poniesiong przez Zamawiajgcego powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobdw,
chyba ze za nieudostepnienie zasobdw nie ponosi winy.

7.9.4 W odniesieniu do warunkéw dotyczacych kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
Wykonawcy mogg polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te
zrealizujg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s3 wymagane.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia na zasadach okreslonych
wart. 23 ustawy. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamodwienia albo reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoOwienia publicznego. Petnomocnictwo
w postaci dokumentu elektronicznego, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
nalezy dotgczy¢ do oferty.
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W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, warunki

okreslone w pkt 7.2 - 7.4 SIWZ musi spetnia¢ co najmniej jeden Wykonawca samodzielnie.
Powyzisze zasady stosuje sie réwniez w sytuacji, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych innych podmiotéw. Kazdy z Wykonawcdw musi samodzielnie
wykazaé, ze nie zachodzg wobec niego przestanki wykluczenia z postepowania okreslone w art.
24 ust 1. pkt 13-23 ustawy.

Zamawiajgcy moze, zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy, najpierw dokona¢ oceny ofert,
a nastepnie zbada¢, czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza,
nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

8. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH BRAK PODSTAW DO
WYKLUCZENIA

8.1

W celu wstepnego potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu, okreslonych
w pkt 7.2 - 7.4 SIWZ oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia, Wykonawcy zobowigzani
sg ztozy¢ wraz z oferta:

8.1.1 Aktualne na dzied skfadania ofert oswiadczenie w zakresie wskazanym przez
Zamawiajgcego w SIWZ, w formie jednolitego dokumentu (JEDZ).

a) Wykonawca sporzadza JEDZ zgodnie z wzorem standardowego formularza
okreslonym w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia
2016 r., wpostaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym i przesyta zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 10 SIWZ.

b) Informacje zawarte w JEDZ bedg stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz spetnia warunki udziatu
w postepowaniu.

c) Wykonawca wypetnia cze$¢ Il, lll, IV oraz VI formularza. W czesci IV Wykonawca
moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji a formularza. Wykonawca nie musi
wypetniaé pozostatych sekcji czesci IV formularza, dotyczacej kryteriéw kwalifikacji,
za$ witasciwej (dowodowej) weryfikacji spetniania konkretnych, okreslonych przez
zamawiajgcego warunkow udziatu w postepowaniu zamawiajgcy dokona w oparciu
o stosowne dokumenty Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie najwyzej oceniona,
sktadane na wezwanie Zamawiajgcego, w trybie art. 26 ust. 1 ustawy.

d) W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
JEDZ sktada kazdy z Wykonawcow. JEDZ ma potwierdzaé spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym
kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz
brak podstaw wykluczenia.

e) Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéow, w celu wykazania
braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie
w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkéw udziatu w postepowaniu, sktada
takze JEDZ dotyczacy tych podmiotow.
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f) Zamawiajacy dopuszcza nastepujgce formaty przesytanych danych: .pdf lub xml,

.doc, .docx.

g) Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny. Moze korzystac z
narzedzia ESPD lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére
umozliwiajg wypetnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, w jednym
z ww. formatow.

Zamawiajacy na swojej stronie internetowe;j
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-

sie-przepisy-ustawy-pzp

- zatgcznik nr 6) udostepnia Wykonawcom formularz JEDZ dostosowany do
niniejszego postepowania w formacie xml, do zapisania na dysku lokalnym i
wykorzystania w serwisie eESPD. Po zaznaczeniu pola ,Jestem wykonawcgy”
Wykonawca ma mozliwos$¢ zaimportowania zapisanego formularza JEDZ/ESPD
w celu jego wypetnienia lub potgczenia dwdéch formularzy JEDZ/ESPD, t;.
formularza przygotowanego przez zamawiajgcego dla danego postepowania
oraz formularza wykorzystanego przez Wykonawce we wczesniejszym
postepowaniu. Po wypetnieniu formularz nalezy ponownie zapisaé¢ na dysku
lokalnym.

Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawce dokumentu elektronicznego
JEDZ, wykonawca podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania,
bedacego podmiotem Swiadczacym ustugi certyfikacyjne - podpis elektroniczny,
spetniajgce wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrze$nia 2016 r.
o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2016 r. poz. 1579).

Pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji
niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamoéwienia (lub inny dowdd) — jezeli
Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktorych mowa w pkt 7.2 — 7.4 SIWZ, polega na zasobach innych podmiotéw na
zasadach okreslonych w art. 22 ustawy, ztozone w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia —
petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcdw w postepowaniu albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia, ztozone
w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego

informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy (informacje z otwarcia ofert), jest

zobowigzany do przekazania Zamawiajagcemu oswiadczenia o przynaleznosci lub braku

przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy,

z Wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebne oferty w przedmiotowym postepowaniu.


https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
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a) Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dokumenty badz

informacje potwierdzajace, ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do
zaktdcenia konkurencji w postepowaniu.

b) W przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia —
oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcéw.

c) Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 4 do SIWZ.

d) Oswiadczenie sktadane jest w oryginale, w postaci dokumentu elektronicznego,
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej kopii
oSwiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Dokumenty sktadane na wezwanie Zamawiajacego.

Zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostatfa

najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni, terminie, aktualnych

na dzien ztozenia nastepujgcych oswiadczen lub dokumentow:

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

informacja banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe] potwierdzajaca
wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnosé kredytowg Wykonawcy, w
okresie nie wczedniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu sktadania ofert;

wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane, oraz zataczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie. Wzér wykazu stanowi Zatacznik nr 7 do SIWZ.

Dowodami, o ktérych mowa w niniejszym punkcie sa:

— referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a w przypadku $wiadczenn okresowych lub ciggtych sa
wykonywane.

W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych, referencje
badZ inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert.

— osSwiadczenie Wykonawcy, jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej.

wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdéwienia publicznego, w
szczegblnosci odpowiedzialnych za Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych do wykonania zaméwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o
podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzér wykazu stanowi Zatgcznik nr 8 do
SIWZ.

informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
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13, 14 i 21 ustawy, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu

sktadania ofert.

Powyisze informacje nalezy ztozy¢ w zakresie: wykonawcy bedgcego podmiotem
zbiorowym oraz urzedujgcych cztonkow organu zarzqdzajgcego lub nadzorczego,
wspdlnikéw spotki w spdtce jawnej lub partnerskiej albo komplementariuszy w spofce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurentow.

8.3.5 oswiadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu
lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, albo - w przypadku wydania
takiego wyroku lub decyzji - dokumenty potwierdzajgce dokonanie ptatnosci tych
naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego
porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr
9 do SIWZ.

8.3.6 oswiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem Srodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania sie o zamdwienia publiczne. Wzér oswiadczenia
stanowi Zatgcznik nr 9 do SIWZ.

W celu oceny, czy wykonawca polegajagc na zdolnosciach innych podmiotéw bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie
zamodwienia oraz oceny, czy stosunek tgczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobdw, zamawiajgcy moze zgdaé ztozenia dokumentdéw, ktoére
okreslaja w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych wykonawcy zasobdw innego podmiotu,

b) sposéb wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu
zamoéwienia;

c) zakresiokres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

d) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
dotyczacych doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza;

chyba ze informacje te wynikajg z dokumentu, o ktérym mowa w pkt 8.1.2.

Dokumenty i oswiadczenia wymienione w pkt 8.3 sktadane sg w oryginale, w postaci
dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
w elektronicznej kopii dokumentu elektronicznego lub oswiadczenia poswiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem. Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem elektronicznej kopii
dokumentu elektronicznego lub oswiadczenia nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

W przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia
i dokumenty wymienione w pkt 8.3.4 - 8.3.6 sktada kazdy z tych Wykonawcéw.

W przypadku polegania przez Wykonawce na zasobach lub sytuacji innych podmiotéw,
Wykonawca sktada oswiadczenia i dokumenty wymienione w pkt 8.3.4 - 8.3.6 dotyczgce tego
Wykonawcy oraz kazdego z tych podmiotow.
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Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa

w pkt 8.3 SIWZ, jezeli Zamawiajacy posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczace tego
Wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych,
w szczegblnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2019 r. poz.
700. t.j.). W tej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest podac¢ nazwe i znak postepowania, w
ktéorym te dokumenty zostaty przez niego ztozone lub wskaza¢ bezptatng i ogélnodostepna
baze danych, o ktérej mowa powyzej. Zamawiajgcy korzysta z tych oswiadczen Ilub
dokumentéw w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 7.1 SIWZ, o ile s3 one
aktualne.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérym mowa w pkt 8.3.4 Wykonawca sktada informacje
z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny
dokument wydany przez wtasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21
ustawy.

Jezeli w kraju, w ktédrym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktdrej dotyczy dokument, nie wydaje sie dokumentu, o ktérym mowa
w pkt 8.9, zastepuje go sie dokumentem zawierajgcym oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby lub oséb uprawnionych do jego reprezentacji lub oswiadczenie osoby,
ktorej dokument miat dotyczyé, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.

Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby
majacej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej dotyczy
dokument wskazany w pkt 8.3.4, sktada dokument, o ktéorym mowa w pkt 8.9 w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce zamieszkania
ma osoba, ktérej dokument miat dotyczyé, nie wydaje sie takich dokumentéw, zastepuje sie go
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie tej osoby ztozonym przed notariuszem lub przed
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.

Dokumenty, o ktédrych mowa w pkt 8.9 — 8.11 powinny byé wystawione nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Dokumenty powinny by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy, w
przypadku gdy dokumenty podpisujg osoby, ktérych upowaznienie do reprezentacji nie wynika
z dokumentéw rejestrowych, wymaga sie aby Wykonawca dotgczyt do ofert petnomocnictwo
w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem
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elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzér w Zataczniku nr 5 do SIWZ).

Pozostate wymagania dotyczace sktadanych przez Wykonawcéw oswiadczen i dokumentéw
okresla Rozporzadzenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 16 pazdziernika 2018 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zgda¢ zamawiajacy
od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia (Dz. U. poz. 1993).

W celu potwierdzenia, ze oferowana wustuga spetnia wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego w Opisie przedmiotu zamodwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ,
Zamawiajgcy wymaga ztozenia prébki zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku 10 i
11 do SIWZ.

9. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w kwocie 100 000,00 PLN (stownie: sto tysiecy
Z{Otych 00/100).

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku z nastepujgcych form:

a) pienigdzu,

b) poreczeniach bankowych Ilub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U.
z22016r., poz. 359 ze zm.).

W przypadku wniesienia wadium w formie pienieznej nalezy dokona¢ przelewu na rachunek
bankowy Narodowego Banku Polskiego nr 39 1010 1010 0007 3613 9120 0000.

W przypadku wnoszenia wadium w innych formach niz w pienigdzu (gwarancje/poreczenie),
nalezy wraz z ofertg przedtozy¢ dokument elektroniczny, podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez podmiot wystawiajgcy gwarancje/poreczenie (przez osoby upowaznione
do wystawienia dokumentu). Dokument wadialny nalezy ztozy¢ w oryginale w postaci
elektronicznej. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia skanu dokumentu wadialnego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zamawiajgcy zwrdci wadium wszystkim Wykonawcom niezwiocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktdrego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem pkt 9.9 lit. d).

Wykonawcy, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca
wadium niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zamodwienia publicznego.

Zamawiajgcy zwréci niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy zazgda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu zwrécono
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wadium na podstawie pkt 9.5, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostata

wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wniesie wadium w terminie okreslonym przez

Zamawiajgcego.

9.9 Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli:

a)

b)

c)

d)

Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana odmoéwi podpisania umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie;

Wykonawca nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

zawarcie umowy w sprawie zamoéwienia publicznego stanie sie niemozliwe z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie wybrana;

Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy,
z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie ztozyt oswiadczen Iub dokumentéw
potwierdzajgcych okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, oswiadczenia,
o ktéorym mowa w art. 25a ust. 1, petnomocnictw lub nie wyrazit zgody na poprawienie
omytki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy, co spowodowato brak mozliwosci
wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejszej.

10. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

10.1 Wymagania ogdlne:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Kazdy Wykonawca moze ztozyc tylko jedng oferte;
Sktadanie oferty odbywa sie przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/,

ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal;

Wykonawca zamierzajagcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP
ma dostep do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku;

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i os$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu

oraz Regulaminie ePUAP;

Maksymalny rozmiar plikébw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku wynosi 150 MB;

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomieri, dokumentéw elektronicznych,
oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczenn oraz innych
informacji przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP;

Identyfikator postepowania i klucz publiczny dla danego postepowania o udzielenie
zamodwienia dostepne sg na Liscie wszystkich postepowan na miniPortalu oraz na stronie
internetowej Zamawiajacego.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim;

Wymagane specyfikacjg dokumenty sporzadzone w jezyku obcym powinny by¢ ztozone
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski;

Formularz oferty wraz z zatgcznikami i dokumentami sporzgdzanymi przez Wykonawce
powinien by¢ podpisany przez osoby upowazinione do reprezentacji Wykonawcy;
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w przypadku, gdy oferte podpisujg osoby, ktdrych upowaznienie do reprezentacji nie

wynika z dokumentéw rejestrowych, wymaga sie aby Wykonawca dofaczyt do oferty
petnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzér w Zatgczniku nr5 do
SIWZ);

Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty byty ponumerowane, a takze zeby oferta
zawierata spis zawartosci wraz z numerami stron do ktérych sie ona odnosi;
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty;

m) Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamowienia, ktérej wykonanie

zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm
podwykonawcow.

10.2 Oferta powinna zawierac:

10.3

a)

b)

Formularz oferty zawierajgcy wszelkie informacje zawarte we wzorze stanowigcym
Zatgcznik nr 3 do SIWZ,

Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w tym podpisania oferty, o ile prawo do
podpisania oferty nie wynika z innych dokumentow ztozonych wraz z oferty. Tresc
petnomocnictwa musi jednoznacznie okresla¢ czynnosci, co do wykonywania ktdrych
petnomocnik jest upowazniony;

Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcow w  postepowaniu  albo
reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego, w przypadku gdy Wykonawcy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia
zgodnie z art. 23 ustawy;

Dokument wadialny — sposdb ztozenia dokumentu wadialnego zostat okreslony w pkt 9.4;
Oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 8.1;

Woyjasnienia uzasadniajgce zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy).

Prébke zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku 10i 11 do SIWZ.

Ztozenie oferty

a)

b)

d)

Wykonawca skfada oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Klucz
publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepny dla
wykonawcéw na miniPortalu.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej
w formacie danych .pdf, .doc, .docx. i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie
korzystania z miniPortal. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze
jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz
z jednoczesnym  zaznaczeniem polecenia  ,Zaftacznik  stanowigcy  tajemnice
przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes$¢ oferty
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

Do oferty nalezy dotgczy¢ Jednolity Europejski Dokument Zamowienia w postaci



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a nastepnie wraz z

plikami stanowigcymi oferte skompresowac do jednego pliku archiwum (ZIP).

e) Oswiadczenia podmiotéw sktadajgcych oferte wspdlnie oraz podmiotéw udostepniajgcych
potencjat sktadane na formularzu JEDZ muszg mie¢ forme dokumentu elektronicznego,
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez kazdego z nich w zakresie
w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa w tresci art. 22 ust. 1 ustawy.

f)  JEDZ musi by¢ podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania odpowiednio
Wykonawcy / kazdego Wykonawcy wystepujgcego wspdlnie / innego podmiotu.

g) Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte
za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku
dostepnego na ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i
wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

h) Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofac ztozonej oferty.

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
11.1 Obliczenie ceny oferty

a) Podstawg do okreslenia ceny jest peten zakres zamoéwienia okreslony w Zatgczniku nr 1
(OPZ) oraz Zataczniku nr 2 (IPU) do SIWZ. Cena oferty winna obejmowac wszystkie koszty,
jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezyte] realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie
z warunkami wynikajgcymi z ww. dokumentéw.

b) Cena oferty jest stata — wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy podlega waloryzacji
wytgcznie na warunkach wskazanych w Zatgczniku nr 2 (IPU).

11.2 Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje
Zamawiajgcego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktdrych dostawa lub Swiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartosé bez kwoty podatku.

11.3 Zamawiajacy nie przewiduje dokonywania rozliczert z Wykonawca w walutach obcych.

12. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY,
WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

12.1 Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

Lp. Nazwa kryterium Waga (pkt)

1. Cena (catkowity koszt wykonania zamdwienia) 60

2. Kryteria techniczno - jako$ciowe prébki 40
SUMA: 100

12.2 Przy ocenie ofert w kryterium ,Cena” (PC) punkty zostang przyznane w ponizszy sposob:
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1) Cena-znaczenie 60% (maksymalnie do 60 pkt)

2) Kryterium ceny bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto podanej przez Wykonawce w
Formularzu Ofertowym.
3) Punkty w kryterium ,Cena” bedg obliczane na podstawie wzoru:

CcC min
PC= x 60
CC of

PC — punkty przyznane Wykonawcy w ramach kryterium ,,Cena”

CC min — Najnizsza cena brutto sposrdd ocenianych ofert

CC .t — cena brutto badanej ofert

4) Do wzoru zostang przyjete ceny podane przez Wykonawcéw w Formularzu Oferty
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

12.3 Przy ocenie ofert w kryterium , Kryteria techniczno-jakosciowe prébki” (PJ) punkty zostang
przyznane w ponizszy sposob:

1) Kryteria techniczno-jakosciowe prébki — znaczenie 40 % (maksymalnie do 40 pkt)

2) Kryterium ,Kryteria techniczno-jakosciowe prébki” bedzie rozpatrywane na podstawie oceny
spetnienia wymagan opisanych w pkt 5.2 w zatgczniku nr 10 do SIWZ oraz w pkt 2 zatgcznika
nr 11 do SIWZ, w Prébce przedstawionej przez Wykonawce.

3) Punkty w kryterium , Kryteria techniczno-jakosciowe probki” beda obliczane na podstawie

wzoru:

C;

C max

gdzie:

PJ - liczba punktdw jakie otrzyma oferta badana za kryterium , Kryteria techniczno-jakosciowe
probki";

C; — liczba punktoéw przyznana Prébce ocenianej oferty;

Crmax — maksymalna liczba punktéw przyznana Prébce sposréd ocenianych ofert .

Uwaga: W przypadku nieztozenia Probki wraz z ofertq, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt 10.2 lit. g), oferta otrzyma 0 pkt w ramach ww. kryterium oceny ofert.

12.4 Sumaryczna liczba punktéw zostanie obliczona wedtug wzoru:

W =PC+PJ

gdzie:

W —taczna liczba punktdw przyznanych w poszczegdlnych kryteriach,

PC — liczba punktéw przyznanych w kryterium ,,Cena”,

PJ —liczba punktdw przyznanych w kryterium , Kryteria techniczno-jakosciowe probki”,
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12.5 Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

12.6 Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie stosowac zasade, ze oferta nieodrzucona, zawierajaca
najwyzszg liczbe punktdw przyznanych wedtug powyzszych kryteridw, jest ofertg
najkorzystniejsza.

12.7 W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze Zzadaé udzielenia przez
Wykonawcdéw wyjasnien tresci ztozonych przez nich ofert.

13. TERMIN SKEADANIA OFERT | OTWARCIA OFERT

13.1 Termin sktadania ofert uptywa dnia 6 sierpnia 2019 r., o godz. 9:00.

13.2 Otwarcie ofert nastgpi w dniu 6 sierpnia 2019 r., o godzinie 14:00, w siedzibie Ministerstwa
Spraw Zagranicznych, 00-580 Warszawa, al. J. Ch. Szucha 23 — wejscie ,,C”

13.3 Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na
miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocga klucza
prywatnego.

13.4 Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

13.5 Otwarcie ofert jest jawne.

13.6 Podczas otwarcia ofert podane zostang: nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcéw, a takze
informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkéw
ptatnosci zawartych w ofertach.

13.7 Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na swojej stronie internetowej
informacje dotyczace:

a) kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
b) firm oraz adreséw wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty w terminie,
c) ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych
w ofertach.
14. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

14.1 Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

14.2 Wnhniesienie odwotania po uptywie terminu skfadania ofert zawiesza bieg terminu zwigzania
ofertg do czasu ogtoszenia orzeczenia przez Krajowa Izbe Odwotawczg (art. 182 ust. 6 ustawy).

15. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Istotne Postanowienia Umowy stanowig Zatgcznik nr 2 do SIWZ.

16. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

16.1 Zamawiajacy bedzie zgdat od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania



16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7
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umowy w wysokosci 2 % catkowitej ceny oferty brutto. Zabezpieczenie musi by¢ wniesione w

petnej wysokosci, niezaleznie od formy jego wniesienia, najpdzniej w dniu zawarcia umowy, ale
przed jej podpisaniem.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

a) pienigdzu;

b) poreczeniach bankowych Iub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, ztym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U.
22016 r. poz. 359).

Zabezpieczenie moze by¢ wniesione réwniez za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego:

a) w wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej;

b) przez ustanowienie zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub jednostke samorzadu terytorialnego;

c) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie
rejestrowym i rejestrze zastawow.
W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienieznej nalezy dokonaé przelewu na

rachunek bankowy Narodowego Banku Polskiego nr 39 1010 1010 0007 3613 9120 0000.

W przypadku zabezpieczenia wnoszonego w pienigdzu nalezy przedtozy¢ oryginat lub kopie
(poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem) polecenia przelewu bankowego lub dowdd wptaty.
W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w innych formach: oryginat dokumentu
zabezpieczenia.

Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni
od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania umowy za nalezycie wykonana.

W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie
kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCOM W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

W toku postepowania o udzielenie zamdwienia Wykonawcom przystugujg srodki ochrony

prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy.

18. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

18.1

Zamawiajgcy, o ile nie wptynie odwotanie, zawrze umowe w sprawie przedmiotowego
zamodwienia w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty drogg elektroniczng. Zawarcie umowy nastgpi w miejscu i terminie
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wskazanym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe W sprawie przedmiotowego zamodwienia publicznego
przed uptywem terminu, o ktérym mowa w pkt 18.1, jezeli w przedmiotowym postepowaniu
zostanie ztozona tylko jedna oferta.

Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci, o ktérej
mowa w pkt 16.1 Zabezpieczenie musi by¢ wniesione w petnej wysokosci, niezaleznie od formy
jego wniesienia, najpdzniej w dniu zawarcia umowy, ale przed jej podpisaniem.

Procedura sprawdzajgca. W terminie do 5 dni od otrzymania informacji o wyborze oferty,
wybrany Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu liste osdb skierowanych do realizacji umowy
wraz z numerami PESEL, w celu poddania ich procedurze sprawdzajgcej przez witasciwe stuzby
kontroli Zamawiajgcego. W przypadku negatywnej weryfikacji, Wykonawca zobowigzany jest
do zastgpienia 0séb niedopuszczonych do realizacji Zamdwienia, osobami o kwalifikacjach nie
nizszych od kwalifikacji oséb wskazanych pierwotnie. Zamawiajgcy nie jest zobowigzanych do
uzasadniania wynikow weryfikacji.

19. INFORMACIJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

19.1

19.2

19.3

W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 25 maja 2018 r. przepisow o ochronie danych
osobowych Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
»RODO”, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca ztozyt o$wiadczenie w zakresie wypetnienia
obowigzkdw informacyjnych przewidzianych w art. 13 i/lub art. 14 RODO wzgledem o0sdb
fizycznych, od ktdérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat na potrzeby
niniejszego postepowania (zgodnie ze wzorem okreslonym w pkt 9 Formularza oferty).

Ponadto, w zwigzku z przetwarzaniem przez Zamawiajgcego danych osobowych w ramach
przedmiotowego postepowania Zamawiajacy w pkt 20.3 (ponizej) zamieszcza klauzule
informacyjng przewidziang w art. 13 RODO.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, informuje, ze:

a) Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, Pani/Pana danych osobowych jest:
Minister Spraw Zagranicznych, z siedzibg w Warszawie, Al. J. Ch. Szucha 23, tel. +48
225230000;

b) Minister Spraw Zagranicznych powotat inspektora ochrony danych (IOD), ktéry realizuje
swoje obowigzki w odniesieniu do danych przetwarzanych w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych i placowkach zagranicznych.

Dane kontaktowe 10D:
adres siedziby: Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa
adres e-mail: iod@msz.gov.pl

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pt. Ustugi w zakresie
procesu modyfikacji oprogramowania systemdéw konsularnych w Ministerstwie Spraw
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Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych; znak sprawy

BDG.741.009.2019, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego,

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), dalej
,ustawa Pzp”;

e) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania
umowy;

f) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

h) posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO, prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO, prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych’;

— na podstawie art. 18 RODO, prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

i) nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO, prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

20. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ, zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.
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Zatacznik nr 1
Zatgcznik nr 2
Zatacznik nr 3
Zatacznik nr 4

Zatacznik nr 5
Zatacznik nr 6
Zatgcznik nr 7
Zatacznik nr 8
Zatacznik nr 9
Zatgcznik nr 10
Zatacznik nr 11

podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019

Opis przedmiotu zaméwienia

Istotne postanowienia umowy

Wzdér Formularza oferty

Wzdér oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy
kapitatowej

Wzdr petnomocnictwa

Wzér JEDZ

Wz6r wykazu ustug

Wzdr formularza wykazu oséb

W?zdr oswiadczenia o braku wyroku lub orzeczenia sadu
Opis prébek modyfikacji i procedura ich oceny

Prébki danych Kryteria Jakosci
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest sukcesywne, w miare zgtaszanych potrzeb, wykonywanie
modyfikacji istniejacego oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych i placdwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych.

Zakres poszczegélnych modyfikacji bedzie wynikat ze zmieniajgcych sie przepiséw prawa,
zaréwno europejskiego jak i krajowego oraz zapotrzebowania Zamawiajgcego.

Oczekiwanie wprowadzenia danej modyfikacji bedzie zgtaszane przez Zamawiajgcego.

Po wspdlnym z Wykonawcyg doprecyzowaniu zakresu oczekiwanych zmian oraz analizie
mozliwosci ich wprowadzenia, Wykonawca przedstawi swojg ocene ich ztozonosci.

Ztozono$¢ zlecanych poszczegdlnych modyfikacji bedzie na tym etapie okreslana (tzw.:
szacowanie wstepne) przez Wykonawce z wykorzystaniem wyliczania liczby punktéw funkcyjnych
CFP  wg metodyki Cosmic, dostosowanej do potrzeb oprogramowania konsularnego
Zamawiajgcego (szczegoty w Zatgczniku nr 3 do OPZ: Podrecznik wymiarowania metodg COSMIC-
Systemy konsularne MSZ) oraz z uwzglednieniem doswiadczen nabytych przy tworzeniu takiego
oprogramowania i istniejgcych uwarunkowan technologicznych.

Metoda wymiarowania systemoéw informatycznych w punktach funkcyjnych jest niezalezna od
stosowanych jezykdw programowania, technologii, metodologii projektowej czy zdolnosci i
mozliwosci zespotu zaangazowanego w proces wytwoérczy systemu i bazuje na zatozeniu, ze
wielkos$¢ i ztozonosé systemu informatycznego zawiera sie w jego funkcjonalnosci.

taczna ztozonos¢ wszystkich zlecanych prac modyfikacyjnych planowanych do zlecenia w ramach
Umowy nie przekroczy liczby 3750 punktéw funkcyjnych CFP w okresie czterech lat.

Swiadczone ustugi powinny zapewni¢ rozwdj systemu pod wzgledem funkcjonalnym, jak i
jakosciowym oraz spetnia¢ wszystkie wymagania procedur bezpieczeristwa obowigzujgcych u
Zamawiajacego we wszystkich podejmowanych dziataniach oraz implementowanych
rozwigzaniach.

Wymagane jest aby procesy zamawiania i wytwarzania produktow modyfikacji w ramach
przedmiotu zamdwienia przebiegaty zgodnie z warunkami okreslonymi w: Zatgczniku nr 1 do OPZ
- Procesy zamawiania i wytwarzania Produktéw Modyfikacji, traktowanym t3acznie z:
Zatqcznikiem nr 1 do Zamowienia - Szablon Propozycji Modyfikacji oraz Zatqgcznikiem nr 2 do
Zamowienia - Szacowanie wstepne wymagan.

W przypadku znaczgcych rozbieznosci co do wartosci, wyrazonego w punktach funkcyjnych CFP,
szacowania wstepnego danej modyfikacji, mogg by¢ przywotywane opinie i wyliczenia biegtych,
certyfikowanych dla metodyki Cosmic.

W ramach realizacji poszczegdlnych etapow w/wym. proceséw beda m.in. wykorzystywane
predefiniowane szablony: wezwania do przekazania propozycji, szczegoty okresla: Zatgcznik nr 4
do OPZ - Szablon Wezwania do przekazania Propozycji Modyfikacji oraz szablon zamdwienia,
zgodny z Zatgcznikiem nr 5 do C - Szablon Zamdwienia Modyfikacji.

Do momentu formalnego podpisania Szablonu Zamoéwienia, Zamawiajgcy moze zrezygnowac, bez
ponoszenia konsekwencji finansowych, ze zlecania danej modyfikacji.

Podpisanie przez Zamawiajgcego Szablonu zamdwienia jest rGwnoznaczne ze zleceniem danej
modyfikacji do realizacji.
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Ztozonos¢ danej modyfikacji jest szczegétowo dokumentowana i wyliczana w punktach

funkcyjnych CFP wg metodyki Cosmic (tak zwane: wymiarowanie petne) w trakcie jej realizacji.
Woyliczenie to moze by¢ przedstawiane biegtym do oceny.

Zamawiajgcy ponosi tak wyliczone koszty (ilos¢ punktow funkcyjnych CFP pomnozona przez
zaoferowang przez Wykonawce cene jednego punktu) danej modyfikacji, ale nie wiecej niz 120%
wartosci z szacowania wstepnego.

Wyliczona w ramach wymiarowania petnego faktyczna liczba punktéw funkcyjnych CFP moze by¢
mniejsza niz wyliczona w szacowaniu wstepnym, wtedy jest ona przyjmowana do wyliczenia
kosztu danej modyfikacji.

Zamawiajgcy zaktada, ze Wykonawca bedzie aktywnie uczestniczyt w procesach odbioru
modyfikacji, co w szczegélnosci okresla Zatgcznik nr 2 do Zamdwienia - Szacowanie wstepne
wymagan, gdzie wskazano takze na potrzebe wykorzystywania okreséw stabilizacji dziatania po
wprowadzeniu danej modyfikacji.

Dodatkowo, w Zafgcznikach nr 2 i 7 do OPZ doprecyzowano Warunki serwisu i utrzymania
Systemow konsularnych oraz warunki $wiadczenia gwarancji, w tym oczekiwane czasy reakgji.

W Zatgczniku do OPZ nr 8 przedstawiono skrécony opis obecnie funkcjonujgcych Systemow
Konsularnych.

Zataczniki do Opisu przedmiotu zamowienia (zatgczone w oddzielnych plikach):

Zatacznik nr 1 do OPZ - Procesy zamawiania i wytwarzania Produktow Modyfikacji
Zatgcznik nr 2 do OPZ - Procesy odbioru modyfikacji

Zatacznik nr 3 do OPZ - Podrecznik wymiarowania metodg COSMIC

Zatacznik nr 4 do OPZ - Szablon wezwania do przekazania propozycji

Zatgcznik nr 5 do OPZ - Szablon zaméwienia

Zatacznik nr 6 do OPZ - Warunki serwisu i utrzymania systemoéw konsularnych
Zatacznik nr 7 do OPZ - Warunki $wiadczenia gwarancji

Zatgcznik nr 8 do OPZ - Skrécony opis obecnie funkcjonujgcych Systeméw Konsularnych
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

Istotne Postanowienia Umowy

§ 1. Definicje pojec
1. Celem uzgodnienia poje¢, na potrzeby niniejszej Umowy, Strony ustalajg nastepujgce definicje:

Nazwa Definicja

Systemy konsularne Systemy informatyczne uzytkowane w Ministerstwie Spraw Zagranicznych
i w placowkach zagranicznych ktére wspomagajg prace polskich urzedéw
konsularnych, obejmujgc swoim zakresem funkcjonalnym nastepujgce
podstawowe obszary obstugi: sprawy dotyczgce matego ruchu
granicznego, sprawy wizowe, paszportowe, prawne, obywatelskie,
polonijne i kancelarie. Systemy konsularne sktadajg sie z systeméw: Wiza-
Konsul, e-Konsulat, CRKP.

Wiza-Konsul System informatyczny sktadajacy sie z modutu: Wiza-Konsul Centrala,
Wiza-Konsul Placéwka, Komponent komunikacji.

Wiza-Konsul Centrala | Wydzielony modut systemu Wiza-Konsul w postaci specjalizowanego
oprogramowania, korzystajgcego z systemu baz danych MS SQL,
instalowanego i wykorzystywanego przez administratorow systemu i
wyznaczonych uzytkownikéw w Centrali Ministerstwa Spraw
Zagranicznych.

Wiza-Konsul Placéwka | Wydzielony modut systemu Wiza-Konsul w postaci specjalizowanego
oprogramowania aplikacyjnego, korzystajgcego z lokalnej bazy danych MS
SQL Server, instalowanego i wykorzystywanego przez uzytkownikéw w
placéwkach zagranicznych.

Komponent Wydzielony modut systemu Wiza-Konsul w postaci oprogramowania
komunikacji komunikacyjnego, zapewniajgcego wymiane informacji miedzy modutami
Wiza-Konsul Placéwka i modutem Wiza-Konsul Centrala oraz miedzy
modutem Wiza-Konsul Centrala i systemami instytucji zewnetrznych.

e-Konsulat Portal internetowy, ktory prezentuje informacje pomocne dla klientéw
urzedow konsularnych oraz udostepnia ustugi informatyczne w obszarze
rezerwacji termindw wizyt, rejestracji wnioskéw i rejestracji podrézy.

CRKP Centralny Rejestr Karty Polaka, ktéry pozwala na pobieranie danych z
placowek konsularnych oraz na przesytanie danych do Centrum
Personalizacji Dokumentéw (CPD).

Umowa Niniejsza umowa wraz z zatgcznikami.
Uzgodnienie Obejmuje specyfikacje wymagan Modyfikacji, w tym wymagan
Projektowe (UP) funkcjonalnych, na poziomie szczegétowosci wystarczajgcym do

wykonania szacowania wstepnego pracochtonnosci wykonania tej
Modyfikacji, zgodnie z Metodg COSMIC.

Modyfikacja Przedmiot ustug stanowigcy komplet Produktéw lub Produktéw
Dodatkowych wykonanych przez Wykonawce na podstawie Zaméwienia.
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Zamowienie

Zatwierdzone przez Strony zapotrzebowanie na realizacje Modyfikacji,
stanowigce podstawe realizacji danej Ustugi, na warunkach okreslonych w
zatgczonej Propozycji Modyfikacji.

Wezwanie do
przekazania

Zatwierdzone przez Zamawiajgcego zapotrzebowanie na realizacje
Modyfikacji inicjujgce Zamoéwienie.

Propozycji

Modyfikacji

Propozycja Rekomendacje Wykonawcy dot. sposobu realizacji Modyfikacji zgodnie z

Modyfikacji zapotrzebowaniem Zamawiajacego, wyrazonym w wezwaniu do ztozenia
Propozycji Modyfikacji.

Zmiana Zmiana warunkéw Zamdwienia, w tym zmiana zakresu, terminu lub
wynagrodzenia, stanowigca podstawe do aneksowania Zamowienia.

Produkt Efekt prac Wykonawcy powstaty w wyniku realizacji Modyfikacji, w

szczegdlnosci Oprogramowanie lub Dokumentacja.

Produkt Dodatkowy

Inny rodzaj przedmiotu Zamdwienia niz wskazany dla Produktu.
Produktem Dodatkowym moze byé¢, np. ustuga, szkolenie, dokumentacja
lub Oprogramowanie Standardowe.

Ustuga dodatkowa

Rodzaj Zamdwienia, ktérego efektem jest Produkt Dodatkowy.
Przyktadem ustugi dodatkowej w przedmiocie Zamdwienia jest Serwis i
utrzymanie Systeméw konsularnych MSZ.

Ustugi

Wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce na zlecenie
Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg Modyfikacji, przyktadowo wykonanie
zZmian w oprogramowaniu, opracowanie dokumentacji technicznej,
wdrozenie nowej wersji oprogramowania, testowanie.

Analityczny Opis
Modyfikacji (AOM)

Produkt stanowigcy opis funkcjonalny Modyfikacji i Raport z
Wymiarowania Petnego.

Oprogramowanie

Produkt stanowigcy oprogramowanie Modyfikacji.

Dokumentacja Produkt Modyfikacji o charakterze dokumentu.
Dokumentacja Produkt stanowigcy opis techniczny Modyfikacji.
Techniczna (DT)

Dokumentacja Produkt stanowigcy opis Modyfikacji dla administratora.
Administratora (DA)

Dokumentacja Produkt stanowigcy opis Modyfikacji dla uzytkownika.

Uzytkownika (DU)

Plan Testow
Akceptacyjnych (PTA)

Produkt stanowigcy opis przedmiotu i zakresu Testéw Akceptacyjnych
Modyfikacji wraz z danymi testowymi.

Ujednolicona
Dokumentacja
Analityczna (UAOM)

Dokumentacja analityczna Systemdw konsularnych kazdorazowo
powykonawczo aktualizowana o AOM w ramach Zaméwienia jako
Produkt.

Ujednolicona
Dokumentacja
Techniczna (UDT)

Dokumentacja techniczna Systemdw konsularnych kazdorazowo
powykonawczo aktualizowana o DT w ramach Zamdwienia jako Produkt.

Ujednolicona

Dokumentacja administratora Systeméw konsularnych kazdorazowo
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Dokumentacja powykonawczo aktualizowana o DA w ramach Zamdwienia jako Produkt.
Administratora (UDA)

Ujednolicona Dokumentacja uzytkownika Systemdw konsularnych kazdorazowo
Dokumentacja powykonawczo aktualizowana o DU w ramach Zamdwienia jako Produkt.
Uzytkownika (UDU)

Protokét Odbioru Dokument podpisany przez Strony po pozytywnej weryfikacji Produktu
Produktu przez Zamawiajgcego.

Protokot Odbioru Dokument podpisany przez Strony po wdrozeniu Oprogramowania i
Jakosciowego podpisaniu Protokotéw Odbioru Produktéw Zamédwienia.

Modyfikacji

Protokét Odbioru Dokument podpisany przez Strony po podpisaniu Protokotéw Odbioru
Koncowego Produktow Zamdwienia i Protokotu Odbioru Jakosciowego Modyfikacji, w
Modyfikacji ramach ktérego Modyfikacja byta wykonywana i nie wczesniej niz po

okresie stabilizacji.

dzien roboczy Dzien od poniedziatku do pigtku réwny 8 godzinom pracy w godzinach
pracy Zamawiajgcego (8:15 - 16:15 czasu UTC+01:00), z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych u Zamawiajgcego, o ktérych
Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce.

roboczogodzina Jednostka rozliczeniowa réwna 1 godzinie zegarowej (60 minut) pracy
konsultanta Wykonawcy dla Modyfikacji, ktorych zakres w catosci lub
czesSciowo nie moze by¢ wyliczony zgodnie z metodykg COSMIC.

Przelicznik Przelicznik umozliwiajgcy przeliczanie Roboczogodzin na Punkt Funkcyjny
roboczogodzin na CFP | COSMIC w stosunku 20:1.

Metoda pomiaru Metoda oparta na wymaganiach uzytkownika funkcjonalnego (Functional
COosMIC User Requirement - FUR) dla danego oprogramowania. Wynikiem

pomiaru jest numeryczna "wartos¢ ilosci" (zgodnie z definicjg 1SO)
reprezentujgca rozmiar funkcjonalny oprogramowania wyrazona w
jednostkach punktéw funkcyjnych COSMIC (CFP - COSMIC Functional

Point).
Punkt Funkcyjny Jednostka rozliczeniowa wykonania Modyfikacji (wymagania
COSMIC (CFP) funkcjonalnie i niefunkcjonalnie), zgodna z metodykg COSMIC.

Szacowanie Wstepne | Liczba CFP wskazana w Zamdwieniu.

Wymiarowanie Petne | Cze$¢ AOM stanowigca liczbe CFP zweryfikowang przez Wykonawce,
ktdra po odbiorze AOM przez Zamawiajgcego, stanowi uzgodnione
wynagrodzenie za dane Zamdwienie.

System Zgtaszania Oprogramowanie udostepnione przez Wykonawce w celu realizacji

Btedow umowy, ktdrego zadaniem jest rejestrowanie i prowadzenie historii
zgtoszen.

Podrecznik Zatacznik nr 3 do SOPZ Podrecznik wymiarowania metodg COSMIC

Systemy konsularne MSZ

ITRZ Istotne Terminy Realizacji Zlecenia — uzgodnione dla danego Zamowienia
terminy wynikajgce z harmonogramu wykonania Zaméwienia zawarte w

Zamowieniu tj. np.: termin odbioru AOM, termin odbioru jakosciowego
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Modyfikacji, termin wdrozenia Oprogramowania i termin odbioru
koncowego Modyfikacji.

ATiK ustuga Asysty Technicznej i Konserwacji; ustuga obejmujgca wsparcie w
zakresie utrzymania i zapewnienia niezawodnosci dziatania
Oprogramowania Standardowego, poprzez m.in.
e dostarczanie aktualizacji oraz poprawek Oprogramowania
Standardowego,
e dostarczanie nowych wersji Oprogramowania Standardowego,
e dostarczania skryptéw rozszerzajgcych,
o certyfikacji Oprogramowania Standardowego w Srodowisku
produkcyjnym,
e dostarczanie aktualnych wersji dokumentacji,
e rozwigzywanie zgtoszonych przez uzytkownikéw probleméw z
dziataniem Oprogramowania Standardowego,
e usuwanie btedéw w magazynach danych powstatych w wyniku

btedéw dziatania Oprogramowania Standardowego

§ 2. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce Ustug sukcesywnego, w miare
zgtaszanych potrzeb, wykonywania modyfikacji oprogramowania Systemoéw konsularnych w
Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych na
zasadach opisanych w Umowie oraz w zatgcznikach do Umowy.

2. Procedura zgtaszania potrzeb przez Zamawiajgcego oraz realizacja ustug przez Wykonawce
zostata szczegétowo okreslona w zatgcznikach do Umowy, w szczegdlnosci w Zatgczniku nr 1 do
SOPZ — Procesy zamawiania i wytwarzania Produktéw Modyfikacji.

3. Ustugi o ktérych mowa w ust. 1 bedg okreslane w punktach funkcyjnych wyliczanych metodyka
Cosmic.

4. Ztozono$¢ Ustug w okresie obowigzywania umowy nie przekroczy liczby 3750 punktéw
funkcyjnych, przy czym procedury ich szacowania, wyliczania i akceptacji sg okreslone w
zatgcznikach do niniejszej Umowy. Metoda wymiarowania systemodw informatycznych w
punktach funkcyjnych jest niezalezna od stosowanych jezykéw programowania, technologii,
metodologii projektowej czy zdolnosci i mozliwosci zespotu zaangazowanego w proces
wytwaorczy systemu.

5. Wytworzone oprogramowanie musi by¢ zgodne ze standardami Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) 2.0 AA.

6. Szczegotowy zakres przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy (wraz z
zatgcznikami).

§ 3. Miejsce swiadczenia
1. Przedmiot Umowy bedzie wykonywany w lokalizacjach Zamawiajgcego na terenie m. st.

Warszawy z zastrzezeniem ust. 2.
2. Strony ustalajg, iz za zgodg Zamawiajgcego ustugi mogg by¢ wykonywane w siedzibie
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Wykonawcy, z wytgczeniem prac wdrozeniowych

§ 4. Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ Ustugi przez okres 48 miesiecy lub do wyczerpania srodkéw
maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej.

§ 5. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Catkowite wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty
.......................... ztotych (stownie ........ ztotych) brutto.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji danej Modyfikacji ptatne bedzie po kazdorazowym
odbiorze Modyfikacji, potwierdzonym podpisaniem Protokotu Odbioru Koricowego Modyfikacji,
w wysokosci wynikajgcej z raportu z Wymiarowania Petnego AOM, ktéra nie moze przekroczyc
120 procent wartosci oszacowane] dla danej Modyfikacji w dokumencie Szacowanie Wstepne
(szczegoty procesu zamawiania i odbioru w zatgcznikach do SOPZ ).

3. Kwota wynagrodzenia zawiera wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu
Umowy, a w tym podatki, naleznosci, cta, optaty oraz inne obcigzenia, jakie mogg zostaé
natozone, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4. W przypadku, gdy w wyniku realizacji Umowy nastgpi przeniesienie praw autorskich,
kazdorazowo warto$¢ tychze praw autorskich zostanie odrebnie wyszczegdlniona na fakturze.

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury
VAT przelewem, na konto bankowe wskazane na fakturze, w terminie 21 (stownie: dwudziestu
jeden) dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu tej faktury wraz z podpisanym przez obie Strony
protokotem koncowym odbioru Modyfikacji.

6. Zadzien zaptaty uwaza sie dzien przekazania polecenia przelewu na konto Wykonawcy.

7. W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki
ustawowe.

§ 6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Strony oswiadczajg, ze w dniu zawarcia niniejszej umowy, ale przed jej podpisaniem, Wykonawca
whnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2 % ceny brutto wskazanej w §
5 ust. 1 powyzej, w formie wynikajgcej z art. 148 ust. 1 pkt ustawy — Prawo zamédwien
publicznych, tj. w formie ......ccccoveeeernrinnenen. i W WYSOKOSCI weuerneeeecnrrannne zt. Zabezpieczenie moze
by¢ wykorzystane o ile Zamawiajacy uzna, ze nastgpito nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.
2. Niezaleznie od zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy Zamawiajgcy moze dochodzié
odszkodowania na zasadach ogélnych.
3. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w nastepujacy
sposoéb:
a) 70 % wartosci zabezpieczenia zostanie zwrdocone w terminie 30 dni od dnia wykonania
przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane,
b) 30 % wartosci zabezpieczenia zostanie zatrzymane przez Zamawiajgcego na zabezpieczenie
roszczen z tytutu rekojmi za wady - kwota ta zostanie zwrdcona w terminie 15 dni po uptywie
okresu rekojmi za wady.
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§ 7. Warunki ogélne wykonania umowy

Najpbziniej na 14 (stownie: czternascie) dni po zawarciu Umowy, Strony wymienig sie
oswiadczeniami zawierajgcymi aktualne dane kontaktowe oséb uprawnionych do kontaktéw. Od
tego momentu Strony zobowigzujg sie do biezgcego aktualizowania wymienionych oswiadczed w
kazdym przypadku wymagajgcym jakichkolwiek zmian.

W przypadku uzasadnionej koniecznosci zmiany osoby wskazanej w ofercie Wykonawcy do

wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do wskazania innej osoby, o nie mniejszych

kwalifikacjach i doswiadczeniu. Wykaz kwalifikacji i doswiadczenia nowo wskazywanej osoby
kazdorazowo bedzie podlegat akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawcy przystuguje takze prawo do
wskazania oséb dodatkowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zazgdania wymiany oddelegowanego pracownika

Wykonawcy badZ innej osoby bedacej w dyspozycji Wykonawcy zaangazowanej w realizacje

Umowy, jezeli kwalifikacje takiej osoby okazg sie lub stang sie niezgodne z zapisami Umowy lub

jezeli jego kandydatura zostanie zakwestionowana przez stuzby ochrony Zamawiajgcego.

Korzystajgc z uprawnienia okreslonego w niniejszym przepisie Zamawiajgcy jest zobowigzany

zwrécic sie na pismie do Wykonawcy z wnioskiem o wymiane oddelegowanego pracownika.

W przypadku okreslonym w ust. 3 albo w przypadku braku akceptacji Zamawiajgcego na

dokonanie zmiany, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest do oddelegowania

nowej osoby w terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Strony bedg przestrzega¢ zasad wskazanych w Umowie

oraz w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z

2016r. L 119. s. 1, dalej RODO). Strony zobowigzuja sie do wykonania obowigzkéw

informacyjnych okreslonych w art. 14 ust. 1 i 2 RODO wobec o0s6b wskazanych przez druga

Strone do kontaktu oraz wykonania umowy. W tym celu Wykonawca przekaze swoim

pracownikom i wspotpracownikom informacje okreslone w ztgczniku nr 1 do Umowy, a

Zamawiajgcy swoim pracownikom informacje okreslone w zatgczniku nr 2 do Umowy.

Z chwilg rozpoczecia realizacji Umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢

kontaktéw serwisowych za pomocg nastepujgcych kanatéw zgtoszeniowych:

a) Systemu Zgtaszania Btedéw dziatajgcego w formie portalu zgtoszeniowego www i
dziatajgcego w sposdb nieprzerwany i nieograniczony w trybie 24/7, umozliwiajgcy
monitorowanie statuséw realizacji zgtoszenia. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
procedury zgtaszania i obstugi btedéw w Systemie Zgtaszania Btedow,

b) Poczte elektroniczng dziatajgcg w sposdb nieprzerwany i nieograniczony w trybie 24/7,

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy zzachowaniem najwyzszej

profesjonalnej starannosci, z uwzglednieniem Swiatowych standardéw profesjonalnej obstugi

systemow informatycznych, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia. W

ramach Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ petng zgodnos¢ Systemu z przepisami

prawa i zasadami obowigzujgcymi w Polsce, w zakresie w jakim ww. przepisy prawa i zasady beda
odnosié sie do Systemu i przetwarzanych w nim danych osobowych lub bedg miaty wptyw na jego
funkcjonalnosé i dziatanie. Wykonawca zapewni, ze System bedzie gwarantowac bezpieczenstwo
przetwarzanych w nim danych, w tym posiada¢é mechanizmy zapewniajgce poufnosc,
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integralno$¢, dostepnosci przetwarzanych danych oraz rozliczalnos¢ dostepu do systemu.

Podczas projektowania i prac programistycznych Wykonawca, uwzgledni srodki techniczne
majgce na celu skuteczng realizacje zasad ochrony danych, zapewniajgce adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o
ktérych mowa w art. 25 i 32 RODO. Zamawiajacy zobowigzuje sie wspodtdziataé z Wykonawca
przekazujgc mu informacje o wskazanych wyzej przepisach i zasadach na wszystkich etapach
realizacji Umowy. Wykonawca zapewni, ze funkcjonalnos¢ Systemu bedzie zgodna z ponizszymi
przepisami i zasadami, a w szczegélnosci z:

a) przepisami prawa polskiego, w tym opublikowanymi w Dzienniku Urzedowym MSZ;

b) regulacjami dotyczacymi MSZ wynikajagcymi z przepiséw, ktére zostaty opublikowane w
Dzienniku Urzedowym Wspdlnot Europejskich, a takze zaleceniami i opiniami wydawanymi
przez instytucje Unii Europejskiej;

c¢) uchwatami, decyzjami instrukcjami, zarzadzeniami, regulaminami, wytycznymi,
postanowieniami i obwieszczeniami, a takze zaleceniami i opiniami wydawanymi przez
podmioty kontroli, nadzoru iaudytu (np. NIK, ABW) oraz podobnych niewigzgcych aktow
(soft law).

W sytuacji, gdy zajdzie potrzeba udostepnienia przez Zamawiajgcego sSrodowiska produkcyjnego
na potrzeby realizacji przedmiotu umowy, w szczegélnosci w sytuacjach o ktérych mowa w § 10
ust. 2, § 12 ust. 9 i zat. 6 pkt. 4 Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych zawartych w systemach konsularnych w zakresie, w celu i na zasadach okreslonych w
zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje srodkami technicznymi i organizacyjnymi, o ktérych mowa
w art. 28 ust. 1 RODO i daje gwarancje ich wdrozenia w celu zapewnienia bezpieczeristwa
powierzonych danych osobowych oraz zgodnosci ich przetwarzania z obowigzujgcym prawem, w
szczegblnosci RODO.

Strony ustalaja, ze wszelkie prace i czynnosci zwigzane z wykonywaniem Umowy beda
prowadzone w miare mozliwosci (szczegéty w zatgcznikach do SOPZ) w sposdb, ktéry nie bedzie
powodowat przestojow w srodowisku. W szczegdlnosci, na zgdanie Zamawiajgcego, bedg sie one
odbywaty poza godzinami pracy Zamawiajgcego, w tym takze w weekendy.

§ 8. Zasady zlecania Wykonawcy prac

Procedury zlecania prac, a w szczegdlnosci zamawiania szacowania wstepnego, przekazywania
Propozycji, procesu uzgadniania i akceptacji oraz wytwarzania i odbioru, sg szczegétowo
okreslone w Zatgcznikach do SOPZ.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakwestionowania przedstawionego przez Wykonawce
szacowania w punktach funkcyjnych zleconych modyfikacji, szczegdty dot. procedur osiggania
konsensu lub odstgpienia od realizacji danej modyfikacji zawierajg Zatgczniki do SPOZ.

§ 9. Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze i doswiadczenie do
wykonania przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie wykona¢ go z zachowaniem najwyiszej
profesjonalnej starannosci, z uwzglednieniem Swiatowych standardéw profesjonalnej obstugi
wdrozen systeméw informatycznych, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia
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oraz w terminach okre$lonych w Umowie.

Wykonawca zapewnia poprawne funkcjonowanie Systeméw konsularnych, w tym réwniez po
jego modyfikacjach wykonanych w ramach niniejszej Umowy, takze w srodowisku testowym i
szkoleniowym Zamawiajgcego oraz zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia ewentualnych
wad ukrytych powstatych czy ujawnionych w wyniku wyzej wymienionych modyfikacji.
Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywac przy realizowaniu przedmiotu Umowy procedury
opisane w zatgcznikach do SOPZ oraz zapewni¢ zawarte tam poziomy SLA i terminy oraz
uzgodnienia, w tym zgodnos¢ z metodyka szacowania punktéw funkcyjnych COSMIC.

Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od wszelkiej odpowiedzialnosci w zwigzku z roszczeniami lub
zadaniami z tytutu naruszenia praw autorskich, praw patentowych, znaku towarowego lub
podobnych praw witasnosci stron trzecich, ktdre to roszczenia mogtyby powstaé w rezultacie
realizacji przez Wykonawce prac bedgcych przedmiotem Umowy.

§ 10. Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich naleznych staran w celu umozliwienia Wykonawcy
nalezytej realizacji przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci utrzymywaé na swoich zasobach
Srodowisko testowe i szkoleniowe Systemoéw konsularnych

Zamawiajgcy zapewni, po wczesniejszym uzgodnieniu szczegdtéw technicznych i termindw,
dostep do srodowisk testowych i szkoleniowych Systemoéw konsularnych, a w uzasadnionych
przypadkach takze to srodowiska produkcyjnego, ale wytacznie z pomieszczen i na sprzecie
Zamawiajgcego i zgodnie z wewnetrznymi regutami bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych,
okreslonymi w politykach bezpieczenstwa Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza zdalnego dostepu do swoich $rodowisk, ale zobowigzuje sie aktywnie
posredniczy¢é w przeprowadzaniu testow, uruchamianiu dostarczonych zadan/task czy skryptéw,
kazdorazowo po wczesniejszym uzgodnieniu zakresy prac i termindw oraz zgodnie z naszymi
regutami bezpieczenstwa.

W szczegdblnosci, Zamawiajacy zobowigzuje sie umozliwic Wykonawcy, z uwzglednieniem
zasadach okreslonych powyzej, przeprowadzenie uruchomienia i testowania modyfikacji w
Srodowisku testowym i szkoleniowym Zamawiajgcego.

§ 11. Kary umowne

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo naliczenia kar umownych w nastepujgcych przypadkach

i wysokosciach:

1) w przypadku opdznienia Wykonawcy w stosunku do terminéw wskazanych w Umowie
liczonych w dniach — w wysokosci 0,5 % (stownie: pot procenta) wynagrodzenia brutto danej
Modyfikacji, za kazdy rozpoczety dziedn opdinienia, przy czym maksymalna wartos¢ kar
umownych naliczonych z tytutu zwtoki przy wykonywaniu nie moze przekroczy¢ 100 %
wartosci tej Modyfikacji;

2) w przypadku opdzinienia Wykonawcy w wykonywaniu obowigzkdw gwarancyjnych — w
wysokosci 0,01 % (stownie: jedna setna procenta) wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §
5 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

3) w przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z obowigzku zaproponowania kandydata
zmieniajgcego osobe wykonujgcg prace — w wysokosci 0,3 % (stownie: trzech dziesigtych
procenta) wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek;
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4) w przypadku ztamania przez Wykonawce zasady poufnosci, o ktérej mowa w § 13 umowy —w

wysokosci 3 % (stownie: trzech procent) wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;

5) w przypadku odstgpienia od umowy albo wypowiedzenia umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10 % (stownie: dziesieciu procent)
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy;

6) w przypadku nieutrzymywania przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wymagane] wysokosci, w terminach i w mys$l postanowien umownych — w
wysokosci 20 % wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy za kazdy
przypadek;

7) w pozostatych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
przez Wykonawce - w wysokosci 2 % (stownie: dwdch procent) wynagrodzenia brutto, o
ktéorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy stwierdzony przypadek.

Przez niewykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumiejg zaistnienie po stronie Wykonawcy

okolicznosci powodujacych, ze $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego nie zostato spetnione, w

szczegdlnosci polegajgcych na nieprzystgpieniu przez Wykonawce do realizacji Umowy.

Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumiejg zaistnienie sytuacji po stronie

Wykonawcy, powodujgcych wykonanie przez niego obowigzkdéw wynikajgcych z umowy w

sposéb niezgodny z umowag, w szczegblnosci w zakresie terminowosci, sposobu, miejsca i jakosci

Swiadczonych ustug oraz zasad wspétpracy z Zamawiajgcym.

Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie w petnej wysokosci, nawet w przypadku, gdy w

wyniku jednego zdarzenia naliczana jest wiecej niz jedna kara.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku wykonania Umowy.

Niezaleznie od zawartych w Umowie postanowie dotyczacych kar umownych, Zamawiajgcy

zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

Wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kary umownej z

przystugujacego mu wynagrodzenia lub zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. W

przypadku braku mozliwosci potracenia, Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ nalezng kare

umowng w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty otrzymania pisemnego wezwania do zaptaty
na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany w tym wezwaniu.

§ 12. Gwarancja

Wykonawca udziela gwarancji na kazdy Produkt Modyfikacji od dnia podpisania Protokotu
Odbioru Produktu lub Protokotu Odbioru Jakosciowego Modyfikacji do uptywu okresu 24
miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koicowego ostatniej Modyfikacji, realizowanej
w ramach Umowy

Udzielona przez Wykonawce gwarancja obejmuje poprawne dziatanie Oprogramowania,
zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi, technicznymi i organizacyjnymi okreslonymi w
Umowie, w szczegdlnosci w Zatgcznikach do SOPZ, w Zamdwieniach, oraz poprawnosc i
kompletnosé Dokumentacji odzwierciedlajgcej stan rzeczywisty Systemoéw konsularnych.

Przez okres gwarancji Wykonawca bedzie usuwat wszelkie wady i usterki w Oprogramowaniu
oraz aktualizowat Dokumentacje.

Wykonawca, w ramach udzielonej gwarancji, ponosi petng odpowiedzialnos$é¢ za prawidtowe
dziatanie Systemow konsularnych MSZ. W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w dziataniu
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Systemow konsularnych MSZ, Wykonawca jest zobowigzany do ich usuniecia w terminach i na

zasadach okreslonych dla gwarancji w Zataczniku nr 7 do SOPZ Warunki $wiadczenia gwarancji.

W ramach gwarancji, o ktérej mowa w ust. 1-3, wszystkie btedy w funkcjonowaniu Systemoéw

konsularnych, w zakresie modyfikacji wprowadzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy

bedg usuwane przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia okreslonego w Umowie. Wszelkie

koszty zwigzane z usunieciem ww. btedéw pokrywa¢ bedzie Wykonawca.

Wykonawca gwarantuje:

1) ze dostarczone w ramach realizacji przedmiotu umowy rozwigzania informatyczne sg wolne
od wad,

2) ze nosniki, na ktdrych przekazane zostanie Oprogramowanie bedg wolne od wad.

Gwarancjg nie sg objete wady i usterki, ktére s3 spowodowane:

1) zmianami dokonanymi w Oprogramowaniu, w szczegdlnos$ci zmianami w kodzie zrédtowym
Oprogramowania lub poprzez parametryzacje Oprogramowania przez Zamawiajgcego lub
przez osoby trzecie bez autoryzacji Wykonawcy;

2) usterkami badz nieprawidtowym dziataniem sprzetu komputerowego lub oprogramowania
wspotdziatajgcego z Oprogramowaniem lub zainstalowanego na sprzecie komputerowym, a
nie stworzonego (dedykowanego) lub standardowego dostarczonego przez Wykonawce;

3) usterkami badz nieprawidtowym dziataniem sieci komputerowej lub brakiem odpowiedniej
przepustowosci tacz;

4) dziataniem czynnikéw zewnetrznych, jak zwarcia instalacji elektrycznej;

5) zmianami konfiguracji sprzetu komputerowego lub sieciowego przez nieuprawnione osoby.

Gwarancja bedzie swiadczona przez Wykonawce na wtasnym sSrodowisku utrzymaniowym.
Przygotowana poprawka bedzie przez Wykonawce testowana w srodowisku testowym i ew.
szkoleniowym Zamawiajgcego, a nastepnie bedzie przekazana Zamawiajgcemu i przez niego
wdrazana na Srodowisku produkcyjnym.

W szczegélnych przypadkach Zamawiajagcy na wniosek Wykonawcy udostepni Wykonawcy
stanowisko pracy wyposazone w niezbedng infrastrukture sprzetowg i sieciowg wraz z
niezbednymi uprawnieniami administracyjnymi w siedzibie Biura Informatyki i Telekomunikacji
Ministerstwa Spraw Zagranicznych (ul. Karmazynowa 1A, Warszawa) w celu ustalenia przyczyny
wystgpienia zgtoszonego btedu gwarancyjnego.

Naprawy gwarancyjne w siedzibie Zamawiajgcego bedg swiadczone przez Wykonawce w
terminie i godzinach ustalonych z Zamawiajgcym.

Gwarancja nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi.
Wykonawca zapewnia, ze wykonany, doreczony i odebrany przez Zamawiajacego przedmiot
Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych.

W przypadku zgdania przez Zamawiajgcego usuniecia wad i usterek w przedmiocie Umowy w
ramach gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia w terminach i na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 7 do SOPZ Warunki $Swiadczenia gwarancji w ramach
wynagrodzenia okreslonego w Umowie.

Btedy, ktdre Zamawiajacy zgtosi w okresie obowigzywania gwarancji bedg usuniete niezaleznie
od faktu, iz w okresie ich usuwania przez Wykonawce wygasnie okreslony zgodnie z ust. 1
termin Swiadczenia gwarancji.

Gwarancja, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie wygasa w trybie natychmiastowym, w
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przypadku modyfikacji, wykonanej przez podmiot trzeci, dokonanej na przedmiocie dla ktérego

udzielono gwarancji bez uprzedniej zgody Wykonawcy przedmiotu Umowy. Z tego tytutu
Zamawiajagcemu nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia, w tym roszczenie o zmniejszenie
wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze Systemy konsularne MSZ nie podlegajg modyfikacjom i od
31.10.2018 r. nie s3 objete gwarancjg w ramach innych umoéw.

§ 13. Klauzula zachowania tajemnicy

Strony zobowigzujj sie:

1) zachowac w tajemnicy wszystkie informacje, w tym dane osobowe, otrzymane od drugiej
Strony w trakcie wspdtpracy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zzrédta,

2) wykorzystac informacje jedynie w celach okreslonych w Umowie,

3) ujawni¢ informacje jedynie osobom zaangazowanym w wykonywanie Umowy, w zakresie
niezbednym do jej wykonania, zapewniajgc przy tym, aby podmioty te nie ujawniaty
informacji osobom trzecim,

4) nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposdb rozpowszechnia¢ okreslonych wyzej informacji, z
wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celdw okreslonych w ust. 1 pkt 2). W takim przypadku
wszystkie kopie informacji bedg wtasnoscig Strony, ktéra stanowi zrédto informacji,

5) w celu realizacji zadan wynikajgcych z Umowy Zamawiajgcy moze przekaza¢ Wykonawcy
dane ze swojej bazy. Dane te, a w szczegdlnosci dane osobowe, dane o podmiotach
gospodarczych i dane finansowo ksiegowe i kadrowo-ptacowe zostang przed przekazaniem
zanonimizowane, tj. tak zmienione, ze niemozliwa bedzie na ich podstawie identyfikacja oséb
lub podmiotéw. Wykonawca zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatarn majacych na celu
identyfikacje danych.

Wymogi zawarte w ust.1 nie beda miaty zastosowania do tych informacji, ktére:

1) s opublikowane, powszechnie znane lub urzedowo podane do publicznej wiadomosci.

2) zostaty przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia zobowigzan o nieujawnianiu w
stosunku do Strony zamdwienia.

3) zostang ujawnione przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony.

4) zostang ujawnione przez Strony na zgdanie organu sgdowego lub administracyjnego albo gdy
obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ochrony informacji w trybie i na zasadach

okreslonych w ustawach regulujgcych ochrone tych informacji, do ktérych bedzie miat dostep w

zwigzku z zawarciem umowy lub wykonaniem zamdwienia.

§ 14. Licencje i prawa autorskie

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze:

1) posiada autorskie prawa majgtkowe na System konsularny i jego poszczegdlne elementy,
rozszerzenia do licencji oprogramowania narzedziowego, skryptu lub innej formy
oprogramowania zawierajgcej kod wykonywalny oraz licencje na oprogramowania
standardowe,

2) jest uprawniony do udzielenia sublicencji osobom trzecim na korzystanie z licencjonowanych
elementdéw Systemu w zakresie posiadanej przez Zamawiajgcego licencji, w szczegdlnosci w
celu swiadczenia ustug i wykonywania prac na rzecz Zamawiajgcego,
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3) jest upowazniony do wykonywania zaleznych praw autorskich do licencjonowanego

oprogramowania oraz upowazniania innych oséb do wykonywania takich praw,

4) posiadane licencje zapewniajg mozliwos¢ swobodnego administrowania oprogramowaniem,
jego konfigurowania, strojenia, parametryzacji, dopisywania kodu,
5) licencje nie ograniczajg mozliwosci rozbudowy systemu informatycznego.

2. Jezeli w wyniku prac objetych Umowa stworzony zostanie utwér w rozumieniu prawa
autorskiego, wtedy w ramach wynagrodzenia z tytutu wykonania Umowy, Wykonawca przenosi
na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do takiego utworu na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) w przypadku programu komputerowego:

a) trwate Ilub czasowe zwielokrotnianie programu zwielokrotnianie programu
komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

b) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany czy
modyfikacje w programie komputerowym;

c) rozpowszechnianie, w tym uzyczanie lub najem programu komputerowego lub jego kopii

d) wprowadzanie i korzystanie za posrednictwem sieci Internet

e) dokonywania modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci oprogramowania;

f) taczenia fragmentéw oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich
dostosowywania;

g) przeksztatcania formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajacego i dostosowania do platform sprzetowo-systemowych
wybranych przez Zamawiajgcego;

h) obrotu oryginatem albo egzemplarzami nosnikdéw, na ktéorych oprogramowanie
utrwalono, w tym wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu i dzierzawy;

i) publicznego wykonania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania
i reemitowanie, a takie publicznego udostepniania oprogramowania w dowolny,
wybrany przez siebie sposdb, w tym udostepniania w sieciach komputerowych;

j) dokonywania skrotow, cieé, montazu, ttumaczen, korekt, przerdbek, zmian i adaptacji w
tym modyfikowania catosci lub czesci oprogramowania, wprowadzania jakichkolwiek
zmian

2) w przypadku pozostatych utworéw:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrows;

b) w zakresie obrotu oryginatami albo egzemplarzami, na ktérych utwdr utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposdb inny niz okreslony powyzej — publicznie
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie lub reemitowanie,
a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego

dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranych;

d) dokonywanie ttumaczen, skrétéw lub przerébek.
3. W odniesieniu do utwordow bedacych programami komputerowymi, wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu kompletne kody Zrédtowe wraz z ich opisem i komentarzem zrozumiatym dla
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osoby posiadajgcej wiedze z dziedziny okreslonego jezyka oprogramowania. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zgdania uzupetnienia opiséw i komentarzy, gdyby te okazaty sie
niedostatecznie zrozumiate.

Wykonawca wyraza zgode na wprowadzanie zmian w przekazanych utworach (prawa zalezne),
wynikajgcych z koniecznosci dokonywania w okresie pdzniejszym zmian, modyfikacji, ulepszen
utworu. Zamawiajgcy ma prawo dokonywania modyfikacji kodu Zrédtowego oprogramowania
oraz udostepniania do modyfikacji kodu Zzrédtowego oprogramowania osobom trzecim.

Wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych wykonawca przenosi na Zamawiajacego
witasnos¢ nosnikdw, na ktérych utwory zostaty utrwalone.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo do rozporzadzania i korzystania z opracowan
utwordow, o ktédrych mowa powyzej oraz prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego do przedmiotu umowy, na polach eksploatacji okreslonych powyze;.

Prawa autorskie przechodzg na Zamawiajgcego z dniem odbioru ustug zleconych Wykonawcy.
Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do przedmiotu umowy i prawa zezwalania na
wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do niego jest nieograniczone terytorialnie i czasowo.
Zamawiajgcy ma prawo udzielaé licencji do korzystania z przedmiotu umowy przez osoby trzecie
na warunkach przez niego okreslonych, jak rowniez przenosi¢ autorskie prawa majgtkowe do
przedmiotu umowy, a takze prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do
przedmiotu umowy, na osoby trzecie.

Wykonawca, na podstawie posiadanej umowy z producentami lub legalnymi dystrybutorami
oprogramowania na sprzedaz licencji lub udzielanie sublicencji na oferowane Zamawiajgcemu
oprogramowanie i narzedzia, dostarczy bezterminowych ibezwarunkowych licencji lub
sublicencji na wszelkie wykorzystywane oprogramowanie standardowe. Wykonawca dostarczy
dokumentacje techniczng i uzytkowa oraz oswiadczenie, iz uzyskat zgode producenta na
korzystanie z oprogramowania standardowego, w tym na przekazywanie dokumentéw
zawierajacych warunki licenciji.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcego, ze wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej niezbedne do
realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce nalezg do Wykonawcy oraz sg wolne od
jakichkolwiek praw osdb trzecich a ponadto, ze nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do zgtaszania
przez osoby trzecie roszczen do takich praw w przysztosci. Ponadto w przypadku zgtoszenia przez
osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu praw wtasnosci intelektualnej objetych niniejszym
zapewnieniem Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokéw
prawnych zapewniajacych nalezytg ochrone Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami oséb
trzecich, a takie zobowigzuje sie zrekompensowaé¢ Zamawiajgcemu wszelkie szkody (w tym
koszty) jakie moze ponies¢ zamawiajacy lub jakie bedzie musiat zaptacié osobie trzeciej w zwigzku
z roszczeniem lub pozwem sgdowym o naruszenie patentu, prawa autorskiego, zastrzezonego
wzoru lub prawa ze znaku towarowego, jakie ta osoba zgtosi w zwigzku z tym, ze Zamawiajgcy
eksploatuje w sposdb zgodny z niniejsza Umowag, uzytkuje System Wiza-Konsul lub portal e-
Konsulat, bgdZ dokumentacje dostarczong przez Wykonawce.

§ 15. Rozwigzanie umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
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powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstgpienie to dokonuje sie w terminie 30 (stownie:
trzydziestu) dni od powziecia przez Zamawiajacego wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawcy przystuguje wytgcznie wynagrodzenie

nalezne z tytutu wykonania czesci umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

1) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, po uptywie terminu
okreslonego w pisemnym wezwaniu, pod warunkiem, ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy wynika z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

2) jezeli Wykonawca z przyczyn lezacych po jego stronie nie rozpocznie pracy albo przerwie jg
bez uzasadnionych przyczyn oraz nie podejmie albo nie kontynuuje wykonania przedmiotu
umowy, pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na piSmie, w terminie 14 (stownie:
czternastu) dni od chwili otrzymania wezwania;

3) w przypadkach okreslonych w kodeksie cywilnym;

4) w innych przypadkach wskazanych w niniejszej Umowie.

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajgcemu w terminie 45 (stownie:

czterdziestu pieciu) dni liczonych od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji

o0 wystgpieniu danego przypadku uzasadniajgcego odstgpienie od umowy, po wezwaniu

Wykonawcy do usuniecia nieprawidtowosci i po bezskutecznym uptywie wyznaczonego w tym

celu terminu nie krétszego niz 10 (stownie: dziesie¢) dni roboczych.

W przypadku odstgpienia od umowy Strona odstepujgca od umowy w osSwiadczeniu

o odstgpieniu okresla, czy odstgpienie dotyczy catej umowy i wszystkich jej Swiadczen czy tez

dotyczy tylko swiadczen nie odebranych. W przypadku, gdy odstgpienie dotyczy tylko swiadczen

nie odebranych, umowa rozwigzuje sie na przysztos¢, a Wykonawcy nalezy sie odpowiednia
cze$¢ wynagrodzenia za odebrane swiadczenia.

Odstgpienie od niniejszej umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego oswiadczenia i powinno zawierac uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy niezaleznie od przyczyn nie pozbawia Zamawiajacego prawa do

dochodzenia naleznych kar umownych.

W przypadku odstgpienia od umowy tylko w odniesieniu do $wiadczen nieodebranych,

Wykonawca bedzie swiadczyt gwarancje na Swiadczenia odebrane zgodnie z umowa.

§ 16. Sita wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowigzar umownych, jezeli takie
niedotrzymanie bedzie skutkiem dziatania sity wyzszej.

Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron,
uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub w czesdci, na state lub na pewien czas,
ktédremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron.
Przejawami sity wyzszej s3:

1) kleski zywiotowe, w tym pozar, powddz, susza, trzesienie ziemi, huragan;

2) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne;
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Obowigzkiem kazdej ze Stron jest pisemne, bezzwtoczne, najpdiniej w ciggu 24 (stownie:

dwudziestu czterech) godzin, zawiadomienie drugiej Strony o przypadku sity wyzszej. Brak
takiego zawiadomienia oznacza¢ bedzie, Zze sita wyisza nie istniata ze wszystkimi
konsekwencjami dla Strony, ktéra nie dokona zawiadomienia.

Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku sity wyzszej Wykonawca i Zamawiajgcy podejma wspdlnie
wszystkie kroki w rozsadnych granicach w celu zapobiezenia lub zmniejszenia skutkéw
oddziatywania sity wyzszej na przedmiot umowy.

Skutek sity wyzszej bedzie stuzyt do zwolnienia znajdujacej sie pod jej dziataniem Strony
z zobowigzan dotknietych dziataniem danego przypadku sity wyzszej na podstawie niniejszej
umowy, az do usuniecia oddziatywania sity wyzszej.

Jezeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnig zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, ciezar dowodu
zaistnienia zdarzenia sity wyzszej spoczywa na Stronie powotujgcej sie na jej zaistnienie.

Zawieszenie wykonania obowigzkéw nie bedzie wykraczaé poza zakres oddziatywania sity
wyzszej, ani nie bedzie trwato dtuzej niz oddziatywanie sity wyzsze;j.

§ 17. Zmiana umowy

Strony zobowigzujg sie dokonac¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
o ktéorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
— na zasadach i w sposéb okreslony ponizej, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania umowy przez Wykonawce.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci przedmiotu umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowg, po dniu wejscia w zycie przepisow
zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz wytgcznie do czesci przedmiotu umowy,
do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towaréw i ustug.
W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie,
a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 pkt
2, 3 lub 4, bedzie obejmowac wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy przez
Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisdw odpowiednio zmieniajacych wysokosé¢
minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki



9.

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokosci wptat do

pracowniczych planéw kapitatowych.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci
wynagrodzen pracownikéw sSwiadczacych ustugi do wysokosci aktualnie obowigzujacego
minimalnego  wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem  wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca
wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia
pracownikéw $wiadczacych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajacej
zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 i 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptaty

wynagrodzenia zaangazowanym przez Wykonawce osobom s$wiadczagcym ustugi. Kwota
odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci
wynagrodzenia oséb, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi,

w jakim wykonujg one prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktéorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej

Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz

z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegélnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka

wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita

badZ nastgpi zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, jezeli z wnioskiem wystepuje

Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynikac,

w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czeSci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) zaangazowanych przez
Wykonawce oséb swiadczacych ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3.

3) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) zaangazowanych przez
Wykonawce oséb $wiadczacych ustugi, wraz z kwotami wptat do pracowniczych plandw
kapitatowych w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu, w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.
2 pkt 4.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, jezeli z wnioskiem wystepuje

Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
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W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 14 dni roboczych, dokumentéw z ktérych bedzie

wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 1i 2.

W terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 7, Strona,
ktdra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza
whniosek oraz wskaze kwote, o ktdérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie,
albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpic¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.
7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje sie odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pézniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia
whniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku, innej niz wskazana w ust. 1 pkt 1-4, zmiany powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa dopuszcza sie mozliwo$¢ zmiany tych postanowiern umowy, na ktdre zmiana
powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa ma wptyw.

Zmiana Umowy w stosunku do tresci oferty ztozonej przez Wykonawce w trakcie postepowania
0 udzielenia zamowienia publicznego obejmujgcego przedmiot Umowy dopuszczalna jest
ponadto w nastepujacych przypadkach i zakresie:

1) Zmiana wymogéw technologicznych, w szczegdlnosci gdyby zastosowanie przewidzianych
rozwigzan grozito niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu umowy;

2) zmiana przepiséw prawa majgcych wptyw na realizacje umowy;, w szczegélnosci majacych
wplyw na koniecznos¢ zastosowania innych rozwiazan technicznych;

3) okolicznosci, ktérych Zamawiajgcy nie mégt przewidzie¢ dziatajgc z nalezytg starannoscia a
ktére majg istotny wptyw na prawidtowg realizacje umowy;

4) opbinienie w przekazaniu danych i materiatéw Zzrédtowych niezbednych do realizacji umowy,
o ile nie wynika to z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

W przypadkach okreslonych w ust. 14 Zamawiajacy dopuszcza zmiane umowy w zakresie

termindw, zmian sposobu rozliczania, sposobu wykonania Umowy.

Zmiany umowy wymagajg zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 18. Podwykonawstwo'

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci prac podwykonawcom. Zakres prac, ktéry moze
by¢ powierzony podwykonawcom, zawarty jest w Ofercie.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialnos¢ za dziatania, ktére wykonuje
przy pomocy podwykonawcdéw. Zlecenie wykonania czesci prac podwykonawcom nie zmienia
zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czesci prac. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw
i ich pracownikéw w takim samym stopniu, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

! § 3 ust. 4-9 zostanie wprowadzony do umowy i bedzie miat zastosowanie jedynie w sytuacji gdy w toku postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, powotywat sie na zasadach okreslonych
w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych na zasoby podwykonawcy lub podwykonawcow
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Wykonawca moze zmieni¢ albo zrezygnowaé z podwykonawcy z zastrzezeniem wyrazenia zgody

przez Zamawiajacego.
Wykonawcy, ktéry w toku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, powotywat sie na
zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy na zasoby innych podmiotéw, przystuguje prawo
do zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy lub podwykonawcdéw w trakcie realizacji umowy po
spetnieniu warunkéw okreslonych w ustepach ponizszych i pod warunkiem przedstawienia,
na zgdanie Zamawiajacego, oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy — Prawo
zamoéwien publicznych lub oswiadczenia badz dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw
wykluczenia wobec tego podwykonawcy.
W przypadku zmiany albo rezygnacji, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, w celu wykazania
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktédrych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy - Prawo
zamoéwiend publicznych, Wykonawca jest obowigzany wykazaé, Ze proponowany inny
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia te warunki w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.
W celu spetnienia powyzszego obowigzku Wykonawca, nie pdzniej niz 14 (czternascie) dni przed
planowanym dokonaniem zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa w ustepie
poprzedzajgcym, przedtozy Zamawiajgcemu dokumenty wykazujgce spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, okreslonych przez
Zamawiajgcego w SIWZ, z zachowaniem formy dokumentéw tam okreslonych.
Zamawiajgcy jest zobowigzany oceni¢ dokumenty wykazujgce spetnianie przez podwykonawce
lub Wykonawce samodzielnie warunkdéw udziatu w postepowaniu, o ktédrych mowa w art. 22 ust.
1 ustawy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu tych dokumentow
przez Wykonawce. Jezeli w wyniku oceny przedtozonych dokumentéw, Zamawiajacy stwierdzi, ze
zaproponowany podwykonawca nie spetnia warunkéw, lub Wykonawca samodzielnie nie spetnia
ich w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia,
Wykonawca:
— uprawniony bedzie do realizacji umowy na dotychczasowych warunkach; albo
— zobowigzany bedzie do zaproponowania innych podwykonawcéw, ktérzy w ocenie
Zamawiajgcego spetnig warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy albo, jezeli w ocenie Zamawiajgcego, sam spetnia te warunki w stopniu nie mniejszym
niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia, do osobistego wykonania
umowy.
W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku okreslonego powyzej i dokonania
zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bez zachowania procedury okreslonej powyzej w
niniejszym paragrafie, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 30
(trzydziestu) dni od daty powziecia wiadomosci o tej okolicznosci.
W przypadku rozwigzania przez Zamawiajgcego umowy na podstawie ust. 8 powyzej,
Wykonawca zobowigzany jest do zapfaty kary umownej w wysokosci okreslonej w § 11 ust. 5
umowy.
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§ 19. Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego potraci¢ ani przenies¢ na
osobe trzecig zadnych wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

2. Zgoda Zamawiajgcego, o ktérej mowa w ust. 1, musi zosta¢ udzielona Wykonawcy
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, niewaznosc¢
jakiejkolwiek czesci niniejszej umowy, pozostaje bez wptywu na wazno$¢ jej pozostatej czesci. W
przypadku zaistnienia takiej sytuacji Strony zastgpig takie postanowienia, waznymi
postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.

4. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy - Prawo
zamoéwien publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

5. Wszelkie spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy bedga rozstrzygane przez
Strony ugodowo. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygniecia sporu w terminie
do 45 (stownie: czterdziestu pieciu) dni od daty otrzymania przez jedng ze Stron pisma
wszczynajgcego spor, Strony mogg poddaé go pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Zatgcznik nr 1 - Klauzula informacyjna Zamawiajgcego.
Zatacznik nr 2 - Klauzula informacyjna Wykonawcy.
Zatgcznik nr 3 — Umowa powierzenia danych do przetwarzania.
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Zatacznik nr 1 do IPU

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiajgcego - Ministerstwo Spraw
Zagranicznych

Niniejsza informacja stanowi wykonanie obowigzku okreslonego w art. 14 rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej,,RODO”.

. Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych jest Minister Spraw
Zagranicznych, z siedzibg Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa.

. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych (10D):

adres siedziby: Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa

adres e-mail: iod@msz.gov.pl

. Dane osobowe bedg przetwarzanie na postawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, w celu wtasciwej realizacji
przedmiotu umowy.

. Zakres przetwarzanych danych obejmuje:

a) imieinazwisko,

b) numer telefonu,

c) adres poczty elektroniczne;j.

. Dane zostaty przekazane Ministerstwu Spraw Zagranicznych przez Wykonawce.

. Dane beda przetwarzane do czasu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy, a nastepnie
przechowywane w celach archiwalnych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217) oraz wynikajgcymi z niej
regulacjami wewnetrznymi Ministerstwa Spraw Zagranicznych.

. Dostep do danych posiadajg wytgcznie uprawnieni pracownicy Ministerstwa Spraw Zagranicznych.
. Dane podlegajg ochronie na podstawie przepisow RODO. Dane mogg by¢ udostepnione osobom
i podmiotom trzecim wytgcznie na podstawie przepiséw prawa. Dane nie beda przekazywane do
panstwa trzeciego, ani do organizacji miedzynarodowe;j.

. Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, okreslone w art.
15-16 RODO, w szczegdlnosci prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania oraz
w art. 17-18 i 21 RODO, o ile bedzie miat zastosowanie.

10.Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, dane nie beda poddawane

profilowaniu.

11.0sobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na adres:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa
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Zatacznik nr 3 do IPU

UMOWA
POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH DO PRZETWARZANIA
(dalej ,UMOWA”)

zawarta w Warszawie w dniu 2018 r. pomiedzy:

Skarbem Panstwa-Ministerstwem Spraw Zagranicznych, z siedzibg w Warszawie (kod: 00-580), al. J.
Ch. Szucha 23, NIP: 526-21-31-556, Nr Regon: 000177916, reprezentowanym przez:

Dyrektora Generalnego Stuzby Zagraniczne] ...........eceieneneneiesnesesesesienns w imieniu ktdrego
Lo AT - OO OO PR RRRR

zwanym dalej ,Zamawiajgcym” lub ,,Administratorem”,

a

....................................................... , Z siedzibg W  .eeieveeeeeeee,, WpIisanym  do  rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez ... , pod numerem KRS ................., NIP
...................... , Regon .........ccee........ reprezentowang przez :

zwang dalej ,Wykonawcg” lub ,,Podmiotem przetwarzajgcym”.
Zamawiajgcy oraz Wykonawca w dalszej czesci Umowy zwani sg tacznie ,Stronami” lub ,Stronami
Umowy”, a kazdy oddzielnie jako ,Strona” lub ,,Strona Umowy”.

§1.
Oswiadczenia Wstepne

1. Strony niniejszym os$wiadczaja, iz:

a) Zamawiajgcy jest Administratorem - w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str.
1), zwanego w dalszej czesci Umowy ,RODO” - danych osobowych zawartych w
systemach konsularnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 umowy nr... z dn. ...., zwanej dalej
»,Umowag gtéwna”;

b) Wykonawca jest Podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO;

c) Umowa stanowi umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w
art. 28 ust. 3 RODO.

2. Administrator, zgodnie z art. 28 i 29 RODO, powierza dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1
pkt. a i poleca ich przetwarzanie Podmiotowi przetwarzajgcemu oraz osobom dziatajgcym z
upowaznienia Podmiotu przetwarzajgcego (pracownikom i wspdtpracownikom Podmiotu
przetwarzajgcego), w celu i na zasadach okreslonych w Umowie i Umowie gtdwne;j.

3. Powierzone dane mogg by¢ przetwarzane przez Podmiot przetwarzajgcy oraz osoby dziatajgce z
jego upowaznienia wytgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy gtéwnej i Umowy.

4. Strony postanawiajy, ze zawarcie Umowy gitéwnej stanowi udokumentowane polecenie
Administratora, o ktéorym mowa w art. 28 ust. 3 lit a RODO.

5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z
Umowa gtdwng, Umowag oraz przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisami
regulujgcymi przetwarzanie i ochrone danych osobowych, w szczegélnosci przepisami RODO.
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§2.
Zasady przetwarzania danych osobowych

Podmiot przetwarzajgcy oraz osoby dziatajgce z upowaznienia Podmiotu przetwarzajacego,
beda miaty dostep do powierzonych danych osobowych i beds je przetwarzaty wytgcznie
w celu wskazanym w § 1 ust. 3 Umowy.
Niedozwolone jest przetwarzanie przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych w innym
celu niz wskazany w ust. 1.
Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy, dane zwykte i
szczegblne kategorie danych w zakresie danych zawartych w systemach konsularnych.
Podmiot przetwarzajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie na podstawie
zamodwienia Zamawiajgcego w zwigzku z realizacja modyfikacji oraz wdrozeniem
oprogramowania w srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego.
Strony postanawiajg, iz dane osobowe powierzane bedg Podmiotowi przetwarzajagcemu
przez Administratora w formie elektronicznej, poprzez umozliwienie upowaznionym
pracownikom i wspdtpracownikom Podmiotu przetwarzajgcego dostepu do systemow
konsularnych w ramach wewnetrznej sieci Administratora.
Strony postanawiaja, ze przetwarzanie danych osobowych bedzie wykonywane wyfacznie w
siedzibie Zamawiajgcego, przy wykorzystaniu udostepnionej przez Zamawiajacego,
infrastruktury i wyposazenia.

§3

Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, okreslonych przez Administratora w stosowanych przez niego politykach
bezpieczenstwa, zapewniajacych adekwatny stopief bezpieczernstwa odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
Administrator udostepni Podmiotowi przetwarzajgcemu, polityki bezpieczerstwa, o ktérych
mowa powyzej, w celu zapoznania z nimi upowaznionych pracownikéw i wspétpracownikow
Podmiotu przetwarzajgcego.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zgodnie z art. 30 ust. 2
RODO, z zastrzezeniem art. 30 ust. 5 RODO.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, wszystkim osobom (pracownikom i
wspotpracownikom Podmiotu przetwarzajgcego), ktore beda przetwarzaty powierzone dane
w celu okreslonym w § 2 ust. 1 Umowy, nadaje Administrator. Upowaznienia, o ktérych
mowa powyzej wydawane sg maksymalnie na czas realizacji Umowy gtéwnej.
Podmiot przetwarzajgcy, zgodnie z wymaganiem zawartym w art. 28 ust 3 pkt b RODO,
zobowigzany jest zapewni¢, aby osoby, ktdre zostaty upowaznione do przetwarzania
powierzonych danych osobowych, zobowigzaty sie do zachowania tych danych oraz
sposobdéw ich zabezpieczenia w tajemnicy, zaréwno w trakcie zatrudnienia w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.
Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze dane osobowe nie bedy udostepniane jego
pracownikom przed podpisaniem przez nich oswiadczen lub umoéw o zachowaniu poufnosci.
W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi wywigzywaé sie z
obowigzku odpowiadania na zagdania osoby, ktdérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej
praw, okreslonych w rozdziale 1l RODO oraz wywigzywania sie z obowigzkow okreslonych w
art. 33-34 RODO.
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8. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktérym mowa w art. 4
pkt 12 RODO, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do bezzwtocznego, jednak nie pdZniej
niz w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin, przekazania Administratorowi informacji
0 zaistniatym zdarzeniu i do wspdtpracy z Administratorem w zakresie wyjasnienia
okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych.

9. Informacja, o ktérej mowa w ust. 8, powinna by¢ przekazana w formie pisemnej (w tym
pocztg elektroniczng) na adresy wskazane w § 11 ust. 1 i powinna zawierac: czas i miejsce
zdarzenia, szczegdtowy opis naruszenia ochrony danych osobowych, dane osoby, ktéra
zgtosita naruszenie, ustalenia w sprawie naruszenia dokonane przez Podmiot przetwarzajacy,
dane oséb odpowiedzialnych za zaistniate naruszenie, o ile zostato to ustalone.

10. Za czynnosci wykonywane w ramach lub w zwigzku z realizacja Umowy, Podmiotowi
przetwarzajgcemu nie nalezy sie odrebne wynagrodzenie. Z tytutu realizacji Umowy
Podmiotowi przetwarzajgcemu nie przystugujg w stosunku do Administratora jakiekolwiek
roszczenia, chyba ze szkoda powstanie z winy umysinej Administratora; w takim przypadku
Administrator odpowiada do wysokosci szkody rzeczywistej.

§4.
Przekazywanie Informacji

1. Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy bedg ze sobg Scisle wspotpracowac informujac
sie wzajemnie o wszelkich okolicznosciach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na wykonanie
Umowy.

2. Wymiana informacji w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych bedzie
realizowana przez wyznaczone przez Strony osoby, wskazane w § 11 ust. 2.

3. Kazda ze Stron uprawniona jest do zmiany oséb oraz danych kontaktowych, o ktédrych mowa
w ust. 2, informujgc jednoczesnie drugg Strone Umowy o dokonanych zmianach w terminie 2
(stownie: dwdch) dni roboczych od dokonania zmiany. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, wymaga formy pisemnej.

§5.
Kontrola przetwarzania danych osobowych

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane
przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do wspétpracy w dobrej wierze z Administratorem
w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci niezwtocznego przekazania na zgdanie Administratora wszelkich
informacji niezbednych Administratorowi do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych
w art. 28 RODO.

3. W przypadku, gdy kontrola wykaze niezgodnosci, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do
ich usuniecia, zgodnie z zaleceniami Administratora, w terminie wskazanym przez
Administratora.

§6
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
1. Podmiot przetwarzajgcy nie moze powierzy¢ danych osobowe objetych Umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom.

§7
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Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode powstatg u Administratora,
podmiotéw lub oséb trzecich, na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Podmiot przetwarzajacy, a w szczegdlnosci szkode powstata w wyniku przetwarzania
powierzonych danych osobowych z naruszeniem przepiséw prawa.

2. Strony postanawiajg, iz w przypadku, gdyby jakakolwiek osoba trzecia, a w szczegdlnosci
osoba fizyczna, ktérej dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania Podmiotowi
przetwarzajagcemu na podstawie Umowy, wystgpita wobec Administratora z jakimikolwiek
roszczeniami, zwigzanymi z naruszeniem jej ddébr osobistych w wyniku niewtasciwego
przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy, Administrator poinformuje
Podmiot przetwarzajgcy o takich roszczeniach w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania
roszczenia, w tym o jego podstawach prawnych i faktycznych. Podmiot przetwarzajacy po
otrzymaniu informacji o roszczeniu podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie
sporu i poniesie wszelkie koszty z tym zwigzane. W szczegdlnosci, w przypadku wytoczenia
przeciwko Administratorowi powddztwa z tytutu naruszenia przepisow RODO w zwigzku z
przetwarzaniem przez Podmiot przetwarzajagcy powierzonych danych osobowych lub
naruszenia jakichkolwiek praw podmiotow trzecich, w szczegdlnosci débr osobistych oséb
fizycznych, Podmiot przetwarzajacy przystgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci zgtosi interwencje uboczng po stronie pozwanej
oraz pokryje wszelkie koszty i odszkodowania zwigzane z roszczeniem osoby trzeciej, w tym
racjonalne koszty obstugi prawnej oraz koszty ewentualnych odszkodowan
(zados$c¢uczynienia) poniesione przez Administratora.

3. Jezeli w wyniku umyslnego niewtasciwego przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajacy, Administrator danych zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany do
wypfaty odszkodowania, zadoscuczynienia Ilub zostanie ukarany grzywna, Podmiot
przetwarzajacy zobowigzuje sie zrekompensowac¢ Administratorowi udokumentowane straty
z tego tytutu do wysokosci poniesionego prawomocnie zasgdzonego odszkodowania,
zados¢uczynienia lub grzywny.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
o:

a. jakimkolwiek postepowaniu administracyjnym lub sgdowym, dotyczagcym przetwarzania
przez Podmiot przetwarzajgcy powierzonych danych osobowych,

b. tresci decyzji administracyjnej, orzeczenia lub protokotu z kontroli prowadzone] przez
organ nadzorczy, dotyczacej przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajacego,

c. wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajacy, w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy, o ktérym mowa
w art. 4 pkt 21 RODO

- chyba ze przekazanie danej informacji bedzie zabronione przez bezwzglednie obowigzujacy

przepis prawa. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora.

§8
Okres Obowigzywania Umowy
1. Umowa zawarta zostaje na czas wykonywania Umowy gtéwnej.
2. Administrator danych moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:
a. pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;
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b. razgco narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci okreslone w
art. 83 ust. 4,5i6 RODO;
c. powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora.

§9
Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych

powierzonych przez Administratora, a takze wszelkich informacji, materiatéw i
dokumentéw otrzymanych od Administratora i od wspodfpracujgcych z nim oséb oraz
danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy, w formie
ustnej, pisemnej lub elektronicznej.

. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w

tajemnicy danych, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy,
chyba ze koniecznos$¢ ich ujawnienia wynika z obowigzujgcych przepisow prawa.

. Sankcje za naruszenie obowigzkéw okreslonych w Umowie przez Podmiot przetwarzajacy

okresla Umowa oraz Umowa o $wiadczenie ustug.

§10
Zwrot/Usuniecie Danych Osobowych

W przypadku wygasniecia Umowy z powodu uptywu okresu na jaki zostata zawarta, lub
rozwigzania umowy na podstawie § 8 ust. 2 Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest, do
podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Podmiotu przetwarzajacego w terminie 3
dni oswiadczenia o nieposiadaniu w zadnej formie danych osobowych powierzonych przez
Administratora.

§11
Postanowienia Koncowe

1. Doreczenia wszelkich oswiadczen zwigzanych z realizacja Umowy dokonywane bedzie na

nastepujace adresy:
Administrator:

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Fax: cooovveeeeieecsiiee s ,adres email: e,

Podmiot przetwarzajacy:

Osoby wskazane przez Strony do wymiany informacji, o ktérych mowa w § 4 Umowy:
ze strony Administratora:

imie i NAZWISKO ....cveeeeeececie et
adres e-Mail ...occeveeeineeienneneceene s
telefon stuzbowy ...,

IMi€ i NAZWISKO ...veeveeveeierieriecrcece e e
adres e-Mail ..ccocvecieieininece e
telefon stuZbowy .......cecveveveccnciecece e,
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imie i NazZWisko - ....ccccveeeveeenene.
adres e-mail - ..cccevvivireee e
telefon stuzbowy - ..o

ze strony Podmiotu przetwarzajgcego:

IMI€ i NAZWISKO ..veeveveeierierieeerce e
adres e-Mail c.ooeceveerineeenerecee s
telefon stuzbowy ......cccevveevvvevecceee,

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem § 4 ust. 3.

4. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, niewaznosé
ktdregokolwiek z postanowien Umowy pozostaje bez wptywu na waznos$é pozostatych
postanowien Umowy. W przypadku uznania niektérych postanowiet Umowy za niewazne,
Strony beda dazyé do zastgpienia niewaznych postanowieniami wywotujgcymi taki sam
skutek gospodarczy.

5. Umowa zostata zawarta w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron Umowy.

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie postanowienia Umowy o $wiadczeniu
ustug oraz odpowiednie przepisy RODO i prawa polskiego o ochronie danych osobowych
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

7. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z Umowy bedzie sad witasciwy dla
siedziby Administratora.

Administrator: Podmiot przetwarzajacy:
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres)

NENIP/KRS ..ot
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadajac na ogtoszenie o przetargu nieograniczonym pt. Ustugi w zakresie procesu modyfikacji
oprogramowania systemow konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych, znak sprawy BDG.741.009.2019, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia dla tego przetargu,
sktadamy niniejszg oferte.

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia

P2 W= Lo - Lor 1 - RPN ztotych brutto
(STOWNIE: e e e e e et e e e eebr e e s e eebrebeeeeeenreeas zt brutto),
taczna wartosé brutto umowy
Cena brutto za realizacje Maksymalna ilo$¢ punktéw (z1)
jednego punktu funcyjnego CFP funkcyjnych w CFP w okresie
(zt) czterech lat
1 2 3
..................... 3750

kol.1 x kol. 2

2. Oswiadczamy, ze cena oferty obejmuje peten zakres zamdéwienia okreslony w Zatgczniku nr 1 oraz
Zatgczniku nr 2 do SIWZ jak réwniez wszystkie koszty towarzyszgce wykonaniu zamowienia, w tym
podatek VAT.

3. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zaméwienia (w tym
z Istotnymi Postanowieniami Umowy) i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki
W niej zawarte.

4. Oswiadczamy, ze jestesmy zwigzani niniejszg ofertg przez okres 60 dni, ktérego bieg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
. W przypadku przyznania nam zamdwienia, zobowigzujemy sie do zawarcia umowy w miejscu
i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

%]

6. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z informacjami zawartymi w pkt 19.3 SIWZ, bedacymi realizacjg
obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 13 RODO, dotyczacymi przetwarzania moich
danych osobowych przez Zamawiajgcego, a takze znane sg mi wszystkie przystugujgce mi prawa, o
ktérych mowa w art. 15-16 oraz 18 RODO.

7. Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14 RODO
wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu. (W przypadku gdy
Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14
ust. 5 RODO Wykonaweca usuwa tre$¢ oswiadczenia z niniejszego ustepu przez jego wykreslenie).

8. Oswiadczamy, ze nie zamierzamy powierzy¢ wykonania czesci zamowienia podwykonawcom* /
zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujgcych czesci zamdwienia podwykonawcom#*:

czesc (zakres) zamdwienia (nazwa) (firma) podwykonawcy

9. Kategoria przedsiebiorstwa Wykonawcy**:

(wpisaé: mikro, mate lub Srednie przedsiebiorstwo)

10.Niniejszym informujemy, iz informacje sktadajace sie na oferte, zawarte w zataczniku nr .... do
oferty stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogg by¢ ogdlnie udostepnione.

11.Do oferty zatgczamy nastepujgce dokumenty:
1) e

el oo oML e ———
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Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢

** Zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 6.05.2003 r. dot. definicji mikroprzedsiebiorstw, matych i $rednich przedsiebiorstw
(Dz. Urz. UE L 124 7 20.05.2003, str. 36):

= mikroprzedsiebiorstwo — to przedsiebiorstwo zatrudniajace mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 2 min. EUR;

= mate przedsiebiorstwo — to przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 10 min. EUR;

= $rednie przedsiebiorstwa — to przedsiebiorstwa, ktére nie s mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktére
zatrudniajg mniej niz 250 osdb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 min. EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43
min. EUR.
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Znak: BDG.741.009.2019
Zatacznik nr 4 do SIWZ

(nazwa i adres Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej, o ktérej mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2018 roku, poz. 1986 ze zm.)

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pt. Ustugi w zakresie procesu
modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i
placowkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych - znak sprawy BDG.741.009.2019,
oswiadczam, ze reprezentowany przeze mnie Wykonawca:

O nie nalezy do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentoéw (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369) z Wykonawcami, ktérzy ztozyli
odrebne oferty w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamodwienia *

0 nalezy do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369)* z nw. Wykonawcami, ktorzy
ztozyli odrebne oferty w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia:

L ot st st r et nabns (nalezy podac nazwe (firme) podmiotu i

2 e ettt e et te st et e st et et e eranas (nalezy podac nazwe (firme) podmiotu i
siedzibe)

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

* wiasciwe zaznaczy¢ znakiem X
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Znak: BDG.741.009.2019
Zatacznik nr 5 do SIWZ

Pethomocnictwo

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pt. Ustugi w zakresie procesu modyfikacji
oprogramowania systemow konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych — znak sprawy BDG.741.009.2019

P2 1T 4] o - U STRPP

ZArEJESTIOWANY PIZEZ vouvvieerieieeieeeieeieestessteesteeeteesstessteesseessaeeteesseeesseesseessseesseessseesseesssesnseesseennes

Yo Yo I o101 4o V=T oo s USRSt

FEPIEZENTOWANY PIZEZ: cuveeveereeieearreeeresseeesseessesasseessesseesseesssssssessssesssessssesssessesessesssseensessssesssseens

(nazwa i numer dokumentu: dowodu osobistego, paszportu)

do wystepowania w imieniu Wykonawcy w postepowaniu, w tym:
1. podpisania i ztozenia w imieniu Wykonawcy oferty wraz z zatgcznikami*

2. sktadania w imieniu Wykonawcy wszelkich oswiadczen woli i wiedzy oraz dokonywania czynnosci
przewidzianych przepisami prawa takich jak poswiadczanie kopii dokumentéow za zgodnosc
z oryginatem, zadawania pytan, sktadania wyjasnien itp.*

3. zawarcia Umowy w wyniku udzielenia zamdwienia*

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach

podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
Zatacznik nr 6 do SIWZ

Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia
(zatgczony w oddzielnym pliku)



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia

Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach

(nazwa i adres Wykonawcy)

Wykaz ustug

podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
Zatacznik nr 7 do SIWZ

Sktadajgc oferte w postepowaniu na Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania
systemow konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi
Spraw Zagranicznych — znak sprawy BDG.741.009.2019 oswiadczam, ze posiadamy nastepujaca
wiedze i doswiadczenie:

L.p.

Zakres ustugi

Zamawiajacy

Termin realizacji
od/do
(dd.mm.rrrr/dd.mm.rrrr)

Wartos¢ ustugi
brutto

* W przypadku ustug w trakcie realizacji podac¢ warto$¢ zrealizowana na dzien sktadania ofert.
Do wykazu nalezy zatgczy¢ dowody okreslajgce czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

Dowodami, o ktérych mowa sa:

- referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a
w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane.

W przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych, referencje badZ inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed

uptywem terminu sktadania ofert.

- os$wiadczenie Wykonawcy, jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie
jest w stanie uzyska¢ dokumentdéw, o ktérych mowa powyzej.

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)




Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia

Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

(nazwa i adres Wykonawcy)

Wykaz oséb

Znak: BDG.741.009.2019

Zatacznik nr 8 do SIWZ

Sktadajgc oferte w postepowaniu na Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw

Zagranicznych i placowkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

skierujemy nastepujgce osoby:

— znak sprawy BDG.741.009.2019 oswiadczam, ze do realizacji zadania

Informacja dotyczaca
dysponowania osobg

Lp. Imie i nazwisko Informacje na temat kwalifikacji zawodowych, wymienionych w pkt 7.4 SIWZ wskazan‘q w wykazie .
+ Informacja o podstawie

do dysponowania
wskazang osoba

1 2 4

Kierownik projektu

1 wyksztatcenie wyisze z zakresu dysponuje / bede

informatyki lub techniki informacyjnej dysponowa¢

(imie i nazwisko)

lub automatyki i robotyki lub
mechatroniki lub elektroniki lub
telekomunikacji,

wazny  certyfikat ~w  zakresie
zarzadzania projektami na poziomie
co najmniej PRINCE2 Practitioner lub
PMP lub IPMA level C,

(posiadany certyfikat, poziom)

(niepotrzebne skresli¢)

wraz z
informacja o podstawie do
dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy




Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019

3 letnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z udziatem w co najmnigj
dwéch projektach informatycznych
polegajgcych  na  budowie lub
modyfikacji lub utrzymaniu systeméw
informatycznych ~ w  charakterze
kierownika lub zastepcy kierownika
projektu, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem skfadania ofert, wartosé
kazdego z projektdw  wynosita
minimum 1 000 000 PLN brutto,

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

Projekt nr 2:

Nazwa projektu:

Zlecenia, itp.)
albo

- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej
itp. )




Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia
Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019

Analityk

(imie i nazwisko)

wyksztatcenie wyzsze z zakresu
informatyki lub techniki informacyjnej
lub automatyki i robotyki lub
mechatroniki lub elektroniki lub
telekomunikacji,

(posiadane wyksztatcenie, zakres)

3-letnie doswiadczenie zwigzane z

udziatem w co najmniej dwdch
projektach informatycznych
polegajgcych  na  budowie lub
modyfikacji systemoéw
informatycznych ~ w  charakterze

analityka, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem skfadania ofert, w
zakresie ktérych:

- wartos¢ kazdego z projektéw
wynosita minimum 1 000 000 PLN
brutto,

- w kazdym stosowano metodyke
wymiarowania za pomoca
punktéw funkcyjnych, zgodna z
norma ISO/IEC 14143-6,

- w  kazdym do  tworzenia
dokumentacji analitycznej
wykorzystywano narzedzie

Enterprise Architect lub inne

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

W projekcie zastosowano metodyke wymiarowania za pomoca
punktow funkcyjnych, zgodna z normga ISO/IEC 14143-6
TAK / NIE (nalezy zaznaczy¢ wtasciwe)

W projekcie wykorzystywano do tworzenia dokumentacji analitycznej
narzedzie Enterprise Architect lub inne oprogramowanie
wykorzystujgce notacje UML:

dysponuje / bede
dysponowa¢
(niepotrzebne skreslic)
wraz z
informacja o podstawie do

dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo

- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej
itp. )
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oprogramowanie wykorzystujgce
notacje UML.

........................................................................... - nalezy wskazac narzedzie

Projekt nr 2:

Nazwa projektu:

W projekcie zastosowano metodyke wymiarowania za pomocg
punktow funkcyjnych, zgodna z norma ISO/IEC 14143-6:
TAK / NIE (nalezy zaznaczy¢ wtasciwe)

W projekcie wykorzystywano do tworzenia dokumentacji analitycznej
narzedzie Enterprise Architect lub inne oprogramowanie
wykorzystujgce notacje UML:
........................................................................... - nalezy wskazac narzedzie

Architekt IT
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(imie i nazwisko)

wyksztatcenie wyzsze z zakresu
informatyki lub techniki informacyjnej
lub automatyki i robotyki lub
mechatroniki lub elektroniki lub
telekomunikacji,

(posiadane wyksztatcenie, zakres)

3-letnie doswiadczenie zwigzane z

udziatem w co najmniej dwdch
projektach informatycznych
polegajgcych na  budowie lub
modyfikacji systemow
informatycznych ~ w  charakterze

architekta IT, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem sktadania ofert, w
zakresie ktoérych:

- wartos¢ kazdego z projektow
wynosita minimum 1 000 000 PLN
brutto,

- w kazdym stosowano metodyke
wymiarowania za pomocy
punktéow funkcyjnych, zgodng z
norma ISO/IEC 14143-6.

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

W projekcie zastosowano metodyke wymiarowania za pomoca
punktow funkcyjnych, zgodna z norma ISO/IEC 14143-6
TAK / NIE (nalezy zaznaczy¢ wtasciwe)

Projekt nr 2:

Nazwa projektu:

dysponuje / bede
dysponowa¢
(niepotrzebne skresli¢)

wraz z
informacja o podstawie do
dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo

- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej

itp. )
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Termin realizacji projektu (od — do):

W projekcie zastosowano metodyke wymiarowania za pomoca
punktow funkcyjnych, zgodna z normg ISO/IEC 14143-6
TAK / NIE (nalezy zaznaczy¢ wtasciwe)

Lider zespotu testerow

1

(imie i nazwisko)

3 letnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z udziatem w co najmniej
dwéch projektach informatycznych
polegajgcych na  budowie lub
modyfikacji lub utrzymaniu systemadw
informatycznych w charakterze lidera
zespoty testerow, w ciggu ostatnich 5
lat przed dniem skfadania ofert,
wartos¢  kazdego z  projektow
wynosita minimum 1 000 000 PLN
brutto

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

dysponuje / bede
dysponowac
(niepotrzebne skresli¢)

wraz z
informacja o podstawie do
dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo

- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej
itp. )
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Projekt nr 2:

Nazwa projektu:

Programista

1

(imie i nazwisko)

2 letnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z udziatem w co najmniej

jednym projekcie informatycznym
polegajgcym na  budowie lub
modyfikacji lub rozwoju systemu

informatycznego w  charakterze
programisty aplikacji opartych na
technologiach bazodanowych i

internetowych, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem sktadania ofert, wartosc
projektu wynosita minimum 500 000
PLN brutto

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

Nazwa i dane adresowe uzytkownika (beneficjenta) projektu:

dysponuje / bede
dysponowac
(niepotrzebne skreslic)
Wraz z
informacja o podstawie do

dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo

- bede dysponowac na
podstawie
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(np. umowy przedwstepnej
itp. )

(imie i nazwisko)

2 letnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z udziatem w co najmnigj

jednym projekcie informatycznym
polegajgcym  na  budowie lub
modyfikacji lub rozwoju systemu

informatycznego w  charakterze
programisty aplikacji opartych na
technologiach bazodanowych i
internetowych, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem skfadania ofert, wartosé
projektu wynosita minimum 500 000
PLN brutto

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

dysponujeg / bede
dysponowa¢
(niepotrzebne skresli¢)
wraz z
informacja o podstawie do

dysponowania wskazang
osoba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo

- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej
itp. )

(imie i nazwisko)

2 letnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z udziatem w co najmniej

jednym projekcie informatycznym
polegajgcym  na  budowie lub
modyfikacji lub rozwoju systemu

informatycznego w  charakterze
programisty aplikacji opartych na
technologiach bazodanowych i
internetowych, w ciggu ostatnich 5 lat
przed dniem sktadania ofert, wartosc
projektu wynosita minimum 500 000
PLN brutto

Projekt nr 1:

Nazwa projektu:

Charakter udziatu w projekcie:

dysponuje / bede
dysponowac
(niepotrzebne skreslic¢)
wraz z
informacja o podstawie do

dysponowania wskazang
o0soba

- dysponuje na
podstawie

(np. umowy o prace, umowy
zlecenia, itp.)

albo
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- bede dysponowac na
podstawie

(np. umowy przedwstepnej
itp. )

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)
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Zatacznik nr 9 do SIWZ

(nazwa i adres Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na Ustugi w zakresie procesu
modyfikacji oprogramowania systeméw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i
placowkach podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych - znak sprawy BDG.741.009.2019
oswiadczam, ze:

1. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie wydano prawomocnego
wyroku sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw,
opftat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji — zatgczam dokumenty potwierdzajgce
dokonanie ptatnosci tych naleznosci, wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub
zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci,

2. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie orzeczono tytutem s$rodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania sie 0 zamowienia publiczne,

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII

Oswiadczam, 7ze wszystkie informacje podane w powyiszym os$wiadczeniu sg aktualne i zgodne
zprawdg oraz zostaty przedstawione z petng s$wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosc), dnia ....cceeeeeereennenn I

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Opis probek modyfikacji i procedura ich oceny

1. Cel probki

Celem opracowania Probki modyfikacji (zwanej dalej Prébka) jest okreslenie zdolnosci do
zrealizowania przedmiotu zamdwienia oraz mozliwej jakosci produktéw przysztego Wykonawcy i
obejmuje:

e Uzgodnienie Projektowe wraz z Szacowaniem Wstepnym,

e Analityczny Opis Modyfikacji,

e Petne Wymiarowanie zgodne z Podrecznikiem Wymiarowania COSMIC Systemow konsularnych
MSZ, stanowigcego zatgcznik do Opisu przedmiotu zamdwienia,

ma natomiast jedynie reprezentacyjny zakres ograniczony wymaganiami interesariuszy do probki.

Ponizej zawarto opis sposobu przygotowania Probki oraz przedstawiono kryteria jakosSciowo —
techniczne, ktdre bedg podstawg oceny Prébki (Zatacznik nr 11 do SIWZ).

2. Produkty prébki
Produktami prébki sa:

e wymagania rozwigzania w formie Uzgodnienia Projektowego2 (UP) wraz z szacowaniem
wstepnym zgodnie z Podrecznikiem wymiarowania metodg COSMIC MSZ w wers;ji 3.7,
e Analityczny Opis Modyfikacji (AOM)? dla prébki na podstawie Uzgodnienia Projektowego,
o tresc¢ analitycznego opisu modyfikacji,
o raport z wymiarowania petnego,
o model opracowywanego fragmentu systemu.

3. Procedura przygotowania i przekazania Prébki

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu Prébki zgodnie z
ponizszymi wymaganiami.

W celu zapewnienia jednakowych warunkéw prezentacji Probki wszystkim Wykonawcom
uczestniczgcym w przetargu, Wykonawcy i Zamawiajgcy bedg postepowac zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

e Przekazanie Prébki musi nastgpic razem z oferta.

e  Prébka musi by¢ przekazana zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 10.2 lit. g).

o Tresci wymagan wytworzonych na podstawie pkt 4 - , Tre$¢ wymagan interesariuszy do prébki” z
szacowaniem wstepnym wytworzonych wymagan muszg by¢ przygotowane w formacie .XLSX
(Microsoft Excel) lub .ODS (OpenOffice Calc).

2 Rozdziat 3.2 punkt 3 Tabeli 3, s. 15 Podrecznik wymiarowania metodg COSMIC
® Rozdziat 3.2 punkt 8 Tabeli 3, s. 17, Podrecznik wymiarowania metodg COSMIC
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e Tres¢ analitycznego opisu modyfikacji musi by¢ przygotowana w formacie .PDF (Adobe Acrobat

Reader Document), .DOCX (Microsoft Word) lub .ODT (OpenOffice Writer).

e Raport z wymiarowania petnego musi by¢ przygotowany w formacie .XLSX (Microsoft Excel) lub
.0ODS (OpenOffice Calc).

o Model opracowywanego fragmentu systemu musi by¢ przygotowany w formacie .EAP (Sparx
Enterprise Architect) lub w formacie zgodnym z XML (standard utrzymywany przez Object
Management Group).

4. Tres¢ Wymagan Interesariuszy do prébki

Wymaganie 1

Pracownik placéwki ma mozliwosé utworzenia, edycji i usuniecia sprawy, ktéra sktada sie z: dane
osobowe, numer dokumentu identyfikacyjnego (dowdd, prawo jazdy, paszport - z mozliwoscig
rozszerzenia typow dokumentdw), rodzaj dokumentu, zdjecie, tres¢ sprawy. Kazda sprawa ma
unikatowy identyfikator w ramach wszystkich jednostek, nadaje go jednostka centralna.

Wymaganie 2

Przestanie sprawy do centrali wykonywane jest automatycznie. Sprawy bedg wysytane w interwale co
godzine w formie zagregowanej z identyfikatorem jednostki. Liczba spraw zagregowanych nie moze
przekracza¢ wartos$ci parametru zadanej przez centrale.

Wymaganie 3

Administrator centrali ustala warto$¢ parametru maksymalnej liczby spraw zagregowanych przy
przesytaniu spraw do centrali.

Wymaganie 4

Wydanie decyzji przez kierownika na placéwce w sprawie oraz wystanie tej decyzji do centrali. W
trakcie wydawania i po decyzji nie mozna modyfikowaé danych sprawy. Decyzja zawiera rodzaj
decyzji (pozytywna, negatywna, do uzupetnienia), date decyzji, uzasadnienie decyzji oraz osobe
wydajaca decyzje. Wydanie pozytywnej lub negatywnej decyzji konczy bieg sprawy. Wydanie decyzji
do uzupetnienia otwiera sprawe do edycji i wydania kolejnej decyzji.
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Wymaganie 5

Raport z ilosci otrzymanych przesytek w ciggu 15 minut/godziny/dnia/tygodnia z podziatem na

jednostki. Raport prezentuje rowniez wielko$¢ minimalng/maksymalng/srednig przesytek w

odniesieniu do jednostki.

5.

5.1

5.2

53

54

55

5.6

Badanie i Ocena Probki

Prébka stanowigca dokument sktadany na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2) ustawy na
potwierdzenie spetniania przez oferowane ustugi wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego
w Opisie Przedmiotu Zamdéwienia bedzie badana zgodnie z wymaganiami okreslonym w pkt 1.
Zatacznika nr 11 do SIWZ.

Niewykazanie spetnienia przez prébke chocby jednego wymagania okreslonego w zatgczniku nr
10 i w pkt 1. Zatacznika nr 11 do SIWZ spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1
pkt 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych jako oferty nieodpowiadajgcej tresci SIWZ.

Do badania spetniania przez probke wymagan w zakresie pkt 1 Zatgcznika nr 11 do SIWZ maja
zastosowanie przepisy art. 26 ust. 3 i 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Prébka, ktdra spetni ww. wymagania zostanie poddana ocenie w kryterium ,Kryteria techniczno-
jakosciowe Probki.

W przypadku skorzystania w ramach badania Prébki z procedury uzupetniania, uzupetniona
probka nie zostanie poddana ocenie w kryterium ,,Kryteria techniczno — jakosciowe Prébki”

Punkty w kryterium ,Kryteria techniczno-jakosciowe Probki” bedg przyznawane w ponizszy
sposoéb:

1) Spetnienie regut okreslonych w Zataczniku nr 11 - ,Prébka - kryteria oceny jakosci” (KJ)

Prébka moze otrzymac¢ maksymalnie 40 pkt za spetnienie 40 regut okreslonych w pkt. 2
Zatgcznika nr 11. Kazda spetniona reguta (zgodnie z kryterium przyznania punktéw) to 1 pkt.
Spetnienie reguty dotyczy wszystkich elementéw bedacych przedmiotem danej reguty, chyba
ze kryterium przyznania punktéw moéwi inaczej. W sytuacji niespetnienia kryterium
przyznania punktéw dla reguty probka otrzymuje 0 pkt za dang regute. Kryterium spetnienia
reguty nalezy traktowac pomocniczo.

2) Zgodnosci szacowania wstepnego oraz wymiarowania petnego z Podrecznikiem
wymiarowania metoda COSMIC MSZ w wersji 3.7 (ZzP)

Probka moze otrzymaé¢ maksymalnie 25 pkt w przypadku petnej zgodnosci szacowania
wstepnego oraz wymiarowania petnego z Podrecznikiem. W sytuacji znalezienia btedu (brak
zgodnosci z Podrecznikiem) z maksymalnej oceny odejmuje sie 5% z 25 pkt (1,25 pkt za kazdy
btad). W przypadku odnalezienia 20 btedéw Prdbka otrzymuje 0 pkt i nie jest dalej
weryfikowana pod katem zgodnosci z Podrecznikiem.

tacznie Prébka moze maksymalnie otrzymac 65 pkt (40 KJ + 25 ZzP).



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia

Ustugi w zakresie procesu modyfikacji oprogramowania systemoéw konsularnych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych

Znak: BDG.741.009.2019
Liczba otrzymanych punktéw bedzie podstawa do przyznania punktéw ofercie w ramach

kryterium oceny ofert , Kryteria techniczno — jakosciowe prébki” wskazanym w pkt 12.3 SIWZ.



1. Prébki - kryteria dopuszczenia
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Zatacznik nr 11 do SIWZ

L.p.

Reguta

Kryterium spetnienia

Kryterium dopuszczenia

Element posiada identyfikator,
ktory jest unikalny w skali
catego modelu.

Kazdy element typu: przypadek uzycia, typ,

komunikat musi posiada¢ identyfikator, ktéry spetnia
warunki unikalnosci w sposdb zgodny z reguta.

Kazdy element typu: przypadek uzycia, typ,
komunikat posiada identyfikator, ktéry jest
unikalny w skali catego modelu.

2 | Zachowanie (przebiegi) | Wszystkie przypadki uzycia w modelu spetniajg| Wszystkie przypadki uzycia w modelu
przypadku uzycia obrazowane | warunki w sposéb zgodny z reguta. obrazowane s3 przy pomocy diagramu
jest przy pomocy diagramu aktywnosci.
aktywnosci.

3 | Przypadek uzycia, ktdry nie jest | Wszystkie przypadki uzycia w modelu | Wszystkie przypadki uzycia w modelu, ktére
abstrakcyjny wykazuje | spetniajg warunki w sposéb zgodny z reguta. nie sg abstrakcyjne wykazuja przeptywy
przeptywy obiektow. obiektow.

4 | Elementy strukturalne uzyte w
specyfikacji akcji do | Niezaleznie od sposobu specyfikowania akcji (akcje | Wszystkie  elementy  strukturalne w
modelowania przeptywu | modelu  aktywnosci), specyfikacja  przeptywu | specyfikacji  akcji do  modelowania

obiektéw sg typowane - maja

typ
dziedziny systemu.

okreslony w  modelu

obiektow wykorzystuje elementy typowane (piny,
grupy danych), gdzie typ jest wskazany w modelu
dziedziny systemu.

przeptywu obiektéw wykorzystujg elementy
typowalne (piny, grupy danych), gdzie typ
jest wskazany w modelu dziedziny systemu.
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Przydzielenie

L.p. | Reguta Kryterium spetnienia punktacji Kryterium przyznania punktéw

1 |W czesciach opisowych wystepujg|W opisie konkretnego elementu nie powinny |0 pkt lub 1 pkt|Opisy elementéw s3 jednoznaczne i
wytgcznie pojecia, ktdre sg|sie znalezé pojecia, ktére mogg budzi¢|tgczna maksymalna | zdefiniowane w stownikach ogélnych w
zdefiniowane w stownikach ogdlnych | watpliwosci interpretacyjne (by¢ | ocena: 1 pkt systemie, w stownikach zwigzanych z
w systemie, w stownikach zwigzanych | niejednoznaczne, pozostawia¢ pole do danym modelem, stownikach z danym

z danym modelem, stownikach

zwigzanych z danym elementem itp.

interpretacji itp.).

elementem itp.

2 | Znaczenie stereotypow | Kazdy stereotyp uzyty w modelu, niezawartyw |0 pkt lub 1 pkt|Kazdy stereotyp uzyty w modelu jest
(rozszerzajacych metaklasy) | profilu standardowym UML, musi by¢ opisany, | tgczna maksymalna | opisany w rozszerzeniach wykonawczych.
wykorzystanych  w  modelu jest |tak aby kazdy zainteresowany madgt sprawdzic | ocena: 1 pkt
wyspecyfikowane jego semantyke.

3 |Element / model jest spdjny, ma |Poszczegdlne referencje sg poprawne (np. nie|0 pkt lub 1 pkt|Zadna z referencji nie odnosi sie do
poprawne technicznie powigzania. odnoszg sie do nieistniejacych | taczna maksymalna | nieistniejgcych identyfikatordow, a elementy

identyfikatoréw), elementy sg "walidowalne" | ocena: 1 pkt posiadajg wszystkie niezbedne wartosci
(posiadaja  wszystkie niezbedne wartosci atrybutow.

atrybutéw, aby mozna byto przeprowadzi¢ na

nich dalsze walidacje / weryfikacje) itp.

4 | Element abstrakcyjny posiada |Jesli w  modelu  wystgpig elementy |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie elementy abstrakcyjne posiadaja
konkretne specjalizacje. abstrakcyjne, kazdy z nich musi posiadaé|taczna maksymalna | konkretne specjalizacje.

konkretne specjalizacje. Przynajmniej jeden
element spetnia warunki w sposéb zgodny z

ocena: 1 pkt
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Nazwa przypadku uzycia odpowiada
celowi tego przypadku.

Nazwy wszystkich przypadkdéw uzycia spetniajg
warunek okreslony w regule

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

Wszystkie nazwy  przypadkdw  uzycia

odpowiadajg swojemu celowi.

Nazwa przypadku uzycia zawiera

kontekst strukturalny (np. klasy, bytu

Przynajmniej jeden przypadek spetnia warunek

w  sposéb zgodny 1z reguta. Konieczne

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna

Przynajmniej jedna nazwa przypadku uzycia
zawiera kontekst strukturalny na ktorym

biznesowego itp.) na  ktérym | wskazanie tego przypadku uzycia. ocena: 1 pkt przypadek  operuje, we  wskazanym
przypadek operuje. przypadku uzycia.
Przypadki  uzycia wigczane na|Przynajmniej jeden przypadek spetnia warunki |0 pkt lub 1 pkt|Przynajmniej jeden przypadek uzycia

poziomie modelu przypadkdéw uzycia,

w  sposéb zgodny 1z reguta. Konieczne

taczna maksymalna

wtaczony na poziomie modelu przypadkow

sg wiaczane na poziomie przebiegu | wskazanie tego przypadku uzycia. ocena: 1 pkt uzycia jest wigczony na poziomie przebiegu
(specyfikacji zachowania) przypadku przypadku uzycia, we wskazanym
uzycia. przypadku uzycia.

Przypadek uzycia, ktéry  jest|Przynajmniej jeden przypadek spetnia warunki|0 pkt lub 1 pkt|Przynajmniej jeden przypadek uzycia, ktéry

rozszerzany, specyfikuje w modelu

w sposéb zgodny 1z reguta. Konieczne

taczna maksymalna

jest rozszerzany, specyfikuje w modelu

punkty rozszerzen z uwzglednieniem | wskazanie tego przypadku uzycia. ocena: 1 pkt punkty rozszerzen z uwzglednieniem nazwy
nazwy i  miejsca  rozszerzania i miejsca rozszerzenia odniesionego do
odniesionego do specyfikacji specyfikacji przebiegu, we wskazanym
przebiegu (zachowania). przypadku uzycia.

Relacja rozszerzania przypadku uzycia | Przynajmniej jeden przypadek spetnia warunki |0 pkt lub 1 pkt|Przynajmniej jeden przypadek uzycia

przez inny przypadek, wskazuje punkt
/ punkty rozszerzania w przypadku
rozszerzanym.

w sposéb zgodny 1z reguta. Konieczne

wskazanie tego przypadku uzycia.

taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

(relacja rozszerzen przypadku uzycia) w
przypadku rozszerzerh wskazuje punkt /

punkty rozszerzenia, we wskazanym
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przypadku uzycia.

10 | Przypadek uzycia, ktéry nie jest|Wszystkie przypadki uzycia w modelu spetniajg |0 pkt lub 1 pkt| Wszystkie przypadki uzycia w modelu, ktére
abstrakcyjny  specyfikuje  przebieg | warunki w sposdb zgodny z reguta. taczna maksymalna | nie sg abstrakcyjne specyfikujg przebieg.
(zachowanie). ocena: 1 pkt

11 |Opis nie zawiera sformutowan | Opisy wszystkich przypadkéw uzycia spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Opisy wszystkich przypadkdw uzycia nie

specyficznych dla konkretnego typu

warunki okreslone w regule.

taczna maksymalna

zawierajg sformutowan specyficznych dla

interfejsu uzytkownika oraz ocena: 1 pkt konkretnego typu interfejsu uzytkownika
zwigzanego z konkretnym projektem oraz zwigzanego z konkretnym projektem
wygladu. wygladu.

12 |Opis nie zawiera sformutowan | Opisy wszystkich przypadkéw uzycia spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Opisy wszystkich przypadkéw uzycia nie

specyficznych dla technologii (modelu

warunki okreslone w regule.

taczna maksymalna

zawierajg sformutowan specyficznych dla

platformy) - nie okredla jak system ocena: 1 pkt technologii.
realizuje akcje.

13 | Akcja jest przypisana do | Wszystkie akcje przypadkéw uzycia w modelu |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie akcje przypadkéw uzycia w
odpowiedzialnego za realizacje | s3 przypisane do odpowiedzialnego za|tgczna maksymalna| modelu sg przypisane do odpowiedzialnego
(uzytkownik, system, interfejs | realizacje. ocena: 1 pkt za realizacje (uzytkownik, system, interfejs
uzytkownika itp.). uzytkownika itp.).

14 | Akcja systemowa wigze sie z|Wszystkie akcje systemowe spetniajg warunki|0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie akcje systemowe s3g zwigzane z
konkretnym  dziataniem systemu, | okreslone w regule. Na przyktad: odczyt/zapis | tgczna maksymalna | konkretnymi dziataniami systemu, ktére

ktore wynika z modelu.

danych modelowany przy pomocy przeptywu

obiektow, przetwarzanie danych

wyspecyfikowane regutami  systemowymi,

ocena: 1 pkt

wynikajg z modelu.
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15

Akcja okresla co robi odpowiedzialny
za jej wykonanie, nie odnoszac sie do

Wszystkie akcje systemowe spetniajg warunki
okreslone w regule.

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna

Wszystkie akcje systemowe okreslajg co
robi odpowiedzialny za ich wykonanie.

sposobu jak jest to realizowane. ocena: 1 pkt

16 | Reguta systemowa jest wyrazeniem | Wszystkie reguty systemowe spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie reguty systemowe sg wyrazeniem
typowanym. warunek okreslony w regule. taczna maksymalna | typowanym.

ocena: 1 pkt

17 | Wyrazenie  specyfikujgce regute | Wszystkie reguty systemowe spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wyrazenia wszystkich regut systemowych
operuje wytacznie na dostepnych w | warunek okreslony w regule. taczna maksymalna | operuja wyfacznie na dostepnych w
dziedzinie reguty danych. ocena: 1 pkt dziedzinie regutach danych.

18 |Jezeli reguta nie posiada unikalnego | Wszystkie reguty systemowe spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie reguty systemowe, ktdre nie

identyfikatora w skali catego modelu,

warunek okreslony w regule.

taczna maksymalna

posiadajg unikalnego identyfikatora w skali

jest unikalnie identyfikowana w ocena: 1 pkt catego modelu, sg unikalnie identyfikowane
kontekscie elementu, do ktdérego w kontekscie elementu, do ktdrego nalezg.
nalezy.

19 |Typ wyrazenia specyfikujacego | Przynajmniej jeden warunek brzegowy spetnia|0 pkt lub 1 pkt|Przynajmniej jeden warunek brzegowy jest

warunek poczatkowy / warunek

warunki w sposéb zgodny z reguty. Konieczne

taczna maksymalna

typem logicznym i przyjmuje wartosé

koncowy jest typem logicznym i moze | wskazanie tego warunku brzegowe. ocena: 1 pkt prawda lub fatsz, we wskazanym warunku
przyjmowac tylko wartosci: prawda i brzegowym.
fatsz.

20 |Reguta jest wyrazeniem, dla ktérego | Wszystkie reguty systemowe spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie reguty systemowe s3

zbiér wartosci wynikdéw nie jest

warunek okreslony w regule.

taczna maksymalna

wyrazeniami, dla ktérych zbiér wartosci
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jednoelementowy. ocena: 1 pkt wynikéw nie jest jednoelementowy.

21 |Reguta (w tym warunek poczatkowy i | Wszystkie reguty spetniajg warunek okreslony [0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie reguty (w tym  warunki
koncowy) nie specyfikuje przeptywu|w regule. Np. Warunek poczatkowy: ‘..do|tgczna maksymalna | poczatkowe i koncowe) nie specyfikujg
obiektow. przypadku uzycia przekazywany jest obiekt|ocena: 1 pkt przeptywu obiektéw.

klasy Ptfatnik..’, nie jest poprawnym
warunkiem poczatkowym, natomiast
poprawne jest ograniczenie ‘...przekazany
obiekt jest w stanie
Ptatnik::Wyrejestrowany...”.
22 |Reguta odnosi sie wprost do nazw |Przynajmniej jedna reguta systemowa spetnia|0 pkt lub 1 pkt|Przynajmniej jedna reguta systemowa

elementdow w modelu dziedziny
systemu (w przeciwienstwie do ich
potocznego, itp.

brzmienia), nazw

ZWyczajowego
na przyktad:

literatdbw  enumeracji, atrybutéw
typow, standw obiektu (zgodnie z
nazwami stanéw modelu maszyny

standw zachowania) itp.

warunki w sposéb zgodny z reguty. Konieczne
wskazanie tej reguty systemowej.

taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

odnosi sie wprost do nazw elementéw w
modelu dziedziny systemu, we wskazanej
regule systemowe;j.

23

Elementy zwigzane z przebiegiem nie
specyfikujg / nie zawierajg tresci
statycznych prezentowanych

uzytkownikowi jako komunikaty.

Przebiegi wszystkich przypadkéw uzycia nie
zawierajg tresci statycznych prezentowanych

uzytkownikowi jako komunikaty.

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

Przebiegi wszystkich przypadkdw uzycia nie

zawierajg tresci statycznych

prezentowanych uzytkownikowi jako

komunikaty.
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Komunikaty interaktywne specyfikujg
w  modelu liste mozliwych opcji

zwigzanych z decyzjami uzytkownika.

Przynajmniej jeden komunikat spetnia warunki

w  sposéb zgodny 1z reguta. Konieczne

wskazanie tego komunikatu.

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

Znak: BDG.741.009.2019
Przynajmniej jeden komunikat specyfikuje
w modelu liste mozliwych opcji zwigzanych
z decyzjami uzytkownika, we wskazanym
komunikacie.

25

Decyzje systemowe wystepujace po

Przynajmniej jeden taki przypadek spetnia

0 pkt lub 1 pkt

Przynajmniej jedna decyzja systemowa

komunikacie interaktywnym, | warunki w sposdb zgodny z regufa. Konieczne | tgczna maksymalna | wystgpujaca po komunikacie

uwzgledniajg wszystkie mozliwe opcje | wskazanie tego przypadku. ocena: 1 pkt interaktywnym,  uwzglednia  wszystkie

wyboru dostepne dla uzytkownika. mozliwe opcje wyboru dostepne dla
uzytkownika, we wskazanej decyzji.

26 | Nazwa typu wskazuje modelowane | Wszystkie wyspecyfikowane typy spetfniajg|0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie nazwy typow wskazujg
pojecie od strony systemu i zawiera | warunki okreslone w regule. taczna maksymalna | modelowane pojecia od strony systemu i
rzeczownik w liczbie pojedynczej. ocena: 1 pkt zawierajg rzeczownik w liczbie pojedynczej.

27 | Opis okresla kontekst i znaczenie|Wszystkie wyspecyfikowane typy spetniajg|0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie opisy typdw w modelu okreslajg
danego typu w modelu. warunki okreslone w regule. taczna maksymalna | kontekst i jego znaczenie.

ocena: 1 pkt

28 | Typ cechy (operacji, atrybutu) jest|Wszystkie wyspecyfikowane typy spetniajg|0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie typy cech sg typami z modelu
typem z modelu dziedziny systemu | warunki okreslone w regule. taczna maksymalna | dziedziny systemu.
(zaréwno dla typéw danych jak i dla ocena: 1 pkt
klas).

29 |Nazwa typu prymitywnego jest jego | Wszystkie nazwy typow  prymitywnych [0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie nazwy typow prymitywnych sa
identyfikatorem - jest unikalna w skali | spetniajg warunki okreslone w regule. taczna maksymalna|ich identyfikatorami i sg unikalne w skali
specyfikacji. ocena: 1 pkt specyfikacji.

30 |Typ danych, ktorego  wartosci| Typy, dla ktdrych zbiér wartosci jest znany nie |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie typy, dla ktérych zbiér wartosci

stanowig zamkniety zbidr, a znaczenie

powinny by¢ modelowane jako ogdlne typy

taczna maksymalna

jest znany s3 zamodelowane jako
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kazdej z nich jest zdefiniowane, jest|danych (lub typy prymitywne), gdzie wartosci | ocena: 1 pkt enumeracje.
zamodelowany jako enumeracja (typ | te sg jedynie wyspecyfikowane opisowo.
wyliczeniowy).
31 | Model stownika okresla wartosci jego | Wszystkie modele  stownikdw  spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie modele stownikéw okreslajg

"meta-atrybutow": rozszerzalnos¢

warunki okreslone w regule.

taczna maksymalna

wartosci ich "meta-atrybutéw":

stownika, modyfikowalnos¢ wartosci ocena: 1 pkt rozszerzalno$¢ stownika, modyfikowalnos¢
stownika, mozliwosé usuwania wartosci stownika, mozliwos$¢ usuwania
wartosci stownika. wartosci stownika.

32 | Atrybuty klasy nie modeluja jej| Wszystkie klasy spetniajg warunki w sposéb |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie zachowania instancji danej klasy

standw (zachowania instancji danej

zgodny z regutg. Konieczne wskazanie klasy z

taczna maksymalna

sg modelowane za pomocg maszyny

klasy). Do specyfikacji zachowania|maszyng standw. ocena: 1 pkt standw, a nie atrybutdw.
uzyta jest maszyna stanéw
zachowania.
33 |Klasa realizuje zasade jednej| Wszystkie klasy spetniajg warunki w sposéb |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie klasy modeluja jednoczesnie

odpowiedzialnosci - nie modeluje

zgodny z reguty. Na przyktad: pewne atrybuty

taczna maksymalna

tylko jeden aspekt dziedziny.

jednoczesnie  réinych  aspektéw | klasy nie odnoszg sie do merytorycznych | ocena: 1 pkt
dziedziny. aspektéw (nazwa, opis itp. wartosci stownika)
a inne do formalno-proceduralnych (osoba
zatwierdzajgca, data zatwierdzenia wartosci
stownika).
34 |Jezeli klasa posiada specjalizacje, to | Wszystkie klasy posiadajace specjalizacje |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie klasy posiadajgce specjalizacje s

wszystkie specjalizowane ze

59

wzgledu na ten sam  aspekt

(dyskryminator), np.: typ dokumentu,
itd. Aspekt ten
wywnioskowaé  z

rodzaj podmiotu

mozna nazw

spetniajg warunki w sposéb zgodny z reguta.
Przynajmniej jedna klasa spetnia warunki w
sposdb zgodny z reguty. Konieczne wskazanie
tej klasy.

taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

specjalizowane ze wzgledu na ten sam
aspekt, a aspekt mozina wywnioskowac z
nazw specjalizacji.
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35

Hierarchia specjalizacji jest

konsekwentna - na poszczegdlnych

moze
do

by¢  jednoznacznie

jednej

Specjalizacja

przypisana generalizacji.

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna

specjalizacja
do

Przynajmniej jedna jest

jednoznacznie  przypisana jednej

poziomach dyskryminatory | Przynajmniej jeden taki przypadek spetnia|ocena: 1 pkt generalizacji, we wskazanym przypadku.
specjalizacji wyznaczajg zbiory | warunki w sposdb zgodny z regutg. Konieczne
generalizacji  (generalization  set) | wskazanie tego przypadku.
nieposiadajgce czesci wspdlnych ze
zbiorami innych gatezi na tym samym
poziomie specjalizacji.
36 |Szablon nie zawiera odniesien do|Wszystkie szablony dokumentéw zawarte w|0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie szablony dokumentéw zawarte w
modelu danych. modelu nie zawierajg odniesied do modelu |t3czna maksymalna | modelu nie zawierajg odniesierh do modelu
danych. ocena: 1 pkt danych.
37 | Zakres dokumentu nie odnosi sie do | Wszystkie zakresy dokumentéw  spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie zakresy dokumentéw nie

widoku (np. sposobéw formatowania,

warunki okreslone w regule.

taczna maksymalna

odnoszg sie do widoku.

miejsc wyswietlania). ocena: 1 pkt
38 | Nazwa parametru jest unikalna w skali | Wszystkie nazwy parametrow spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie nazwy parametrow sg unikalne w
specyfikacji. warunki okreslone w regule. taczna maksymalna | skali specyfikacji.
ocena: 1 pkt
39 |Model wartosci parametru jest | Wszystkie wartosci parametrow spetniajg |0 pkt lub 1 pkt|Wszystkie  wartosci  parametrow  s3

wyspecyfikowany jako typ danych.

warunki okreslone w regule.

taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

wyspecyfikowane jako typy danych.
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Model kontekstu parametru ma
zdefiniowany zbiér atrybutéw, jako
elementéow typowanych, gdzie typ
atrybutu jest typem danych.

Wszystkie konteksty parametréw spetniaja
warunki okreslone w regule.

0 pkt lub 1 pkt
taczna maksymalna
ocena: 1 pkt

Znak: BDG.741.009.2019
Wszystkie konteksty parametrow maja

zdefiniowane zbiory atrybutéw, jako
elementy typowane, gdzie typ atrybutu jest
typem danych.




