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I. Informacje organizacyjne

Jednostka kontrolowana

Kierownik jednostki kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna kontroli

Okres objety kontrolg

Data rozpoczecia i zakonczenia
czynnosci kontrolnych

Kontrolerzy

1Dz.U. z 2026 r. poz. 639, dalej ,,ustawa"

Dom Pomocy Spotecznej w Kro$nicach

Pani Katarzyna Stolarek, zatrudniona na stanowisku
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Krosnicach
od dnia 28 stycznia 2020 .

Dziatalno$¢ domu pomocy spotecznej

1 art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznejl

2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w
sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej2

Plan kontroli na | pétrocze 2026 r. PNK -K. 430. 2.
2025. TS zatwierdzony przez Wojewode
Dolnoslaskiego w dniu 22 grudnia 2025 r.

od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 11 marca 2026 r.

od dnia 11 marca 2026 r. do dnia 10 kwietnia 2026 r.

Dorota Kaminska - starszy inspektor wojewodzkKi
w Wydziale Polityki Spotecznej Dolnos$laskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu -
Przewodniczaca kontroli - Upowaznienie
Wojewody Dolnoslaskiego nr PS-NKPS. 0030. 132.
2026.DK z dnia 5 marca 2026 r.

Elzbieta Marcinkowska - inspektor wojewodzKi
w Wydziale Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu - kontroler -
Upowaznienie Wojewody Dolno$lgskiego nr PS-
NKPS. 0030. 133. 2026.DK z dnia 5 marca 2026 r.

2Dz.U. z 2025 r. poz. 1065, dalej ,,rozporzgdzenie w sprawie nadzoru i kontroli wpomocy spotecznej”



Ocena kontrolowanej jednostki

Kontrole w Domu Pomocy Spotecznej dla Dorostych w Krosnicach3, przeprowadzono
w dniach 11-13 marca 2026 r. W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan
ponosi Pani Katarzyna Stolarek Dyrektor Domu. Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym
kontrolg oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.
I11. Ustalenia kontroli

Dom funkcjonuje w oparciu o Statut i Regulamin Organizacyjny, zatwierdzony przez
organ prowadzacy. W losowo wybranej dokumentacji mieszkarncow znajdowaty sie decyzje,
0 ktérych mowa w art. 59 ust. 1i 2 ustawy.

Dyrektor Jednostki spetnia kryteria okreSlone w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Nie wnosi sie uwag do kwalifikacji pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego, przeanalizowanych w toku kontroli z wyjatkiem dwdch pracownikow.
W przypadku osoby zatrudnionej na stanowisku starszy instruktor terapii zajeciowej, w sprawie
ktorej przedtozono zaSwiadczenie potwierdzajgce uzyskanie i uzupeinienie wiedzy
lumiejetnosci w okresie 21 listopada 2021 r. do 14 lutego 2022 r.; zgodnie z zatgcznikiem do
rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych4 osoba zatrudniona
na stanowisku starszy instruktor terapii zajeciowej winna legitymowac sie dyplomem
zawodowym lub dyplomem potwierdzajgcym kwalifikacje zawodowe. W przypadku osoby
zatrudnionej na stanowisku pokojowego w aktach nie byto dokumentu potwierdzajgcego
kwalifikacje do zajmowania tego stanowiska. Zgodnie z zatgcznikiem do rozporzadzenia
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych osoba zatrudniona na stanowisku
pokojowego winna legitymowac sie Swiadectwem ukonczenia szkoty podstawowe;j.

Obiekt Jednostki spetnia warunki okreslone w § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-b rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spolecznej5 w zakresie przystosowania do potrzeb 0so6b

niepetnosprawnych. Budynek jest wyposazony w system sygnalizacji pozarowej. W obiekcie

3zwany dalej ,Domem”, ,Jednostka”. Zgodnie z decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego Nr SSZ.11.0812/5/99 z dnia
7 grudnia 1999 r. (z p6Zn. zm. ostatnia zmiana decyzjg Wojewody DolnoS$laskiego Nr PS-KNPSI1.9423.4.2011 z
dnia 28 marca 2011 r.) Dom Pomocy Spotecznej w Kro$nicach, przeznaczony jest dla oséb przewlekle psychicznie
chorych. Zgodnie z ww. decyzjg Wojewody Dolno$laskiego Jednostka posiada 152 miejsca.

N Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych z dnia 25
pazdziernika 2021 r. (Dz.U. z 2024 r., poz.1638), dalej ,,rozporzadzenie w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych "

srozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2025 r., poz.51), dalej ,,rozporzadzenie"
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jest zamontowany system alarmowo - przyzywowy. W Jednostce znajdujg sie wymagane
przepisami pomieszczenia ogo6lnego dostepu. Pokoje mieszkalne jedno i wieloosobowe
spetniaty standard metrazu oraz wyposazenia, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. a-b oraz ¢
rozporzadzenia. Zapewniono liczbe fazienek i toalet, okreSlong w § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a
rozporzadzenia a sanitariaty sg przystosowane do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Dom zapewnia mieszkaicom organizacje wyzywienia, zgodnie z zapisem § 6 ust. 1
pkt 6 rozporzadzenia.

Mieszkancom Domu zapewniono odziez, Srodki higieny osobistej oraz dostep do
czystej poscieli i recznikdbw. Pracownicy Domu zapewniajg pomoc w utrzymaniu higieny
osobistej oraz utrzymanie czystoSci. Pomieszczenia mieszkalne sg sprzatane codziennie,
zgodnie z 8 6 ust. 1 pkt 5 rozporzadzenia.

W ramach ustug zapewniono mieszkaricom opieke w zakresie wskazanym w 8 5 ust. 1
pkt 2 lit. a-c rozporzadzenia tj. pomoc w podstawowych czynno$ciach zyciowych, pielegnacji
oraz w zatatwianiu spraw osobistych. Dom umozliwiat i organizowal mieszkaicom pomoc
w korzystaniu ze S$wiadczen zdrowotnych. Mieszkancy mieli zapewnione leczenie
farmakologiczne, a Dom pokrywat optaty ryczattowe i czeSciowg odptatnos¢ do wysokosci
limitu ceny, przewidziane w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej. Zapewniono
mieszkaricom pomoc w zatatwianiu spraw osobistych i Swiadczenie pracy socjalnej.

Jednostka umozliwiata mieszkancom udziat w terapii zajeciowej; zapewniano im udziat
w uroczystosciach okazjonalnych, imprezach kulturalnych i turystycznych. Podnoszono
sprawnos$¢ i aktywizowano mieszkancéw. Nie podejmowano dziatan w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, gdyz w okresie objetym kontrolg nie byto 0séb z problemami
w komunikacji werbalnej. Realizowano zajecia z zakresu rehabilitacji spotecznej. Jednostka
dbata o zaspokojenie potrzeb religijnych mieszkancow. Stworzono mozliwo$¢ korzystania
z biblioteki, jak réwniez zapoznania sie z przepisami prawnymi dotyczacymi doméw pomocy
spotecznej. Mieszkancom umozliwiono sprawne wnoszenie i zatatwianie skarg oraz wnioskow,
jak rowniez kontakt z Dyrektorem Domu. Na terenie Domu dziata formalnie zorganizowany
organ samorzadu mieszkancow. Jednostka podejmowata dziatania na rzecz podtrzymywania
wiezi z rodzing. Stworzono mieszkancom mozliwos¢ przechowywania przedmiotow
wartosciowych w bezpiecznym miejscu. Na dzien kontroli zalegaty srodki po zmartych, w tym
w 30 sprawach nie podjeto czynnosci celem ich likwidacji. W dniu kontroli na rachunku Domu
stwierdzono $rodki pieniezne po 58 zmartych mieszkancach, w tym 19 po zmartych w okresie
2012-2018. r. W toku analizy przedtozonych informacji ustalono, ze w 30 sprawach

stwierdzono brak dziatan, celem likwidacji zalegajgcych na koncie Domu depozytdéw. Zgodnie
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z art. 4 ust. 2 ustawy o likwidacji niepodjetych depozytéw@likwidacja niepodjetego depozytu
Z mocy prawa nastepuje w razie niepodjecia depozytu przez uprawnionego, mimo uptywu
terminu do odbioru depozytu. Termin do odbioru depozytu wynosi 3 lata od dnia doreczenia
wezwania do odbioru uprawnionemu lub wezwania, o ktérym mowa w art. 6 ust. 57.

Organizacja Domu, zakres i poziom $wiadczonych ustug uwzglednia przestrzeganie
praw mieszkancow Domu w szczegdlnosci intymno$¢, godno$¢ i poczucie bezpieczenstwa.
Jednostka ma okreSlone procedurg formalnie zasady zgtaszania przez mieszkancow
personelowi wyj$¢ poza teren Domu. Nie byto przypadku, gdy z powodu braku opieki
zagrazajgcemu zyciu lub powaznie zagrazajgcemu zdrowiu mieszkanca Domu bedacego osobg
z zaburzeniami psychicznymi. Dyrektor ograniczyt mozliwo$¢ samodzielnego opuszczania
terenu Domu na podstawie zaswiadczenia lekarza wydanego na czas oznaczony, nie dtuzszy
niz 6 miesiecy, wskazujgcego zasadnos¢ takiego ograniczenia. W Domu obowigzuje procedura
stosowania srodkow przymusu. W okresie objetym kontrolg byly przypadki stosowania
Srodkdw przymusu bezposredniego.

Na okazanej tablicy ogtoszen znajdowata sie informacja o danych teleadresowych
organow, wiasciwych miejscowo instytucji i organizacji dziatajgcych w zakresie wolnosci
i praw cztowieka oraz instytucji kontrolnych, o ktéorych mowa w § 6 pkt la) lit. d oraz e
rozporzadzenia.

Jednostka zapewniata realizacje ustug w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkancow.
W Domu funkcjonuje zespot terapeutyczno - opiekunczy. Na podstawie wybranej losowo
préby ustalono, ze nowo przyjeci mieszkancy mieli opracowany indywidualny plan wsparcia
z wyjatkiem jednego mieszkanca przyjetego w 2025 r.; plan sporzadzono po uptywie
7 miesiecy. Zgodnie z 8§ 2 ust. 4 rozporzadzenia plan powinien by¢ przygotowany w terminie
6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca do domu. W okresie objetym kontrolg realizowano
dziatania wspierajace.

Dom zapewniat warunki efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajgcych
w zakresie posiadania wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno -
opiekunczego i spetniat wymogi 8 6 ust. 2 pkt 3 lit. ¢ rozporzadzenia. Mieszkanncom zapew-
niono realizacje pracy socjalnej oraz kontakt z psychologiem i psychiatrg zgodnie z § 6 ust. 2
pkt 1 oraz pkt 2 rozporzadzenia. Pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego Jednostki

brali udziat w szkoleniach, o ktérych mowa w 8 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia. W toku analizy

Tustawa z dnia 18 pazdziernika 2006 roku o likwidacji niepodjetych depozytéw (Dz. U. Nr 208, poz. 1537)



30% dokumentacji pracownikow Zespotu stwierdzono ukonczenie szkolenia na temat praw
mieszkanca domu oraz kierunkow prowadzonej terapii, a takze metodpracy z mieszkaricami, z
wyjatkiem 4 pracownikéw, w aktach ktérych stwierdzono brak potwierdzenia udziatu w ww.
szkoleniu./ Dyrektor Domu zorganizowat w okresie wyznaczonym przepisami szkolenie na te-
mat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkancami. Podczas analizy losowo wybranych akt pracownikdw stwierdzono, ze uczest-
niczyli w szkoleniu z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, z wyjatkiem jed-
nego pracownika. Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4a rozporzadzenia warunkiem efektywnej realizacji
ustug opiekunczych i wspomagajacych jest ukonczenie przez pracownikéw zespotu terapeu-
tyczno-opiekunczego szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej zorga-
nizowanego przez dyrektora domu.

IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:
1 Osoba zatrudniona na stanowisku starszy instruktor terapii zajeciowej, legitymowata sie
zaswiadczeniem potwierdzajagcym uzyskanie i uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci.
2. W przypadku jednego mieszkanca przyjetego w 2025 r. indywidualny plan wsparcia
sporzgdzono po uptywie 7 miesiecy.
3. W 30 sprawach stwierdzono brak dziatan, celem likwidacji zalegajacego na koncie Domu
depozytu.
4. Jeden pracownik nie miat szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej.
Na podstawie ustalen, w celu poprawy realizacji kontrolowanego zadania nalezy:
1. Pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego zatrudnia¢ na stanowiskach zgodnie
z wymaganymi kwalifikacjami.
Podstawa prawna: rozporzgdzenie w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych
Termin realizacji zalecenia: do 30 wrze$nia 2026 r.
2. Indywidualny plan wsparcia dla nowoprzyjetego mieszkanca przygotowac przed uptywem 6
miesiecy od daty przyjecia do Jednostki
Podstawa prawna: 82 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie domOw pomocy spotecznej
Termin: na biezgco
3. Podjgc¢ dziatania celem likwidacji zalegajacych na koncie Domu depozytéw po zmartych.

Podstawaprawna: art. 4 ust. 2 ustawy o likwidacji niepodjetych depozytow



Termin realizacji zalecenia: na biezgco.

4. Zapewni¢ wszystkim pracownikom zespotu terapeutyczno-opiekuriczego ukonczenie

szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

Podstawa prawna: 8 6 ust. 2 pkt 4a rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spotecznej

Termin realizacji zalecenia: na biezaco.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przekazano Dyrektorowi kontrolowanej Jednostki, drugi wigczono do akt kontroli.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do
Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu Wojewddzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen pokontrolnych
uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji powyzszych zalecen
lub przyczynach braku ich realizaciji.






