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Deklaracja polityki jakosci i bezstronnosci
PSSE W Chorzowie

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Chorzowie jest powotana do
zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancoéw nadzorowanych miast, zapobiegania
powstawaniu choréb oraz promowania zdrowego stylu zycia.

Deklaracja Polityki Jakosci

W poczuciu odpowiedzialnosci za poziom dzialan przeprowadzanych przez
pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Chorzowie oraz tego, jak
istotne sg dla spoleczenstwa konsekwencje tych dziatan, wprowadzam w Oddziale Nadzoru
Sanitarnego oraz w Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji Spotecznej system zarzadzania
zgodny z wymaganiami normy PN EN ISO/IEC 17020.

Majgc na uwadze naszg misj¢ oraz potrzeby stron zainteresowanych dgzymy do
stalego podnoszenia jakosci naszych dziatan jak i bezpieczenstwa gromadzonych informacji
oraz prawidlowego przeciwdziatania potencjalnym zachowaniom korupcyjnym.

Okreslam nastgpujace cele strategiczne:
v’ prowadzenie dziatalnosci kontrolnej i promujgcej zdrowie publiczne na wysokim
poziomie zgodnie z przepisami prawa i wedtug wyspecyfikowanych metod/procedur,
wykonywanie zadan rzetelnie, bezstronnie i niezaleznie,
zapewnienie poufnosci, wiarygodnosci, etycznego postgpowania na wszystkich
poziomach funkecjonowania,
v' aktywne podejmowanie dziatan wynikajacych z aktualnych potrzeb spotecznych oraz

nowych przepiséw prawnych,

v' ciggle doskonalenie systemu zarzadzania.
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Wychodzac z zaloZzenia, Zze poziom przeprowadzanych kontroli, a takze stopien
zadowolenia spoteczenstwa zalezy od kompetencji pracownikow zamierzam powyzsze cele
realizowaé poprzez:

v’ zatrudnianie odpowiedniej liczby  wykwalifikowanego personelu, ktorego
wynagrodzenie nie zalezy od wynikow wykonywanej pracy,
v wdrozenie efektywnych sposobow przekazywania wiedzy pracownikom na
wszystkich szczeblach,
v' nadzér nad wykonywaniem zadan przez pracownikow Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Chorzowie,
wspieranie inicjatyw umozliwiajgcych podnoszenie kwalifikacji,
zachowanie przez pracownikdéw bezstronnosci i niezaleznosci w podejmowanych
przez nich dziataniach,
v' zapewnienie poufnosci i ochrony danych osobowych oraz posiadanych danych
o nadzorowanych obiektach,
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v’ zaangazowanie kierownictwa i pracownikéw w procesy ciggtego doskonalenia
systemu zarzadzania.

Wszyscy pracownicy Oddzialu Nadzoru Sanitarnego oraz Sekeji Promocji Zdrowia
1 Komunikacji Spotecznej Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Chorzowie
znajg i stosuja polityke zawarta w Ksiedze Jakosei i w zwigzanych z nig dokumentach.

Posiadajg $wiadomos¢ istoty i rangi realizowanych dziatan, tego jak przyczyniajg sie
do osiagniecia wyzej wymienionych celéw oraz do poprawy stanu bezpieczenstwa
sanitarnego nadzorowanych miast.

Cele strategiczne sg poddawane co roku weryfikacji podczas przegladu zarzadzania,
na ktérym ustalane sg réwniez biezace, mierzalne cele operacyjne.

Deklaruj¢ osobiste zaangazowanie w realizacje okrelonych celéw, respektowanie
prawa, ustanowienie i utrzymanie wlasciwych proceséw komunikacyjnych zachowanie
integralnosci  systemu zarzadzania podczas wdrazania zmian w dokumentach oraz
zobowigzuj¢ si¢, ze dotoze wszelkich starafi w celu zapewnienia odpowiednich srodkéw
i wyposazenia pozwalajacego na prowadzenie wszystkich dzialan w sposob wlasciwy.

Oczekuje od wszystkich pracownikow Oddzialu Nadzoru Sanitarnego, Sekeji
Promocji Zdrowia i Komunikacji Spolecznej oraz komdrek organizacyjnych z nimi
wspolpracujacych indywidualnego zaangazowania i wktadu pracy w utrzymanie 1 rozwdj
systemu zarzgdzania oraz podnoszenia jako$ci wykonywanej pracy.

Odpowiedzialnym za utrzymanie odpowiedniego i aktualnego systemu zarzgdzania
czyni¢ Kierownika ds. jakosci.

Deklaracja bezstronnosci

v’ dziatalnos¢ inspekeyjna Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Chorzowie
prowadzona jest w sposob bezstronny,

v' caly personel Oddziatu Nadzoru Sanitarnego, Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji
Spotecznej oraz komérek organizacyjnych z nimi wspdlpracujacych dziala
bezstronnie nie ulega naciskom komercyjnym, finansowym i innym,

v’ personel zobowigzano do zglaszania kazdej sytuacji mogacej stanowi¢ konflikt
interesow,

v’ zidentyfikowano ryzyka zagrazajace bezstronnosci tzn. wynikajgce z dzialalnosci
jednostki, wynikajace z jej powigzan lub wynikajgce z powigzan personelu,

v kierownicy/kierownicy techniczni z komorek organizacyjnych Oddzialu Nadzoru
Sanitarnego, Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji Spolecznej oraz komorek
organizacyjnych z nimi wspétpracujacych na biezaco identyfikujg ryzyka zagrazajace
bezstronnosci 1 prowadza dzialania prowadzace do ich minimalizacji,

v’ zarzadzanie ryzykiem zagrazajacym bezstronnosci podlega okresowemu przegladowi,

v’ zasady realizacji Polityki bezstronnosci zapisano w rozdziale 4 Ksiegi Jakosci.
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