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Szanowni Państwo, 

Zapraszamy do lektury biuletynu prezentującego aktualności Portalu Gov.pl. 

W nawiązaniu do informacji przesłanych w poprzednim newsletterze pragniemy 

poinformować, że Podręcznik użytkownika został zaktualizowany w zakresie logowania do 

GovPress przy wykorzystaniu Węzła Krajowego. Zaktualizowany podręcznik znajduje się na 

stronie logowania do GovPress lub bezpośrednio pod linkiem: Podręcznik Użytkownika. 

 NOWA PROCEDURA BEZPIECZEŃSTWA 

Automatyczna blokada konta. 

W związku z ciągłym monitorowaniem infrastruktury portalu Gov.pl oraz zachowania 

użytkowników zdecydowaliśmy się na podjęcie pewnych kroków w celu zwiększenia 

bezpieczeństwa portalu. Wynikiem tych działań było pozyskanie informacji m.in. na temat 

liczby nieużywanych kont w systemie. W związku z powyższym, zdecydowaliśmy się na 

wprowadzenie automatycznej blokady konta, które pozostaje nieużywane. 

Kiedy następuje automatyczna blokada konta? 

Automatyczna blokada konta następuje po upływie 60 dni od momentu ostatniego logowania. 

Blokada nie wpływa na uprawnienia użytkowników. 

Zanim dojdzie do blokady, każdy użytkownik otrzyma pocztą mailową informacje z 

ostrzeżeniem, że: 

  konto od 30 dni było nieużywane, i że za kolejne 30 dni dojdzie do jego blokady; 

  konto od 53 dni było nieużywane i że za kolejne 7 dni dojdzie do jego blokady; 

Blokada konta może zostać zdjęta wyłącznie przez Zespół Gov.pl 

 

Jak zgłosić zdjęcie blokady? 

Zgłoszenie zdjęcia blokady może być przekazane przez zablokowanego użytkownika lub 

administratora witryny, do której należy użytkownik. 

Zgłoszenie można przekazać przez kanały wskazane w podręczniku użytkownika (obecnie są 

to: infolinia Gov.pl, adres e-mail: poi.bug@mc.gov.pl lub poprzez kontakt z opiekunem po 

stronie MC). 

https://link.freshmail.mx/c/e12vyn37hs/wnf88fwaug
https://link.freshmail.mx/c/99m6y2bk4c/wnf88fwaug


Przy próbie logowania na zablokowane konto pojawi się komunikat z informacją, że konto jest 

zablokowane. W takim przypadku należy postępować zgodnie z procedurą opisaną powyżej. 

Szczegółowe informacje dotyczące aktualizacji automatycznej blokady kont zostaną opisane 

w podręczniku użytkownika, który jest dostępny na stronie logowania do GovPress. O 

wdrożeniu zmiany i aktualizacji podręcznika w tym zakresie zostaną poinformowani Państwo 

w oddzielnej korespondencji. 

 METRYKA TREŚCI BIULETYNU INFORMACJI PUBLICZNEJ 

Na zakończenie kierujemy do Państwa ważne przypomnienie – treści oznaczone znacznikiem 

BIP muszą zostać opatrzone informacją, kto (osoba) jest odpowiedzialny za wytworzenie i 

opublikowanie każdej treści BIP. Jest to obowiązek wynikający z ustawy. Niepoprawne jest 

wskazywanie w metryce treści BIP, w polu Wytwarzający/Odpowiadający nazwy Państwa 

instytucji, departamentu lub wydziału. Redakcja Centralna Projektu Gov.pl uprzejmie prosi o 

zweryfikowanie poprawności powyższych danych zawartych w witrynach Państwa instytucji 

oraz uzupełnianie ich zgodnie z przepisami art. 8 ust. 6 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o 

dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429). 

 

  

 

 

Zapraszamy do kontaktu  z nami: 

 mailowo, pod adresem: poi.bug@mc.gov.pl, 

 za pomocą infolinii - 22 556 84 88 - czynną od poniedziałku do piątku, od godziny 

8.00 do 18.00. 

 

Zachęcamy do kontaktu i pozostajemy do Państwa dyspozycji. 

Zespół Gov.pl 
   

Ministerstwo Cyfryzacji 

ul. Królewska 27 

00-060 Warszawa 

Zrezygnuj z otrzymywania wiadomości   
  

 
 

https://link.freshmail.mx/c/nic532k930/wnf88fwaug
https://link.freshmail.mx/r/wnf88fwaug/e0yf8eo2lb

