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Na rynku pracy coraz bardziej uwidaczniajg sie niedostosowania strukturalne. Sg one
wynikiem dziatania wielu czynnikoéw (globalizacji, zmian technologicznych, demografii,
zrébwnowazonego rozwoju itp.) determinujgcych ksztattowanie sie popytu i podazy
pracy. W celu ich wyeliminowania konieczne jest przewidywanie tych zmian i urucho-
mienie pewnych dziatan prowadzgcych do zmniejszenia negatywnych skutkéw, jakie
te zmiany kreujg. Istotnym narzedziem moze byC¢ prognozowanie sytuacji na rynku
pracy. Prognozy dotychczas opracowywane obejmowaty zmiany w przekroju zawo-
dow, sektorow (podsektorow) i wojewodztw (klastrow powiatow). Konieczne jest
uwzglednienie w nich kwalifikacji i umiejetnosci, co umozliwi szczegoétowe zdiagnozo-
wanie potencjalnych zmian strukturalnych nastepujgcych na rynku pracy. Z réznych
obserwacji wynika, ze szybciej zmienia sie zapotrzebowanie pracodawcow na kon-
kretne umiejetnosci pracownikow niz na cate zawody, rozumiane jako zbiér zadan i
kompetenciji niezbednych do wykonywania tych zadan. Obecnie nie sg prowadzone
systematyczne badania zapotrzebowania na okreslone umiejetnosci (kompetencije) na
wysokim poziomie szczegdtowosci. Z tego powodu konieczne jest ich uwzglednienie
w prognozowaniu. Problem ten przedstawiony jest w tresci prezentowanego raportu.
Raport realizuje nastepujgce cele szczegotowe:

e przeprowadzenie inwentaryzacji istniejgcych systemow prognozowania zapotrze-
bowania na prace i podazy pracy oraz monitorowania zapotrzebowania na umie-
jetnosci i zawody w Polsce;

e dokonanie analizy rozwigzan polskich i rozwigzan z wybranych krajéw Unii Euro-
pejskiej (Holandii, Niemiec, Estonii, Europejskiego Centrum Rozwoju Ksztatcenia Za-
wodowego — Cedefop);

e opracowanie na potrzeby metodologiczne systemu definicji i katalogu umiejetnosci
zielonych i cyfrowych podlegajgcych prognozowaniu oraz przeprowadzenie ich
zmapowania z sektorami i podsektorami gospodarki; w ramach tych prac wykorzy-
stano wyniki dotychczasowych prac w tym obszarze, prowadzonych m.in. przez
instytucje krajowe i unijne;

o sformutowanie rekomendacji dotyczgcych mozliwosci wykorzystania danych z ist-

niejgcych systemow na potrzeby prognozowania zapotrzebowania na
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umiejetnosci zielone i cyfrowe, a takze mozliwo$¢ zaimplementowania narzedzia

w juz istniejgcej polskiej infrastrukturze informatyczne.

Tak sformutowanym celom szczegdtowym zostata podporzgdkowana struktura ra-
portu.

Raport uzupetniajg trzy zatgczniki.
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l. Inwentaryzacja i analiza istniejgcych systemow prognozowania
zapotrzebowania na prace i podazy pracy oraz monitorowania zapo-

trzebowania na umiejetnosci i zawody w Polsce

1.1. System Prognozowania Polskiego Rynku Pracy

System Prognozowania Polskiego Rynku Pracy (SPPRP) powstat w latach 2018—-2022
w ramach projektu ,System prognozowania polskiego rynku pracy”, realizowanego
przez Instytut Badan Strukturalnych (lider), Instytut Pracy i Spraw Socjalnych oraz Uni-
wersytet £odzki. Byt on kontynuacjg dziatan podjetych w latach 2011-2015 przez In-
stytut Pracy i Spraw Socjalnych oraz Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich (lider) w
Zadaniu 2. ,Opracowanie zintegrowanego systemu prognostyczno-informacyjnego,
umozliwiajgcego prognozowanie zatrudnienia” w ramach projektu POKL ,Analiza pro-
cesow zachodzgcych na polskim rynku pracy i w obszarze integracji spotecznej w kon-
tekscie prowadzonej polityki gospodarczej”. Wypracowany wtedy system progno-
styczno-informacyjny umozliwiat przewidywanie liczby zatrudnionych, jednak projekcja

ta nie obejmowata catego popytu na prace, tylko jego czes¢.

Funkcjonalnos¢ narzedzia

System Prognozowania Polskiego Rynku Pracy (SPPRP) jest narzedziem stuzgcym
do systematycznego opracowywania zestawu prognoz bedgcych zrédtem informacji w
procesie podejmowania decyzji na réznych szczeblach zarzgdzania. Daje on mozli-
wosC przeprowadzenia systematycznej analizy wybranych parametréw rynku pracy
dzieki modelowaniu scenariuszy rozwoju gospodarki polskiej i rynku pracy, co moze
pomoc w identyfikacji rodzajow zawodow i cech, jakimi powinni charakteryzowacé sie
potencjalni pracownicy. Narzedzie umozliwia nie tylko generowanie prognozy popytu,
ale i podazy pracy, i stuzy do identyfikacji luki popytowo-podazowej w przekroju zawo-
dowym, przestrzennym i sektorowym. Tworzy zatem baze informacyjng dla r6znego
rodzaju instytucji odpowiedzialnych za likwidacje niedostosowan kwalifikacyjnych/za-
wodowych na rynku pracy.

Administratorem narzedzia prognostycznego jest ministerstwo wtasciwe do spraw
pracy (obecnie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej), a jego uzytkowni-
kami mogg by¢ rézne instytucje i grupy spoteczne np.:

e wojewddzkie i powiatowe urzedy pracy,
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e ochotnicze hufce pracy,

¢ instytucje szkoleniowe i szkoty roznego typu i szczebla,

e agencje zatrudnienia,

e miodziez/uczniowie podejmujacy decyzje o dalszym rozwoju zawodowym,

e akademickie biura karier, szkolne osrodki kariery, organizacje pozarzgdowe zaj-
mujgce sie problematykg rynku pracy, gminne centra informacii,

e eksperci zajmujgcy sie funkcjonowaniem rynku pracy oraz srodowiska akademic-
kie.

Opisywane narzedzie prognostyczne jest udostepnione pod adresem https://pro-

gnozy.praca.gov.pl/login. Stopien dostepu jest zréoznicowany w przekroju trzech pozio-

mow uzytkownikdéw i wymaga rejestraciji na ww. stronie. Narzedzie umozliwia wizuali-
zacje wynikoéw prognoz, ktore sg generowane wedtug schematu prognostycznego opi-
sanego w czesci “Metodologia opracowania prognoz", a takze wizualizacje informacji
pozyskanych z internetowych ofert pracy. Narzedzie prognostyczne — w warstwie wi-
zualizacji wynikow - sktada sie z dwéch modutow: Modutu prognostycznego i Modutu
Internetowych Ofert Pracy. Narzedzie prognostyczne umozliwia prowadzenie analiz
scenariuszowych, ktére sg szczegolnie istotne dla planowania dziatah majgcych na
celu eliminowanie przyczyn i minimalizowanie skutkdw negatywnych zjawisk na rynku
pracy w przekroju zawodowym. Istnieje wiec mozliwos¢ symulacji rozwoju sytuacji, aby
zoptymalizowac planowane do wdrozenia rozwigzania.

Uzytecznosc/funkcjonalnos$¢ narzedzia wynika réwniez z przekrojow, w jakich pro-
gnozy mogg by¢ generowane, tj. zawodowego, rodzajowego, przestrzennego.
Przekréj zawodowy dotyczy wielkich, duzych (kody dwucyfrowe) i Srednich grup za-
wodoéw (kody trzycyfrowe) zgodnie z Klasyfikacjg Zawoddw i Specjalnosci (KZiS) na
potrzeby rynku pracy.

Przekroj rodzajowy obejmuje sekcje wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD).
Przekrdj terytorialny umozliwia generowanie prognoz dla kraju, wszystkich woje-
wodztw oraz klastréw powiatow. Wyrdznia sie nastepujgce klastry powiatow: aglome-
racyjny, wydobywczy, przemystowy, turystyczny, handlowo-ustugowy, rolniczy, mie-
szany o profilu rolniczo-handlowo-ustugowym, mieszany o profilu handlowo-ustugowo-
przemystowym. Do klastra aglomeracyjnego zaliczono 18 miast wojewddzkich, zgod-
nie z wojewddzkimi miejskimi obszarami funkcjonalnymi (MOF), wchodzgcymi w skfad

podstawowych weztdw sieci powigzan funkcjonalnych. Do klastra wydobywczego
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zaliczono 39 powiatow, w ktérych dziatajg czynne kopalnie surowcow (wegiel ka-
mienny, wegiel brunatny, rudy miedzi, cynku i otowiu, srebro, siarka, sol kamienna i
surowce skalne). Natomiast klastry przemystowy, rolniczy, handlowo-ustugowy i tury-
styczny wyznaczono metodg aglomeracyjnej analizy skupien, wzbogacong o korekty
eksperckie. Uwzgledniono takze informacje dotyczace struktury zatrudnienia, gruntow
ornych oraz strategii rozwoju poszczegolnych powiatéw. Powiaty, ktore nie zostaty jed-
noznacznie zaklasyfikowane do zadnego z szesciu klastrow, przypisano do grupy po-
wiatéw mieszanych. Nastepnie ta grupa zostata podzielona na dwie mniejsze pod-

grupy roznigce sie profilem gospodarczym.

Horyzont prognozy
System prognostyczny umozliwia przygotowanie prognoz w maksymalnym horyzoncie
do 2050 roku. Tym samym prognozowany okres wynosi obecnie okoto 25 lat, co nalezy

uznac za dtugi horyzont prognozy.

Metodologia opracowania prognoz

Opisywany SPPRP obejmuje nie tylko popyt na prace, ale réwniez inne elementy. Pro-
gnozy, ktérych wizualizacja nastepuje w narzedziu prognostycznym, generowane sg
w procesie, ktory sktada sie z czterech gtownych blokow': makroekonomicznego, po-
pytu na prace, podazy pracy i dezagregaciji, co ilustruje rysunek 1.1.

Blok makroekonomiczny bazuje na dwéch gtéwnych modutach: module konwergen-
cji (MK) i dynamicznym, stochastycznym modelu rownowagi ogolnej (Dynamic Stocha-
stic General Equilibrium — modut DSGE). Pierwszy z nich umozliwia pobranie danych
definiujgcych okreslony scenariusz i na tej podstawie wyznacza Sciezki wartosci
zmiennych egzogenicznych, ktére sg nastepnie wykorzystywane w procesach oblicze-
niowych pozostatych modutéw. Petni on funkcje techniczng w tym bloku. Drugi modut
jest odpowiedzig na rekomendacje Komisji Europejskiej w obszarze analiz zjawisk ma-

kroekonomicznych.

W opisie metodologii prognozowanie zachowano oryginalng terminologie zawartg w opracowaniu
"System Prognozowania Polskiego Rynku Pracy. Raport metodologiczny".
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Rysunek 1.1. Elementy Systemu Prognozowania Polskiego Rynku Pracy
Zrédto: Arendt, Kukulak-Dolata, 2019.

Modele DSGE oparte sg na mikropodstawach i opisujg zjawiska ekonomiczne jako
sume decyzji optymalizujgcych podmiotéw gospodarczych. Wynik przeprowadzanej
optymalizacji moze ulega¢ zmianom w zaleznos$ci od ksztattowania sie ograniczen na-
ktadanych na podmioty gospodarcze w procesie podejmowania decyzji, ktore z kolei
wynikajg z sytuacji panujgcej w analizowanej gospodarce. W modelach klasy DSGE
uwzglednia sig, poza tym oczekiwania podmiotéw gospodarczych, ktére majg wptyw
na decyzje podejmowane przez podmioty optymalizujgce. Zastosowanie modeli DSGE
pozwala na uzyskanie lepszego opisu cyklu koniunkturalnego niz w przypadku wyko-
rzystania modeli tradycyjnych, ktére sg rozwijane przy zatozeniu niezmiennosci
wszystkich parametrow modelu. Wielosektorowy model gospodarki otwartej pozwala
uzytkownikom na wprowadzanie szokéw egzogenicznych (np. COVID-19, wojna w
Ukrainie itd.), co dzieki uzyskaniu alternatywnych prognoz zmiennych makroekono-
micznych umozliwia prowadzenie bardziej zaawansowanych niz dotychczas analiz
scenariuszowych dotyczgcych popytu na prace i podazy pracy (Antosiewicziin., 2019;
Arendt, Kukulak-Dolata, 2019).

Blok podazy pracy sktada sie z trzech modutéw: demograficznego, edukacyjnego,

elastycznosci edukacyjno-zawodowej (E-Z).
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Modut demograficzny generuje prognoze liczby ludnosci wedtug pfci i wieku. Zasadni-
czg rolg modutu jest stworzenie scenariusza bazowego dla populacji na podstawie
przyjetych zatozen dotyczgcych dynamiki proceséw zmian demograficznych, takich jak
dzietnosc¢, smiertelnosc i migracja. Pozwala rowniez na symulacje procesow zatozen,
a wiec na przeanalizowanie, jak na ksztatt rynku pracy wptynie zwiekszenie dzietnosSci
czy zmniejszenie migracji w stosunku do scenariusza bazowego. Reasumujac, jest to
klasyczny model kohortowy, w ktorym stan poczgtkowy wyznaczony jest przez aktu-
alne dane demograficzne, natomiast kolejne stany sg wynikiem przeksztatcania pier-
wotnej populacji za pomocg wspétczynnikdw urodzen i Smiertelnosci oraz migracji (An-
tosiewicz i in., 2019).

Modut edukacyjny ma na celu wyznaczenie struktury wyksztatcenia w populacji oraz
okreslenie liczby absolwentéw poszczegdlnych szkoét zawodowych, ogdinoksztatca-
cych i technicznych, a takze studiow wyzszych. Prognoza edukacyjna jest bazg do
oszacowania podazy pracy w przekrojach zawodowych. W module edukacyjnym na-
stepuje rozbicie grup populacyjnych na poziomy i kierunki wyksztatcenia, czyli uzyska-
nie prognozy liczby osob danej ptci i z danej grupy wiekowej legitymujgcych sie okre-
Slonym wyksztatceniem. Grupy wyksztatcenia wyodrebnione sg ze wzgledu na jego
poziom oraz kierunek ksztatcenia wedtug klasyfikacji ISCED (International Standard
Classification of Education). Przykladowo wydzielono wyksztatcenie wyzsze w obsza-
rze nauk spotecznych lub Srednie techniczne w obszarze technologii teleinformatycz-
nych.

Modut elastycznosci zawodowej ma za zadanie ksztattowaé proces przejscia z profili
edukacyjnych na konkretne zawody wykonywane. Wybor sciezki edukacyjnej determi-
nuje zarowno prawdopodobienstwo wykonywania danego zawodu, jak i aktywnosc¢ za-
wodowa, przy czym wpltyw wyksztatcenia na aktywnosé zawodowg zalezy takze od
wieku. Aktywnos¢ zawodowg determinujg rowniez zmienne instytucjonalne, takie jak:
wiek emerytalny, system opieki spotecznej czy polityka rodzinna. Wreszcie aktywnos¢
zawodowa wynika ze zmiennych demograficznych, takich jak wiek i ptec.

Modut zawodowy jest Scisle zintegrowany z modutem edukacyjnym. Na podstawie da-
nych pochodzgcych z modutu edukacyjnego okreslona zostata liczba oséb aktywnych
zawodowo w podziale na wojewoddztwa oraz grupy zawodoéw. Informacje te w potgcze-
niu ze scenariuszami wspotczynnikow aktywnosci zawodowej oraz macierzg tgczaca
kierunki edukacji z zawodami pozwalajg na wygenerowanie zmiennej wynikowej — po-

dazy pracy w podziale na grupy zawodéw. Podstawowym zrédtem danych w module

9
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zawodowym sg dane z BAEL, tym razem na temat zawodu wykonywanego (Antosie-
wicz iin., 2019).

Blok popytu na prace ztozony jest z czterech modutéw: wartosci dodanej, funduszu
ptac, popytu, luki.

Modut wartosci dodanej generuje dane o warto$ci dodanej w poszczegolnych sekcjach
PKD, zasilajgce modut funduszu ptac, w ktérym z kolei znajduje sie projekcja funduszu
ptac w przekroju sekcji PKD i zawoddéw. Projekcja ta stanowi podstawe do wyznacze-
nia popytu na prace w module popytu na prace (Antosiewicz i in., 2019; Arendt, Kuku-
lak-Dolata, 2019).

Modut luki daje mozliwos¢ poréwnania wielkosci i struktury popytu na prace z podazg
pracy oraz wyznacza niedobory/nadwyzki pracownikow wedtug sekcji PKD i zawodow.
Moduty dezagregacji przestrzennej i zawodowej umozliwiajg dekompozycje prognoz
wedtug wojewodztw, klastrow powiatéw oraz srednich grup zawodow (ktore moga byé
agregowane do poziomu duzych i wielkich grup zawodow i w tych przekrojach wizua-

lizowane w narzedziu prognostycznym).

Modut Internetowych Ofert Pracy

Modut internetowych ofert pracy w SPPRP prezentuje dane z Systemu Internetowych
Ofert Pracy (SIOP), ktéry jest zasilany danymi przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych.
Dane pochodzg z tresci ofert pracy umieszczanych na nastepujgcych portalach: pra-
cuj.pl, praca.pl, gratka.pl, olx.pl i careerjet.pl. Informacje o ogtoszeniach zbierane sg w
sposob automatyczny przy wykorzystaniu robota internetowego (web crawler). Robot
ma wbudowane podstawowe mechanizmy kolejkowania oraz ponownego fgczenia ze
strong w przypadku niepowodzenia, a takze mechanizm deduplikaciji, ktéry nie dopusz-
cza, juz na etapie pobierania informacji o wakatach, do wielokrotnego uwzgledniania
w dalszych analizach takich samych ofert pracy, ale zamieszczanych w réznych zré-
dtach. Gromadzone przez robota informacje sg zapisywane w ,surowej” bazie danych,
a nastepnie rekodowane przy wykorzystaniu stownikéw zdefiniowanych przez eksper-
téw SIOP, a takze innych baz danych (np. TERYT, Panorama Firm) — pozwala to na
wygenerowanie okreslonej struktury informaciji o kazdej ofercie.

W wyniku rekodowania powstaje baza danych przetworzonych, ktéra stanowi punkt
wyjécia do analiz ofert w wybranych przekrojach.

W SIOP mozliwe jest automatyczne kodowanie tresci ofert pracy i przypisanie ich do
(Arendt, Kukulak-Dolata, 2019):
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e zawodu — zgodnie z klasyfikacjg zawodow i specjalnosci (KZiS) na potrzeby rynku
pracy na poziomie kodéw szesciocyfrowych z mozliwoscig agregacji do srednich,
duzych i wielkich grup zawodow;

e lokalizacji geograficznej — przy wykorzystaniu bazy TERYT (wojewodztwo, powiat,
gmina);

e kompetencji — zgodnie z klasyfikacjg stosowang w Bilansie Kapitatu Ludzkiego;

e branzy — zgodnie z klasyfikacjg PKD na poziomie sekciji.

Taki uktad kategorii zapewnia spojnos¢ miedzy SIOP a modutem prognoz popytu

na prace w systemie prognostyczno-informacyjnym polskiego rynku pracy.

1.2. Barometr zawodow

Geneza Barometru zawodéw

Barometr zwodow to jednoroczna prognoza zapotrzebowania na pracownikow w wy-
branych zawodach. Geneza tego narzedzia siega lat 90. XX wieku, kiedy w Szwecji —
w ramach systemu prognozowania rynku pracy — opracowano metodologie, a nastep-
nie jg wdrozono. Z doswiadczen szwedzkich skorzystaty rowniez publiczne stuzby za-
trudnienia w Finlandii, ktére poczgtkowo metodologie zaimplementowaty do prognoz
w potudniowo-zachodniej czesci kraju, a nastepnie jg upowszechnity na terenie catego
kraju. W 2009 roku w ramach wizyty studyjnej w Turku (Finlandia) z metodologig Ba-
rometru zawodow zapoznali sie pracownicy Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Krako-
wie. Realizujgc projekt ,Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukac;ji”, przepro-
wadzili pilotaz Barometru w szesciu powiatach wojewodztwa matopolskiego. Pozy-
tywne efekty pilotazu na wybranych lokalnych rynkach pracy wptynety na decyzje o
upowszechnieniu narzedzia na terenie catego wojewddztwa matopolskiego. Narzedzie
to byto pozytywnie oceniane pod katem prognozowania zapotrzebowania na pracow-
nikdbw w przekroju zawodéw w Matopolsce. Pochlebne opinie na jego temat (Baron-
Polahczyk, Klementowska, 2017; Barometr zawodow, 2024) skutkowaty w 2015 roku
podjeciem przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej decyzji o przeprowadzeniu
badan w ramach Barometru zawodow na terytorium catego kraju. Od 2020 roku Baro-
metr zawodoéw oraz Monitoring zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych realizowane
sg jako jedno badanie pn. Barometr zawodow.

Koordynatorem badania w ramach Barometru zawodéw na poziomie kraju jest Woje-

wodzki Urzad Pracy w Krakowie. Natomiast na poziomie wojewddzkim badania w
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ramach Barometru koordynujg wojewddzkie urzedy pracy, a na poziomie powiatowym

powiatowe urzedy pracy.

WUP i PUP:
posrednicy pracy,
doradcy

zawodowi,

asystenci sieci
Eures

Administracja Agencije
samorzgdowa: zatrudnienia,
pracownicy urzedu akademickie biura

gminy, starostwa karier

Organizacje

pracodawcow, np.
izby rzemieslnicze

Rysunek 1.2. Uczestnicy panelu ekspertow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Barometr zawodéw, b.r.

Barometr zawoddéw jest badaniem jakosciowym opartym na panelach eksperckich, w
ktérych uczestniczg pracownicy powiatowych urzedow pracy, prywatnych agencji za-
trudnienia oraz innych instytucji zorientowanych w sytuacji na lokalnym rynku pracy.

W jednym badaniu panelowym jest od 4 do 10 ekspertow. Reprezentujg oni publiczne
stuzby zatrudnienia, agencje zatrudnienia, ochotnicze hufce pracy, organizacje praco-
dawcow czy inne instytucje, ktérych pracownicy majg wiedze na temat aktualnych pro-
bleméw rynku pracy i planowanych inwestycji (np. pracownicy jednostek zarzgdzajg-
cych specjalnymi strefami ekonomicznymi, urzedéw miast czy starostw powiatowych).
Panele organizowane sg dla kazdego lokalnego, powiatowego rynku pracy. Panel eks-

percki trwa do trzech godzin i realizowany jest w ramach jednego spotkania.
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Funkcjonalnos¢ Barometru zawodéw

Barometr zawoddéw ma dostarczy¢ informaciji o sytuacji na rynku pracy w kolejnym roku

kalendarzowym. W ramach dyskusji panelowej eksperci starajg sie ustali¢:

e jak bedzie zmieniato sie zapotrzebowanie na pracownikéw w danym zawodzie,

e czy popyt bedzie sie zwiekszaé, zmniejsza¢, a moze pozostanie na tym samym
poziomie;

e jaka bedzie sie ksztattowac relacja miedzy podazag a popytem na prace w danym
zawodzie;

e czy wystgpi deficyt poszukujgcych pracy, czy ich nadwyzka, a moze popyt i podaz
beda w stanie rownowagi.

Po przeprowadzeniu dyskusji panelowej w kazdym z powiatéw generowane sg pro-

gnozy dla wojewddztw oraz kraju. Powstajg one w wyniku agregacji zebranych infor-

macji w ramach poszczegolnych paneli powiatowych.

Wyniki Barometru sg dostepne na stronie www.barometrzawodow.pl w zaktadce Pro-

gnozy. Majg one forme zestawien tabelarycznych i mozna je wygenerowac dla wybra-

nego powiatu, wojewoddztwa czy kraju. Istnieje rowniez mozliwos¢ poréwnania wyni-

kéw od 2016 roku.

Wyniki Barometru zawodow mogg by¢ wykorzystane do:

e przeprowadzania analiz krajowego, regionalnego, lokalnego rynku pracy w prze-
kroju zawodow;

e planowania Sciezki kariery zawodowej i rozwoju zawodowego;

e planowania szkolen na wybranych rynkach pracy;

e poszukiwania pracy w przekroju wybranych grup zawodow.

Metodologia badania i rodzaje danych

Jak juz wspomniano, Barometr zawoddw jest badaniem jakosciowym opartym na pa-
nelu ekspertéw. Panele odbywajg sie na przetomie Il i IV kwartatu roku poprzedzajg-
cego rok, dla ktérego jest przygotowywana prognoza zapotrzebowania na zawody.
Kluczowg dang w tym badaniu jest zawdd. Na potrzeby opisywanego badania opraco-
wano liste zawoddw opartg na Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci (KZiS) na potrzeby
rynku pracy. Nazwy zawodow sg tak dobrane, aby w najwiekszym stopniu odpowiadaty
nomenklaturze stosowanej przez pracodawcow i potencjalnych pracownikéw. Na przy-

ktad pozycja z barometru zawoddéw ,ciesle i stolarze budowlani” zawiera w sobie
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nastepujgce zawody z KZiS: 711501 — ciesla, 711502 — ciesla szalunkowy, 711503 —
stolarz budowlany, 711590 — pozostali ciesle i stolarze budowlani. Poziom agregacji
zawodow w Barometrze jest zblizony do srednich grup zawodéw wedtug oficjalnej kla-
syfikacji KZiS (Pater, Cherniaiev, 2023, s. 27). Liste w edycji badania z 2024 roku two-
rzyto 168 zawodow. Lista zawodow jest aktualizowana raz w roku, a zmiany sg ogra-
niczone do minimum w celu zachowania porownywalnosci prognoz z kolejnych lat.
Podstawg do aktualizacji listy sg uwagi zgtoszone przez ekspertow uczestniczgcych w
badaniu, a takze wprowadzone zmiany w KZiS oraz zmiany w klasyfikacji zawodow
szkolnictwa branzowego. Petna lista zawoddw z poszczegdinych edycji badania jest
dostepna na stronie Barometru zawodow w zaktadce Lista zawodow. Na stronie opi-
sywanego narzedzia dostepna jest tez wyszukiwarka, ktéra umozliwia wyszukiwanie
zawodow po nazwach stosowanych w Barometrze, a takze po nazwach zawodow w
KZiS.

W metodologii badania stwierdza sie, ze eksperci oceniajg tylko zawody, jakie wyste-
puja na lokalnym rynku pracy, oraz te, o ktérych posiadajg fachowg wiedze (Barometr
zawodow, 2024, s. 7). Jesli nie dysponujg wiedzg o sytuacji w danym zawodzie, pomi-
jaja go w analizach/dyskusjach, dlatego lista zawoddéw prognozowanych dla powiatu
moze byc¢ krotsza od maksymalne;.

Eksperci korzystajg z zasobdw statystyki publicznej. Siegajg po dane dotyczgce liczby
zarejestrowanych bezrobotnych w powiatowych urzedach pracy, liczby ofert pracy
zgtoszonych do urzedow pracy i wystepujagcych w Centralnej Bazie Ofert Pracy, liczbie
absolwentow szkolnictwa branzowego, liczbie cudzoziemcoéw podejmujgcych legalng
prace. Wszystkie te dane analizowane sg w przekroju zawoddw wystepujgcych na da-
nym rynku pracy.

Cennymi zrodtami danych sg doswiadczenie i wiedza ekspertow. Pozwalajg one na
uwzglednienie w analizach i dyskusjach probleméw dotyczacych sezonowosci w okre-
Slonych segmentach rynku pracy, rotacji pracownikow, motywacji do podejmowania
pracy czy deficytéw umiejetnosci w poszczegolnych zawodach. Dane te istotnie uzu-
petniajg informacje pochodzace ze statystyki publiczne;j.

W wyniku przeprowadzonej dyskusji tworzona jest lista zawoddéw deficytowych, nad-

wyzkowych, zrownowazonych.
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Rysunek 1.3. Elementy prognozy zawodow

Zrédto: opracowanie wiasne.

Do zawoddw nadwyzkowych zalicza sie te, w ktorych znalezienie pracy moze okazac
sie trudne ze wzgledu na niskie zapotrzebowanie i/lub nadmierng liczbe kandydatéw
do pracy spetniajgcych wymagania pracodawcow.

Zawody zrownowazone to zawody, w ktérych liczba ofert pracy bedzie zblizona do
liczby os6b zdolnych do podjecia w nich zatrudnienia.

Zawody deficytowe to zawody, w ktorych zapotrzebowanie na pracownikoéw jest wyz-
sze od dostepnej podazy pracy.

Po przeprowadzeniu paneli w kazdym z powiatéw generowane sg prognozy zawodow
dla wojewddztw, kraju. Powstajg one poprzez agregacje danych zebranych w ramach
poszczegolnych paneli powiatowych. W prognozach krajowych uwzgledniane sg
wszystkie zawody, natomiast w prognozach dla wojewodztw ocenia sie te, ktore byty
oceniane w przynajmniej potowie powiatow. O sposobie zaszeregowania decyduje al-
gorytm utworzony na potrzeby badania. Ostatecznie generowane sg prognozy roczne

dla powiatéw, wojewodztw i kraju.

1.3. Blender danych

Blender danych to narzedzie stuzgce do monitorowania sytuacji na rynku pracy. Zo-
stato ono wypracowane dla wojewodztwa podkarpackiego w latach 2021-2022 przez
zespot ekspertow powotanych w Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Rzeszowie w part-
nerstwie z Politechnikg Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza. Narzedzie Blender
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danych sfinansowano ze srodkow Funduszu Pracy w ramach projektu pilotazowego
(zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 27c Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnie-

nia i instytucjach rynku pracy — tekst jedn. Dz.U. z 2022 r., poz. 690 ze zm.).

Funkcjonalnos¢ narzedzia/systemu

Gtoéwna funkcja narzedzia Blender danych to monitorowanie zapotrzebowania na za-

wody na rynku pracy na podstawie publicznie dostepnych danych obrazujgcych te

sfere i analizy zaleznosci pomiedzy nimi. Pierwotnie zadaniem narzedzia byto upo-

rzagdkowanie informacji na temat zapotrzebowania na prace, pochodzgcych z wielu

rozproszonych zrodet danych. Obecnie pozyskane dane sg wykorzystywane do opra-

cowana trzech rankingow:

e atrakcyjnosci ofert — dokonywana jest ocena jakosci oferowanych miejsc pracy
wedtug zawoddw, m.in. w przekroju wysokosci zarobkow i warunkéw zatrudnienia;

e dostepnosci miejsc pracy (ofert) — pozwala to na ocene popytu na pracownikéw
wedtug zawodow;

e dostepnosci zasobdw pracy wedtug zawoddw.

Ocena dostepnosci pracownikéw, ofert pracy i atrakcyjnosci miejsc pracy dokonywana

jest na podstawie wybranych grup wskaznikéw (rysunek 1.4). Wskazniki te przygoto-

wywane sg dla poszczegolnych rocznych okreséw obserwacii, o czym zostanie jesz-

cze w raporcie wspomniane. Zasady budowy rankingu sg szczegotowo opisane w Me-

todyce Blendera Danych (Blender Danych, b.r., Metodyka...).

Uzytecznosc¢ narzedzia stuzgcego do monitorowania sytuacji na rynku pracy jest ogra-

niczona w przekroju przestrzennym do jednego regionu, tj. wojewddztwa podkarpac-

kiego. Istnieje mozliwo$¢ analizowania, monitorowania rynku pracy w przekroju powia-

téw lub dowolnie dobranych grup powiatéw wojewddztwa podkarpackiego.
Zrédta danych

Charakteryzowane narzedzie bazuje na rozproszonych zrédtach informaciji publicznej

i internetowych ofertach pracy.
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Blender danych: zrédta

Gtowny Urzad Zelinle Ministerstwo Powiatowe

Statystyczny ggglzepcigrﬁigs Edukacji i Nauki | urzedy pracy Internet

Rysunek 1.4. Zrodta pozyskiwanych informacji do systemu Blender danych

Zrédto opracowanie wiasne.

Dane w wiekszosci przypadkow pochodzg ze zbioréw statystyki publicznej takich in-
stytucji jak Gtéwny Urzad Statystyczny, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, powiatowe
urzedy pracy, ministerstwa wiasciwe do spraw edukacji czy szkolnictwa wyzszego. W
tych dwoch ostatnich przypadkach istotne sg dane z Systemu Informacji Oswiatowe;j
(SI10) i z systemu POLON. Siegniecie do wymienionych baz determinuje zakres da-
nych, jakimi te instytucje dysponujg, i stopien ich szczegdtowosci. Wszystkie pozy-
skane informacje sg zanonimizowane — oznacza to, ze sg prezentowane w formie ze-
stawien zbiorczych bez mozliwosci odniesienia ich do konkretnych oséb fizycznych.
Dodatkowym zrodiem informacji wykorzystywanym w opisywanym narzedziu sg dane

o ofertach pracy pozyskiwanych z ré6znych portali dotyczgcych pracy.

Rodzaje danych

Zakres i charakter danych gromadzonych w ramach narzedzia Blender danych sg de-
terminowane konstrukcjg wskaznikow, na podstawie ktérych tworzone sg rankingi w
trzech wymienionych przekrojach tematycznych, tj. atrakcyjnosci ofert, dostepnosci
ofert i dostepnosci zasobow pracy. Wskazniki wykorzystane do obliczania tych rankin-
gow wraz z ich definicjami sg wymienione w tabeli 1.1.

Wskazniki wystepujgce w narzedziu Blender danych sg opracowywane dla zawodow.
Do tego celu wykorzystana jest Klasyfikacja Zawodow i Specjalnoéci (KZiS) (zgodnie
z Rozporzagdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w
sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania — tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 227 ze zm.). Natomiast w przypadku

danych o liczbie studentéw i absolwentéow szkét wyzszych wedtug kierunkéw
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ksztatcenia oraz ofert pracy publikowanych w internecie konieczne byto w czesci przy-
padkéw ich autorskie przypisanie do ww. klasyfikacji (Blender Danych, b.r., Meto-
dyka...).

Ze wzgledu na duzg liczbe grup zawodow w KZiS (obejmujgcej ok. 2,5 tys. zawodow)
na potrzeby systemu Blender danych opracowano liste 218 zawodow, ktére sg agre-
gacjg zawodow wynikajgcych z KZiS. Agregacji dokonano na podstawie opisu zakresu
merytorycznego zadan zawodowych (wedtug tzw. opisu zawodu). Lista zawodow pod-
legajgcych analizie w systemie Blender danych ze wskazaniem zawierajgcych sie w
nich zawodow wynikajgcych z KZiS dostepna jest w Metodyce Blendera Danych (Blen-
der Danych, b.r., Metodyka...).

Tabela 1.1. Dane/wskazniki wykorzystane w latach 2021-2023 do tworzenia rankin-

gow zawoddéw

Lp. | Rodzaj wskaznika | Objasnienie wskaznika
Atrakcyjnos¢ oferty pracy
1 | Srednie miesieczne wynagrodzenie z poje- Dane pochodzg z ZUS. Wskaznik oznacza
dynczej umowy w zawodzie w roku srednig wartos¢ podstawy wymiaru skta-

dek na ubezpieczenia emerytalno-rentowe

(tzw. wynagrodzenie brutto) z uwzglednie-

niem:

e kodu wykonywanego zawodu (wg Kla-
syfikacji Zawodow i Specjalnoéci —
KZiS);

e powiatu;

e wymiaru czasu pracy, przy czym do
obliczenia wartosci wskaznika uzyto
danych w przeliczeniu na petny etat;

e wymiaru miesiecznego wynagrodzenia
(wartos¢ ujeta w rankingu jest $rednig
wazong danych miesiecznych).

2 | Odsetek umoéw o prace wsrod umoéw dla pra- | Dane pochodzg z systemu ZUS i dotyczg

cujgcych w zawodzie na koniec roku umowy o prace na podstawie wskazanego

przez pracodawce oznaczenie kodu ubezpie-
czenia, ktory informuje o typie podpisanej

umowy i kodzie zawodu. Od 16 maja 2021

roku pracodawca ma obowigzek wskazywa-

nia kodu wykonywanego zawodu w ramach
deklaracji zgtoszenia do ubezpieczenia ZUS

ZUA, w tym réwniez podczas zgtaszania

zmiany danych osoby ubezpieczone;.

3 | Odsetek uméw trwajgcych powyzej dwdch lat | Dane pochodzg z systemu ZUS, a okres za-

na koniec roku trudnienia obliczono na podstawie wskazanej

przez pracodawce daty powstania obowigzku
ubezpieczenia. Odsetek dotyczy tylko tych
uméw, dla ktérych wskazano poprawnie kod
zawodu.

Dostepnos¢ oferty pracy

4 | Liczba ofert pracy zgtoszonych do PUP oraz | Dane dotyczg liczby ofert pracy zgtoszonych

opublikowanych w internecie w roku do powiatowych urzeddw pracy, pochodzg z
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Lp. Rodzaj wskaznika Objasnienie wskaznika
danych sprawozdawczych tych instytuciji.
Oferty sg przyporzadkowane do zawodow
wedtug KZiS. Dane obejmuja rowniez infor-
macje z internetu i w tym przypadku wykorzy-
stane sg oferty z portalu rekrutacyjnego pra-
cuj.pl.

5 | Liczba os6b o danym zawodzie wytgczonych | Dane dotyczg oséb wytgczonych w ciggu
z rejestru bezrobotnych z powodu podjecia roku z rejestru bezrobotnych w danym urze-
pracy niesubsydiowanej w roku dzie pracy, podejmujgcych tzw. prace nie-

subsydiowana.

6 | Liczba oséb zgtoszonych przez pracodaw- Wartos¢ wskazuje liczbe umow zawartych
céw do ubezpieczenia spotecznego (nowo przez pracodawcow i zgtoszonych do ZUS.
zatrudnionych) w roku

7 | Liczba os6b wyrejestrowanych przez praco- Wskaznik ten dotyczy liczby wyrejestrowa-
dawcow z ubezpieczenia spotecznego (roz- nych oséb z ZUS.
wigzanych uméw) w roku

Dostepnos¢ zasobow pracy

8 | Liczba studentéw uczelni wyzszych wg kie- Dane pochodza z systemu POLON i dostar-
runkéw ksztatcenia w roku akademickim (po- | czane sg przez ministerstwo, ktéremu podle-
dziat wartosci wojewddzkiej proporcjonalnie gajg szkoty wyzsze. Uwzglednia sie liczbe
do liczby mieszkancow w wieku aktywnosci studentéw wg stanu na listopad danego roku
zawodowej) akademickiego.

9 | Liczba absolwentéw uczelni wyzszych wg Informacje o liczbie absolwentéw szkot wyz-
kierunkow ksztatcenia w roku akademickim szych pochodzg z systemu POLON, a o licz-
(podziat wartosci wojewodzkiej proporcjonal- | bie absolwentow szkot ponadpodstawowych
nie do liczby mieszkancéw w wieku aktywno- | z Systemu Informacji Oswiatowej.
$ci zawodowej) oraz absolwentéw szkét po-
nadpodstawowych wg nauczanych zawodow
w roku szkolnym

10 | Liczba bezrobotnych na koniec roku Dane dotyczace liczby os6b zarejestrowa-

nych w PUP jako osoby bezrobotne pocho-
dzg z danych sprawozdawczych.

11 | Odsetek os6b bezrobotnych dtugotrwale na Dane pochodzg z PUP. Wskaznik ten jest re-
koniec danego roku lacjg liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych

do ogdlnej liczby osdb bezrobotnych na 31
grudnia danego roku.

12 | Liczba uméw dla pracownikéw w danym za- Dane dotyczg liczby pracownikéw zgtoszo-
wodzie na koniec roku nych do ubezpieczenia w ZUS.

13 | Odsetek uméw zawartych z osobami o ob- Dane pochodzg z systemu ZUS. Informujg
cym obywatelstwie wsrod uméw dla pracujg- | one o obywatelstwie osoby ubezpieczone;.
cych w zawodzie na koniec roku* Odsetek obejmuje tylko te osoby i umowy,

wobec ktérych pracodawca wskazat kod wy-
konywanego zawodu i kod ten zostat wpi-
sany poprawnie.

* Do 11 maja 2023 roku wskaznik byt publikowany pod nazwg ,,Odsetek oséb o obcym obywatelstwie wsrdd pracu-
jacych w zawodzie na koniec roku kalendarzowego”.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie plikéw zawartych na stronie Blender Danych (b.r.): Wskazniki
uzyte do obliczenia rankingow za rok 2021_popr. 11.056.2023; WskazZniki uzyte do obliczenia rankingow
za rok 2022.

Wskazniki wykorzystane do ustalenia rankingow zawodéw dla lat 2021, 2022 i 2023

sg takie same. Poszczegdlnym wskaznikom przyporzgdkowano okreslone wagi?.

2 Wagi przypisane wskaznikom w ramach poszczegdélnych rankingéw sg dostepne w dokumentach
Wskazniki uzyte do obliczenia rankingdw za rok 2021_popr. 11.05.2023.pdf i Wskazniki uzyte do obli-

czenia rankingéw za rok 2022 (Blender Danych, b.r.).
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Kazdy zawod moze by¢ analizowany pod kagtem atrakcyjnosci i dostepnosci. W przy-
padku dostepnosci uwzglednia sie aktualny popyt i aktualng podaz pracy.

Stopien atrakcyjnosci ofert jest mierzony za pomocg trzech wskaznikéw. Pierwszy
to srednie miesieczne wynagrodzenie z pojedynczej umowy w zawodzie w roku.
Wskaznik ten dotyczy umdéw zawartych przez pracodawcow i zgtoszonych do ZUS, co
oznacza, ze w przypadku posiadania przez osobe fizyczng kilku umoéw — np. umowy o
prace i umowy-zlecenia — jej dane uwzgledniane sg w zestawieniu kilkakrotnie, a war-
tosc¢ liczbowa wskaznika oznacza wynagrodzenie z pojedynczej umowy. Ponadto na-
lezy podkresli¢, iz miesieczna wartos¢ wynagrodzenia oznacza ptatnos¢ faktycznie na-
lezng i wyptacong. Oznacza to, ze w niektérych przypadkach wynagrodzenie moze
by¢ pomniejszone z tytutu urlopu bezptatnego czy swiadczenia chorobowego wypta-
canego przez ZUS i/lub powiekszane np. o wartosc trzynastej pensji czy premii kwar-
talnych. Drugi wskaznik to odsetek umoéw o prace wsréd umow dla pracujgcych w za-
wodzie na koniec roku. Uznano ten wskaznik za stymulante dla obliczenia rankingu,
CO oznacza, ze im wiekszy odsetek wsrdéd zawartych umoéw stanowig umowy o prace,
tym zawdd oceniany jest jako bardziej atrakcyjny. Biorgc jednak pod uwage rozwoj
rynku pracy i coraz wiekszg powszechnos¢ stosowania elastycznych umoéw o prace,
wskaznikowi nadano niewielkg wage. Trzeci wskaznik informuje o odsetku umow trwa-
jacych powyzej dwoch lat na koniec obserwowanego roku. Przyjecie okresu umowy
powyzej dwoch lat uznano z jednej strony za przejaw zadowolenia pracownikdéw z wa-
runkéw pracy (nieche¢ do zmiany zatrudnienia), z drugiej za wskaznik bezpieczenstwa
zatrudnienia. Dlatego przyjeto go jako stymulante dla obliczenia rankingu, co oznacza,
ze im wiekszy odsetek wsrod obowigzujgcych umow stanowig dtugotrwate umowy, tym
zawdd oceniany jest jako bardziej atrakcyjny.

Stopien dostepnosci ofert monitorowany jest poprzez cztery wskazniki. Po pierwsze,
uwzglednia sie dla danego zawodu liczbe ofert pracy zgtoszonych do PUP oraz tych
opublikowanych w internecie w roku. W przypadku PUP uwzgledniane sg oferty
umieszczane w Centralnej Bazie Ofert Pracy, ktore sg zapisywane wedtug zawodow
wynikajgcych z KZiS. Na potrzeby systemu Blender danych sg one agregowane do
grup zawodow przyjetych w metodyce obliczania rankingéw (patrz Blender Danych
(b.r.), Metodyka...).

Dane o liczbie ofert pracy publikowanych w internecie dotyczg ofert umieszczonych na
stronie portalu rekrutacyjnego www.pracuj.pl. Portal ten jest w Polsce uznawany za

wiodgcy w zakresie $wiadczonych wustug rekrutacyjnych. Wedtug danych =z
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www.similarweb.com portal znalazt sie na pierwszym miejscu w rankingu najpopular-
niejszych stron internetowych w kategorii ,Praca i zatrudnienie” w Polsce w 2022 roku.
Oferty pracy gromadzone sg w trybie zautomatyzowanym za pomocg autorskiego na-
rzedzia bazujgcego na technologii Web Scrapingu. Proces gromadzenia ofert odbywa
sie z tygodniowg czestotliwoscig. W powstatych zestawieniach uwzglednia sie oferty
nowo opublikowane. Czesto oferty pracy umieszczane na portalu nie zawierajg nazw
zawodow. Na potrzeby Blendera danych zawody przypisywano za pomocg autor-
skiego narzedzia sztucznej inteligencji, opartego na modelu jezykowym HerBERT. Na-
rzedzie na podstawie tytutu oferty oraz jej treSci przypisuje najbardziej prawdopodobny
kod zawodu wedtug KZiS. Nastepnie jest on przyporzgdkowywany do grupy zawodow
przyjetych w metodyce obliczania rankingdéw (patrz Blender Danych (b.r.), Metodyka...,
b.r.).

Drugim wskaznikiem w obszarze atrakcyjnosci jest liczba oséb w danym zawodzie wy-
tgczonych z rejestru bezrobotnych z powodu podjecia pracy niesubsydiowanej w roku.
Dane pochodzg z Systemu Informatycznego Rynku Pracy i Ustug Spotecznych SY-
RIUSZ, bedagcego w dyspozycji publicznych stuzb zatrudnienia. W konstrukcji wskaz-
nika uwzglednia sie osoby wytgczone z rejestru bezrobotnych z powodu podjecia pracy
niesubsydiowanej. W przypadku kilkakrotnego w ciggu roku przejscia procesu rejestra-
cji w powiatowym urzedzie pracy oraz wyrejestrowania z powodu podjecia pracy dana
osoba ujmowana jest w wartosci wskaznika kilkakrotnie. Kod zawodu os6b bezrobot-
nych ujetych w zestawieniu pochodzi z etapu rejestracji i oznacza zawdd ostatnio wy-
konywany (lub wyuczony, jezeli dana osoba nie byta zatrudniona przed rejestracjg w
powiatowym urzedzie pracy).

Kolejny wskaznik to liczba osob zgtoszonych w ciggu roku przez pracodawcéw do
ubezpieczenia spotecznego. Dotyczy on 0s6b nowo zatrudnionych i informuje o liczbie
umow zawartych przez pracodawcow i zgtoszonych do ZUS. Nalezy dodag, iz w przy-
padku, kiedy pracownik ma kilka umow, np. umowe o prace i umowe-zlecenia czy
umowe o dzieto, to jest uwzgledniany w zestawieniu kilkakrotnie. Czesto zdarza sie,
ze w deklaracjach zgtaszanych przez pracodawcéw do ZUS btednie podawane sg
kody zawodu, co powoduje wytlgczenie takiego zgtoszenia z danych wykorzystywa-
nych w opisywanym badaniu.

Ostatnim wskaznikiem przydatnym do oceny atrakcyjnosci ofert jest liczba os6b wyre-
jestrowanych przez pracodawcoéw z ubezpieczenia spotecznego. Wskaznik ten infor-

muje o liczbie uméw rozwigzanych przez pracodawcow i zgtoszonych do ZUS, co
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stanowi podstawe do wyrejestrowan z ubezpieczenia spotecznego. W formularzu wy-
rejestrowania pracodawca nie wskazuje kodu zawodu wykonywanego przez danego
pracownika, uwzglednia sie zawod wskazany jako wykonywany na etapie zgtaszania
do ubezpieczenia. Wskaznik interpretowany jest w kontekscie likwidowanych miejsc
pracy, a tym samym przyjmowany jest jako destymulanta dla rankingu dostepnosci
ofert (miejsc) pracy.

Stopien dostepnosci zasobéw pracy monitorowany jest za posrednictwem szesciu
wskaznikow.

Pierwszym wskaznikiem jest liczba studentéw uczelni wyzszych wedtug kierunkow
ksztatcenia w roku akademickim. Uczelnie wyzsze w regionie Podkarpacia ksztatcg na
kilkudziesieciu kierunkach. Kierunki studiéw nie pokrywajg sie z nazwami zawoddw,
dlatego na potrzeby systemu Blender danych kierunki przypisano do zawodow wyste-
pujacych w KZiS, a nastepnie przyporzadkowano je do grup zawodow przyjetych w
metodyce obliczania rankingdéw. Nalezy zaznaczy¢, ze jest bardzo duzo zawododw,
ktére nie sg uwzgledniane w kierunkach ksztatcenia oferowanych przez szkoty wyzsze
wojewodztwa podkarpackiego. Dla tych zawodow wskaznik bedzie mie¢ wartos¢ zero.
Wskaznik informuje o liczbie potencjalnych pracownikow na rynku i z tego powodu
interpretowany jest jako stymulanta dla rankingu dostepnosci zasobow pracy.

Drugi wskaznik to liczba absolwentow uczelni wyzszych wedtug kierunkow ksztatcenia
w danym roku akademickim i absolwentow szkét ponadpodstawowych wedtug nau-
czanych zawoddéw w roku szkolnym. Dane w przypadku absolwentéw szkot wyzszych
pochodzg z systemu POLON, a w przypadku szkét ponadpodstawowych z Systemu
Informacji Oswiatowej. Zawody, w ktorych ksztatceni sg absolwenci w szkotach ponad-
podstawowych, sg powigzane z tymi wystepujgcymi w KZiS. Nalezy jednak podkreslic,
iz w wielu zawodach z KZIS nie jest w wojewddztwie podkarpackim prowadzone ksztat-
cenie na poziomie szkét ponadpodstawowych i wyzszych.

Trzeci wskaznik — liczba bezrobotnych na koniec roku — dotyczy liczby osob zareje-
strowanych jako bezrobotne w powiatowych urzedach pracy wedtug stanu na 31 grud-
nia. W procesie rejestracji osoba bezrobotna podaje ostatnio wykonywany zawdéd, a w
przypadku, kiedy nie swiadczyta jeszcze pracy, podaje swoéj zawdd wyuczony. Nazwy
zawodow w sprawozdawczosci PUP zapisywane sg wedtug KZiS. Informacje ozna-
czone kodami zawoddéw wedtug KZiS sg agregowane do grup zawodow przyjetych w

metodyce obliczania rankingu.
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Odsetek 0osob bezrobotnych dtugotrwale to kolejny wskaznik oceny dostepnosci zaso-
bow pracy. Oblicza sie go na podstawie danych PUP. Wskaznik ten jest ilorazem liczby
0s0Ob bezrobotnych poszukujgcych pracy powyzej 12 miesiecy do ogolnej liczby oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne na koniec roku (stan na 31 grudnia). Dotyczy on
0sOb, ktére trudno aktywizowac, dlatego uznawany jest za destymulante dla rankingu
dostepnosci zasobow pracy.

Piaty wskaznik to liczba umow dla pracownikow w danym zawodzie na koniec roku.
W konstrukcji tego wskaznika uwzglednia sie tylko te umowy, na podstawie ktorych
zostaty zgtoszone przez pracodawce do ZUS osoby podlegajgce ubezpieczeniu spo-
tecznemu. Uwzgledniane sg tylko te zgtoszenia, w ktérych w formularzach podano
wiasciwy, poprawnie zapisany kod zawodu zgodnie z KZiS. Liczba umow obejmuje
sume zgtoszen wedtug stanu na koniec roku. Wskaznik ten odzwierciedla aktywne po-
stawy 0sob na rynku pracy i intepretowany jest jako stymulanta dla rankingu dostep-
nosci zasobdéw pracy.

Ostatni wskaznik to odsetek umow zawartych z osobami o obcym obywatelstwie wsrod
umoéw dla pracujgcych w zawodzie na koniec roku. Wskaznik ten jest relacjg liczby
0sOb o obcym obywatelstwie w danym zawodzie do ogdlnej liczby pracujgcych w tym
zawodzie. Wartos¢ wskaznika informuje o trudnosciach w pozyskaniu lokalnych pra-
cownikow w danym zawodzie i dlatego traktowany jest jako destymulanta dla rankingu

dostepnosci zasobdw pracy.

1.4. Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa bran-
zowego

Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego jest
istotna dla synchronizacji kierunkéw ksztatcenia zawodowego z potrzebami rynku
pracy. Prognozy tego typu mogg by¢ podstawg do reagowania na przyszie zapotrze-
bowanie gospodarki na potencjat kwalifikacyjny, ktérego wytworzenie wymaga czasu.
Z tego wzgledu zaleca sie przygotowanie prognoz dla okresu 3—5-letniego. Oprzyrza-
dowanie do prognozowania zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci w zawo-
dach szkolnictwa branzowego zostato wypracowane przez Instytut Badan Edukacyj-
nych.

Prognoza jest przygotowywana corocznie przez Ministerstwo wtasciwe ds. edukacji,
po uzyskaniu od Instytutu Badan Edukacyjnych danych bedgcych wynikiem wykorzy-

stania narzedzi badawczych oraz po =zasiegnieciu opinii sektorowych rad ds.
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kompetencji i Rady Programowej ds. Kompetenciji, a takze ministrow wiasciwych dla
zawodow szkolnictwa branzowego (Niesler, Pater, 2021).

Wyniki prognozy sg od 2019 roku publikowane przez wtasciwe ministerstwo ds. edu-
kacji w formie obwieszczenia i zawierajg informacje o zapotrzebowaniu na pracowni-
kéw w zawodach szkolnictwa branzowego na rynkach pracy: krajowym i wojewodz-
kich.

Funkcjonalnos¢ narzedzia

Prognoza jest wykorzystywana do planowania edukacji zawodowej. Nalezy podkresilic,
iz dotyczy przede wszystkim zawoddw zwigzanych z tzw. szkolnictwem branzowym,
ktére sg okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego
2019 r. w sprawie ogolnych celdw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa bran-
zowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego (Dz.U. z 2019 r. poz. 316).
Stanowi wsparcie dla wojewddzkich rad rynku pracy w opiniowaniu wnioskéw dotyczg-
cych ksztatcenia w danym zawodzie oraz w corocznym okreslaniu i ogtaszaniu wykazu
zawodow, w przypadku ktorych mozna uzyskac refundacje kosztéw za przygotowanie
zawodowe mitodocianych pracownikow. Jest rowniez wykorzystana przy podziale cze-
Sci subwencji oswiatowej pomiedzy poszczegdline jednostki samorzadu terytorialnego
na nastepny rok kalendarzowy (Niesler, Pater, 2021).
Informacje zawarte w prognozie powinny stanowi¢ odpowiedz na nastepujgce py-
tania (Niesler, Pater, 2021):
e Jakie sg trendy w zapotrzebowaniu na prace?
o Na przedstawicieli ktérych branz i zawodoéw wzrosnie zapotrzebowanie w perspek-
tywie kilkuletniej?
o Ktdre branze i zawody sg perspektywiczne z punktu widzenia strategii rozwoju
kraju i regionow?
« Ktore zawody bedg najbardziej pozgdane w perspektywie kilkuletniej w poszcze-
golnych regionach?
o Jakie kierunki ksztatcenia powinny by¢ realizowane?
e Rozwoj ktérych kwalifikacji i umiejetnosci nalezy wspiera¢ na poziomie ogélnokra-
jowym i regionalnym?
Opisywane narzedzie pozwoli zatem na dokonanie nastepujgcych ocen sytuacji na

rynku pracy (Mikiewicz, Niesler, Pater, 2023):
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oceny wielkosci zapotrzebowania na pracownikow jako kryterium wyjsciowego do
dalszej analizy;

oceny dynamiki zmian zapotrzebowania na pracownikow w danym zawodzie — w
celu przewidzenia zapotrzebowania w perspektywie 3-5 lat; trendy rozwojowe,
fundamentalne tendencje, a nie fluktuacje;

oceny relacji przewidywanej liczby wakatow do liczby przysztych absolwentow
edukacji branzowej, obrazujgcej, w jakim stopniu edukacja branzowa bedzie za-
spokaja¢ pojawiajgce sie zapotrzebowanie na pracownikow, a takze wskazujgcej
potrzebe informowania o sytuacji na rynku pracy kandydatéw na uczniéw (w celu
zachecenia ich do wziecia udziatu w naborze) oraz dyrektoréw szkét (aby otwierali
odpowiednie kierunki ksztatcenia zawodowego);

oceny wagi branzy i zawodu dla rozwoju gospodarki, a wiec mozliwosci wspierania
przez dany zawod specjalizacji kraju/regionu i tym samym rozwoju zréwnowazo-
nego;

oceny potrzeb ksztatcenia w zakresie technologii niezbednych do nauki; niektore
zawody wymagajg kosztownego sprzetu (srodkéw trwatych) do osiggniecia odpo-
wiedniego poziomu ksztatcenia, inne majg pod tym wzgledem mniejsze potrzeby;
oceny jakosciowej zawodow pod wzgledem ksztatconych kwalifikacji i zwrdcenia
uwagi na potrzeby przedsiebiorstw i spoteczenstwa odnosnie do popytu na umie-

jetnosci.

Metodyka prognozowania

Prognoza dla zawodoéw szkolnictwa branzowego oparta jest na szerokim badaniu

czynnikéw determinujgcych ksztattowanie sie popytu i podazy pracy w perspektywie

dtugofalowe;.

Obserwacjg objetych jest pie¢ obszaréw tematycznych:
demografia,

edukacja,

gospodarka,

rynek pracy,

strategiczne kierunki rozwoju kraju, wojewddztw/regionéw.

Zdiagnozowanie uwarunkowan popytowo-podazowych ksztatcenia zawodowego wy-

maga przeprowadzenia badan o charakterze ilosciowym i jakosciowym. Do
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opracowania prognozy zapotrzebowania na zwody branzowe wykorzystuje sie wiele
informacji pierwotnych i wtérnych.

Dane i ich zrédta

Zdiagnozowanie przysztego popytu na zawody branzowe wymaga wspotpracy z wie-
loma instytucjami. Wspétpraca ta opiera sie m.in. na udostepnianiu réznych informacii,
co wskazuje na rozproszenie zrodet danych niezbednych do przygotowania prognozy.
Do zrodet tych nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

e Instytut Badan Edukacyjnych,

e GUS - statystyka publiczna,

e powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy,

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,

e System Informacji Oswiatowej,

e rady sektorowe ds. kompetencji,

e rady programowe ds. kompetencji,

¢ ministerstwa wtasciwe dla zawodow branzowych,

e ministerstwo wiasciwe ds. pracy — Centralna Baza Ofert Pracy,

e internet — informacje o internetowych ofertach pracy,

e Kompas Inwestycji.

Informacje dostarczane przez wymienione wyzej instytucje analizowane sg wedtug za-
wodow. Siegniecie do zroznicowanych zrédet daje mozliwos¢ identyfikacji petnego pro-
filu absolwenta z perspektywy potrzeb rynku pracy. Daje rowniez sposobnosé do spoj-
rzenia na mechanizmy rynkowe zwigzane z poszukiwaniem wykwalifikowanej kadry w
konkretnych branzach gospodarki. Na tej podstawie formutowane rekomendacje mogg
by¢ wzbogacone o tresci wynikajgce z pojawienia sie nowych trendoéw i rozwigzan w

branzach czy w konkretnych zawodach.

Tabela 1.2. Przyktadowe dane w przekroju ich charakteru

Lp. | Charakter danych Rodzaj danych
1 | Dane jakosciowe Rutynowos¢ zadan zawodowych wykonywanych w ramach zawodu.
2 Czy dany zawdd jest zwigzany z krajowa/regionalng inteligentng specja-
lizacjg (strategie rozwoju)?
3 Uwzglednienie w Srednio- lub dlugoterminowych prognozach sektoro-

wych rad ds. kompetenc;ji, branzowych Bilanséw Kapitatu Ludzkiego
(BBKL) oraz trwatych deficytéw w badaniu ,Barometr zawodow”.

4 Prognozy zatrudnienia z projektu ,System prognozowania polskiego
rynku pracy’.
5 Pozycja zawodu wedtug badania delfickiego oraz jego zmiana w sto-

sunku do badania z poprzedniego roku.
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Lp. | Charakter danych Rodzaj danych

6 Wyniki ekspertyz dziedzinowych i panelu ekspertéw w zakresie istot-
nych szokéw gospodarczych i branz przechodzacych znaczne zmiany
strukturalne.

7 | Dane ilosciowe Wskaznik ujawnionych przewag komparatywnych, obliczony na podsta-
wie wartosci dodanej brutto oraz przychodéw przedsiebiorstw (GUS).
8 Liczba nowo utworzonych podmiotéw gospodarczych oraz liczba pod-

miotéw nowo utworzonych do wyrejestrowanych, a takze liczba podmio-
téw funkcjonujgcych w gospodarce narodowej (GUS).

9 Dane jednostkowe o inwestycjach, pochodzgce z Kompasu Inwestycji.

10 Liczba bezrobotnych i dynamika jej zmian w okresie ostatnich trzech lat
(PUP/WUP).

11 Liczba zatrudnionych i wakatéw wedtug zawodéw z badania GUS ,Za-
potrzebowanie rynku pracy na pracownikéw wedtug zawodéw”.

12 Liczba ofert pracy z Centralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP) oraz z Inter-
netu.

13 Liczba uczniow, w tym klasy pierwszej, oraz liczba absolwentow (Sys-
tem Informacji Oswiatowej — SIO).

14 Odsetek absolwentéw pracujgcych w zawodzie wyuczonym, odsetek

uczniéw kontynuujgcych — z Monitoringu Karier Absolwentow Szkét Po-
nadpodstawowych oraz odsetek absolwentéw pracujgcych z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Pater, Cherniaiev, 2023.

Badanie zapotrzebowania na zawody branzowe przeprowadzane jest, jak juz wspo-
mniano, wokét pieciu dziedzin, tj. rynku pracy, demografii, edukacji, gospodarki, stra-
tegii. Strategie stanowig tto badan i wskazujg na podejmowane dziatania wynikajgce z
postepu technologicznego i rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju i wojewddztw.
Wyznacznikiem tych dziatan sg gtéwnie inteligentne specjalizacje oraz krajowe i regio-
nalne strategie.

Gospodarka oceniana jest na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(GUS) i innych zrodet. W ocenach uwzglednia sie wartos¢ dodang brutto, przychody
ze sprzedazy iliczbe przedsiebiorstw w przekroju Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(wraz z nowo zarejestrowanymi i wyrejestrowanymi), a takze najwieksze przedsigbior-
stwa w wojewddztwie. Dane te uzupetniane sg danymi mikro na temat biezgcych du-
zych inwestycji realizowanych w poszczegdélnych regionach.

Rynek pracy analizowany jest w przekroju popytu i podazy pracy. W przypadku popytu
analizowane sg dane ze statystyki publicznej o ofertach pracy z Centralnej Bazy Ofert
Pracy (CBOP) oraz z badania GUS ,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
wedtug zawodow” (formularz Z-15). Kolejnym zrédtem informacji sg tzw. internetowe
oferty pracy. Informacje z tego zrodta okazaty sie problematyczne w badaniu, czesto
nie zawierajg bowiem nazwy zawodu. Najbardziej zblizony do nazwy zawodu element
oferty pracy to jej tytut, ktéry w pewnym stopniu odzwierciedla nazwe stanowiska pracy,
dla ktérego ogtoszono wakat. Informacja zawarta w tytule oferty nie pozwala na
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bezposrednie tgczenie oferty pracy z zawodami KZiS, dlatego na potrzeby opisywa-
nego systemu prognozowania stworzono klasyfikator oparty na polskojezycznym mo-
delu HerBERT2, bazujgcym na modelu jezykowym BERT. Klasyfikator na podstawie
tytutu oferty oraz tresci zawartej w ofercie przypisuje jej najbardziej prawdopodobny
kod zawodu wedtug KZiS (Pater, Cherniaiev, 2023). Dodatkowo w tym obszarze ob-
serwacji popytu na prace uwzgledniane sg informacje z Barometru zawodéw doty-
czgce trwale utrzymujgcych sie tendencji w zakresie popytu, wyniki badan sektoro-
wych rad ds. kompetencji oraz BBKL jako zrodta informacji o kierunkach rozwoju
branz, a takze badania wtasne oparte na analizie tekstéw ofert pracy. Pod uwage
wzieto tendencje w polaryzacji i podziale zawodow wedtug rutynowosci wykonywanych
czynnosci i co za tym idzie — prawdopodobienstwa zastgpienia pracownikow w zawo-
dach szkolnictwa branzowego przez sztuczng inteligencje (Mikiewicz, Niesler, Pater,
2023). W tym obszarze tematycznym bada sie rowniez relacje popytu na prace do
liczby bezrobotnych oraz ucznidw i absolwentow, ktére pokazujg skale niedopasowan
obserwowanych na rynku pracy w przekroju zawodéw (Mikiewicz, Niesler, Pater,
2023).

Podaz pracy analizowana jest w kontekscie uwarunkowan demograficznych i eduka-
cyjnych. Uwzglednia sie strukture ludnosci i procesy migracyjne. Ponadto korzysta sie
z danych z Systemu Informacji Oswiatowej (SIO) oraz Monitoringu Karier Absolwentéw
Szkot Ponadpodstawowych w celu okreslenia wskaznikéw zwigzanych z rozwojem
edukaciji (absolwenci i uczniowie, w tym klas |, ktérych liczba daje podstawy do prze-
widywania zasobow przysztych absolwentéw). Dodatkowo analizowane sg kariery ab-
solwentow szkolnictwa branzowego, w tym odsetek absolwentow szkoét branzowych |
stopnia pobierajgcych nauke w szkotach Il stopnia oraz absolwentdéw technikéw, ktorzy
kontynuujg nauke na studiach wyzszych. Siega sie rowniez po informacje o odsetku
absolwentow szkét ponadpodstawowych, ktorzy sg zatrudnieni, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wykonywania pracy w zawodzie. Wskazniki edukacyjne pomagaja
ustali¢ prognozowang liczbe potencjalnych uczestnikdéw rynku pracy z wyksztatceniem
zawodowym w odniesieniu do liczby wakatéw. Dodatkowe informacje pochodzg z
urzedow pracy. Obserwowane sg liczby bezrobotnych w réznych przekrojach, w tym
zawodow.

Obok wymienionych wyzej wskaznikow ilosciowych dla procesu prognozowania
istotne sg charakterystyki/dane jakosciowe. Sg one efektem corocznie przeprowadza-

nych badan delfickich. Majg one na celu uzyskanie opinii ekspertdow regionalnych i
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sektorowych o zmianach w branzach i zawodach. Istotne sg tu informacje o zmianach
technologicznych w sektorach przechodzgcych istotne przeobrazenia strukturalne.
Dopetnienie tych badan stanowig wnioski z panelu ekspertow, dotyczgcego potencjal-
nych trwatych efektow wystepujgcych szokow gospodarczych. Dotychczas byty to ba-
dania identyfikujgce efekty pandemii COVID-19, czy wojny w Ukrainie oraz nastepuja-
cych w jej konsekwencji migracji Ukraincéw dla zawodow szkolnictwa branzowego.

Wyniki analiz ilosciowych i jakosciowych sg nastepnie integrowane i na ich podstawie
przygotowywany jest ranking zawodow szkolnictwa branzowego, bedacy odzwiercie-
dleniem prognozowanego zapotrzebowania na pracownikow w tych zawodach. Opra-
cowany ranking jest przekazywany wtasciwemu ministerstwu ds. edukaciji, ktore publi-
kuje prognoze zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzo-
wego na rynkach pracy: krajowym i wojewodzkich. Nalezy podkreslic, iz prognoza ce-
chuje sie duzym stopniem szczegotowosci ze wzgledu na zawody. Sg w niej uwzgled-
niane zawody oznaczone szescioma cyframi klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa bran-
zowego. Daje ona rowniez mozliwosc analizy dynamiki zmian w zawodach w celu wy-
odrebnienia trendow rozwojowych (wytgczajgc zmiany nieregularne, sezonowe i ko-

niunkturalne) (Pater, Cherniaiev, 2023).
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ll. Analiza zagranicznych systeméw prognozowania zapotrzebowa-
nia na prace i podazy pracy oraz monitorowania zapotrzebowania na

umiejetnosci i zawody

W krajach rozwinietych systemy prognozowania rynku pracy, w tym monitorowania po-
pytu na umiejetnosci, budowane sg od wielu lat i charakteryzujg sie zréznicowanym
stopniem rozwoju. W krajach, ktére majg relatywnie dtugg historie rozwijania systeméw
prognostycznych na potrzeby systemow informacji o rynku pracy (Labour Market Intel-
ligence — LMI), ,serce” systemow prognostycznych stanowig modele ekonometryczne
danej gospodarki, dostarczajgce bazowych danych dla prognoz. Rozwiniete systemy
prognostyczne pozwalajg na generowanie prognoz popytu na prace i podazy w wybra-
nych przekrojach — prognozy zazwyczaj dostepne sg wedtug zawodow, zgodnie z kla-
syfikacjg zawodow obowigzujgcg w danym kraju. Niestety, w wielu przypadkach pro-
gnozy te nie uwzgledniajg wymiaru umiejetnosci, a jesli uwzgledniajg, to w ujeciu bar-
dzo zagregowanym (np. popyt na prace wymagajgcy niskich, srednich lub wysokich
umiejetnosci). Przyktadami takich rozwigzan sg systemy funkcjonujace w Holandii
i Niemczech. Nieco inne podejscie do LMI zastosowano w Estonii, gdzie od 2015 roku
rozwijany jest system prognozowania zapotrzebowania na zasoby pracy i umiejetnosci
OSKA. Integruje on rozne zrodta danych (ilosciowe i jakosciowe) oraz r6zne metody
badan, ktére wykorzystywane sg do opracowania projekcji zapotrzebowania na umie-
jetnosci. Interesujgcym przyktadem LMI jest system rozwijany przez Cedefop — Euro-
pejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego. Po pierwsze, jest to system obej-
mujgcy wszystkie kraje cztonkowskie Unii Europejskiej. Po drugie, sktada sie z wielu
narzedzi, ktére sg zasilane z réznych zrédet informacji o rynku pracy, starajgc sie po-
kazac wiele aspektow dotyczgcych popytu na prace — prognoz srednio- i krotkotermi-
nowych oraz biezgcego monitorowania zapotrzebowania na pracownikéw na podsta-

wie analizy tresci internetowych ofert pracy (z uwzglednieniem wymiaru umiejetnosci).

2.1. Holandia

Holandia jest krajem o dtugiej tradycji opracowywania prognoz rynku pracy — powstajg
one od 1986 roku w ramach projektu ,Edukacja i rynek pracy” (w skrécie POA w jezyku
niderlandzkim) na zlecenie Ministerstwa Edukac;ji, Kultury i Nauki. Projekt jest prowa-

dzony przez Centrum Badan nad Edukacjg i Rynkiem Pracy (Research Centre for
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Education and Labour Market — ROA) z siedzibg na Uniwersytecie w Maastricht. Gtow-
nym celem POA jest wspieranie decydentéw, ucznidéw/studentéw, pracodawcow i in-
nych interesariuszy w podejmowaniu decyzji zwigzanych z rynkiem pracy.

Obecnie prognozy rynku pracy obejmujg zaréwno strone popytows, jak i podazows.
Sg opracowywane co dwa lata, z horyzontem prognozowania wynoszgcym 6 lat. Aby
okresli¢ popyt na prace, ROA wykorzystuje dane makroekonomiczne dotyczgce przy-
sztego wzrostu zatrudnienia w 21 sektorach gospodarki. Dane te opierajg sie na sza-
cunkach wzrostu gospodarczego opracowywanych przez Centralne Biuro Planowania
(CPB) i dostarczajg informaciji o liczbie pracownikéw i miejsc pracy, a takze o wartosci
dodanej i inwestycjach kapitatowych wedtug sektoréw. Przy prognozowaniu popytu na
prace bierze sie pod uwage nie tylko popyt na pracownikéw wynikajgcy z tworzenia
nowych miejsc pracy, ale takze popyt odtworzeniowy i substytucyjny. Prognoza podazy
pracy obejmuje przyszite naptywy sity roboczej, w tym absolwentow réznych form edu-
kacji, osoby bezrobotne krotkotrwale i osoby bezrobotne z powodu frykcji na rynku
pracy (bezrobocie frykcyjne). Prognozy dotyczace liczby oséb przedwczesnie kohcza-
cych nauke opierajg sie na prognozach Ministerstwa Edukaciji, Kultury i Nauki Holandii.
Modelowanie bazuje przede wszystkim na historycznych zmianach w zatrudnieniu we-
dtug sektorow gospodarki, zawodéw i kierunkdéw studidw — najnowsza prognoza rynku
pracy na lata 2023—-2028 wykorzystuje dane z lat 1996—2022. Prognozy rynku pracy
wyznaczane sg tgcznie dla 114 grup zawodowych, 41 segmentéw zawodowych (ROA
stosuje wtasng klasyfikacje zawodowg opartg na klasyfikacji ISCO) i 108 kierunkéw
studiow (Bakens i in., 2021).
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Rysunek 2.1. Schemat podejscia prognostycznego w Holandii
Zrédio: Bakens i in., 2023, s. 12.

Oczekiwana (prognozowana) podaz pracy jest konfrontowana z oczekiwanym popy-
tem na prace dla kazdego kierunku ksztatcenia — na tej podstawie wyliczany jest
wskaznik przysztej pozycji na rynku pracy (ITA — por. rysunek 2.1). Jest on uwazany
za jeden z kluczowych wskaznikdw wyznaczanych w ramach prognozowania, ponie-
waz prezentuje oczekiwang skale niedostosowan na rynku pracy, pokazujgc w ten spo-
s6b perspektywy pracy dla absolwentéw szkot (Verkade, Bakens, 2020). Wskaznik
przysziej pozycji na rynku pracy odzwierciedla stosunek podazy pracy do popytu na
prace i wskazuje oczekiwang réznice miedzy obiema stronami rynku pracy dla kaz-
dego kierunku ksztatcenia w horyzoncie prognozowania (6 lat). Jesli podaz pracy jest
mniejsza lub rowna popytowi na prace, ITA jest mniejszy lub rowny 1,00, a perspektywy
rynku pracy sg klasyfikowane jako ,dobre”. Wyzsze wartosci ITA odpowiadajg bardziej

niekorzystnej sytuacji na rynku pracy. Najnowsze prognozy w ramach POA obejmujg
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réwniez wskaznik przysztych waskich gardet dostepnosci zasobow pracy (Future Bot-
tlenecks in Personnel Provision — ITKP) oraz wskaznik przysztych waskich gardet do-
stepnosci zasobow pracy wedtug zawodow (Future Bottlenecks in Personnel Provision
by Occupation — ITKB), pokazujgce kierunki studiow i grupy zawodowe, w ktérych
mozna spodziewac sie problemow z rekrutacjg (por. rysunek 2.1). Takie informacje
majg kluczowe znaczenie dla pracodawcow i dostawcéw szkolen (Bakens, Dijksman,
Meijer, 2024).

Prognoza rynku pracy jest dezagregowana (z wykorzystaniem podej$cia top-down,
ktore zapewnia spojnos¢ miedzy prognozami krajowymi i regionalnymi) na poziomie
regionalnym na 35 regiondw, co umozliwia analizy dynamiki rynku pracy w wymiarze
regionalnym. Takie podejscie jest wdrazane przez ROA od 2013 roku i jest wynikiem
wzrostu znaczenia informacji o rynku pracy w wymiarze regionalnym. Co istotne, w
ramach modelowania przeptywow na rynku pracy wedtug kierunku studiéw i regionow
uwzglednia sie zachowania migracyjne absolwentdéw — w rezultacie wskaznik ITA jest

wyznaczany dla kazdego regionu (por. rysunek 2.2).

\
b3

Rysunek 2.2. Wskaznik ITA dla absolwentow studiow magisterskich w dziedzinie eko-

nomii i spoteczenstwa (a) oraz technologii i ICT (b) w uktadzie regionalnym
Zrédio: Bakens, Dijksman, Fouarge, 2020.

Metodologia ROA umozliwia uwzglednienie przeptywdw migracyjnych zwigzanych z
dojazdami do pracy miedzy regionami — wyznaczany jest wskaznik ITA skorygowany
o dojazdy do pracy. W tym podejsciu dojazdy do pracy sg aproksymowane przez prze-
ptywy pracownikdw miedzy regionami, podczas gdy wielko$¢ tej korekty jest szaco-

wana na podstawie wzajemnego oddziatywania sity czynnikbw wypychajgcych i
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przyciggajgcych miedzy regionami. Poprzez uwzglednienie zachowan dojezdzajgcych
do pracy POA bierze pod uwage interakcje miedzy przeptywami pracownikow a
wzgledng sytuacjg na regionalnych rynkach pracy (Bakens, Dijksman, Fouarge, 2020;
Verkade, Bakens, 2020).

Wyniki prognoz wygenerowanych w ramach POA sg prezentowane w formie raportu
publikowanego online. Ponadto prognozy oraz inne dane dotyczgce rynku pracy sg
publikowane online w Systemie Informacji 0 Rynku Pracy (Arbeidsmarkt Informatie

Systeem — AlS), dostepnym pod adresem http://roastatistics.maastrichtuniversity.nl.

2.2. Niemcy

Réwniez Niemcy mogg pochwali¢ sie dtugg tradycjg opracowywania prognoz rynku
pracy, siegajgca przetomu lat 60. i 70. ubiegtego wieku, w ramach prac prowadzonych
przez Instytut Badan nad Rynkiem Pracy i Karierg (Institut fur Arbeitsmarkt- und Be-
rufsforschung — IAB). Obecnie srednio- i dlugookresowe prognozy rynku pracy w
Niemczech sg opracowywane w ramach projektu QuBe — Qualifikation und Beruf in
der Zukunft (,Kwalifikacje i zawody w przysztosci”). Projekt ten jest zarzgdzany wspol-
nie przez Federalny Instytut Ksztatcenia Zawodowego (Bundesinstitut fur Berufsbil-
dung — BiBB) oraz Instytut Badah nad Rynkiem Pracy i Karierg, przy wsparciu Instytutu
Badan nad Strukturami Ekonomicznymi (Gesellschaft fur Wirtschaftliche Strukturfor-
schung — GWS). Od 2007 roku, kiedy uruchomiono projekt QuBe, metodologia pro-
gnozowania byfa stale rozwijana — w kolejnych etapach moduty projekc;ji liczby ludno-
Sci, migracji, regionalizacji i energii zostaty zintegrowane w jeden system modelowa-
nia. Prognozy sg opracowywane co dwa lata i obejmujg scenariusz bazowy (ktory jest
opracowywany przy zatozeniu, ze przyszte trendy bedg spojne z minionymi) oraz sce-
nariusze alternatywne (ktére uwzgledniajg skutki szokéw zewnetrznych, np. pandemii
COVID-19). Najnowsza prognoza opiera sie na podejsciu prognostycznym siédmej fali
i przedstawia rozwdj rynku pracy do 2040 roku. Jest to pierwsza prognoza, ktora za-
wiera prognozy $rednioterminowe i dlugoterminowe (poprzednie fale obejmowaty wy-
tagcznie prognozy dtugoterminowe). Proces prognozowania ma na celu identyfikacje
potencjalnych niedoborow lub nadwyzek sity robocze;.

Podkreslenia wymaga, iz kazda fala charakteryzowata sie innym horyzontem progno-
zowania i wiodgcym tematem, ktory byt Scisle zwigzany z postepem w metodologii
prognozowania i wyzwaniami rynku pracy pojawiajgcymi sie podczas opracowywania

prognoz. W 2010 roku tematem przewodnim byt ,Zawdd i kwalifikacje w przysztosci”,
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przy horyzoncie prognozy do 2025 roku; w 2012 roku byty nim ,Waskie gardta na rynku
pracy: zmiana zachowan edukacyjnych i zawodowych tagodzi niedobdér wykwalifiko-
wanych pracownikéw”, z horyzontem prognozy do 2030 roku; w 2014 roku: ,Waskie
gardta w obszarze srednich kwalifikacji pomimo zwiekszonej skali imigracji”, z hory-
zontem prognozy do 2030 roku; w 2016 roku: ,Populacja rosnie przy utrzymujgcych
sie waskich gardtach w zakresie prac wykwalifikowanych”, z horyzontem do 2035 roku;
w 2018 roku: ,Wzrost populacji przy niskim bezrobociu”, z horyzontem prognozy do
2035 roku; w 2020 roku: ,Kryzys COVID-19: praca trwa, dobrobyt robi sobie przerwe”,
z horyzontem do 2040 roku; w 2022 roku: ,Sytuacja sie pogarsza”, z horyzontem pro-
gnozy do 2040 roku.

Metodologia prognozowania tgczy projekcje podazy i popytu na prace. Na poziomie
krajowym prognoza jest opracowywana wedtug zawodéw (144 trzycyfrowe grupy za-
wodow zgodnie z Niemieckg Klasyfikacja Zawodow) i czterech poziomdéw wyma-
gan/kwalifikacji. Poziomy wymagan/kwalifikacji bazujg na klasyfikacji ISCED i obej-
mujg: zadania niewymagajgce kwalifikacji/ukonczonego szkolenia zawodowego, za-
dania wymagajgce kwalifikacji/ukornczonego szkolenia zawodowego, zadania wyma-
gajace specjalistycznych kwalifikacji lub ukonczenia zaawansowanego szkolenia za-
wodowego/licencjatu, zadania o wysokiej ztozonosci/wymagajgce tytutu zawodowego
magistra.

Podejscie do modelowania w siodmej fali uwzglednia sytuacje demograficzng (prze-
ptywy migracyjne, procesy starzenia sie), postep technologiczny i digitalizacje (ich kon-
sekwencje dla pracy, produkcji i zachowan spotecznych), transformacje w kierunku
zielonej gospodarki oraz dysproporcje regionalne (rysunek 2.3). Punktem wyjscia do
opracowania prognozy jest projekcja demograficzna oparta na modelu kohortowym.
Stanowi ona podstawe do modelowania podazy pracy wedtug zawodow i pozioméw
kwalifikacji. Prognoza podazy pracy uwzglednia wptyw przeptywéw migracyjnych i na-
ptywu nowych osob na rynek pracy z systemu edukacji. W ramach systemu progno-
stycznego modelowane jest zachowanie oséb na rynku pracy w celu oszacowania po-
ziomu aktywnosci zawodowej. Modut elastycznosci zawodowej dostarcza danych na
temat prawdopodobienstwa wykonywania zawodu zgodnie z kierunkiem ksztatcenia
(wyuczonym zawodem) lub przejscia do innych zawoddéw. Popyt na prace prognozo-
wany jest przy uzyciu makroekonometrycznego modelu INFORGE, ktéry dostarcza
prognozy sytuacji gospodarczej wedtug sektoréw gospodarczych, obszaréw produkciji

i grup produktéw. Modut bilansujgcy stuzy do réwnowazenia podazy i popytu na prace
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oraz do okreslania wynagrodzen wedtug grup zawodowych. Z kolei GINFORS, ktoéry
jest niezaleznym modelem handlu miedzynarodowego, uwzglednia wptyw handlu za-
granicznego na gospodarke niemieckg, a tym samym na rynek pracy. Ramy modelo-
wania w najnowszej, siddmej fali obejmujg rowniez modut energetyczny, ktory

uwzglednia skutki zielonej transformacji (Zika i in., 2023).

Rysunek 2.3. Ramy prognozowania w siédmej fali projektu QuBe — Kwalifikacje i za-
wody w przyszitosci
Zrédto: Zika i in., 2023.

Unikalng cechg ram prognozowania QuBe jest wykorzystanie macierzy mobilnosci za-
wodowej w celu zrownowazenia podazy i popytu na prace na poziomie zawodowym
(modut elastycznosci zawodowej na rysunku 2.3). Macierze dostarczajg prawdopodo-
bienstwa przej$¢ miedzy zawodami wyuczonymi a wykonywanymi, ktére sg obliczane
na podstawie danych mikrospisu, a nastepnie ekstrapolowane w przyszto$¢, biorgc
pod uwage strukture sity roboczej i ptace wedtug zawoddéw (Maier, 2023). Przyktad

macierzy mobilnosci zawodowej na rok 2019 przedstawiono na rysunku 2.4.
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Rysunek 2.4. Macierz mobilnosci zawodowej dla 2019 roku

Zrédto: materiat niepublikowany.

Od 2015 roku system prognozowania QuBe zostat rozbudowany o wymiar regionalny.
Prognozy regionalne sg opracowywane w podejsciu top-down z wykorzystaniem wie-
loregionalnego modelu input-output QMORE (QuBe Monitoring Regional). Modelowa-
nie regionalne uwzglednia ponad-, miedzy- i wewnagtrzregionalne efekty lub relacje
rozwojowe w roznych regionach, w tym przeptywy osob dojezdzajgcych do pracy.
Ostatecznie prognozowana podaz i popyt na prace sg dostepne dla 34 regionalnych
rynkow pracy w Niemczech, wedtug 37 sektorow gospodarki i 37 gtéwnych grup za-
wodowych (Bernardt, Parton, Ulrich, 2023).

Wyniki prognoz sg dostepne w formie raportéw i portalu danych QuBe, pod adresem

https://www.bibb.de/en/qube datenportal.php (Federal Institute for Vocational Educa-

tion and Training, b.r., The QuBe Data Portal). Za posrednictwem portalu uzytkownik
moze wybrac¢ dane prognostyczne i preferowany typ ich wizualizacji, a nastepnie po-
bra¢ wyniki w réznych formatach plikow (SVG, PNG, HTML, CSV).
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Rysunek 2.5. Przyktadowe wyniki z portalu QuBe

Zrédto: Federal Institute for Vocational Education and Training, b.r., QuBe Data Portal Results.

2.3. Estonia
System OSKA zostat zainicjowany przez estonskie Ministerstwo Edukac;ji i Badan i jest
administrowany przez Urzad ds. Kwalifikaciji, ktéry podlega Ministerstwu Edukac;ji i Ba-
dan. Rozwdj tego systemu zostat dofinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Podkresla sige, ze mocng strong OSKA jest potgczenie metod iloscio-
wych i jakosciowych w opracowywaniu projekcji zmian na rynku pracy (Cedefop,
2020).
Metodologia OSKA jest ciggle rozwijana i tgczy w sobie trzy podejscia:
e prowadzenie badan sektorowych w zakresie popytu na prace, podazy pracy i za-
potrzebowania na umiejetnosci;
e opracowywanie ogdlnej prognozy zmian na rynku pracy;

e prowadzenie badan tematycznych.
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Obecnie gtownym elementem OSKA jest tzw. Model Danych, ktory jest rozwijany od
2020 roku. Stuzy on do wyznaczania prognoz pracy na podstawie danych rejestrowych
(pochodzacych m.in. z systemu informacji o edukaciji, rejestrow podatkowych, danych
o zatrudnieniu) oraz innych zrodet danych gromadzonych na potrzeby statystyki pu-
blicznej. Dostarcza réwniez informacji dla badan sektorowych.

Badania sektorowe stanowig trzon systemu OSKA. Bazujg one na dostepnych danych
statystycznych, ktére sg uzupetnianie technikami badan jako$ciowych — informacje
gromadzone sg od os6b dysponujgcych wiedzg eksperckg w danym sektorze gospo-
darki w formie wywiadow indywidualnych i grup fokusowych. Przy kazdym sektorze
jest utworzony panel ekspertdw, ktory monitoruje i ocenia wptyw przysztych trendéw i
strategii rozwoju na rozwdj sektora, weryfikuje wnioski z prognoz i identyfikuje waskie
gardfa — w tym te zwigzane z umiejetnosciami. Klasyfikacja sektoréw gospodarczych
odnosi sie do koncepcji klastrow — w ramach sektorow grupowane sg branze blisko
powigzane pod wzgledem zapotrzebowania na umiejetnosci, tresci pracy lub tancucha
dostaw. Srednio co roku analizie poddaje sie pie¢ sektoréw gospodarki, przy czym
kazdy sektor jest przedmiotem analiz co 5-10 lat.

Prognoza ogolna zmian na rynku pracy opiera sie na Modelu Danych OSKA, uwzgled-
niajgc wyniki badan sektorowych. Prognoza opracowywana jest dla 10-letniego hory-
zontu (najnowsza prognoza obejmuje lata 2022—-2031) i jest aktualizowana co roku,
przy czym raport przedstawiajgcy wyniki prognoz jest przygotowywany i publikowany
co 3 lata, natomiast dane publikowane na stronach internetowych OSKA (m.in. o po-
ziomie wynagrodzen, popycie na prace i podazy sity roboczej oraz umiejetnosci we-
dtug grup zawodowych, kierunku studiow lub sektora) sg aktualizowane co roku. W
metodologii prognozowania uwzglednia sie popyt odtworzeniowy, popyt wynikajgcy z
kreacji nowych miejsc pracy, a takze wptyw proceséw migracyjnych na rynek pracy.
Celem prognozy jest dostarczenie informacji na temat zapotrzebowania na site robo-
czg i umiejetnosci w réznych sektorach, w szczegoélnosci identyfikacja stopnia nierow-
nowagi popytu i podazy pracy oraz umiejetnosci w réznych przekrojach (sektorow,
grup zawodowych czy kierunkdéw ksztatcenia). Prognoza w wymiarze umiejetnosci jest

opracowywana przy wykorzystaniu klasyfikacji umiejetnosci z Rejestru Umiejetnoscis.

3 Szczegdtowy opis metodologii OSKA dostepny jest pod adresem: https://oska.kutsekoda.ee/wp-con-
tent/uploads/2024/04/OSKA-metoodika 4.0 veebi.docx.
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Badania tematyczne majg na celu uzupetnienie i pogtebienie wiedzy zdobytej dzieki
badaniom sektorowym i prognozie ogodlnej. Koncentrujg sie na obszarach i zjawiskach
kluczowych dla rozwoju rynku pracy, a w konsekwencji popytu na prace i potencjalnego
wystgpienia waskich gardet na rynku pracy. Wsréd przeprowadzonych analiz tema-
tycznych znalazly sie: Wptyw COVID-19 na zapotrzebowanie na zasoby pracy i umie-
Jetnosci (2020), Przeglad umiejetnosci niezbednych w transformacji do zielonej i cyfro-
wej gospodarki (2021), Badanie zapotrzebowania na ogolne umiejetno$ci zawodowe
(2022), Badanie zapotrzebowania na prace i umiejetnosci personelu badawczo-roz-
wojowego w sektorze biznesowym, Dziedziny ksztatcenia zawodowego o niskim po-

ziomie zatrudnienia (2024).

2.4. System informacji o rynku pracy rozwijany przez Cedefop

Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (Cedefop) jest instytucjg Unii
Europejskiej, ktora od lat rozwija narzedzia i systemy stuzgce analizom zapotrzebowa-
nia na umiejetnosci i kwalifikacje na obszarze UE, w tym w poszczegdlnych krajach
cztonkowskich. Wsrod kluczowych, z punktu widzenia niniejszego opracowania, inicja-
tyw nalezy wymieni¢ prognoze popytu na prace (Skills Forecast), narzedzie STAS
(Short-term Anticipation of Skills Trends and VET Demand), a takze Skills OVATE
(Skills Online Vacancy Analysis Tool for Europe), ktére bazuje na internetowych ofer-
tach pracy w celu identyfikacji trendéw w popycie na umiejetnosci.
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Skills Forecast

Cedefop Skills Forecast jest systemem, ktory generuje prognozy popytu na prace we-
dtug zawododw, sektoréw i — mimo ze sama nazwa wskazuje na prognozowanie zapo-
trzebowania na umiejetnosci — jedynie trzech pozioméw kwalifikacji dla wszystkich kra-
jéw Unii Europejskiej. System prognostyczny ma charakter modutowy — uwzgledniono
w nim modut makroekonomiczny oraz moduty dotyczgce podazy pracy i popytu na
prace (rysunek 2.7). Metodologia i wyniki prognoz sg walidowane przez ekspertéw kra-
jowych.

~>ercem” modutu 1 jest makroekonomiczny model ESME opracowany przez Cam-
bridge Econometrics. Model ten generuje prognoze popytu na prace w przekroju sek-
torowym oraz prognoze podazy pracy w przekroju grup wiekowych. W modutach 2i 3
dokonywana jest projekcja poziomu zatrudnienia i popytu wynikajgcego z kreacji no-
wych miejsc pracy w przekroju, odpowiednio, zawodow i kwalifikacji. Modut 4 stuzy
wygenerowaniu projekcji popytu odtworzeniowego, a modut 5 modeluje podaz pracy
w ujeciu kwalifikacji. Prognoza dezagreguje zmiany w popycie na prace wynikajace z
popytu odtworzeniowego i kreacji nowych miejsc pracy. Ostatecznie w module 6 do-
chodzi do bilansowania podazowej i popytowej strony rynku pracy. Poza danymi doty-
czacymi sytuacji ekonomicznej i demograficznej prognozowanie bazuje na danych jed-
nostkowych z europejskiego badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci (European
Labour Force Survey).

Najnowsza prognoza obejmuje horyzont do 2035 roku i uwzglednia sytuacje spo-
teczno-gospodarczg zgodnie z projekcjg PKB z wiosny 2022 roku, prognoze liczby
ludnosci z 2019 roku, a takze korekty wynikajgce z uwzglednienia wptywu Europej-

skiego Zielonego tadu.
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Rysunek 2.7. Schemat procesu prognostycznego stosowanego w Skills Forecast
Zrodto: Cedefop, 2023, s. 6.

Agregacja wynikow prognozy w przekroju kwalifikacji dokonywana jest na podstawie
Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Ksztatcenia ISCED — poziom kwalifikaciji
jest aproksymowany przez najwyzszy uzyskany poziom wyksztatcenia. W prognozie
wyrdznia sie trzy poziomy kwalifikacji (Cedefop, 2023, s. 25, 74-76):

e niski, obejmujgcy wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne (ISCED 0-2);

e Sredni, obejmujgcy wyksztatcenie ponadgimnazjalne i policealne (ISCED 3-4);

e wysoki, obejmujgcy wyksztatcenie wyzsze (ISCED 5-8).
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Poziom szczegotowosci prognoz przez pryzmat kwalifikacji/'umiejetnosci jest bardzo
niski.

Prognozy sg prezentowane w réznych przekrojach: zasobow sity roboczej, zatrudnie-
nia, nowych miejsc pracy, zawoddw, branz, a takze krajéw (rysunek 2.8). Dane pre-
zentowane na kazdym z wykresow mozna wyswietli¢ w formie tabelarycznej, a takze
pobra¢ w formacie CSV lub PNG.

Rysunek 2.8. Wizualizacja wynikéw prognoz Skills Forecast
Zrédto: Cedefop (b.r.), Skills Forecast.

Skills OVATE

Skills OVATE jest narzedziem bazujgcym na analizie tresci internetowych ogtoszen o
prace w krajach Unii Europejskiej, ktore stuzy sledzeniu zmian strukturalnych przez
obserwacje wakatow w szczegotowych przekrojach, a przede wszystkim w przekroju
rynkow lokalnych, zawodow i umiejetnosci. Zaletg Skills OVATE jest uwzglednienie
wszystkich panstw cztonkowskich UE. Ogtoszenia o prace gromadzone sg z tysiecy
portali internetowych — zaréwno prywatnych, jak i publicznych portali pracy, stron pu-
blicznych stuzb zatrudnienia, agencji posrednictwa pracy, gazet internetowych i stron
przedsiebiorstw. Dla zapewnienia poréwnywalnosci ofert w czasie Skills OVATE pomija
oferty ze Zrodet, ktére nie gwarantujg stabilnosci w pozyskiwaniu danych.

Skills OVATE jest wynikiem prac rozpoczetych okoto 2014 roku przez zesp6t wioskich
badaczy, ktérzy stworzyli system gromadzenia i analizowania internetowych ofert
pracy we Witoszech — WollyBl. Obecnie funkcjonujgce rozwigzania stosowane przez

Cedefop bazujg zasadniczo na architekturze systemu wypracowanego dla WollyBlI, a
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nastepnie rozwijanego w ramach projektu ,Real-time Labour Market Information on
Skill Requirements: Setting up the EU system for online vacancy analysis
AO/DSL/VKVET-GRUSSO/Real-time LMI 2/009/16” w latach 2016-2021 (rysunek
2.9). W poczatkowej fazie realizacji projektu system gromadzit dane o internetowych
ofertach pracy z pieciu krajow: Wielkiej Brytanii, Irlandii, Czech, Wioch i Niemiec, na-
stepnie liste krajow poszerzono o Hiszpanie i Francje, aby ostatecznie systemem objgc¢

wszystkie kraje cztonkowskie Unii Europejskie;.

Rysunek 2.9. Etapy rozwoju Skills OVATE

Zrédto: opracowanie na podstawie Cedefop, 2019, s. 11.

Dane o ofertach pracy pobierane sg z réznych zrédet: zasobow publicznych stuzb za-
trudnienia, wyszukiwarek ofert pracy, portali rekrutacyjnych i innych portali (wsrod
gtéwnych zrodet nalezy wymieni¢: Adzuna, Neuvoo (talent.com), Jooble, Gigajob,
Xing, CareerJet). Do pobierania danych wykorzystuje sie r6zne metody: web scraping,
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web crawling, jak rowniez bezposredni dostep za pomocg API, przy czym preferowang
przez Cedefop formg jest wtasnie ta ostatnia.

Pozyskane oferty pracy podlegajg procesowi oczyszczania z nieistotnych informacji
(np. tresci reklamowych, opiséw przedsiebiorstw publikujgcych oferty itp.), taczenia (w
sytuacji, kiedy oferta pracy publikowana jest w kilku zrédtach internetowych rownocze-
$nie), po czym dokonuje sie deduplikacji powtarzajgcych sie ofert. Nastepnie poszcze-
golne oferty pracy sg przypisywane do wybranych klasyfikacji (ontologii) — Skills
OVATE siega do obowigzujgcych klasyfikacji (ESCO w odniesieniu do umiejetnosci,
ISCO — dla zawoddéw, NACE — dla sekcji dziatalnosci gospodarczej, NUTS — dla loka-
lizacji zgtaszanych wolnych miejsc pracy, ISCED - dla poziomu wyksztatcenia) oraz
do ontologii opracowanych specjalnie na potrzeby Skills OVATE (np. w zakresie typu
umowy proponowanej w ofercie, wynagrodzenia, godzin pracy). Proces przetwarzania
danej oferty odbywa sie w jezyku, w jakim zostata zgtoszona oferta pracy. System
umozliwia analize ofert pracy we wszystkich oficjalnych jezykach Unii Europejskiej,
a takze w jezykach katalonskim, baskijskim, celtyckim i walijskim. Analizy poprawnosci
klasyfikacji ofert pracy do zawoddw w jezyku polskim przeprowadzone w 2019 roku
wykazaty stopien precyzji na poziomie 80%. Najnizsza precyzja dotyczyta takich za-
wodow jak monterzy (38%), pracownicy branzy elektrycznej (47%) i pracownicy stuzb
ochrony (52%) (por. Colombo i in., 2019b).

Oferta przypisywana jest do danej kategorii w ramach konkretnej klasyfikacji poprzez
poréwnanie tresci oferty z dang klasyfikacja, przy zastosowaniu réznych podej$¢ do
analizowania podobienstwa (algorytmy Jaro-Winklera, Jaccarda czy podobienstwo co-
sinusowe; ukryte indeksowanie semantyczne, bezposrednia analiza semantyczna,;
Knowledge-Based Similarity). Przyktadowe wartosci progow wynoszg (Colombo i in.,
2019a):

e zawdd — indeks Jaccarda <= 35,

e doswiadczenie — indeks Jaro-Winklera <=5,

e typ umowy — indeks Jaccarda <= 10,

e godziny pracy — indeks Jaccarda <= 10,

e branza - indeks Jaccarda <= 10,

e poziom wyksztatcenia — indeks Jaccarda <= 20,

e umiejetnosci — indeks Jaccarda <= 30.
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Stowniki pozwalajgce na przyporzgdkowanie tresci oferty do danej klasyfikacji podle-
gajg procesowi aktualizacji i rozwijania w sposdb manualny (przez ekspertéw) oraz
czesciowo zautomatyzowany przy wykorzystaniu modeli Word2vec i LDA (Latent Diri-
chlet Allocation). Modele te sg stosowane przede wszystkim do rozwijania stownikow
dotyczacych zawoddéw i umiejetnosci.

Jesli metoda bazujgca na gotowym stowniku nie przynosi rezultatu, przypisanie naste-
puje w wyniku dziatania algorytmu w ramach uczenia maszynowego. Zgodnie z do-
stepnymi informacjami uczenie maszynowe byto w 2019 roku stosowane w przypadku
przypisywania ofert do zawodow. Uczenie maszynowe (bazujgce na stownikach, nad-
zorowane i nienadzorowane) jest stosowane odrebnie dla kazdego jezyka i obejmo-
wato ponad 70 tysiecy ofert pracy dla kazdego jezyka jako zestaw treningowy, w kto-
rym 60% ofert stanowito baze do uczenia sie, 20% do testowania wynikéw, a kolejne
20% do oceny doktadnosci dopasowania (Cedefop, 2019, s. 21-24). W przypadku
nadzorowanego uczenia maszynowego testowano algorytmy Support Vector Machi-
nes, Random Forrest, a ostatecznie zdecydowano sie na podejscie Naive Bayes, ze
wzgledu na najwiekszg doktadnosc¢ i szybkos$¢ dopasowania (Colombo iin., 2019a).
Ostatecznie zawartosc¢ oferty pracy przypisywana jest do: zawodu, wymaganych umie-
jetnosci (zgodnie z klasyfikacjg ESCO lub O*NET), typu umowy, wymaganego po-
ziomu wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego, branzy, miejsca wykonywania
pracy, wynagrodzenia i godzin pracy (por. rysunek 2.10).

Z punktu widzenia niniejszego opracowania istotne jest to, ze Skills OVATE pozwala
na generowanie wynikow dla umiejetnosci cyfrowych (por. rysunek 2.11) i zielonych
(por. rysunek 2.12), zgodnie z klasyfikacjg ESCO w wersiji 1.1.1, zmodyfikowang przez
Cedefop. Narzedzie umozliwia analize cyfrowos$ci i zielonosci w ujeciu zawoddw,
branzy i regionéw, przy czym kazdorazowo mapy stow (dostepne w Skills OVATE) wy-
Swietlajg 30/50 najbardziej poszukiwanych umiejetnosci w ramach danego przekroju.
Do okreslenia cyfrowosci/zielonosci stuzg dwa wskazniki: cyfrowosci/zielonosci (mie-
rzony jako udziat cyfrowych/zielonych umiejetnosci w ogolnej liczbie unikatowych
umiejetnosci zidentyfikowanych dla danej grupy zawoddw/branzy/regionu) i po-
wszechno$ci cyfrowej/zielonej (mierzony jako udziat ofert pracy zawierajgcych co naj-
mniej jedng zielona/cyfrowg umiejetno$¢ w ogdlnej liczbie ofert pracy dla danej grupy

zawodow/branzy/regionu).
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Rysunek 2.10. Popyt na zawody i umiejetnosci wedtug branz w Polsce (dane na IV

kwartat 2023 — Il kwartat 2024 roku)
Zrédto: Cedefop (b.r.), Skills-OVATE. Sectors...

Rysunek 2.11. Miary cyfrowosci i umiejetnosci cyfrowe wedtug zawoddéw miedzy | a lll

kwartatem 2023 roku
Zrédto: Cedefop (b.r.), Skills-OVATE. Digitalness...
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Rysunek 2.12. Miary zazielenienia i zielone umiejetnosci wedtug zawoddw miedzy
I a lll kwartatem 2023 roku

Zrédto: Cedefop (b.r.), Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in sectors.

STAS

Krotkoterminowa antycypacja trendéw w zakresie umiejetnosci i popytu na ksztatcenie

zawodowe — STAS (Short-term Anticipation of Skills Trends and VET Demand) to na-

rzedzie stuzgce prognozowaniu zmian w popycie na umiejetnosci i zawody w krajach

Unii Europejskiej w horyzoncie dwéch lat w stosunku do dostepnych danych. Ma ono

za zadanie dostarcza¢ wiarygodnych i systematycznych prognoz, ktére wspierajg po-

lityki rynku pracy i strategie ksztatcenia zawodowego. Narzedzie to opiera sie na zaa-
wansowanych modelach ekonometrycznych, integrujgc dane europejskiego badania

aktywnosci ekonomicznej ludnosci dotyczgce zatrudnienia wedtug zawodu, sektora i

panstwa cztonkowskiego, a takze dane o wakatach z European Job Vacancy Statistics.

Umozliwia to generowanie prognoz zardwno na poziomie krajowym, jak i europejskim.

Metodologia STAS integruje trzy techniki modelowania ekonometrycznego:

e model szeregéw czasowych ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average)
— jest wykorzystywany do prognozowania zatrudnienia wedtug zawodow na pozio-
mie wielkich grup zawodow zgodnie z klasyfikacjg ISCO;

e model VAR/VECM (Vector Autoregression/Vector Error Correction Model) — jest
uzywany do analizy danych o wakatach i zatrudnieniu w przekroju sektorowym

(NACE Rev. 2) w celu identyfikacji wzorcéw miedzy przesztymi i przysztymi
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zmianami w zatrudnieniu; istotng role w STAS odgrywajg macierze zawodowe,
ktére umozliwiajg konwersje prognoz na poziomie wielkich grup zawodow opraco-
wanych przy uzyciu metodologii ARIMA na prognozy na poziomie duzych grup za-
woddéw oraz konwersje prognoz w ujeciu sektorowym, generowanych przez mo-
dele VAR/VECM na przekroj zawodowy;

e prognozy naiwne, ktdre opierajg sie na wyznaczeniu Sredniej wartosci dla stop
wzrostu liczby pracujgcych wedtug zawoddéw zanotowanych w ostatnich osmiu
kwartatach.

Wyniki uzyskane z tych trzech podej$¢ (ARIMA, VAR/VECM i prognoz naiwnych) sg

usredniane w celu uzyskania bardziej stabilnych i doktadnych prognoz (rysunek 2.13).

.“ .
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Rysunek 2.13. Proces generowania prognozy bazowej

Zrédto: Cedefop (b.r.), STAS — Short-term anticipation of skills trends and VET demand. Methodology.
Prognozy opierajg sie na danych krajowych z kazdego panstwa cztonkowskiego UE-

27. Metodologia STAS umozliwia agregacje i porownywanie tych prognoz w catej Unii
Europejskiej, zapewniajgc kompleksowy obraz trendéw na poziomie europejskim. Jest
regularnie aktualizowana w celu uwzglednienia najnowszych danych, zapewniajgc ge-
nerowanie bardziej stabilnych prognoz, na ktére mniej wptywajg tymczasowe wahania
danych.

Na stronie STAS (https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/stas) udostepnione sg

obecnie prognozy dla 2024 i 2025 roku — w formie ,rankingu” zawodow ustalonego na
podstawie stop wzrostu liczby pracujgcych dla UE-27 oraz poszczegolnych krajow
cztonkowskich UE na poziomie wielkich i duzych grup zawoddéw zgodnie z klasyfikacjg
ISCO (por. rysunek 2.14).

50


https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/stas

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Ministerstwo Rodziny,
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unle Europelska i PracyiPolityki Spoteczne|

Rysunek 2.14. Prognoza zmian w popycie na prace wedtug wielkich grup zawodéw w

krajach UE27 dla 2024 i 2025 roku
Zrédto: Cedefop (b.r.), STAS — Short-term anticipation of skills trends and VET demand. Occupations.
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lll. System definicji i katalog umiejetnosci zielonych i cyfrowych pod-
legajacych prognozowaniu oraz mapowanie z sektorami i podsekto-

rami gospodarki

3.1. System definicji i katalog umiejetnosci zielonych

Zielone miejsca pracy

Za sprawa transformacji energetycznej co roku powstajg w Polsce nowe miejsca pracy
zwigzane z odnawialnymi zrédtami energii, energetyka jgdrowa, elektromobilnoscia,
termomodernizacjg budynkow, a takze szeroko pojeta cyfryzacjg i zarzgdzaniem infra-
strukturg sieciowg (Konfederacja Lewiatan, 2022; Antczak, Gajdos, 2023). Okreslenie
»Zzielonego” miejsca pracy nie jest tatwe, ale na ogot dotyczy pracy, ktéra skupia sie na
Srodowisku naturalnym, tj. na ochronie naturalnych zasobow i obszaréow Ziemi, przy
jednoczesnym ograniczeniu szkodliwych emisji i negatywnych skutkow dziatan. W li-
teraturze przedmiotu istnieje wiele definicji zwigzanych z ,zielonymi” miejscami pracy

(tabela 3.1), ktére sg punktem wyjscia do utworzenia katalogu zielonych umiejetnosci.

Tabela 3.1. Zielone miejsca pracy — przeglad definic;ji

Zrédto definicji Zakres definicji zielonych miejsc pracy (umiejetnosci)
Department of Labor. Bureau of La- Zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg, ktéra pomaga chro-
bor Statistics, 2010 ni¢ srodowisko, przyczynia sie do jego odnowy (przywréce-

nia do stanu sprzed degradacji) lub ma na celu zachowanie

zasobow naturalnych. Bedg to obszary zwigzane gtdéwnie z

recyklingiem, redukcjg zanieczyszczen srodowiska i rolnic-

twem ekologicznym. Koncepcja ta wyklucza sektor energe-
tyczny. Tak wiec do zielonych zaliczane sg miejsca pracy
spetniajgce jeden z nastepujgcych

warunkow:

o wystepujg w przedsiebiorstwach produkujgcych towary
lub $wiadczacych ustugi przynoszace korzysci dla srodo-
wiska lub chronigce zasoby naturalne;

o w zakresie obowigzkéw pracownikéw jest staranie o to,
zeby procesy produkcyjne byty bardziej przyjazne dla $ro-
dowiska lub by zuzywaty mniej zasobdéw naturalnych.

UN environment programme, 2008 To zatrudnienie zwigzane z rolnictwem, produkcjg, bada-

niami i rozwojem, dziataniami administracyjnymi i ustugo-

wymi, ktére w znacznym stopniu przyczyniajg sie do zacho-
wania lub przywrdcenia jakosci srodowiska. W szczegdlno-

&ci, ale nie wytgcznie, obejmuje to miejsca pracy, ktére po-

magaja: chroni¢ ekosystemy i r6znorodnos¢ biologiczna,

zmniejszy¢ zuzycie energii, materiatéw i wody poprzez stra-

tegie o wysokiej wydajnosci, dekarbonizowa¢ gospodarke i
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Zrodto definicji

Zakres definicji zielonych miejsc pracy (umiejetnosci)

minimalizowac lub catkowicie unika¢ generowania wszel-
kich form odpaddw i zanieczyszczen.

Europejska Agencja Bezpieczenstwa
i Zdrowia w Pracy, 2013

Zalezne od srodowiska naturalnego badz stworzone, za-
mienione lub przeksztatcone (pod wzgledem ekologizaciji
kwalifikacji, metod pracy, profilu stanowisk itd.) w procesie
przechodzenia w kierunku bardziej ekologicznej gospo-
darki. Te miejsca pracy moga rowniez wykracza¢ poza bez-
posrednie zatrudnienie, obejmujgc tancuch dostaw. Wyroéz-
nia sie tu trzy kategorie:

* bezposrednie miejsca pracy: pierwotne zmiany w zakre-
sie miejsc pracy, wynikajgce ze zmian produktéw w doce-
lowych branzach;

+ posrednie miejsca pracy: wtdérne zmiany w zakresie
miejsc pracy, wynikajgce ze zmian naktadéw wymaga-
nych w zwigzku z wyzej okreslonymi zmianami;

* miejsca pracy powstate dzieki dochodom: dodatkowe
miejsca pracy, powstate w wyniku zmian dochodow i wy-
datkéw gospodarstw domowych wskutek powyzszych
zmian.

Zielone miejsca pracy oznaczajg tu zatem takie miejsca

pracy i wykonywane w ich ramach zawody lub specjalnosci,

ktére docelowo zmniejszajg oddziatywanie przedsiebiorstw
lub branz na srodowisko do poziomu, ktéry uznaje sie za
zrownowazony.

International Labour Organization,
2016

Takie, ktére pomagajg ogranicza¢ negatywny wptyw na sro-
dowisko naturalne i ostatecznie prowadzg do ksztattowania
zrownowazonych srodowiskowo, spotecznie i ekonomicznie
przedsiebiorstw i gospodarek. Stanowiska pracy, ktére
przyczyniajg sie do ochrony lub poprawy jakoéci Srodowi-
ska naturalnego, zaréwno w sektorach tradycyjnych, jak i w
zielonych, tzw. wschodzgcych. Stanowiska te obejmujg
miejsca pracy, ktére pomagajg zmniejszy¢ zuzycie energii i
surowcow, dekarbonizujg gospodarke, chronig oraz przy-
wracajg ekosystemy i roznorodnosé biologiczng, a takze
minimalizujg produkcje odpadoéw i zanieczyszczen. Koncep-
cja ta dotyczy kazdej nowej pracy w sektorze, zostawiajgcej
mniejszy niz sredni slad sSrodowiskowy i przyczyniajgcej sie
— choéby nieznacznie — do poprawy ogoélnej wydajnosci.

OECD, 2023a

Stuzg tworzeniu débr oraz ustug w celu okreslenia wielko-
$ci, zapobiegania, ograniczenia, zminimalizowania lub na-
prawy szkdd w srodowisku, zwigzanych z wodg, powie-
trzem oraz gleba, jak réwniez aktywnosci zwigzanej z pro-
blematykg odpadoéw, hatasu czy ekosystemow.

Instytut na rzecz Ekorozwoju, 2003

Powstajg w zwigzku z podejmowaniem bezinwestycyjnych i
inwestycyjnych przedsiewzie¢, ktérych efektem jest zmniej-
szenie presji na sSrodowisko naturalne ze strony gospodarki
i konsumpcji. Mogg powstawac¢ w kazdym sektorze gospo-
darki, warunkiem jest to, aby osoby zatrudnione byty bezpo-
Srednio lub posrednio zaangazowane w poprawianie stanu
srodowiska na danym terenie oraz w przeciwdziatanie
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Zrodto definicji Zakres definicji zielonych miejsc pracy (umiejetnosci)

przedsiewzieciom szkodliwym dla stanu srodowiska za-
réwno w krétkim, jak i w dtugim okresie.

International Trade Union Confedera- | Zmniejszajg wptyw przedsiebiorstw i sektoréw gospodarki
tion, b.r. na srodowisko, zapewniajgc godne warunki pracy i zycia,

m.in. wszystkim osobom zaangazowanym w produkcje oraz
poszanowanie praw pracowniczych.

Narodowe Centrum Klasyfikacji Definiuje i identyfikuje ,zielone” cechy zwigzane z kazdym
O*NET, b.r. zawodem?, przez co uznaje rézne szeroko pojete ,prosro-

dowiskowe” zadania zwigzane z danym zawodem, tak,
zeby mozliwe byto okreslenie zawodu jako zielony.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie podanych zrédet literatury.

Zielone umiejetnosci

Obszary identyfikaciji zielonych umiejetnosci i miejsc pracy

Wobec braku jednolitej definicji (tabela 3.1) nie ma rowniez jednej wspolnej wypraco-

wanej metodologii identyfikacji zielonych umiejetnosci i miejsc pracy. Miedzynarodowa

Organizacja Pracy zaproponowata nastepujgce wymiary, w ktérych mozna identyfiko-

wac zielone kompetencje i miejsca pracy (International Labour Organization, 2024):

branzowy — okresla z goéry, ktore branze nalezg do zielonego sektora, a ktére nie;
stanowiskowy — do zielonych zalicza sie stanowiska zmodernizowane/przeksztat-
cone lub utworzone w zwigzku z zielong gospodarka;

procesow produkcji — w podejsciu produktowym zielone miejsca pracy wigzg sie z
ustugami lub produktami, ktére majg pozytywny wptyw na srodowisko, a w podej-
Sciu procesowym jako zielone traktuje sie te stanowiska, na ktérych pracownicy
wykonujg zadania przyczyniajgce sie do poprawy srodowiska.

Natomiast Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodéw ISCO, na podstawie

definicji O*NET, dokonat podziatu na trzy grupy zielonych zawodow, tj. na:

Zielone istniejgce zawody o zwiekszonym popycie (D), czyli istniejgce zawody, na
ktére oczekuje sie wzrostu popytu ze wzgledu na rozwoj zielonej gospodarki, ale
nie wigzg sie one ze zmianami w zakresie pracy lub wymagan zwigzanych z pracg;
zawody zwigzane z zielonymi umiejetnosciami (E), na ktérych przeksztatcenie i
dostosowanie zielona gospodarka bedzie miata wptyw poprzez zmiany w ramach
obowigzkdw, umiejetnosci i zakresu prac lub wymagan zwigzanych z pracg;

zielone nowo powstajgce zawody (N), czyli nieistniejgce zawody, ktdére zostang

wygenerowane w wyniku zazieleniania gospodarki.

4 Podobnie Cedefop definiuje w Skills-OVATE zazielenienie (a takze ucyfrowienie) zawodu.
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Zielone umiejetnosci — przeglad definicji

Wedtug OECD zielone miejsca pracy powinny charakteryzowaé sie okreslonymi ce-

chami, definiowanymi jako green skills (zielone kompetencje/umiejetnosci). Ozna-

czajg one przede wszystkim wiedze, umiejetnosci i postawy wymagane do odpowied-

niego dostosowania produktow, ustug lub innych dziatalnosci ze wzgledu na zmiany

przepiséw i wymagan w zakresie oddziatywania na srodowisko, w tym zwigzane ze

zmianami klimatycznymi (np. techniki oczyszczania wody, planowanie rekultywaciji,

prace inzynierskie w gornictwie, montaz paneli stonecznych, projektowanie turbin wia-

trowych, zielone zarzgdzanie procesami produkcji, techniki przechwytywania i sktado-

wania dwutlenku wegla, produkcja zdrowej zywnosci itd.).

Wedtug Cabrala i Lochan Dhara (2019) zielone kompetencje obejmujg wiele wymia-

réow:

e zielong wiedze — dotyczy ogolnej wiedzy na temat Srodowiska przyrodniczego;

e zielone umiejetnosci — umiejetnosci zaréwno o charakterze zawodowym, jak i ogol-
nym, ktére sg niezbedne przede wszystkim w zawodach zielonych, ale takze tych,
na ktére oddziatuje zielona transformacja (zdolnosci do wykonywania zadan z
uwzglednieniem ich wptywu na srodowisko, w taki sposob, aby minimalizowac ne-
gatywny wptyw na ekosystem);

e Zzielong swiadomosc¢ — dotyczy Swiadomosci wptywu dziatalno$ci cztowieka na sro-
dowisko (np. pozostawiania sladu weglowego itp.);

e Zielone postawy — rozumiane jako postrzeganie znaczenia ochrony srodowiska
przez poszczegodlne osoby;

e Zielone zdolno$ci — istotne dla samorozwoju oraz zwiekszania wydajnosci w zielo-
nej gospodarce;

e zielone zachowania, ktére wspierajg rownowage srodowiskowa.

W opublikowanych w styczniu 2022 roku europejskich ramach kompetencji w zakresie

zrownowazonego rozwoju wyrozniono dwanascie kompetencji w zakresie czterech ob-

szarow kompetencyjnych, ktérych ksztattowanie jest niezbedne z punktu widzenia eko-

logizacji gospodarki i zielonej transformaciji (Bianchi i in., 2022; patrz tabela 3.2).

Tabela 3.2. Klasyfikacja obszarowa zielonych europejskich ram kompetencji, w tym

wiedzy (W), postaw (P) i umiejetnosci (U) w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
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. Przyklady W — wiedza
Obszar Kompetencja Charakterystyka y y ’

U — umiejetnosé, P — postawa

Urzeczywistnienie
wartosci dotycza-
cych zréwnowazo-
nego rozwoju, tj.
promocja rownosci
i sprawiedliwosci
dla obecnych i
przysztych pokoleh
poprzez wsparcie
pogladu, zgodnie z
ktorym ludzie sg
czescig przyrody

Refleksja nad
wartoscig zrow-

Refleksja nad osobi-
stymi wartosciami;

W: znajomo$¢ gtéwnych pogladow
na temat zrbwnowazonego roz-

nowazonego okreslenie i wyjasnie- | woju: antropocentryzmu (ukierun-
rozwoju nie, w jaki sposéb kowanie na cztowieka), technocen-
wartos$ci roznia sie tryzmu (technologiczne rozwigza-
pomiedzy ludzmiiw | nia probleméw ekologicznych) i
czasie, przy jedno- ekocentryzmu (ukierunkowanie na
czesnej krytycznej przyrode) oraz sposob, w jaki wpty-
ocenie ich dostoso- wajg one na zatozenia i argumenty.
wania do wartosci U: umiejetnos¢ wyrazenia i nego-
zréwnowazonego cjowania warto$ci, zasad i celow
rozwoju. dotyczgcych zréownowazonego roz-
woju, uznajac przy tym rézne
punkty widzenia.
P: sktonnos$¢ do dziatania zgodnie
z wartosciami i zasadami dotycza-
cymi zrbwnowazonego rozwoju.
Wspieranie Wspieranie réwnosci | W: swiadomos¢, ze z ochrong
uczciwosci i sprawiedliwosci przyrody zwigzane sg koncepcje

z myslg o obecnych

i przysztych pokole-
niach oraz uczenie
sie od poprzednich
pokoleh w celu osia-
gniecia zréwnowazo-
nego rozwoju.

etyczne oraz sprawiedliwos¢ dla
obecnych i przysztych pokolen.

U: umiejetnos¢ zastosowania za-
sady rownosci i sprawiedliwosci
dla obecnych i przysztych pokolen
jako kryteriéw ochrony srodowiska
i wykorzystania zasobow natural-
nych.

P: zobowigzanie do poszanowania
intereséw przysziych pokolen.

Propagowanie

Uznanie, ze czlowiek

W: swiadomos¢, ze nasz dobro-

przyrody jest czescig przy- stan, nasze zdrowie i bezpieczeh-
rody; poszanowanie | stwo zalezg od dobrostanu przy-
potrzeb i praw innych | rody.
gatunkow oraz samej | U: umiejetno$¢ oceny wtasnego
przyrody w celu przy- | wptywu na przyrode i uznanie, ze
wrocenia i regenera- | ochrona przyrody jest podstawo-
cji zdrowych i odpor- | wym zadaniem kazdego cztowieka.
nych ekosystemow. P: troska o harmonijne relacje ist-
niejgce miedzy przyrodg a cztowie-
kiem.
Akceptowanie zto- | Myslenie Podejscie do pro- W: $wiadomos¢, ze kazde dziata-
zonego charakteru | systemowe blemu zwigzanego nie cztowieka ma wptyw na srodo-
zréwnowazonego ze zrbwnowazonym wisko, spoteczenstwo, kulture i go-
rozwoiju, tj. uczenie rozwojem ze wszyst- | spodarke.
sie przez dostrze- kich stron; uwzgled- U: umiejetnos¢ opisania zréwno-
ganie powigzania i nienie czasu, prze- wazonego rozwoju jako holistycz-
zaleznosci miedzy strzeni i kontekstu w | nej koncepcji, ktéra obejmuje kwe-
konkretnymi zagad- celu zrozumienia, jak | stie Srodowiskowe, gospodarcze,
nieniami a prze- elementy oddziatujg spoteczne i kulturowe.
ksztatceniami sro- na siebie w ramach P: troska o krotko- i dtugotermi-
dowiska systemow i pomiedzy | nowy wptyw osobistych dziatan na
nimi. innych i na planete.
Myslenie Ocena informaciji i ar- | W: swiadomos¢, ze twierdzenia
krytyczne gumentow, okresla- dotyczgce zréwnowazonego roz-

nie zatozen, kwestio-
nowanie status quo
oraz refleksja nad
tym, w jaki sposob

woju bez solidnych dowodoéw sg
czesto zwyktymi strategiami komu-
nikacyjnymi, znanymi réwniez jako
pseudoekologiczny marketing.
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. Przyktady W — wiedza
Obszar Kompetencja Charakterystyka yriady ™ y
U — umiejetnosé, P — postawa
konteksty osobisty, U: umiejetno$¢ analizowania i

spoteczny i kulturowy
wptywajg na mysle-
nie i wnioski.

oceny argumentow, pomystéw,
dziatan i scenariuszy w celu ustale-
nia, czy sg one zgodne z dowo-
dami i wartosciami w zakresie
zréwnowazonego rozwoju.

P: zaufanie do nauki, nawet w
przypadku braku wiedzy niezbed-
nej do petnego zrozumienia twier-
dzen

naukowych.

Formutowanie
problemoéw

Sformutowanie obec-
nych lub potencjal-
nych wyzwan jako
probleméw zwigza-
nych ze zréwnowa-
zonym rozwojem pod
wzgledem trudnosci,
zaangazowanych
oséb, czasu i za-
siegu geograficz-
nego, w celu okresle-
nia odpowiednich po-
dejs¢ do przewidy-
wania problemow i
zapobiegania proble-
mom oraz tagodze-
nia juz istniejgcych
problemoéw i dostoso-
wywania sie do nich.

W: Swiadomos¢, ze w celu okresle-
nia sprawiedliwych i integracyjnych
dziatan nalezy przyjrze¢ sie proble-
mom zwigzanym ze zrownowazo-
nym rozwojem z perspektywy roz-
nych zainteresowanych stron.

U: umiejetnos¢ przyjecia trans-
dyscyplinarnego podejscia do kwa-
lifikowania obecnych i potencjal-
nych wyzwanh w zakresie zrowno-
wazonego rozwoju.

P: aktywne stuchanie i wykazanie
empatii przy wspotpracy z innymi
osobami w celu zakwalifikowania
obecnych i potencjalnych wyzwan
zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem.

Wizualizacja zrow-
nowazonej przy-
sztoéci, tj. zastoso-
wanie kreatywnych
i transdyscyplinar-
nych podejs¢ do
sposobu myslenia,
ktére moze sprzy-
ja¢ budowaniu spo-
teczenstwa ukie-
runkowanego na
obieg zamkniety

i zachecaé osoby
uczgce sie do an-
gazowania wyob-
razni podczas my-

Umiejetnosé
mys$lenia
0 przysztosci

Wizualizowanie alter-
natywnej, zréwnowa-
zonej przysztosci po-
przez wyobrazanie
sobie alternatywnych
scenariuszy i opraco-
wywanie ich oraz
okreslanie krokow
koniecznych do osia-
gniecia preferowane;j
zrownowazonej przy-
sztosci.

W: znajomos¢ réznic miedzy ocze-
kiwang, preferowang i alterna-
tywng przysztoscig w kontekscie
scenariuszy zrownowazonego roz-
woju.

U: umiejetnos¢ przewidzenia alter-
natywnych scenariuszy przyszitosci
zréwnowazonego rozwoju, ktére sg
oparte na nauce, kreatywnosci i
wartosciach w zakresie zrownowa-
z0nego rozwoju.

P: Swiadomos¢, ze przewidywane
konsekwencje dla osoby uczgcej
sie i dla spotecznosci moga wpty-
wac na preferowanie pewnych sce-
nariuszy.

Slenia o przysztosci

Zdolnosé
przystosowania

sie

Zarzadzanie transfor-
macjg i wyzwaniami
w zfozonych sytua-
cjach zrownowazo-
nego rozwoju i podej-
mowanie decyziji
zwigzanych z przy-
sztoscig w obliczu
niepewnosci, niejed-
noznacznos$ci

i ryzyka.

W: swiadomos¢, ze dziatania czio-
wieka mogg mie¢ nieprzewidy-
walne, niepewne i ztozone konse-
kwencje dla srodowiska.

U: umiejetnos¢ uwzgledniania lo-
kalnych uwarunkowan przy rozwig-
zywaniu problemow i korzystaniu z
mozliwosci zwigzanych ze zréwno-
wazonym rozwojem.

P: che¢ zaprzestania stosowania
niezréwnowazonych praktyk i
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. Przyklady W — wiedza
Obszar Kompetencja Charakterystyka y y ’

U — umiejetnosé, P — postawa

wyprébowania alternatywnych roz-
wigzan.

Myslenie
eksploracyjne

Przyjecie sposobu
myslenia opartego
na relacjach poprzez
badanie i tgczenie
réznych dyscyplin, z
zastosowaniem krea-
tywnosci i ekspery-
mentowania z nowa-
torskimi pomystami
lub metodami.

W: Swiadomos¢, ze problemy zwig-
zane ze zrGwnowazonym rozwo-
jem nalezy rozwigzywac poprzez
taczenie roznych dyscyplin, kultur,
wiedzy i rozbieznych pogladdéw w
celu zainicjowania zmian systemo-
wych.

U: umiejetnos¢ dokonania syntezy
informaciji i danych dotyczgcych
zréwnowazonego rozwoju pocho-
dzgcych z roznych dyscyplin.

P: che¢ rozpatrywania wyzwan i
mozliwosci zwigzanych ze zréwno-
wazonym rozwojem z réznych
punktéw widzenia.

Dziatanie na rzecz
zréwnowazonego
rozwoju, tj. zache-
canie oséb ucza-
cych sie do podej-
mowania dziatan
na poziomie indywi-
dualnym i zbioro-
wym, aby ksztatto-
wac zrbwnowazong
przysztos¢ w mozli-
wym zakresie. Za-
checanie rowniez
do domagania sie
dziatan od osé6b od-
powiedzialnych za
wprowadzanie
zmian

Sprawczos¢
polityczna

Poruszanie sie w
systemie politycz-
nym, okreslenie poli-
tycznej odpowiedzial-
nosci i rozliczalnosci
dotyczacych zacho-
wania niezgodnego z
zasadami zréwnowa-
Z0Nnego rozwoju oraz
domaganie sie pro-
wadzenia skutecznej
polityki w zakresie
zrébwnowazonego
rozwoju.

W: znajomos$¢ zasad odpowiedzial-
nosci za szkody w srodowisku (np.
zasady ,zanieczyszczajacy ptaci”).
U: umiejetnos¢ identyfikacji odpo-
wiednich spotecznych, politycz-
nych i ekonomicznych zaintereso-
wanych stron we wiasnej spotecz-
nosci i regionie pod katem rozwig-
zywania probleméw zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem.

P: domaganie sie rozliczalnosci
politycznej za zachowania nie-
zgodne z zasadami zréwnowazo-
nego rozwoju.

Wspdlne dziata-
nie

Dziatanie na rzecz
zmiany we wspot-
pracy z innymi.

W: wiedza, jak wspoétpracowac z
réznymi uczestnikami dziatan w
celu stworzenia inkluzywnych wizji
na rzecz bardziej zrbwnowazonej
przysziosci.

U: umiejetnos¢ tworzenia przejrzy-
stych, sprzyjajacych wigczeniu
spotecznemu i kierowanych przez
spotecznos¢ procesow.

P: che¢ podejmowania wspoipracy
z innymi, aby kwestionowa¢ status
quo.

Indywidualna
inicjatywa

Okreslenie wtasnego
potencjatu dotycza-
cego zrobwnowazo-
nego rozwoju i ak-
tywne przyczynianie
sie do poprawy per-
spektyw dla spote-
czenstwa i planety.

W: wiedza, ze gdy okre$lone dzia-
tanie lub brak dziatania mogg szko-
dzi¢ zdrowiu ludzi i wszelkim for-
mom zycia, nalezy podjgé¢ dziata-
nia zapobiegawcze (zasada
ostrozno$ci).

U: umiejetnosé podejmowania
szybkiej reakcji, nawet w obliczu
niepewnosci i nieprzewidzianych
zdarzen, z uwzglednieniem zasady
ostroznosci.

P: pewnos$¢ w przewidywaniu
zmian na rzecz zréwnowazonego
rozwoju i przyczynianiu sie do nich.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Bianchi, Pisiotis, Cabrera, 2022.
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Z kolei w raporcie przygotowanym na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebior-

czosci przez Instytut Analiz Rynku Pracy zakfada sie, ze faktyczna ocena tego, na ile

dane miejsce pracy jest ,zielone”, powinna bra¢ pod uwage nastepujgce cztery wy-

miary (PARP, 2022):

e wynik prowadzonej dziatalnosci — czy wytworzony produkt lub ustuga sg ,zielone”;

e zawdd — na ile zadania i czynnosci wykonywane przez pracownika majg cechy
zréwnowazonego rozwoju;

e styl pracy — czy warunki pracy promujg zrownowazony styl zycia pracownika;

o efektywnos¢ wyniku — na ile zasobooszczedny jest proces produkciji.

Autorzy raportu opracowanego przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy podkre-

Slajg, ze sposoby klasyfikowania i mierzenia tych i innych umiejetnosci wymaganych

w zielonych miejscach pracy sg obecnie dopiero rozwijane i udoskonalane. Eksperci

zaprezentowali w raporcie czternascie kluczowych umiejetnosci dla zielonych miejsc

pracy, ktére odnoszg sie do zestawu umiejetnosci ogolnych, niepowigzanych z kon-

kretnym stanowiskiem pracy (International Labour Organization, 2019; patrz tabela

3.3).

Tabela 3.3. Kluczowe umiejetnosci w zielonych miejscach pracy wedtug poziomu kla-

syfikacji zawodu wedtug Miedzynarodowej Organizacji Pracy

Poziom Kluczowe umiejetnosci
kwalifikacji Ie
Wszyscy o Swiadomos$é i szacunek dla $rodowiska.

pracownicy | e Che¢ uczenia sie 0 zrbwnowazonym rozwoju.

e Umiejetnos¢ adaptacji w celu umozliwienia pracownikom pozyskania wiedzy
teoretycznej i praktycznej dotyczgcej nowych technologii i proceséw niezbed-
nych do zazieleniania ich miejsc pracy.

o Umiejetnos¢ pracy zespotowej odpowiadajgca na potrzebe wspdlnej pracy
wewnatrz organizacji nad poszukiwaniem rozwigzywan ograniczajgcych slad
Srodowiskowy organizaciji.

o Elastyczno$¢ — zdolno$¢ dostosowywania sie do zmiennych warunkéw.

¢ Umiejetnosci komunikacyjne i negocjacyjne, aby promowa¢ wymagane
zmiany wsréd wspotpracownikéw i klientdw, dla wykorzystania mozliwosci
technologii niskoemisyjnych do adaptacji i zmniejszenia wptywu na srodowi-

sko.
Poszuki- ¢ Myslenie analityczne (w tym analiza ryzyka i systemoéw), niezbedne do interpre-
wane w za- tacji i zrozumienia potrzeby zmian oraz wymaganych do tego srodkéw i nakta-
wodach wy- déw.
magajacych |e Umiejetnosci koordynacyjne, zarzgdcze i biznesowe, ktére mogg obejmowaé
srednich i interdyscyplinarne podejscie do celéw ekonomicznych, spotecznych i ekolo-
wysokich gicznych.

kwalifikacji |e Umiejetnosci w zakresie innowacii, identyfikowania mozliwosci i tworzenia no-
wych strategii reagowania na zielone wyzwania.

¢ Umiejetnosci marketingowe dla promowania bardziej ekologicznych produktéw
i ustug.

e Umiejetnosci doradcze, aby wspiera¢c konsumentow w zakresie rozumienia
ekologicznych rozwigzan i rozpowszechniania zielonych technologii.
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Poziom

kwalifikacji Kluczowe umiejetnosci

¢ Umiejetnosci sieciowania, informatyczne i jezykowe, aby dziata¢ na rynkach
globalnych.

¢ Umiejetnosci strategiczne i przywddcze, aby poméc politykom i menadzerom
firm w okresleniu odpowiednich zachet i stworzeniu warunkéw sprzyjajgcych
rozwojowi zielonej produkciji i transportu.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie PARP, 2022; International Labour Organization, 2019.

Natomiast wedtug Zidtkowskiej (2024) klasyfikacja branzowa (sektorowa) zielonych
umiejetnosci moze dotyczy¢ szerokiego zakresu branz (sektoréw) i rél zawodowych,

w tym w produkcji, budownictwie, rolnictwie i transporcie (tabela 3.4).

Tabela 3.4. Branze i zakres branzowy zielonych umiejetnosci

Branza (sektor) Branzowy (sektorowy) zakres umiejetnosci
Efektywnosc¢ Zrozumienie zasad efektywnos$ci energetycznej, takich jak: zmniejszenie
energetyczna zuzycia energii, optymalizacja zuzycia energii i maksymalizacja wykorzy-

stania odnawialnych zrédet energii.
Zrownowazone Znajomosc¢ zréwnowazonych materiatéw budowlanych, energooszczed-
budownictwo nych zasad projektowania i ekologicznych technik budowlanych.

Zarzgdzanie odpadami | Zrozumienie, w jaki sposob ograniczac¢ ilos¢ odpadow, poddawacé materiaty
recyklingowi i utylizowac¢ materiaty niebezpieczne w sposob przyjazny dla

Srodowiska.
Zréwnowazone rolnic- | Zrozumienie technik zréwnowazonego rolnictwa, takich jak: rolnictwo eko-
two logiczne, rolnictwo zachowawcze i agrolesnictwo.
Energia odnawialna Umiejetnosc¢ pracy z technologiami energii odnawialnej, takimi jak: energia

stoneczna, wiatrowa i wodna, oraz wiedza na temat tego, w jaki sposob
technologie te mozna zintegrowac z istniejgcymi systemami energetycz-
nymi.

Ekologiczny transport Zrozumienie zréwnowazonych systemow transportowych, takich jak: trans-
port publiczny, jazda na rowerze i pojazdy elektryczne.

Gospodarka wodna Znajomosc technik oszczedzania wody, takich jak: zbieranie wody desz-
czowej, ponowne wykorzystanie wody i wydajne systemy nawadniania.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Zidtkowska, 2024

Z kolei United Nations Industrial Development Organization (UNIDO) definiuje umie-
jetnosci ekologiczne (zielone) jako wiedze, umiejetnosci, warto$ci i postawy potrzebne
do zycia w rozwoju i wspierania zrownowazonego i efektywnie korzystajgcego z zaso-
béw spoteczenstwa (Arthur, 2022).

Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (European Centre for the
Development of Vocational Training — Cedefop) definiuje zielone (ekologiczne) umie-
jetnosci potrzebne w transformacji ekologicznej jako zdolnosci konieczne do zycia,
pracy i dziatania w gospodarkach i spoteczenstwach, ktére umozliwiajg i wspierajg mi-
nimalizacje negatywnego wptywu dziatalnosci cziowieka na Srodowisko. Takie umie-

jetnosci majg charakter przekrojowy, obejmujg zréwnowazony sposéb myslenia i
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dziatania oraz odnoszg sie do wszystkich sektoréw gospodarczych i zawoddéw, nie
tylko tych zielonych (ekologicznych).

Komisja Europejska we wspoétpracy z publicznymi i prywatnymi partnerami oraz Cede-
fop przygotowata najnowszg wersje klasyfikacji ESCO (European Skills/Competences,
Qualifications and Occupations). Jest to wielojezyczna europejska klasyfikacja okre-
Slajgca i porzadkujgca umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla
unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia i szkolenia zawodowego (Instytut Badan Edu-
kacyjnych, 2017). | to wtasnie w ESCO wprowadzono nowy filtr, ktory umozliwia uzyt-
kownikom wyszukiwanie zbioru danych dotyczacych katalogu umiejetnosci ekologicz-

nych (zielonych) i odnosnych poje¢ (rysunek 3.1).
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Europejska klasyfikacia umigjgtnoscilkompetencii, kwalifikacji i zawodow (ESCO)
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Rysunek 3.1. Filtr w bazie ESCO, ktéry umozliwia uzytkownikom wyszukiwanie zbioru
danych dotyczgcych katalogu zielonych (ekologicznych) umiejetnosci (wersja angiel-
ska i polska)

Zrédto: European Commission (b.r.), European Skills, Competences, Qualifications and Occupations
(ESCO). Skills & competences.

Wszystkie umiejetnosci sg przettumaczone na 27 jezykow i uzupetnione informacjami
o mozliwosci ich ponownego wykorzystania oraz powigzania z zawodami (Symela,
2022).

W raporcie pt. Green skills and knowledge concepts: labelling the ESCO classification
(European Commission, 2025) objasniono metodyke stosowang do okres$lania pojec
ekologicznych oraz liste przypadkéw ich uzycia. Cedefop bada mozliwosé wykorzysta-
nia danych z internetowych ofert pracy, wprowadzanych w narzedziu Skills OVATE, co
ma stanowi¢ podstawe klasyfikacji takich umiejetnosci ekologicznych (green). ldenty-
fikacja zielonych umiejetnosci odbywa sie w etapowym procesie, ktdry tgczy manualne
etykietowanie (dopasowanie zielonych umiejetnosci do ogtoszen), algorytmy uczenia
maszynowego (ML) oraz walidacje (poréwnanie listy pojec recznie oznaczonych jako
zielone oraz pojec¢ sklasyfikowanych jako zielone przez algorytm ML). Etykietowanie

zielonych kompetencji odbywa sie na podstawie przytoczonej wyzej definicji zielonych
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umiejetnosci zaproponowanej przez Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawo-
dowego.

W bazie Cedefop klasyfikuje sie zielone umiejetnosci w podziale na dwie kategorie:

e greenness — udziat wystgpien (mention) zielonych umiejetnosci w ogolnej liczbie
umiejetnosci definiowanych w danych zawodzie, sekcji, sektorze, branzy;

e green pervasiveness — udziat takich ofert w ogdlnej liczbie umiejetnosci ogtoszen
w OJAs (online job advertisements), w ktérych co najmniej jedna umiejetnos¢ to
umiejetnosc¢ zielona w odniesieniu do umiejetnosci w danym zawodzie, sekcji, sek-
torze, branzy.

oraz w czerech zakresach umiejetnosci (oryginale brzmienie z ESCO):

e sektorowym (sector-specific),

e miedzysektorowym (cross-sector),

e zawodowym (occupation-specific),

e i przekrojowym (transversal).

Aktualnie w ESCO zdefiniowano 591 zielonych umiejetnosci (przyktady — tabela 3.5).

Tabela 3.5. Baza przyktadowych zielonych (ekologicznych) umiejetnosci wedtug

ESCO
Zakres
Przyk_ladovy'a umiejetno- Opis Obszar
umiejetnosé Sci

Szkolenie pracowni- | Sektorowa Wprowadzanie nowych szkolen i przepi- | Szkolenie w zakre-

kéw w zakresie séw dotyczacych ksztatcenia pracowni- | sie procedur opera-

ograniczania marno- kéw, aby poszerzac ich wiedze w zakre- | cyjnych

wania zywnosci sie zapobiegania marnowaniu zywnosci
oraz praktyk recyklingu zywno$ci. Za-
pewnianie, aby pracownicy rozumieli
metody i narzedzia recyklingu zywnosci,
np. segregowanie odpadow.

Badanie flory Sektorowa Gromadzenie i analizowanie danych o Analiza danych nau-
roslinach w celu poznania ich podstawo- | kowych i medycz-
wych aspektow, takich jak pochodzenie, | nych
anatomia i funkcje.

Projektowanie insta- | Sektorowa Projektowanie systeméw energetycz- Opracowywanie

lacji wykorzystuja- nych wykorzystujgcych biomase. Wy- systemow i urza-

cych biomase znaczanie granic budowy, takich jak wy- | dzen elektrycznych
magana przestrzen i masa. Obliczanie lub elektronicznych
wskaznikéw, takie jak moce, przeptywy i
temperatury. Wykonywanie szczegoto-
wych opisow i rysunkéw projektow.

Przeprowadzanie Sektorowa Przeprowadzanie ewaluacji i oceny po- Sporzadzanie stu-

studiéw wykonalno- tencjatu systemow zarzgdzania budyn- dium wykonalnosci,

Sci dotyczacych sys- kiem. Prowadzenie znormalizowanych analiza operacji biz-

teméw zarzadzania badan w celu okreslenia wptywu osz- nesowych

budynkiem czednosci energii, kosztow i ograniczeh
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Zakres
Przyk.tadov’v? umiejetno- Opis Obszar
umiejetnos¢ Soi
oraz prowadzenie badan naukowych
wspierajgcych proces podejmowania de-
cyzji.
Usuwanie materia- Sektorowa Usuwanie materiatéw i sprzetu, ktére sg | Obstuga i unieszko-
téw skazonych zanieczyszczone substancjami niebez- dliwianie materiatow
piecznymi, aby chroni¢ otoczenie przed niebezpiecznych,
dalszym zanieczyszczeniem oraz aby ocenianie zanie-
zanieczyszczone materiaty poddac¢ ob- czyszczenia
rébce badz zutylizowad.
Przeprowadzanie Sektorowa Przestrzeganie procedur kontroli sub- Stosowanie $rod-
procedury kontroli stancji niebezpiecznych dla zdrowia kéw bezpieczen-
substancji zagraza- (COSHH) w przypadku czynnosci obej- | stwa w miejscu
jacych zdrowiu mujgcych niebezpieczne substancje, ta- | pracy, obstuga i
kich jak bakterie, alergeny, uzyty olej, unieszkodliwianie
farby lub ptyny hamulcowe, ktére powo- | materiatow niebez-
dujg choroby lub obrazenia. piecznych
Ratowanie zwierzat | Sektorowa Ratowanie zwierzgt znalezionych w sy- | Zapewnianie bez-
tuacjach, ktére stanowig bezposrednie pieczenstwa fizycz-
lub potencjalne zagrozenie dla ich do- nego i jego egze-
brostanu. kwowanie
Przygotowywanie Sektorowa Przygotowanie i dokonywanie przegladu | Pisanie techniczne
umow o poprawe umow opisujgcych charakterystyke lub akademickie,
efektywnosci ener- energetyczng, upewnienie sie, ze sg wypracowywanie
getycznej one zgodne z wymogami prawnymi. kompromisu
Badanie probek geo- | Sektorowa Analizowanie prébek laboratoryjnych za | Przeprowadzanie
chemicznych pomoca sprzetu, takiego jak spektrome- | badan prébek, te-
try, chromatografy gazowe, mikroskopy, | stowanie i analizo-
mikrosondy i analizatory wegla. Okresla- | wanie substancji
nie wieku i cech prébek srodowisko-
wych, takich jak mineraty, skaty lub
gleba.
Przeprowadzanie Sektorowa Przeprowadzanie ewaluacji i oceny po- Sporzadzanie stu-
studiéw wykonalno- tencjatu minielektrowni wiatrowych. Pro- | dium wykonalnosci,
$ci dotyczace minie- wadzenie znormalizowanych badan w analiza operacji biz-
lektrowni wiatrowych celu oszacowania zapotrzebowania bu- | nesowych
dynku na energie elektryczng, udziatu
minielektrowni wiatrowych w catkowitej
podazy oraz prowadzenie badarn nauko-
wych wspierajgcych proces podejmowa-
nia decyzji.
Prowadzenie upraw | Sektorowa Przeprowadzenie upraw przeznaczo- Uprawa gruntéw i
przeznaczonych do nych na biomase, przetworzenie uprawy | roslin
produkcji biomasy na biomase.
Badanie systemoéw Sektorowa Kontrola systemow siloséw w celu zmi- Przestrzeganie
silosow nimalizowania szkodliwych emisji pod- przepisOw prawa i
czas ich uzytkowania. norm w zakresie
ochrony Srodowiska
Przeprowadzanie Sektorowa Systematyczne analizowanie i ocenianie | Analiza operaciji biz-
audytu energetycz- zuzycia energii w celu poprawy wydaj- nesowych; myslenie
nego nosci energetycznej. krytycznie
Opracowywanie pla- | Sektorowa Opracowywanie plandéw zarzgadzania w Opracowywanie pla-
néw zarzgdzania celu utrzymania towisk i siedlisk lub ich néw finansowych,
odnowy w razie potrzeby. biznesowych i mar-
ketingowych
Stosowanie technik | Sektorowa Stosowanie technik zréwnowazonej Uprawa gruntéw i

zrébwnowazonej
uprawy

uprawy, takich jak uprawa zachowawcza

roslin
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Zakres
Przyk.tadov’v? umiejetno- Opis Obszar
umiejetnos¢ Soi
lub siew bezposredni, aby zminimalizo-
wacé wplyw na glebe.
Ocenianie sposobow | Sektorowa Ocena sposobdéw zarzgdzania szerokg Monitorowanie wa-
zarzadzania popula- gamag zwierzat, obejmujgca opieke, do- runkéw zdrowot-
cjami zwierzetami brostan i warunki utrzymania zwierzat w | nych
z00, parku dzikiej przyrody, stajni, go-
spodarstwie rolnym lub osrodku badaw-
czym.
Doradzanie w kwe- Sektorowa Doradzanie inzynierom, inspektorom, Udzielanie porad
stiach srodowisko- personelowi geotechnicznemu i metalur- | w sprawach srodo-
wych zwigzanych gom w kwestiach ochrony srodowiska i wiskowych; dora-
z dziatalnoscig gor- rekultywacji terenu zwigzanych z dziatal- | dzanie innym; prze-
niczg noscig gornicza. kazywanie informa-
cji na temat wplywu
goérnictwa na $rodo-
wisko
Przeprowadzanie Sektorowa Zarzgdzanie procesami i projektami w Organizacja i plano-
kontroli osadéw zakresie kontroli osadéw. Planowanie wanie pracy i dzia-
dziatah kontrolujgcych osady, aby zapo- | talnosci
biega¢ zanieczyszczeniu pobliskich drog
wodnych przez erodowang glebe.
Postugiwanie sie Sektorowa Obstugiwanie urzadzen do dezynfekgc;ji Obstuga systemow
sprzetem do dezyn- wody, stosowanie roznych metod i tech- | lub urzadzen do
fekcji wody nik, takich jak filtracja mechaniczna, w przetwarzania ropy
zaleznosci od potrzeb. naftowej, chemika-
lidw lub wody
Sprawdzanie topatki | Sektorowa Przetestowanie nowych konstrukcji topat | Monitorowanie, kon-
turbin wiatrowych turbin wiatrowych, ktére sg przezna- trolowanie i testo-
czone do stosowania na farmach wiatro- | wanie urzadzen,
wych, zapewnienie, aby topaty dziataty i | systemdw i produk-
mozna je byto bezpieczne wykorzysty- tow
wac na docelowej farmie wiatrowej.
Opracowywanie Miedzysek- | Wykorzystywanie biezgcych wynikéw Opracowywanie
koncepcji w zakresie | torowa badan i wspotpracowanie z ekspertami strateqii i procedur
oszczedno$ci energii w celu optymalizacji lub opracowania operacyjnych; my-
koncepciji, sprzetu i procesow produkcyj- | slenie w sposéb in-
nych, ktére wymagajg mniejsze;j ilosci nowacyjny
energii, takich jak nowe praktyki i mate-
riaty izolacyjne.
Montowanie pomp Miedzysek- Instalacja pomp ciepta wykorzystujgcych | Montaz urzadzen
ciepta torowa wiasciwosci fizyczne substancji zwanych | grzewczych, wenty-
chtodziwami do odprowadzania ciepta lacyjnych i klimaty-
ze srodowiska i uwalniania go do cie- zacyjnych
plejszego otoczenia, w sposdb
sprzeczny ze spontanicznym przeply-
wem ciepta. Tworzenie niezbednych
otwordw i instalacja czesci pompy ciepta
wewnatrz i na zewnatrz. Podigczanie
energii elektrycznej i wszelkich przewo-
dow oraz konfiguracja pompy ciepta.
Przeprowadzanie in- | Miedzysek- Przeprowadzanie regularnych inspekcji Doradztwo w zakre-
spekcje na instala- torowa w trakcie i po budowie obiektéw mor- sie spraw prawnych,

cjach morskich

skich, takich jak platformy naftowe, aby
minimalizowac ryzyko i zapewni¢ zgod-
nos¢ z przepisami.

regulacyjnych i pro-
ceduralnych
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Przykladowa Z.a Ifres .
;. e umiejetno- Opis Obszar
umiejetnos¢ Soi
Dokonywanie po- Miedzysek- | Wykonanie wszystkich odpowiednich Pomiar wymiaréw
miaru drzew torowa pomiaréw drzewa: uzycie klinometru, i powigzanych wia-
aby zmierzy¢ wysokos¢, tasmy, aby Sciwosci; dokony-
zmierzy¢ obwad i $widréw przyrosto- wanie pomiaréw do
wych oraz miernikdw kory, aby oszaco- celéow zwigzanych z
wac tempo wzrostu. pracg
Interpretowanie da- Miedzysek- | Analiza i interpretacja danych, takich jak | Zarzadzanie testami
nych naukowych torowa wiasciwosci biologiczne, aby poznaé ja- | jakosci wody; ana-
w celu oceny jakosci kos¢ wody. liza danych, infor-
wody macji i tresci cyfro-
wych; analiza da-
nych naukowych i
medycznych; ana-
liza danych nauko-
wych
Zapewnianie zgod- Miedzysek- | Monitorowanie dziatar i wykonywanie Zapewnianie prze-
nosci z przepisami torowa zadan zapewniajgcych zgodnos¢ z nor- | strzegania wymo-
srodowiskowymi mami dotyczgcymi ochrony $rodowiska i | gow prawnych,
zrébwnowazonego rozwoju oraz zmienia- | przepiséw prawa i
nie dziatan w przypadku zmian w przepi- | norm
sach dotyczacych srodowiska. Zapew- w zakresie ochrony
nianie zgodnosci proceséw z przepisami | srodowiska
w zakresie ochrony srodowiska i najlep-
szymi praktykami.
Opracowywanie poli- | Miedzysek- | Opracowywanie programow rozwoju no- | Opracowywanie
tyki w dziedzinie rol- | torowa wych technologii i metod w rolnictwie, a | strategii i procedur
nictwa takze rozwdj i wdrazanie poprawy zréw- | operacyjnych
nowazenia i Swiadomosci ekologicznej
w rolnictwie.
Przyjmowanie spo- Przekrojowa | Angazowanie sie w zachowania poma- Stosowanie umiejet-
sobow wspierania gajace utrzymac stabilne ekosystemy i nosci i kompetencji
réznorodnosci biolo- przeciwdziataé masowemu wymieraniu zwigzanych ze $ro-
gicznej i dobrostanu gatunkoéw, na przyktad przez dokonywa- | dowiskiem
zwierzat nie $wiadomych wyboréw zywieniowych,
ktére wspierajg ekologiczng produkcje
zywnosci i dobrostan zwierzat.
Przyjmowanie spo- Przekrojowa | Stosowanie srodkéw majgcych na celu Stosowanie umiejet-
sobow na ogranicze- zmniejszenie zanieczyszczenia powie- nosci i kompetenc;ji
nie zanieczyszcze- trza, zanieczyszczenia hatasem, zanie- zwigzanych ze $ro-
nia czyszczenia $wietlnego oraz zanie- dowiskiem
czyszczenia wody lub $srodowiska, na
przyktad przez korzystanie z transportu
publicznego, niepozostawianie odpaddéw
w $rodowisku naturalnym oraz zmniej-
szenie niepotrzebnej emisji Swiatta i ha-
tasu, szczegdlnie w nocy.
Instalowanie paneli Zawodowa Bezpieczna instalacja paneli fotowolta- Pozycjonowanie na-
fotowoltaicznych icznych przy uzyciu okreslonego sys- rzedzi lub urzadzen
temu montazowego oraz w okres$lonej
pozyciji i nachyleniu.
Obstugiwanie wy- Zawodowa Obstugiwanie urzadzen przetwarzajg- Obstuga systemow
tworni biogazu cych rosliny energetyczne i odpady z lub urzadzen do
gospodarstw, zwanych komorami fer- przetwarzania ropy
mentacyjnymi beztlenowymi. Upewnia- naftowej, chemika-
nie sie, ze sprzet dziata poprawnie pod- | liow lub wody
czas przeksztatcania biomasy w biogaz,
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Zakres
Przykladowa L .
umiejetno- Opis Obszar

umiejetnosé

sci

ktory jest wykorzystywany do wytwarza-
nia ciepta i energii elektryczne;.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Commission (b.r.), European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations (ESCO). Use ESCO.

W bazie Cedefop Skills OVATE analizie poddaje sie 38 podstawowych, najczesciej

wystepujgcych umiejetnosci ESCO (tabela 3.6).

Tabela 3.6. Baza 38 zielonych (najczesciej wystepujgcych) umiejetnosci wedtug

ESCO i metodologii Cedefop — katalog wystepujacy w bazach Skills OVATE — upo-

rzgdkowany alfabetycznie (odpowiedniki w jezyku angielskim)

Zakres

(wildlife)

takze wszystkie ros$liny, grzyby i inne

Umiejetnos¢ . . - Opis Obszar
umiejetnosci
Agroekologia Sektorowa Badanie i wykorzystywanie konceptéow i | Produkcja roslinna
(agroecology) zasad z zakresu ekologii i agronomii w i zwierzeca, ekolo-
kontekscie systemdw produkcii rolnej. gia
Agronomia Miedzysekto- Badanie tgczenia produkgciji rolnej z Produkcja roslinna
(agronomy) rowa ochrong i regeneracjg srodowiska natu- | i zwierzeca
ralnego. Obejmuje zasady i metody kry-
tycznej selekcji i odpowiednie metody
stosowania w odniesieniu do zréwnowa-
zonego rozwoju w rolnictwie.
Biodiesel Zawodowa Olej napedowy na bazie oleju roslinnego | Chemia
(biodiesel) lub zwierzecego, wytwarzany przez li-
pidy reagujgce z alkoholami.
Biogospodarka Sektorowa Produkcja odnawialnych zasobdéw biolo- | Nauki biologiczne
(bioeconomy) gicznych i przeksztatcanie tych zasoboéw | i pokrewne, gdzie
i strumieni odpadoéw w produkty o duzej indziej niesklasyfi-
wartosci dodanej, takie jak zywnos¢, pa- | kowane
sza, bioprodukty i bioenergia.
Biologia (bio- Miedzysekto- Tkanki, komérki i funkcje organizméw ro- | Biologia
logy) rowa Slinnych i zwierzecych oraz ich wza-
jemne zaleznosci i interakcje miedzy
nimi a Srodowiskiem.
Botanika (bo- Sektorowa Taksonomia lub klasyfikacja roslin, filo- Biologia
tany) genomika i ewolucja, anatomia, morfolo-
gia i fizjologia.
Doradztwo w Sektorowa Przygotowywanie i dostarczanie infor- Doradzanie innym,
kwestii dobro- macji osobom lub grupom os6b na temat | udzielanie porad
stanu zwierzat sposobdéw promowania zdrowia i dobro- | medycznych
(animal welfare) stanu zwierzagt oraz tego, w jaki sposéb
mozna ogranicza¢ zagrozenia dla zdro-
wia i dobrostanu zwierzgt. Przedstawia-
nie zalecen dotyczacych dziatan na-
prawczych.
Dzika przyroda Sektorowa Gatunki zwierzat nieudomowionych, a Srodowisko natu-

ralne i przyroda
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Zakres

Umiejetnosé . - Opis Obszar
umiejetnosci

organizmy, ktore rozwijaja sie lub zyjg w

stanie dzikim na danym obszarze, nie-

wprowadzone na ten obszar przez czito-

wieka. Dzika faune i flore mozna znalez¢

we wszystkich ekosystemach, takich jak

pustynie, lasy, lasy deszczowe, réwniny,

uzytki zielone. Na innych obszarach,

rowniez na najbardziej rozwinietych ob-

szarach miejskich, tez wystepujg rézno-

rodne formy dzikiej fauny i flory.
Ekologiczne Zawodowa Stosowanie systeméw ICT w sposéb Technologia
technologie ICT przyjazny dla srodowiska i zréwnowa- ochrony Srodowiska
(green compu- zony: wdrozenie energooszczednych
ting) serwerow i centralnych jednostek prze-

twarzania (CPU), zmniejszenie zasobow

i prawidtowe unieszkodliwianie odpadow

elektronicznych.
Ekosystemy Miedzysekto- Charakterystyka systemu, w ktérym Nauki o srodowisku
(ecosystems) rowa zywe organizmy wspotzyjg i oddziatujg z

nieozywionymi elementami.
Energia sto- Miedzysekto- Energia pochodzgca ze swiatta i ciepta Elektrycznos¢ i
neczna (solar rowa ze Stonca, ktéra moze by¢ wykorzysty- energia, technolo-
energy) wana i uzytkowana jako odnawialne zré- | gie energetyki od-

dto energii z wykorzystaniem réznych nawialnej

technologii, takich jak fotowoltaika (PV)

stuzgca do produkcji energii elektrycznej

i energia cieplna z energii sfonecznej

(STE).
Geologia Miedzysekto- Ziemia lita, rodzaje skat, struktury i pro- Nauka o Ziemi, na-
(geology) rowa cesy ich zmiany. uki o Ziemi
Gleboznawstwo | Miedzysekto- Dziedzina nauki, ktéra bada glebe jako Nauka o Ziemi, na-
(soil science) rowa zasob naturalny, jej cechy, skiad i klasyfi- | uki o Ziemi

kacje. Bada ona réwniez potencjat gleby

pod wzgledem fizycznym, biologicznym i

chemicznym.
Gospodarka od- | Miedzysekto- Metody, materiaty i regulacje stosowane | Ustugi sanitarne,
padami (waste rowa do zbierania, transportu, uzdatniania i komunalne
management) unieszkodliwiania odpadéw. Obejmujg

one recykling i monitorowanie unieszko-

dliwiania

odpadow.
Gospodarka Miedzysekto- Gospodarka o obiegu zamknietym to Produkcja i prze-
0 obiegu za- rowa koncepcja, ktorej celem jest jak najdtuz- | twoérstwo, gdzie in-
mknigetym sze wykorzystanie materiatéw i produk- dziej niesklasyfiko-
(circular téw, wydobycie peni ich wartosci w cza- | wane
economy) sie ich uzytkowania oraz poddanie ich

recyklingowi po zakonczeniu ich cyklu

zycia. Ten rodzaj gospodarki zwieksza

efektywne uzytkowanie zasobdw i przy-

czynia sie do ograniczenia zapotrzebo-

wania na surowce pierwotne.
Historia natu- Zawodowa Historia organizméw i ekosystemow Historia i archeolo-
ralna (natural hi- naturalnych. gia
story)
Inzynieria bez- Miedzysekto- Badanie ryzyka zwigzanego z konstruk- | Nauki inzynieryjno-
pieczenstwa rowa cjami i systemami inzynieryjnymi, zapo- | techniczne, blizej

(safety engine-
ering)

biegania wypadkom, a takze korzysci dla
bezpieczenstwa wynikajgcych z

niezdefiniowane,
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ograniczenia liczby wypadkdéw skutkuja-
cych smiercig lub obrazeniami ciata.
Dyscyplina ta koncentruje sie na analizie
i tagodzeniu potencjalnych zagrozen w
procesach inzynieryjnych.

inzynieria zabezpie-
czen

Inzynieria po- Miedzysekto- Dyscyplina inzynieryjna badajgca spo- Technologia
wierzchni rowa soby przeciwdziatania degradaciji srodo- | ochrony srodowi-
(surface wiska, takiej jak korozja i odksztatcenie ska, inzynieria $ro-
engineering) powierzchni materiatow, poprzez zmiane | dowiska

wiasciwosci powierzchni oraz czynienie

ich odpornymi na czynniki srodowi-

skowe, ktérym bedag

poddawane.
Inzynieria $rodo- | Miedzysekto- Zastosowanie teorii oraz zasad nauko- Technologia
wiska (environ- | rowa wych i inzynieryjnych majgcych na celu ochrony srodowiska
mental poprawe srodowiska i zrownowazonego
engineering) rozwoju, takich jak ekologiczne zaspoka-

janie potrzeb bytowych (np. w postaci

powietrza, wody i gleby) dla ludzi i in-

nych organizméw, rekultywacja srodowi-

ska w przypadku zanieczyszczenia, roz-

woj zrownowazonej energetyki oraz lep-

sze gospodarowanie odpadami i metody

ograniczania ich ilosci.
Komunalne sieci | Sektorowa Komunalne sieci grzewcze i chtodnicze Elektrycznos¢ i
grzewcze i wykorzystujg lokalne zrbwnowazone zr6- | energia, efektyw-
chtodnicze (di- dta energii, aby doprowadzi¢ ciepto i cie- | no$¢ energetyczna
strict pta wode pitng do grupy budynkoéw, oraz
heating and przyczyniajg sie do poprawy charaktery-
cooling) styki energetycznej budynku.
Miedzynaro- Miedzysekto- Podstawowe zasady i wymogi okreslone | Prawo, prawo
dowa konwencja | rowa w miedzynarodowym rozporzgdzeniu morskie
0 zapobieganiu w sprawie zapobiegania zanieczyszcza-
zanieczyszcza- niu morza przez statki (MARPOL): prze-
niu morza przez pisy dotyczgce zapobiegania zanie-
statki (internatio- czyszczeniu przez rope naftowg, rozpo-
nal convention rzadzenia w sprawie kontroli zanieczysz-
for the preven- czenia przez szkodliwe substancje cie-
tion of pollution kte, zapobieganie zanieczyszczeniu po-
from ships) wodowanemu przez szkodliwe substan-

cje przewozone drogg morskg w formie

pakowanej, zapobieganie zanieczysz-

czaniu przez $cieki pochodzgce ze stat-

kow,

zapobieganie zanieczyszczaniu morza

przez statki.
Nauka o Ziemi Miedzysekto- Nauka dotyczgca badan Ziemi, ktéra Nauki o Ziemi
(earth science) rowa obejmuje geologie, meteorologie, ocea-

nografie i astronomie. Obejmuje ona

réwniez sktad Ziemi i struktur ziemnych

oraz powigzanych procesow.
Oceanografia Miedzysekto- Dyscyplina naukowa prowadzgca bada- | Nauka o Ziemi, na-
(oceanography) | rowa nia nad zjawiskami oceanicznymi, takimi | uki o Ziemi

jak organizmy morskie, tektonika ptyt i

geologia dna oceanicznego.
Ochrona radio- Miedzysekto- Srodki i procedury stosowane w celu Technologia zwia-
logiczna (radia- | rowa ochrony ludzi i Srodowiska przed zana z diagnostykg

tion protection)
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szkodliwym dziataniem promieniowania
jonizujgcego.

medyczng i lecze-
niem

Pielegnacja Sektorowa Pielegnowanie trawnikéw przy zastoso- Uprawa gruntéw
trawnikow (pro- waniu technik organicznych, hybrydo- i roslin
vide lawn care) wych oraz zintegrowanej pielegnac;ji

trawnikéw. Dostarczanie wszystkich nie-

zbednych skfadnikdéw odzywczych.
Prawo ochrony Miedzysekto- Polityki i ustawodawstwo w dziedzinie Prawo
srodowiska rowa ochrony $rodowiska, majgce zastosowa-
(environmental nie w danej dziedzinie.
legislation)
Proces genero- | Sektorowa Wytwarzanie energii elektrycznej po- Elektrycznos$¢ i
wania energii przez wykorzystanie energii wodnej, energia, technolo-
elektrycznej w ktéra wykorzystuje site grawitacji poru- gie energetyki od-
elektrowniach szajgcej sie wody, a takze korzysci i ne- | nawialnej
wodnych (hydro- gatywne aspekty wykorzystywania ener-
electricity) gii wodnej jako odnawialnego zrodta

energii.
Projektowanie Sektorowa Szacowanie zapotrzebowania budynkéw | Opracowywanie
systemow na ogrzewanie i chfodzenie, okreslanie systemow i urza-
kogeneracji zapotrzebowania na cieptg wode uzyt- dzen elektrycznych
(combined heat kowg. Wykonywanie schematéw instala- | lub elektronicznych
and power gen- cji hydraulicznych pasujgcych do jed-
eration) nostki kogeneracyjnej z gwarantowang

temperaturg powrotu i dopuszczalng

liczbg wigcznikow/wytgcznikéw.
Prowadzenie Miedzysekto- Lokalne, krajowe i miedzynarodowe poli- | Nauki o Srodowisku
polityki ochrony | rowa tyki dotyczgce promowania zréownowa-
Srodowiska zenia Srodowiskowego i rozwoju projek-
(environmental téw, ktére zmniejszajg negatywne od-
policy) dziatywanie na srodowisko i poprawiajg

stan $rodowiska.
Rodzaje drewna | Miedzysekto- Rodzaje drewna, takie jak brzoza, so- Surowce (szkto, pa-
(types of wood) | rowa sna, topola, mahon, klon i tulipanowiec. pier, plastik i

drewno)

Rodzaje genera- | Sektorowa Rézne rodzaje generatordw, takie jak Elektrycznosc¢
toréw pradéw turbiny Banki-Michella, turbiny o zwiek- i energia
ptywowych (ty- szonym przeptywie, urzadzenia, w kté-
pes of tidal rych wykorzystuje sie efekt Venturiego
stream lub turbiny z latawcem podwodnym.
generators) Stuzg one do pozyskiwania energii z

prgdéw wodnych albo w rzekach, albo w

obszarach przyujsciowych wykorzystuja-

cych amplitude ptywow, jak réwniez w

morskich prgdach gtebinowych.
Silniki elek- Sektorowa Silniki zdolne do przeksztatcania energii | Pojazdy silnikowe,
tryczne (electric elektrycznej w energie mechaniczng. statki i statki po-
motors) wietrzne
Spoteczna od- Sektorowa Planowanie proceséw biznesowych lub Zarzagdzanie i admi-

powiedzialnos$¢é
przedsiebiorstw
(corporate social
responsibility)

zarzadzanie nimi w sposdb odpowie-
dzialny i etyczny, biorgc pod uwage, ze
odpowiedzialno$¢ gospodarcza wobec
akcjonariuszy/udziatowcow jest réwnie
wazna jak odpowiedzialnos¢ wobec pod-
miotéw dziatajgcych na rzecz ochrony
Ssrodowiska i spoteczenstwa.

nistracja
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Strategie plano- | Miedzysekto- Wizja wtadz dotyczgca korzystania z Miejskie planowa-
wania terenéw rowa przestrzeni zielonej. Obejmuje ona cele, | nie przestrzenne,
zielonych (green ktére majg zostac osiggniete, zasoby, architektura i urba-
space strate- metody, ramy prawne i czas potrzebny nistyka
gies) na osiggniecie tych celéw.
Transport mate- | Sektorowa Przepisy i procedury bezpieczenstwa, Ustugi transportowe
rialdw niebez- ktére sg zwigzane z transportem mate-
piecznych (ha- riatéw i produktow niebezpiecznych, ta-
zardous mate- kich jak odpady niebezpieczne, chemi-
rials transporta- kalia, materiaty wybuchowe i materiaty
tion) tatwopalne.
Uktady magazy- | Miedzysekto- Uktady, ktére magazynujg energie w da- | Elektrycznos$é
nowania energii | rowa nym czasie i uwalniajg ja w innym cza- i energia
(energy storage sie. Nalezy tu uwzgledni¢ réznice mie-
systems) dzy gtéwnymi rodzajami baterii, super-
kondensatorami oraz zbiornikami na wo-
dor i zbiornikami paliwa.
Zuzycie energii Miedzysekto- Roézne czynniki, ktére sg zwigzane z ob- | Elektryczno$¢
elektrycznej rowa liczaniem i oszacowaniem zuzycia ener- | i energia
(electricity gii elektrycznej w mieszkaniu lub bu-
consumption) dynku oraz metody umozliwiajgce obni-
zenie zuzycia energii elektrycznej lub
sprawienie, aby bylo ono bardziej efek-
tywne.
Zuzycie wody Zawodowa Czynniki, ktére sg zwigzane z oblicza- Ustugi sanitarne ko-
(water niem i szacowaniem zuzycia wody w munalne
consumption) miejscu zamieszkania lub obiekcie oraz
metody, dzieki ktérym zuzycie wody
mozna obnizy¢ lub uczyni¢ wydajniej-
szym.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Commission, b.r., European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations (ESCO). Use ESCO; Cedefop, b.r.

W tabeli 3.7. zawarto przyktady zielonych umiejetnosci zawodowych wedtug katalogu

ESCO.

Tabela 3.7. Przyktady zielonych umiejetnosci zawodowych wedtug ESCO (10 pozyciji)

Przyktadowa
umiejetnosé

Opis

Obszar

Instalowanie paneli
fotowoltaicznych

Bezpieczna instalacja paneli fotowoltaicznych przy uzy-
ciu okreslonego systemu montazowego oraz w okreslo-
nej pozycji i nachyleniu.

Pozycjonowanie
materiatéw, na-
rzedzi lub sprzetu

Obstugiwanie
wytworni biogazu

Obstugiwanie urzadzenh przetwarzajgcych rosliny energe-
tyczne i odpady z gospodarstw, zwanych komorami fer-
mentacyjnymi beztlenowymi. Kontrolowanie poprawnosci
dziatania sprzetu podczas przeksztatcania biomasy w
biogaz, ktéry jest wykorzystywany do wytwarzania ciepta

Obstuga syste-
moéw lub urzadzen
do przetwarzania
ropy naftowej,
chemikaliéw lub

i energii elektrycznej. wody
Dbanie o to, by do- | Zapewnianie, ze dodatki do pasz sg poddawane ocenie Przestrzeganie
datki paszowe nie naukowej w celu ustalenia, czy dodatek ma szkodliwy procedur bhp

wywotywaty zad-
nych szkodliwych
skutkow

wptyw na zdrowie ludzi lub zwierzat badz na srodowisko.
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Zarzgdzanie pla-
nami przechowywa-
nia organicznych
produktéw ubocz-
nych

Wdrazanie metod i procedur dotyczacych sktadowania
ekologicznych produktéw ubocznych zgodnie z obowig-
zujgcymi przepisami oraz politykg w zakresie ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa. Monitorowanie realizacji pla-
néw i reagowanie w obliczu potencjalnych problemow.

Zarzadzanie ope-
racjami w zakre-
sie skladowania,
planowanie ope-
racji i procesu
produkcyjnego

Instalowanie syste-
moéw fotowoltaicz-
nych

Instalowanie systeméw, ktére wytwarzajg energie elek-
tryczng poprzez konwersje swiatta na prad elektryczny,
efekt fotowoltaiczny. Zapewnianie zgodnosci z przepi-
sami oraz prawidtowg instalacje systemu fotowoltaicz-
nego.

Montaz i naprawa
urzadzen elek-
trycznych, elektro-
nicznych i precy-
zyjnych

Analizowanie zmian
klimatu w ujeciu hi-
storycznym

Analizowanie prébek pobranych z pokrywy lodowej, pier-
Scieni drzew, osadow itp. w celu uzyskania informacji na
temat zmian klimatu w historii Ziemi oraz ich wptywu na
zycie na Ziemi.

Analiza danych
naukowych i me-
dycznych, prze-
twarzanie infor-
maciji jakoscio-
wych

Zarzadzanie siedli-
skami dla dobra
zwierzgt townych

Opracowywanie i stosowanie planu zarzadzania siedli-
skami.

Organizacja i pla-
nowanie pracy

i dziatalnosci, za-
rzadzanie siedli-
skami

Opracowywanie
technik bioremedia-
cji

Badanie i opracowywanie nowych metod neutralizowania
lub usuwania zanieczyszczen, wykorzystujgcych organi-
zmy, ktore przeksztatcajg substancje zanieczyszczajgce
w mniej toksyczne substancje.

Myslenie w spo-
sOb innowacyijny,
prowadzenie ba-
dan naukowych
lub rynkowych

Planowanie prac
wykonczeniowych w
zakresie garbowa-
nia

Planowanie prac wykonhczeniowych na potrzeby produk-
cji wyrobéw skoérzanych. Dostosowywanie formy prac
wykonczeniowych w odniesieniu do kazdego rodzaju
rynku docelowego dla wyroboéw skoérzanych. Zapobiega-
nie emisji lotnych zwigzkéw organicznych.

Kierowanie dzia-
taniami operacyj-
nymi

Koordynowanie ba-
dan dotyczacych le-
$nictwa

Koordynowanie badan dotyczgcych lesnictwa, obejmu-
jgce zarzadzanie i ochrone laséw, udoskonalanie drze-
wostanu, agrolesnictwo, gospodarke lesng, patologie i
wybér gleb w celu zwiekszenia produktywnosci.

Kierowanie pro-
jektami, nadzér
nad nimi i ich ko-
ordynacja

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie European Commission, b.r., European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations (ESCO). Use ESCO.

W tabeli 3.8 znajdujg sie wybrane umiejetnosci przypisane konkretnym, wyréznionym

zakresom: sektorowemu, zawodowemu, miedzysektorowemu i branzowemu.

Tabela 3.8. Wybrane umiejetnosci przypisane konkretnym zakresom: sektorowemu,

zawodowemu, miedzysektorowemu i branzowemu

konfliktéw w akwakulturze

wanymi stronami w odniesieniu d

Zakres -
umiejetno- Przykladovs\{iiumlejetno- Opis
sci
Zawodowa Ocenianie potencjalnych Ocena potencjalnych konfliktéw z innymi zaintereso-

o wptywu akwakul-

tury na srodowisko i konfliktéw intereséw z innymi
uzytkownikami strefy przybrzeznej.
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Promowanie odpowiedzial- | Promowanie polityk, dziatah i programéw edukacyj-

nych zachowan konsu- nych dotyczacych zdrowego stylu zycia i aktywnego

menckich uczestnictwa w zrédwnowazonej konsumpcji, ktére
prowadzg do zmian w postawach konsumentéw, na-
wykach zakupowych i oczekiwaniach konsumentéw.

Opracowywanie hybrydo- Opracowywanie strategii operacyjnych dla hybrydo-

wych strategii operacyjnych | wych uktadéw napedowych z uwzglednieniem granic
odzysku energii i czynnikdw ograniczajgcych. Roz-
wazanie potencjalnych korzysci zwigzanych z prze-
suwaniem obcigzeh oraz z tym, jak przesuwanie ob-
cigzen moze usprawnic¢ zarzadzanie energig. Zrozu-
mienie problemow wynikajgcych z przerywanej pracy
silnika spalinowego wewnetrznego spalania.

Sektorowa Nadzorowanie operac;ji Nadzorowanie operacji zwigzanych z oczyszczaniem
zwigzanych z oczyszcza- Sciekdw zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony
niem Sciekow Srodowiska.

Pielegnowanie trawnikéw Pielegnowanie trawnikéw przy zastosowaniu technik
organicznych, hybrydowych oraz zintegrowane;j piele-
gnacji trawnikow. Dostarczanie wszystkich niezbed-
nych skfadnikéw odzywczych.

Przeprowadzanie symulacji | Odtwarzanie charakterystyki energetycznej budyn-

energetycznych kéw, przy zastosowaniu komputerowych modeli ma-
tematycznych.

Miedzysekto- | Przyjmowanie sposobow Angazowanie sie w zachowania pomagajgce utrzy-
rowa wspierania réznorodnosci mac stabilne ekosystemy i przeciwdziatanie maso-
biologicznej i dobrostanu wemu wymieraniu gatunkéw, na przyktad przez doko-
zwierzat nywanie $wiadomych wyboréw zywieniowych, ktére
wspierajg ekologiczng produkcje zywnosci i dobro-
stan zwierzat.

Przyjmowanie sposobdéw Stosowanie srodkéw majgcych na celu zmniejszenie

na ograniczenie zanie- zanieczyszczenia powietrza, zanieczyszczenia hata-

czyszczenia sem, zanieczyszczenia Swietlnego oraz zanieczysz-
czenia wody lub srodowiska, na przykfad przez ko-
rzystanie z transportu publicznego, niepozostawianie
odpaddéw w Srodowisku naturalnym oraz zmniejsze-
nie niepotrzebnej emisji Swiatta i hatasu, szczegdlnie
W nocy.

Ocenianie wptywu osobi- Przyjmowanie w codziennym zyciu postawy zoriento-

stych zachowan na $rodo- | wanej na zrbwnowazony rozwdj i zastanawianie sie

wisko nad swoim wlasnym podejsciem do ekologii oraz nad
wplywem wiasnych zachowan na srodowisko.
Przekrojowa | Skfadanie sprawozdan do- | Sporzadzanie sprawozdan dotyczgcych srodowiska i

tyczgcych zagadnien sro-
dowiskowych

informowanie o zagadnieniach. Informowanie spote-
czenstwa lub zainteresowanych stron w okreslonym
kontekscie o aktualnym rozwoju sytuaciji w srodowi-
sku, prognozach dotyczgcych przysziosci sSrodowiska
oraz o wszelkich problemach i mozliwych rozwigza-
niach.

Wdrazanie srodkow
ochrony srodowiska

Egzekwowanie kryteriéw srodowiskowych w celu za-
pobiegania szkodom wyrzgdzonym Srodowisku natu-
ralnemu. Dazenie do efektywnego wykorzystania za-
sobow w celu zapobiegania powstawaniu odpadow i
ograniczania kosztéw. Motywowanie wspotpracowni-
kéw do podejmowania odpowiednich dziatan w spo-

s6b przyjazny dla Srodowiska.
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Doradzanie w kwestii pro- Doradzanie organizacjom w sprawie wdrazania prze-

cedur gospodarowania od- | piséw dotyczacych odpadow oraz w sprawie strategii

padami poprawy gospodarowania odpadami i ograniczania
ich powstawania w celu poprawy zrownowazonych
pod wzgledem $rodowiskowym praktyk i $wiadomo-
Sci ekologicznej.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Commission, b.r., European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations (ESCO). Use ESCO.

Gromadzenie w czasie rzeczywistym informacji na temat umiejetnosci ma zasadnicze
znaczenie dla zrozumienia nowych tendencji na rynku pracy i umozliwia szybkie do-
stosowanie ksztatcenia oraz szkolenia zawodowego. Na rysunku 3.2 zawarto 50 naj-

popularniejszych (top 50) zielonych umiejetnosci w 2024 roku w Europie i Polsce.
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Rysunek 3.2. 50 najpopularniejszych (top 50) zielonych umiejetnosci w okresie od |

do Il kwartatu 2024 roku w Europie ogdtem i Polsce
Zrodto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.

Powyzsze przyktady wskazujg, ze zielone kompetencje mozna rozpatrywac na rézne
sposoby. Trzeba wzig¢ tez pod uwage, ze listy umiejetnosci — zaréwno sporzgdzona
przez ILO, jak i przez Komisje Europejskg — nie sg zamkniete. Wraz z upowszechnia-
niem sie zielonych rozwigzan i technologii, a takze ze wzrostem swiadomosci konsu-
mentéw dotyczgcej zrbwnowazonego rozwoju bedzie rosto zapotrzebowanie na eks-
pertdw zajmujgcych sie tematami zwigzanymi z niskoemisyjnoscig, rownouprawnie-
niem i spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu, posiadajgcych zmodyfikowany zakres
umiejetnosci zielonych.

W zatgczniku 2 zamieszczono katalog wszystkich zielonych umiejetnosci (5691 pozyciji)

wykazanych obecnie w klasyfikacji ESCO (greenSkillsCollection).
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3.2. System definicji i katalog umiejetnosci cyfrowych
Cyfrowe umiejetnosci (kompetencje)

Cyfrowe umiejetnosci — przeglad definicji

Przemiany spoteczno-gospodarcze, a przede wszystkim rozwéj technologii cyfrowych,
uruchomity procesy modyfikacji czynnosci niecyfrowych na cyfrowe. Prowadzi to do
wystepowania na rynku pracy miejsc pracy, ktére wymagajg umiejetnosci (kompeten-
cji) cyfrowych. Wiele ze wspomnianych czynnosci nie wymagato lub nie wymaga obec-
nie umiejetnosci cyfrowych, ale z biegiem czasu czesc¢ z nich stanie sie cyfrowymi i w
konsekwencji konieczne jest operowanie pojeciami ,cyfrowe umiejetnosci (kompeten-
cje)’, ,piSmiennos¢ cyfrowa”, a takze ,cyfrowe miejsca pracy”.

W wielu opracowaniach podkresla sie rosngcg role umiejetnosci cyfrowych w zyciu
prywatnym oraz z perspektywy rynku pracy (mozliwosci zatrudnienia) (OECD, 2023b).
W szczegdlnosci podnosi sie, ze w krajach rozwinietych umiejetnosci cyfrowe staty sie
jednym z gtéwnych elementéw stanowiska pracy i ich posiadanie jest podstawowym
wymogiem zatrudnialnosci (International Telecommunication Union, 2024). Réwno-
cze$nie wydaje sie, ze transformacja cyfrowa bedzie nadal kluczowym czynnikiem
zmian spoteczno-gospodarczych oraz zmian w organizacjach i przedsiebiorstwach, co
oznacza dalszy wzrost zapotrzebowania na rozwoj cyfrowych umiejetnosci, przy pro-
gnozowanej globalnej luce umiejetnosci cyfrowych, ktére mogg dotkngé 85 milionow
miejsc pracy w perspektywie do 2030 roku (WEF, 2023).

W réznych opracowaniach wskazujgcych na koniecznos¢ rozwijania umiejetno-
Sci/kompetencji cyfrowych brakuje klarownego zdefiniowania samego pojecia ,umie-
jetnosci cyfrowych” (por. OECD, 2023b), a w literaturze uzywa sie réznych synoniméw
— ,umiejetnosci cyfrowe”, ,kompetencje cyfrowe”, ,piSmiennosé cyfrowa”, ,pismien-
nos¢ medialna”. Moze byc¢ to wynikiem tego, ze problematyka cyfrowej gospodarki i
umiejetnosci cyfrowych jest wielowymiarowa, stad trudne lub wrecz niemozliwe jest
sformutowanie uniwersalnej definicji umiejetnosci cyfrowych. Jak podkresla UNICEF
(2019), termin ,piSmiennosc¢ cyfrowa” stanowi swoisty ,parasol” obejmujgcy wiele zna-
czen, poczagwszy od umiejetnosci korzystania z urzagdzen cyfrowych lub oprogramo-
wania, przez zdolnos¢ do konsumpcji i produkcji tresci cyfrowych, po sensowne
uczestnictwo w spotecznosciach cyfrowych. W tabeli 3.9 zaprezentowany zostat syn-
tetyczny przeglad réznych definicji dotyczacych umiejetnosci cyfrowych.
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Tabela 3.9. Cyfrowe umiejetnosci (kompetencje) — przeglad definicji

Zrédto definicji

Zakres definicji cyfrowych umiejetnosci (kompetenciji)

Zalecenie Rady Unii Europejskiej z
dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kom-
petencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie

Kompetencje cyfrowe — pewne, krytyczne i odpowiedzialne
korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie sie nimi
do celéw uczenia sie, pracy i udziatu w spoteczenstwie.
Obejmujg one umiejetnosé korzystania z informacji i da-
nych, komunikowanie sie i wspotprace, umiejetnos¢ korzy-
stania z mediéw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym progra-
mowanie), bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kom-
petencje zwigzane z cyberbezpieczenstwem), kwestie doty-
czgce wtasnosci intelektualnej, rozwigzywanie problemow i
krytyczne myslenie.

Ministerstwo Cyfryzaciji, 2024

Kompetencije cyfrowe to kompozycja wiedzy, umiejetnosci i
postaw umozliwiajgcych zycie, uczenie sie i prace w spote-
czenstwie cyfrowym, tj. wykorzystujacym technologie cy-
frowe.

W skfad kompetenciji cyfrowych wchodza:

e kompetencje informatyczne, obejmujgce postugiwanie sie
komputerem i innymi urzgdzeniami elektronicznymi, bez-
pieczne korzystanie z internetu, aplikacji i oprogramowa-
nia, nowych inteligentnych technologii cyfrowych oraz
umiejetnos¢ stosowania metod pochodzgcych z informa-
tyki przy programowaniu i tworzeniu rozwigzan informa-
tycznych dla problemoéw z roznych dziedzin (myslenie
komputacyjne);

e kompetencje informacyjno-komunikacyjne, polegajgce na
umiejetnosci wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a
takze selekcji i oceny krytycznej, jak réwniez komuniko-
wania sie na odlegtos¢ za pomocg technologii cyfrowych;

e kompetencje funkcjonalne, czyli realne wykorzystanie po-
wyzszych kompetencji w réznych sferach codziennego
zycia, takich jak finanse, praca i rozwoj zawodowy, utrzy-
mywanie relacji, zdrowie, hobby, zaangazowanie obywa-
telskie, zycie duchowe itd., zgodnie z zasadami bezpiecz-
nego korzystania z technologii cyfrowych.

UNESCO, 2018; b.r.

Umiejetnosci cyfrowe obejmujg pewne i krytyczne korzysta-
nie z petnego zakresu technologii cyfrowych do celéw infor-
macyjnych, komunikacyjnych i rozwigzywania podstawo-
wych probleméw we wszystkich aspektach zycia. Opierajg
sie na podstawowych umiejetnosciach w zakresie ICT: ko-
rzystaniu z komputeréw w celu pobierania, oceniania, prze-
chowywania, tworzenia, prezentowania i wymiany informa-
cji oraz komunikowania sie i uczestniczenia w sieciach
wspotpracy za posrednictwem internetu.

International Telecommunication Un-
ion, 2024

Umiejetnosci cyfrowe to mozliwos¢ i umiejetnos¢ korzysta-
nia (lub decydowania o niekorzystaniu) z technologii ICT w
sposéb, ktéry pozwala jednostkom na uzyskanie korzyst-
nych i uniknigecie negatywnych skutkdw zaangazowania cy-
frowego we wszystkich dziedzinach codziennego zycia te-
raz i w przyszitosci. Obejmuje to (zrozumienie implikacji) ko-
rzystania z roznych platform i urzadzen, umiejetnosci, ktore
mozna zastosowac podczas korzystania z tych platform i
urzadzen, oraz korzystanie z roznych typdéw tresci i plat-
form, ktére pozwalajg jednostce na osiggniecie szerokiego
zakresu wysokiej jakosci wynikéw.

International Telecommunication Union wyréznia umiejetno-
&ci ,do zycia” — umiejetnosci cyfrowe konieczne, aby w
petni uczestniczy¢ w spoteczenstwie cyfrowym i gospo-
darce cyfrowej. Osoby z podstawowymi umiejetnosciami
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Zrédto definicji Zakres definicji cyfrowych umiejetnosci (kompetencji)
mog3a uzyskiwac dostep do wiadomosci i informaciji, komu-
nikowac sie ze znajomymi i rodzing, dotgcza¢ do nowych
spofecznosci, korzystac z ustug rzadowych, zdrowotnych,
finansowych i innych ustug elektronicznych, uczy¢ sie no-
wych umiejetnosci, gra¢ w gry, a takze korzystac¢ z wielu in-
nych korzysci. Sg rowniez w stanie lepiej zabezpieczy¢ sie
przed oszustwami, dezinformacjg i innymi cyfrowymi zagro-
zeniami.

Umiejetnosci do wykonywania pracy:

¢ 0golne umiejetnosci cyfrowe — umiejetnosci oczekiwane
w wielu zawodach i srodowiskach pracy;

¢ umiejetnosci cyfrowe specyficzne dla danej dziedziny —
wymagane sg w okreslonych sektorach (np. opieka zdro-
wotna, turystyka lub rolnictwo), a takze w okreslonych
miejscach pracy (np. ksiegowos¢, wprowadzanie danych
lub obstuga klienta);

e zaawansowane umiejetnosci cyfrowe — umiejetnosci po-
trzebne do bycia profesjonalistg IT, takie jak: programo-
wanie, zarzadzanie bazami danych, cyberbezpieczen-
stwo, analiza danych, projektowanie cyfrowe itp.; obecnie
niemal kazda branza zatrudnia osoby z takimi umiejetno-
Sciami.

van Dijk, 2005 Wyrdznia cztery klasy umiejetnosci cyfrowych:

e operacyjne — umiejetnosci obstugi mediéw cyfrowych;

¢ formalne — umiejetnosci obstugi struktur mediow cyfro-
wych;

¢ informacyjne — umiejetnosci lokalizowania informacji w
mediach cyfrowych;

o strategiczne — umiejetnosci wykorzystywania informaciji
zawartych w mediach cyfrowych w celu rozwoju osobi-
stego i zawodowego.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Rozwdj umiejetnosci cyfrowych odgrywa istotng role w programach i inicjatywach roz-
wojowych podejmowanych przez Unie Europejskg — nalezy tu wspomniec chociazby
»-Europejski program na rzecz umiejetnosci’ (European Commission, b.r., European
Skills Agenda) czy program ,Cyfrowa dekada Europy” (Komisja Europejska, b.r.). Po-
ziom rozwoju kompetenciji cyfrowych stanowi takze element Indeksu Gospodarki Cy-
frowej i Spoteczenstwa Cyfrowego (Digital Economy and Society Index — DESI), gdzie
na podstawie danych wyznacza sie Wskaznik Umiejetnosci Cyfrowych 2.0.

Ze wzgledu na te wielowymiarowosc¢ pojecia umiejetnosci cyfrowych Komisja Eu-
ropejska zdecydowata sie na opracowanie i wdrozenie ,Ram kompetencji cyfrowych
dla obywateli” — proces tworzenia DigComp zostat zainicjowany w 2010 roku, a naj-
nowsza wersja DigComp 2.2. pochodzi z 2022 roku. DigComp 2.2. odnosi sie do defi-
nicji umiejetnosci cyfrowych zawartej w Zaleceniu Rady Unii Europejskiej z dnia 22
maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate

zycie (2018/C 189/01). Ramy obejmujg pie¢ obszaréw kompetencji i 21 kompetencji
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(por. tabela 3.10)°. Kazda kompetencja obejmuje zestaw wiedzy, umiejetnosci i po-
staw, ktore sg dalej podzielone na osiem poziomdw biegtosci.

Jednym ze Zrodet opisow, definicji, grupowan mogg by¢ ramy kompetencji cyfro-
wych opublikowane przez Komisje Europejskg — Wspolne Centrum Badawcze w 2022
roku. Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli (DigComp) zapewniajg jednolite zro-
zumienie tego, czym sg kompetencje cyfrowe. Wspomniana publikacja sktada sie z
dwoch gtdéwnych czesci: Zintegrowanych ram DigComp 2.2, ktére dostarczajg ponad
250 nowych przyktadéw wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktore pomagajg obywatelom w
pewnym, krytycznym i bezpiecznym angazowaniu sie w technologie cyfrowe, oraz
przyktaddw zwigzanych z nowymi systemami sterowanymi przez sztuczng inteligencje
(Al). Ramy sg réwniez przygotowane zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi dostepnosci
cyfrowej, poniewaz tworzenie dostepnych zasobdw cyfrowych jest obecnie prioryte-
tem.

Tabela 3.10. DigComp — koncepcyjny model odniesienia wraz z charakterystykg kom-

petencji (wymiary 1 2)

Obszar kompeten-
cji

Kompetencja

Charakterystyka

Wymiar 1

Wymiar 2

Informacja i dane

1.1. Przegladanie, wyszuki-
wanie i filtrowanie danych,
informacji i tresci cyfrowych

Wyrazanie potrzeb z zakresu informacji, wy-
szukiwanie danych, informac;ji i tresci w $rodo-
wiskach cyfrowych, dotarcie do nich oraz poru-
szanie sie pomiedzy nimi. Tworzenie i aktuali-
zowanie wiasnych strategii wyszukiwania.

1.2. Ocena danych i tresci
cyfrowych

Analiza, poréwnywanie i krytyczna ocena wia-
rygodnosci oraz rzetelnosci zrédet danych, in-
formaciji i tresci cyfrowych. Analiza, interpretacja
i krytyczna ocena danych, informaciji i tresci cy-
frowych.

1.3. Zarzgdzanie danymi,
informacjami i treSciami cy-
frowymi

Organizowanie, przechowywanie oraz odnaj-
dywanie danych, informaciji i tresci w sSrodowi-
skach cyfrowych. Organizowanie i przetwarza-
nie ich w ustrukturyzowanym srodowisku.

Komunikacja i
wspotpraca

2.1. Komunikacja z wyko-
rzystaniem technologii cy-
frowych

Interakcja poprzez wykorzystanie réznego ro-
dzaju technologii cyfrowych oraz rozumienie
wiasciwych srodkéw komunikacji cyfrowej dla
danego

kontekstu.

2.2. Dzielenie sie informa-
cjami i zasobami z wyko-
rzystaniem technologii cy-
frowych

Umiejetnos¢ dzielenia sie z innymi osobami
danymi, informacjami i treSciami cyfrowymi po-
przez uzycie odpowiednich technologii cyfro-
wych. Umiejetnos¢ dziatania jako posrednik w
przekazywaniu informacji, umiejetnosc¢ stoso-
wania odnosnikow i przypisow.

5 Wskaznik Umiejetnosci Cyfrowych wyznaczany w ramach DESI bazuje na Ramach kompetencji cy-

frowych dla obywateli.
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Obszar kompeten- .
cji P Kompetencja Charakterystyka
Wymiar 1 Wymiar 2

2.3. Aktywno$é obywatel-
ska z wykorzystaniem tech-
nologii cyfrowych

Uczestniczenie w zyciu spotecznym poprzez
wykorzystanie publicznych i prywatnych ustug
cyfrowych. Poszukiwanie mozliwosci usamo-
dzielnienia sie i dziatan obywatelskich poprzez
odpowiednie technologie cyfrowe.

2.4. Wspotpraca z wykorzy-
staniem technologii cyfro-
wych

Wykorzystanie narzedzi i technologii cyfrowych
w trakcie wspotpracy oraz do wspoélnego budo-
wania i tworzenia wiedzy oraz tresci.

2.5. Netykieta

Swiadomo$é norm zachowania oraz wagciwe
postepowanie (know-how) podczas wykorzy-
stywania technologii cyfrowych i interakcji w
srodowisku cyfrowym. Dostosowywanie strate-
gii komunikaciji do konkretnych odbiorcéw oraz
swiadomos¢ réznorodnosci kulturowej i poko-
leniowej w $rodowisku cyfrowym.

2.6. Zarzgdzanie tozsamo-
$cig cyfrowa

Umiejetnosc¢ tworzenia i zarzgdzania jedng lub
wieloma tozsamosciami cyfrowymi, umiejet-
nos$¢ ochrony wiasnej reputacji, umiejetnosé
zarzgdzania danymi wytworzonymi przy uzyciu
réznych cyfrowych narzedzi, $rodowisk i ustug.

Tworzenie tresci
cyfrowych

3.1. Tworzenie tresci cyfro-
wych

Tworzenie i edycja tresci cyfrowych w réznych
formatach, zdolno$¢ ekspresji przy wykorzy-
staniu $rodkéw cyfrowych.

3.2. Integracja i przetwarza-
nie tresci cyfrowych

Umiejetnos¢ wprowadzania zmian, udoskona-
lania, poprawiania i integrowania informac;ji
oraz tresci z posiadanym zasobem wiedzy w
celu tworzenia nowych, oryginalnych i rzetel-
nych tresci oraz wiedzy.

3.3. Przestrzeganie prawa
autorskiego i licencji

Rozumienie, w jaki sposéb prawa autorskie i li-
cencje odnoszg sie do danych, informaciji oraz
tresci cyfrowych.

3.4. Programowanie

Planowanie i rozwijanie sekwencji instrukcji
zrozumiatych dla systemu komputerowego w
celu rozwigzania danego problemu lub wyko-
nania okreslonego zadania.

Bezpieczenstwo

4.1. Narzedzia stuzgce
ochronie

Umiejetnos¢ ochrony urzadzen i tresci cyfro-
wych oraz rozumienie ryzyka i zagrozen w sro-
dowisku cyfrowym. Wiedza dotyczgca srodkéw
bezpieczenstwa i ochrony oraz nalezyte
uwzglednienie wiarygodnosci.

4.2. Ochrona danych oso-
bowych i prywatnosci

Ochrona danych osobowych i prywatnosci w
srodowisku cyfrowym. Rozumienie, jak uzywac
i udostepnia¢ dane osobowe, zapewniajgc so-
bie i innym ochrone przed szkodg. Rozumie-
nie, ze w ustugach cyfrowych stosowana jest
polityka prywatnosci, aby informowac, jak dane
osobowe sg wykorzystywane.

4.3. Ochrona zdrowia i do-
brostanu

Umiejetnos¢ unikania zagrozenh zdrowotnych i
zagrozen dla dobrostanu fizycznego i psy-
chicznego podczas korzystania z technologii
cyfrowych. Umiejetnosé chronienia siebie i in-
nych przed ewentualnymi zagrozeniami w $ro-
dowisku cyfrowym (np. wirtualnym nekaniem).
Swiadomos$é znaczenia technologii cyfrowych
dla dobrostanu spotecznego i integracji spo-
tecznej.
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Obszar kompeten-

cji Kompetencja Charakterystyka
Wymiar 1 Wymiar 2
4.4. Ochrona $rodowiska Swiadomo$é wptywu na $rodowisko technolo-
gii cyfrowych i ich wykorzystywania.
Rozwigzywanie 5.1. Rozwigzywanie proble- | Identyfikacja problemdéw technicznych zwigza-
probleméw méw technicznych nych z uzytkowaniem urzadzen i wykorzysty-

waniem srodowisk cyfrowych oraz ich rozwig-
zywanie (od rozwigzywania drobnych do bar-
dziej zlozonych probleméw).

5.2. Rozpoznawanie po- Zdolnos$¢ oceny potrzeb, identyfikacja, oszaco-
trzeb i rozwigzan technolo- | wanie, wybér i uzytkowanie narzedzi cyfro-
gicznych wych oraz mozliwych rozwigzanh technologicz-

nych w celu rozwigzania probleméw. Zmiana i
dostosowanie srodowisk cyfrowych do indywi-
dualnych potrzeb (np. dostepnosé).

5.3. Tworcze wykorzysty- Korzystanie z narzedzi i technologii cyfrowych
wanie technologii cyfro- w celu tworzenia wiedzy i wprowadzania inno-
wych wagcji do procesow i produktéw. Angazowanie

sie indywidualnie i zbiorowo w przetwarzanie
poznawcze, aby rozumiec¢ i rozwigzywac pro-
blemy pojeciowe i sytuacje problemowe w $ro-
dowisku cyfrowym.

5.4. Rozpoznawanie bra- Rozpoznawanie obszardw, ktére wymagajg
kéw w zakresie kompeten- | podnoszenia i aktualizacji wtasnych kompeten-
cji cyfrowych cji cyfrowych. Umiejetno$é wspierania innych

w rozwoju ich kompetenciji cyfrowych. Poszuki-
wanie mozliwosci samorozwoju i biezgce Sle-
dzenie ewoluciji cyfrowej.

Zrédto: Vuorikari i in., 2022.

W zatgczniku 1 zawarto klasyfikacje obszarowg cyfrowych europejskich ram kom-
petencji — DigComp 2.2 (wymiary 1, 2, 3). Ponizej natomiast zamieszczono wycigg z

tej klasyfikaciji, prezentujgcy szczegotowe wymiary 4 i 5.
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Przykfad (wymiar 4)

Informacja i dane: Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie danych, informacji i tresci cyfrowych

1. Wie, ze niektére tresci online w wynikach wyszukiwania mogg nie by¢ ogdélnodostepne lub
dostepne bezptatnie i mogg wymagac optaty lub zarejestrowania sie w ustudze, aby uzyskac
do nich dostep.

2. Ma swiadomos¢, ze tresci online, ktére sg dostepne dla uzytkownikéw bez zadnych opfat,
sg czesto optacane z reklam lub sprzedazy danych uzytkownika.

3. Ma $wiadomos¢, ze wyniki wyszukiwania, strumienie aktywnosci w mediach spoteczno-
Sciowych i rekomendacje tresci w internecie zalezg od wielu czynnikéw. Czynniki te obejmujg
uzyte wyszukiwane hasta, kontekst (np. potozenie geograficzne), urzgdzenie (np. laptop lub
telefon komoérkowy), lokalne przepisy (ktére czasem okreslajg, co mozna, a czego nie mozna
pokazac), zachowanie innych uzytkownikéw (np. popularne wyszukiwania lub rekomendacije)
oraz wczesniejsze zachowania online uzytkownika w internecie.

4. Ma swiadomos¢, ze wyszukiwarki, media spotecznosciowe i platformy z treSciami czesto
wykorzystujg algorytmy sztucznej inteligencji do generowania odpowiedzi dostosowanych do
indywidualnego uzytkownika (np. uzytkownicy nadal widzg podobne wyniki lub tresci). Na-
zywa sie to czesto ,personalizacjg” (Al).

5. Ma swiadomos¢, ze algorytmy sztucznej inteligencji dziatajg w sposéb zwykle niewidoczny
lub niezrozumiaty dla uzytkownikéw. Jest to czesto okreslane jako podejmowanie decyzji w
.czarnej skrzynce”, poniewaz moze by¢ niemozliwe przesledzenie, w jaki sposéb i dlaczego
algorytm przedstawia okreslone sugestie lub prognozy (Al).

WIEDZA

6. Potrafi wybra¢ wyszukiwarke, ktéra najbardziej odpowiada potrzebom informacyjnym, po-
niewaz rézne wyszukiwarki mogg dawac rézne wyniki nawet dla tego samego zapytania.

7. Wie, jak poprawi¢ wyniki wyszukiwania, korzystajac z zaawansowanych funkcji wyszuki-
warki (np. doktadne okreslenie frazy, jezyka, regionu, daty ostatniej aktualizaciji).

8. Wie, jak formutowaé zapytania wyszukiwania, aby osiggnaé pozgdane wyniki podczas inte-
rakcji z asystentami konwersacyjnymi lub inteligentnymi gtosnikami (np. Siri, Alexa, Cortana,
Google Assistant), np. wie, Ze aby system mdgt odpowiedzie¢ zgodnie z wymaganiami, zapy-
tanie musi by¢ jednoznaczne i jasno wypowiedziane (Al).

9. Potrafi korzysta¢ z informacji prezentowanych jako hipertagcza, w formie nietekstowej (np.
schematy blokowe, mapy wiedzy) oraz w dynamicznych reprezentacjach (np. dane).

10. Opracowuje skuteczne metody wyszukiwania do celéw osobistych (np. przegladanie listy
najpopularniejszych filmow) i zawodowych (np. znalezienie odpowiednich ogtoszen o prace).
11. Wie, jak radzi¢ sobie z nadmiarem informacji i ,infodemig” (tj. wzrostem fatszywych lub
wprowadzajgcych w btad informacji podczas pandemii) poprzez dostosowanie osobistych
metod i strategii wyszukiwania.

UMIEJETNOSCI

12. Celowo unika rozpraszania uwagi, majgc na celu uniknigcie przecigzenia informacjami
podczas uzyskiwania dostepu do informacji, danych i tresci oraz poruszania sie po nich.

13. Ceni narzedzia zaprojektowane do ochrony prywatnosci wyszukiwania i innych praw uzyt-
kownikéw (np. przegladarki takie jak DuckDuckGo).

14. Wazy zalety i wady korzystania z wyszukiwarek opartych na sztucznej inteligenciji (np.
chociaz mogg pomaéc uzytkownikom znalez¢ zgdane informacje, mogg naruszyé prywatnosc i
dane osobowe lub narazi¢ uzytkownika na straty handlowe) (Al).

15. Jest zaniepokojony tym, ze wiele informaciji i tre$ci online moze by¢ niedostepnych dla
0s0b niepetnosprawnych, na przyktad dla uzytkownikéw, ktorzy polegaja na technologiach
czytnikow ekranu, aby czyta¢ na gtos zawartos$¢ strony internetowej (DA).

POSTAWA

Zrédto: Vuorikari i in., 2022.
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Przyktad (wymiar 5)

PODSTAWOWY

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: poszukiwanie pracy.

Z pomocg doradcy zawodowego:

o potrafie wskazac z listy te portale, ktére mogg mi pomdéc w znalezieniu pracy;

¢ potrafie rowniez znalez¢ te portale w sklepie z aplikacjami na smartfonie, uzyska¢ do nich dostep
oraz nawigowac¢ miedzy nimi;

o z listy ogdlnych stéw kluczowych do poszukiwania pracy, dostepnych na blogach o poszukiwaniu
pracy, potrafie réwniez wskaza¢ stowa kluczowe, ktére sg dla mnie przydatne.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy grupowej z kolegami z klasy.

Z pomocg mojego nauczyciela:

o potrafie wskazac¢ takie strony internetowe, blogi i cyfrowe bazy danych z listy w moim podreczniku
cyfrowym, dzieki ktérym bede mogt wyszukac literature z zakresu tematyki raportu;

o potrafie réwniez wskazac tresci z zakresu tematyki raportu na tych stronach internetowych, blo-
gach i w cyfrowych bazach danych, a takze uzyskac¢ do nich dostep i poruszaé sie miedzy nimi;

o korzystajgc z listy ogolnych stéw kluczowych i tagéw dostepnych w moim podreczniku cyfrowym,
potrafie rowniez wskazac te, ktére bylyby przydatne do znalezienia tresci dotyczacych tematyki
raportu.

Zrodio: Vuorikari i in., 2022.

Cyfrowe umiejetnosci — kataloqi

Umiejetnosci cyfrowe na podstawie DigComp sg rowniez zdefiniowane w klasyfikacji
ESCO (opis w podrozdziale 3.1). W tabeli 3.11 zamieszczono katalog tych umiejetno-

Sci.
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Zakres
Umiejetnos¢ umiejetno- Opis Obszar
sci

Rozwigzywanie pro- | Miedzysek- |Identyfikowanie probleméw technicznych Identyfikowanie
bleméw technicz- torowa podczas obstugi urzadzen i korzystania z problemow
nych otoczenia cyfrowego oraz rozwigzywanie

problemoéw (od prostych do bardziej ztozo-

nych).
Korzystanie z e- Miedzysek- | Uczestnictwo w zyciu spotecznym poprzez | Wykorzystywanie
ustug torowa korzystanie z publicznych i prywatnych narzedzi cyfrowych

ustug cyfrowych. Poszukiwanie mozliwosci | do wspétpracy i

samodzielnosci i obywatelskiego uczestnic- | produktywnosci

twa za pomocg odpowiednich technologii

cyfrowych.
Kreatywne wykorzy- | Miedzysek- |Wykorzystanie cyfrowych narzedzi i techno- | Wykorzystywanie
stanie technologii cy- | torowa logii do tworzenia wiedzy oraz innowacyj- narzedzi cyfrowych
frowych nych proceséw i produktow. Wspélne i indy- | do wspotpracy i

widualne angazowanie sie w procesy kogni- | produktywnosci

tywne w celu zrozumienia i rozwigzania pro-

blemoéw koncepcyjnych i problematycznych

sytuacji w srodowiskach cyfrowych.
Analiza danych, in- | Miedzysek- | Analiza, poréwnywanie i krytyczna ocena Przetwarzanie da-
formaciji i tresci cyfro- | torowa wiarygodnosci i rzetelnosci zrédet danych, | nych cyfrowych
wych informacji i tresci cyfrowych. Analizowanie,

interpretowanie i krytyczna ocena danych,

informaciji i tre$ci cyfrowych.
Programowanie Miedzysek- | Techniki i zasady opracowywania oprogra- | Tworzenie tresci
komputerowe torowa mowania, takie jak analiza, algorytmy, ko- cyfrowych

dowanie, testowanie i kompilacja paradyg-

matéw programowania (np. programowanie

ukierunkowane na cel, programowanie

funkcjonalne) oraz jezykéw programowania.
Rozpoznawanie bra- | Miedzysek- | Okreslanie obszaréw poprawy lub aktualiza- | Rozwigzywanie
kéw w zakresie kom- | torowa cji wlasnych kompetencji cyfrowych. Wspie- | probleméw przy
petencji cyfrowych ranie innych na drodze do rozwoju kompe- | wykorzystaniu na-

tencji cyfrowych. Poszukiwanie mozliwosci | rzedzi i sprzetu

samorozwoju i nadgzanie za rozwojem ICT

technologii w ramach rewolucji cyfrowe;.
Wspétpraca z wyko- | Miedzysek- | Uzywanie cyfrowych narzedzii technologii | Wykorzystywanie
rzystaniem technolo- | torowa do proceséw wspotpracy oraz do wspol- narzedzi cyfrowych
gii cyfrowych nego budowania i tworzenia zasobdw oraz | do wspétpracy i

wiedzy. produktywno$ci
Ochrona danych Miedzysek- | Chronienie danych osobowych i prywatno- | Zasady bezpie-
osobowych i prywat- | torowa $ci w srodowisku cyfrowym. Rozumienie, czenhstwa ICT
nosci jak wykorzystywac i udostepnia¢ dane oso-

bowe, jednoczesnie chronigc siebie i innych

przed szkodami. Rozumienie, ze w ustu-

gach cyfrowych stosowana jest polityka pry-

watnosci w celu informowania o sposobie

wykorzystywania danych osobowych.
taczenie i kontakt za | Miedzysek- | Udostepnianie danych, informaciji i tresci cy- | Wykorzystywanie
pomocg srodkéw cy- | torowa frowych innym osobom za pomocg odpo- narzedzi cyfrowych

frowych

wiednich technologii cyfrowych. Dziatanie
jako posrednik, wiedza o praktykach refe-
rencji i przypisywania.

do wspotpracy i
produktywno$ci

Zasady bezpieczen-
stwa ICT

Ochrona osobista, ochrona danych,
ochrona tozsamos$ci cyfrowej, srodki

Ochrona urzgdzen
ICT
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Zakres
Umiejetnosé umiejetno- Opis Obszar
sci
bezpieczenstwa, bezpieczne i zrbwnowa-
zone stosowanie.
Identyfikowanie po- | Miedzysek- | Ocenianie potrzeb i identyfikowanie narze- | Opracowywanie
trze technologicz- torowa dzi cyfrowych oraz mozliwych rozwigzan rozwigzan
nych technologicznych umozliwiajgcych ich za-
spokojenie. Dostosowywanie i personalizo-
wanie srodowiska cyfrowego do wiasnych
potrzeb (np. dostepnosé).
Organizacja danych, | Miedzysek- | Organizowanie, przechowywanie i pobiera- |Zarzgdzanie infor-
informaciji i tresci cy- | torowa nie danych, informacji i tresci w sSrodowi- macjami
frowych skach cyfrowych. Organizowanie i przetwa-
rzanie ich w zorganizowanym srodowisku.
Wspétpraca i komu- Komunikacja w srodowiskach cyfrowych, Wykorzystywanie
nikacja cyfrowa udostepnianie zasobdw za pomocg narze- | narzedzi cyfrowych
dzi internetowych, nawigzywanie kontaktéw | do wspotpracy i
z innymi i wspotpraca za pomocg narzedzi | produktywnosci
cyfrowych, komunikacja ze spotecznosciami
i sieciami i udziat w nich, Swiadomos¢ mie-
dzykulturowa.
Integracja i ponowne | Miedzysek- | Modyfikowanie, udoskonalanie, usprawnia- | Wykorzystywanie
przetwarzanie tresci | torowa nie i wigczanie informacji i tresci w istnie- narzedzi cyfrowych
cyfrowych jace zasoby wiedzy w celu tworzenia no- do wspotpracy i
wych, oryginalnych i istotnych tresci oraz produktywnosci
zasobow wiedzy.
Opracowywanie tre- | Miedzysek- | Tworzenie i edytowanie tresci cyfrowych w | Wykorzystywanie
$ci cyfrowych torowa réznych formatach, wyrazajgc siebie za po- | narzedzi cyfrowych
moca srodkow cyfrowych. do wspotpracy i
produktywnosci
Przetwarzanie da- Okreslanie, lokalizacja, pobieranie, prze- Dostep do danych
nych cyfrowych chowywanie, porzadkowanie i analizowanie | cyfrowych oraz ich
informacji cyfrowych wraz z oceng ich ade- |analiza
kwatnosci i celowo$ci.
Rozwigzywanie pro- Okreslenie potrzeb i zasobdw cyfrowych, Wykorzystywanie
blemdw przy wyko- podejmowanie swiadomych decyzji doty- narzedzi cyfrowych
rzystaniu narzedzi i czacych najodpowiedniejszych narzedzi cy- | do wspotpracy i
sprzetu ICT frowych w zaleznosci od celu lub potrzeby, | produktywno$ci
rozwigzywanie probleméw koncepcyjnych
za pomocg Srodkéw cyfrowych, twércze wy-
korzystanie technologii, rozwigzywanie pro-
blemoéw technicznych, aktualizacja kompe-
tencji wlasnych i innych oséb.
Interakcja z wykorzy- | Miedzysek- | Wspétdziatanie za pomocg réznych techno- | Wspotpraca i ko-
staniem technologii | torowa logii cyfrowych i zrozumienie odpowiednich | munikacja cyfrowa
cyfrowych Srodkéw komunikacji cyfrowej w danym
kontekscie.
System wilasnosci in- | Miedzysek- | Przepisy dotyczgce praw autorskich i licen- | Techniki audiowi-
telektualnej w odnie- | torowa cji majgce zastosowanie do danych, infor- zualne i produkcja
sieniu do tresci cyfro- macji i tresci cyfrowych. medialna
wych
Zarzadzanie tozsa- | Miedzysek- | Tworzenie co najmniej jednej tozsamosci Praca z urzadze-
moscig cyfrowg torowa cyfrowej i zarzgdzanie nig, chronienie swo- | niami i aplikacjami
jej reputaciji, pracowanie z danymi tworzo- | cyfrowymi
nymi przez siebie przy uzyciu kilku narze-
dzi, srodowisk i ustug cyfrowych.
Ochrona srodowiska | Zawodowa | Posiadanie swiadomosci wplywu technologii | Przestrzeganie
naturalnego przed cyfrowych i ich wykorzystania na srodowi- przepisow prawa i
szkodami sko. norm w zakresie
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Umiejetnosé

Zakres
umiejetno-
sci

Opis

Obszar

zwigzanymi z tech-
nologiami cyfrowymi

ochrony srodowi-
ska

Zapewnianie
ochrony zdrowia i
dobrostanu przy sto-
sowaniu technologii
cyfrowych

Miedzysek-
torowa

Mozliwos¢ zapobiegania zagrozeniom dla
zdrowia i zagrozeniom dla dobrostanu fi-
zycznego i psychicznego przy stosowaniu
technologii cyfrowych. Mozliwo$¢ ochrony
siebie przed ewentualnymi zagrozeniami w
srodowisku cyfrowym (np. cyberprzemoc).
Bycie swiadomym technologii cyfrowych na
rzecz dobrobytu spotecznego i wtgczenia
spofecznego.

Zasady bezpie-
czenstwa ICT

Ochrona urzgdzen
ICT

Miedzysek-
torowa

Ochrona urzgdzen i tresci cyfrowych oraz
rozumienie ryzyka i zagrozeh w srodowisku
cyfrowym. Znajomos¢ srodkow w zakresie
bezpieczenstwa i ochrony oraz nalezyte
uwzglednianie zagadnien wiarygodnosci i
prywatnosci. Korzystanie z narzedzi i me-
tod, ktére pozwalajg na maksymalizacje
bezpieczenstwa urzgdzen ICT i informaciji
poprzez srodki kontroli dostepu, takich jak
hasta, podpisy cyfrowe, biometria i systemy
ochronne, takie jak zapora sieciowa, filtry
antywirusowe czy antyspamowe.

Ochrona urzgdzen
ICT

Przegladanie, wy-

szukiwanie i filtrowa-
nie danych, informa-
cji i tresci cyfrowych

Miedzysek-
torowa

Okreslanie potrzeb w zakresie informacyj-

nym, wyszukiwanie danych, informac;ji i tre-
$ci w srodowisku cyfrowym, dostep do nich i
nawigowanie miedzy nimi. Tworzenie i aktu-
alizowanie wiasnych strategii wyszukiwania.

Przetwarzanie da-
nych cyfrowych

Tworzenie tresci cy-
frowych

Tworzenie i edytowanie nowych tresci (od
przetwarzania stéw do obrazéw i nagrah wi-
deo). Lgczenie i ponowne opracowanie
wczesniejszej wiedzy i tresci. Tworzenie
tworczych wyrazen, danych wyjsciowych
dla mediéw i programowanie. Radzenie so-
bie z prawami wiasnosci intelektualne;j i li-
cencjami oraz ich stosowanie.

Wykorzystywanie
narzedzi cyfrowych
do wspotpracy i
produktywno$ci

Zrédto: Komisja Europejska (b.r.), Europejska klasyfikacja. ..

Aktualnie w ESCO zdefiniowano prawie 1300 cyfrowych umiejetnosci (zatgcznik 3).

W ESCO dostepny jest rowniez filtr, ktéry umozliwia uzytkownikom wyszukiwanie

zbioru danych dotyczgcych umiejetnosci cyfrowych (DigComp). Oznaczenie DigComp

w bazie ESCO dotyczy wszystkich pozycji (1291), nie tylko wskazanych wyzej (25)

(rysunek 3.3).
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Rysunek 3.3. Filtr w bazie ESCO, ktéry umozliwia uzytkownikom wyszukiwanie zbioru
danych dotyczacych cyfrowych (DigComp) umiejetnosci (wersja angielska i polska)

Zrédto: European Commission (b.r.), European Skills, Competences, Qualifications and Occupations
(ESCO). Skills & competences.
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Podobnie jak w przypadku umiejetnosci zielonych w narzedziu Skills OVATE (por. roz-
dziat 3.1) istnieje mozliwosc filtrowania umiejetnosci cyfrowych.
W tabeli 3.12 zamieszczono liste wybranych umiejetnosci wystepujgcych w bazach

Skills OVATE (34 umiejetnosci wystepujgce najczesciej w ofertach pracy).
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Tabela 3.12. Lista (katalog) przyktadowych (34 pozycje) cyfrowych umiejetnosci wedtug
ESCO i metodologii Cedefop, wystepujgcych w bazach Skills OVATE (z top 50 — alfa-

dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unle Europejska

Ministerstwo Rodziny

. Pracyi Polityki Spotaczng|

betycznie)
Przyk.ladovyg ;a!kres - Opis Obszar
umiejetnosc umiejetnosci

Administrowanie Sektorowa Obstuga komponentéw systemu tele- | Zaktadanie syste-

systemem ICT informatycznego, utrzymujgc konfigu- | méw komputero-
racje, zarzadzajgc uzytkownikami, mo- | wych
nitorujgc wykorzystanie zasobow, wy-
konujac kopie zapasowe oraz instalu-
jac sprzet lub oprogramowanie w celu
spetnienia ustalonych wymogéw.

Analizowanie specy- | Sektorowa Ocenianie specyfikacji produktu lub Programowanie

fikacji oprogramowa- systemu oprogramowania opracowy- | systeméw kom-

nia wanego poprzez okreslenie wymogéw | puterowych
funkcjonalnych i niefunkcjonalnych,
ograniczen i mozliwych zestawéw
przypadkow uzycia, ktore ilustrujg inte-
rakcje miedzy oprogramowaniem a
jego uzytkownikami.

Baza danych Miedzysekto- | Klasyfikacja baz danych, w tym ich Projektowanie

rowa celu, cech, terminologii, modeli i stoso- | baz danych i sieci

wania, takich jak bazy danych XML, oraz administro-
bazy dokumentacyjne i bazy danych wanie nimi
petnotekstowe.

Czesci sprzetu kom- | Miedzysekto- | Zasadnicze elementy sktadajace sie Tworzenie i anali-

puterowego rowa na ukfad sprzetowy, takie jak wyswie- | zowanie oprogra-
tlacze cieklokrystaliczne (LCD), czuj- | mowania i aplika-
niki, kamery, mikroprocesory, pamieci, | cji
modemy, baterie i ich wzajemne potg-
czenia.

E-learning Sektorowa Strategie i metody dydaktyczne ucze- | Technologie
nia sie, w ktdrych gtéwnymi elemen- uczenia sie
tami sg technologie ICT.

Informatyka Miedzysekto- | Naukowe i praktyczne badania, ktére | Tworzenie i anali-

rowa zajmujg sie podstawami informacji i zowanie oprogra-
obliczen, a mianowicie algorytmami, mowania i aplika-
strukturami danych, programowaniem | cji
i architekturg danych. Dotyczg one wy-
konalno$ci, struktury i mechanizacji
procedur metodycznych zarzadzania
pozyskiwaniem, przetwarzaniem i do-
stepem do informagiji.

Internet rzeczy Sektorowa Ogodlne zasady, kategorie, wymogi, Obstuga i uzytko-
ograniczenia i stabe punkty potgczo- wanie kompute-
nych inteligentnych urzagdzen (z kto- réw
rych wiekszos$¢ jest potgczona z inter-
netem).

Java (programowa- | Sektorowa Techniki i zasady rozwoju oprogramo- | Programowanie

nie komputerowe) wania, takie jak analiza, algorytmy, ko- | komputerowe
dowanie, testowanie i kompilacja para-
dygmatoéw programowania w progra-
mie Java.

Korzystanie z opro- | Sektorowa Praca z narzedziami inzynierii kompu- | Stosowanie pro-

gramowania CAE

terowej (CAE) w celu wykonywania
zadan analitycznych, takich jak analiza
elementdéw skohczonych i oblicze-
niowa mechanika ptynow.

jektowania wspo-
maganego kom-
puterowo i narze-
dzi kreslarskich
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Przyktadowa Zakres .
YK e . . o Opis Obszar
umiejetnosc umiejetnosci
Korzystanie z pa- Zawodowa Korzystanie z pakietow oprogramowa- | Wykorzystywanie

kietu oprogramowa-
nia do pracy tworczej

nia do pracy twérczej, takich jak Ad-
obe, aby wspoméc projektowanie gra-
ficzne.

narzedzi cyfro-
wych do przetwa-
rzania dzwieku

i obrazu

Korzystanie Miedzysekto- | Uzywanie standardowych programéw | Wykorzystywanie
z programu Microsoft | rowa Microsoft Office. Tworzeniu doku- narzedzi cyfro-
Office mentu i realizowanie podstawowego wych do wspét-

formatowania, umieszczanie podzia- pracy i produk-

téw stron, tworzenie nagtéwkow lub tywnosci

stopek oraz wprowadzanie elementéw

graficznych, tworzenie automatycznie

generowanych spiséw tresci i tgczenie

pisma w bazie danych adresowych.

Tworzenie automatycznych arkuszy

kalkulacyjnych, tworzenie obrazéw

oraz sortowanie i filtrowanie tabele da-

nych.

Microsoft Access Sektorowa Program komputerowy Access jest na- | System zarza-
rzedziem do tworzenia, aktualizacji i dzania bazg da-
zarzgdzania bazami danych, opraco- | nych
wanym przez firme Microsoft.

Oprogramowanie Miedzysekto- | Charakterystyka i dziatanie progra- Obstuga i uzytko-

biurowe rowa mow do zadan biurowych, takich jak wanie kompute-
edytor tekstu, arkusze kalkulacyjne, réw
prezentacja, poczta e-mail i baza da-
nych.

Posiadanie umiejet- | Miedzysekto- | Efektywne korzystanie z komputeréw, | Dostep do da-

nosci obstugi kompu- | rowa sprzetu informatycznego i nowocze- nych cyfrowych

tera snej technologii. oraz ich analiza

Postugiwanie sie Miedzysekto- | Wykorzystaé narzedzia informatyczne | Tworzenie tresci

oprogramowaniem rowa do tworzenia i edytowania danych ta- | cyfrowych

do korzystania z ar- belarycznych w celu dokonywania ob-

kuszy kalkulacyjnych liczen matematycznych, organizowa-
nia danych i informaciji, tworzenia wy-
kreséw na podstawie danych i ich wy-
szukiwania.

Postugiwanie sie Miedzysekto- | Korzystanie z aplikacji komputerowych | Tworzenie tresci

oprogramowaniem w | rowa do tworzenia, edytowania, formatowa- | cyfrowych

postaci edytorow tek- nia i drukowania wszelkiego rodzaju

stéw materiatow pisemnych.

Programowanie Miedzysekto- | Techniki i zasady opracowywania Tworzenie tresci

komputerowe rowa oprogramowania, takie jak analiza, al- | cyfrowych
gorytmy, kodowanie, testowanie i
kompilacja paradygmatéw programo-
wania (np. programowanie ukierunko-
wane na cel, programowanie funkcjo-
nalne) oraz jezykdw programowania.

Programowanie sys- | Sektorowa Metody i narzedzia niezbedne do two- | Tworzenie i anali-

temowe w zakresie rzenia oprogramowania systemowego, | zowanie oprogra-

ICT specyfikacji architektury systemu oraz | mowania i aplika-
technik fgczenia modutéw i komponen- | ¢ji
tow sieci i systemow.

Prowadzenie szkole- | Miedzysekto- |Zapewnianie szkolen z wykorzysta- Instruowanie in-

nia przez internet rowa niem technologii internetowych, dosto- | nych oséb

sowanie materiatéw edukacyjnych,
wykorzystywanie metod e-learningo-
wych, wspieranie uczniow i
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Przykladowa
umiejetnosé

Zakres
umiejetnosci

Opis

Obszar

komunikacja online. Szkolenie w wirtu-
alnych klasach.

Przeprowadzanie Miedzysekto- | Zbieranie danych i statystyk do testo- | Zarzgdzanie da-

analizy danych rowa wania i oceny w celu generowania nymi cyfrowymi,
twierdzen i prognoz wzorcéw, z zamia- | ich gromadzenie
rem odkrycia przydatnych informacji w | i przechowywanie
procesie decyzyjnym.

Przetwarzanie da- Miedzysekto- | Wprowadzanie informacji do systemu | Wprowadzanie

nych rowa przechowywania i wyszukiwania da- informacji i ich
nych za pomoca takich procesow, jak | przetwarzanie
skanowanie, reczne wprowadzanie lub
elektroniczne przekazywanie danych
w celu przetwarzania duzych ilosci da-
nych.

Przetwarzanie anali- | Sektorowa Narzedzia internetowe stuzgce do Projektowanie

tyczne online analizowania, agregacji i przedstawia- | baz danych i sieci
nia danych wielowymiarowych, pozwa- | oraz administro-
lajgce uzytkownikom na interaktywne i | wanie nimi
selektywne pozyskiwanie i przeglgda-
nie danych z konkretnych punktéw wi-
dzenia.

Rynek ICT Sektorowa Procesy, interesariusze i dynamika Marketing i re-
tancucha towardéw i ustug w sektorze | klama
rynku ICT.

Rysunki techniczne | Miedzysekto- | Oprogramowanie do rysowania oraz Budownictwo

rowa rézne symbole, perspektywy, jednostki | oraz inzynieria la-
miar, systemy zapisu, style wizualne i | dowa i wodna
uktady stron stosowane na rysunkach
technicznych.

SQL Sektorowa Jezyk informatyczny SQL jest jezy- Tworzenie i anali-
kiem wyszukiwania informacji z bazy | zowanie oprogra-
danych i dokumentéw zawierajgcych | mowania i aplika-
potrzebne dane. Jest on opracowy- cji
wany przez Amerykanski Krajowy In-
stytut Standaryzacji oraz Miedzynaro-
dowg Organizacje Normalizacyjna.

Stosowanie progra- | Sektorowa Korzystanie ze specjalistycznych na- | Programowanie

mowania obiekto- rzedzi ICT do utworzenia paradygmatu | systeméw kom-

wego programowania opartego na koncepcji | puterowych
obiektéw, ktére mogg zawiera¢ dane
w postaci pél oraz kod w postaci pro-
cedur. Uzywanie jezykoéw programo-
wania obstugujgcych te metode, np.
JAVA i C++.
Stosowanie progra- | Sektorowa Korzystanie ze specjalistycznych na- | Programowanie
mowania w jezykach rzedzi ICT, aby tworzy¢ kod kompute- | systeméw kom-
skryptowych rowy interpretowany w odpowiednich | puterowych
Srodowiskach uruchomieniowych, w
celu rozwijania aplikacji i automatyza-
cji typowych operacji komputerowych.
Uzywanie jezykow programowania ob-
stugujacych te metode, np. skryptow
Unix Shell, JavaScript,
Python i Ruby.
Systemy ICT dla biz- | Sektorowa Pakiety oprogramowania, komponenty | Obstuga i uzytko-

nesu

sprzetowe i nowe technologie wyko-
rzystywane do wspierania procesow
biznesowych, takich jak planowanie

wanie kompute-
réw
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Przyk.ladovyg .Za!kres L Opis Obszar

umiejetnosc umiejetnosci
zasobow przedsiebiorstwa (ERP), za-
rzgdzanie relacjami z klientami (CRM),
urzgdzenia mobilne i rozwigzania sie-
ciowe.

Techniki marketingu | Miedzysekto- | Metody i strategie marketingowe, ktore | Marketing i re-

w mediach spotecz- |rowa stuzg zwiekszeniu uwagi i ruchu inter- | klama

nosciowych netowego za posrednictwem kanatéw
mediéw spotecznosciowych.

Technologie chmu- | Sektorowa Technologie umozliwiajgce dostep do | Projektowanie

rowe sprzetu, oprogramowania, danych baz danych i sieci
oraz ustug za posrednictwem zdalnych | oraz administro-
serwerow i sieci oprogramowania, nie- | wanie nimi
zaleznie od ich lokalizaciji i architek-
tury.

Tworzenie animacji | Sektorowa Projektowanie i tworzenie animacji z Tworzenie wzo-
wykorzystaniem kreatywnosci i umie- | row lub przedsta-
jetnosci informatycznych. Sprawianie, |wieh artystycz-
aby obiekty lub postaci wygladaty jak | nych
zywe poprzez manipulowanie swia-
ttem, kolorem, teksturg, cieniem i
przejrzystoscia lub obrazami statycz-
nymi w celu stworzenia iluzji ruchu.

Uzywanie oprogra- Przekrojowa Wykorzystywanie prostych narzedzi Praca z urzadze-

mowania do komuni- cyfrowych i technologii do komunikacji, | niami i aplika-

kacji i wspétpracy interakcji i wspétpracy z innymi. cjami cyfrowymi

Uzywanie wzorcéw | Sektorowa Wykorzystywanie rozwigzan wielokrot- | Tworzenie pro-

projektowych nego uzytku, sformalizowanych najlep- | jektu oprogramo-
szych praktyk, aby wykonywa¢ typowe | wania
zadania zwigzane z programowaniem
ICT w rozwoju i projektowaniu opro-
gramowania.

Zunifikowany jezyk Sektorowa Jezyk modelowania ogdlnego zastoso- | Modele projekto-

modelowania wania, stosowany w opracowywaniu wanego systemu
oprogramowania w celu oferowania informatycznego
standardowej wizualizacji projektéw
systemdw.

Zrédto: Komisja Europejska (b.r.), Europejska klasyfikacja...

Poniewaz w Skills OVATE sposrdéd najczesciej wystepujacych umiejetnosci cyfrowych
tylko jedna jest specyficzna dla zawodu (oznaczenie: zawodowa), w tabeli 3.13 przed-
stawiono katalog dziesieciu przyktadowych umiejetnosci cyfrowych specyficznych dla

zawodu.

Tabela 3.13. Lista przyktadowych cyfrowych umiejetnosci wedtug ESCO — zawodo-
wych (10 pozycji)

Przyktadowa umiejet-
nos¢é
Zarzgdzanie tymczaso-
wymi sieciami ICT na po-
trzeby wystepdw na
Zywo

Opis Obszar

Zaktadanie syste-
mow komputero-
wych

Zarzgdzanie ustawieniami sieci stuzgcych do dystry-
bucji sygnatéw sterujgcych na potrzeby sztuk wido-
wiskowych i wydarzen. Koordynowanie dziatan z po-
szczegdblnymi uzytkownikami. Planowanie i
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Przyktadowa umiejet-
nos¢é

Opis

Obszar

ustawianie sprzetu, okablowania, potgczen i urza-
dzen. Konfigurowanie, testowanie i monitorowanie
sprzetu oraz wydajnosci sieci. Sygnaly sterujgce
obejmujg na przyktad DMX, RDM, MIDI,

Timecode, dane dotyczace $ledzenia i pozycjonowa-
nia, ale takze sygnaty dzwiekowe, wizyjne i sygnaty
pozwalajgce ustali¢ potozenie.

Instalowanie wyposaze-
nia biurowego

Podtgczanie urzgdzen biurowych, takich jak mo-
demy, skanery i drukarki, do sieci elektrycznej i wy-
konywanie potgczen elektrycznych, aby unikngc¢ nie-
bezpiecznych réznic potencjatdow. Sprawdzenie in-
stalacji pod katem wtasciwego funkcjonowania. Mo-
nitorowanie ustawien i przygotowywanie urzadzen
do stosowania.

Wykonywanie
ogolnych zadan
biurowych i admi-
nistracyjnych

Oprogramowanie do two-
rzenia napisow dla nie-
styszgcych

R&zne programy do tworzenia napisow i podtytutow
pliku, ktére tgczg sie z rzeczywistym materiatem fil-
mowym, takie jak Telestream i MovieCaptioners.

Tworzenie i anali-
zowanie oprogra-
mowania i aplikaciji

Obstugiwanie systeméw
integracji multimediow

Obstugiwanie systeméw integracji multimediéow do

zastosowan w sztukach widowiskowych i wydarze-
niach, podczas instalacji, konfiguracji, préb i wyste-
pow na zywo.

Obstuga sprzetu
audiowizualnego

Technologia wspomaga-
jgca w ksztalceniu

Sprzet i urzadzenia cyfrowe, ktére pomagajg oso-
bom uczacym sie w uzyskaniu dostepu do materia-
tow dydaktycznych i wykorzystaniu swojego petnego
potencjatu za sprawg pokonywania wyzwan zwigza-
nych z naukg, komunikacjg lub mobilno$cia. Jako
przyktad mozna wskaza¢ oprogramowanie do rozpo-
Znawania mowy i oprogramowanie do optycznego
rozpoznawania znakow.

Interdyscyplinarne
programy i kwalifi-
kacje zwigzane
z ksztatceniem

Opracowywanie modeli
energoelektroniki

Opracowywanie modeli i symulacji systemdow ener-
goelektronicznych, produktéw i komponentow przy
uzyciu oprogramowania technicznego. Ocenianie
rentownosci produktu i badanie parametréw fizycz-
nych w celu zapewnienia pomysinego procesu pro-
dukgiji.

Opracowywanie
systemow i urzg-
dzen elektrycznych
lub elektronicznych

Ekologiczne technologie
ICT

Stosowanie systeméw ICT w sposob przyjazny dla
Srodowiska i zrownowazony: wdrozenie energoosz-
czednych serwerdw i centralnych jednostek przetwa-
rzania (CPU), zmniejszenie zasobow i prawidtowe
unieszkodliwianie odpaddéw elektronicznych.

Technologia
ochrony srodowi-
ska

Myslenie systemowe

Zintegrowane podejscie do zrozumienia, w jaki spo-
s6b rézne czesci skladowe systemu sg powigzane,

oddziatujg na siebie w obrebie catego systemu logi-
stycznego.

Tworzenie i anali-
zowanie oprogra-
mowania i aplikacji

Projektowanie uktadow
energoelektronicznych

Projektowanie i rozwijanie uktadéw, produktéw i pod-
zespotéw energoelektronicznych zgodnie ze specyfi-
kacjami. Wybieranie odpowiednich urzagdzen pomoc-
niczych do planowanego zastosowania.

Opracowywanie
systemow i urzg-
dzen elektrycznych
lub elektronicznych

Animacja czgsteczkowa

Pole z animacjg czgstek — technika animaciji, w kto-
rej wiele obiektow graficznych wykorzystuje sie do
symulacji zjawisk, takich jak ptomienie i wybuchy,
oraz zjawiska ,fuzzy”, ktére sa trudne do odtworze-
nia przy uzyciu konwencjonalnych metod symulaciji
komputerowe;.

Techniki audiowi-
zualne i produkcja
medialna

Zrédto: Komisja Europejska (b.r.), Europejska klasyfikacja...
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Umiejetnosci cyfrowe w klasyfikacji ESCO majag rowniez przyporzgdkowane kody za-
kresu umiejetnosci (zawodowa, sektorowa, miedzysektorowa, przekrojowa). W tabeli

3.14 zamieszczono przyktadowe umiejetnosci cyfrowe z poszczegdlnych zakresow.
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Tabela 3.14. Baza przyktadowych cyfrowych umiejetnosci wedtug ESCO - zakresy

umiejetnosci

Zakres
umiejetno-
$ci

Przyktadowe umiejetnosci

Opis

Zawodowa

Usuwanie btedoéw na stronie
internetowej

Wykrywanie wad i usterek strony internetowej. Sto-
sowanie technik wykrywania i usuwania usterek w
odniesieniu do tresci, struktury, interfejsu i interak-
cji, w celu znalezienia przyczyn i rozwigzania pro-
blemu nieprawidtowego dziatania.

Testowanie kwerend w $ro-
dowisku ICT

Ocenianie, czy opracowane kwerendy podajg i wy-
konujg prawidtowe dziatania i dane.

monitorowac satelity

Analizowanie systemdéw naziemnych i badanie
wszelkich nietypowych zachowan satelitow. Opra-
cowywanie wiasciwych srodkéw korygujgcych i
wprowadzanie ich w zycie w razie potrzeby.

Sektorowa

Projektowanie systemu infor-
macyjnego

Definiowanie architektury, sktadu, komponentow,
modutéw, interfejsdw i danych na potrzeby zintegro-
wanych systeméw informacyjnych (sprzet, oprogra-
mowanie i sie¢) na podstawie wymogow i specyfi-
kacji systemowych.

Ocena strategii internetowej

Techniki stosowane do przeprowadzenia szczego-
towej analizy obecnosci przedsiebiorstwa w interne-
cie.

Okreslanie strategii integracji

Okreslanie strategii integracji systemow, obejmu-
jace harmonogram, procesy wymagane do tgczenia
czesci sktadowych w podsystemy i systemy, spo-
soby interakcji komponentéw oraz ryzyka zwigzane
z integracja.

Miedzysekto-
rowa

Systemy kontroli

Urzadzenia lub zestaw urzadzen sterujgcych i za-
rzadzajgcych funkcjonowaniem i zachowaniem in-
nych urzgdzen i systemow. Obejmujg one systemy
kontroli przemystowej (ICS), ktére sg wykorzysty-
wane do produkgji i wytwarzania przemystowego.

Techniki marketingu w me-
diach spotecznosciowych

Metody i strategie marketingowe, ktére stuzg zwiek-
szeniu uwagi i ruchu internetowego za posrednic-
twem kanatéw medidéw spotecznos$ciowych.

Przeprowadzanie czyszcze-
nia danych

Wykrywanie i korygowanie uszkodzonych zapiséw
w zbiorach danych, zapewnianie, aby dane te byly i
pozostaty uporzgdkowane zgodnie z wytycznymi.

Przekrojowa

Stosowanie podstawowych
umiejetnosci programistycz-
nych

Tworzenie listy prostych instrukcji dla systemow
komputerowych w celu rozwigzywania problemoéw
lub wykonywania zadan na poziomie podstawowym
i przy zastosowaniu w razie potrzeby odpowiednich
wytycznych.

Tworzenie tresci cyfrowych

Tworzenie i redagowanie prostych elementéw tresci
cyfrowych, w razie potrzeby z zastosowaniem wy-
tycznych.

Stosowanie srodkow bezpie-
czenstwa cyfrowego

Stosowanie prostych sposobéw ochrony urzadzen i
tredci cyfrowych.

Zrédto: Komisja Europejska (b.r.), Europejska klasyfikacja...

W zatgczniku 3 zamieszczone zostaty wszystkie pozycje cyfrowych umiejetnosci

(1284 pozycje) wykazanych obecnie w klasyfikacji ESCO (digitalSkillsCollection).
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Na rysunku 3.4 zaprezentowano natomiast 50 najpopularniejszych (top 50) cyfrowych

umiejetnosci w Europie i Polsce, identyfikowanych w ofertach pracy z portalu Skills
OVATE.

Europa
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Polska

Rysunek 3.4. 50 najpopularniejszych (top 50) cyfrowych umiejetnosci w Europie
ogoétem i w Polsce
Zrédto: Cedefop (b.r.), Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.

3.3. Mapowanie umiejetnosci zielonych i cyfrowych z sektorami i podsektorami
gospodarki

Mapowanie umiejetnosci zielonych i cyfrowych z sektorami i podsektorami gospodarki
jest mozliwe przy wykorzystaniu klasyfikacji PKD na poziomie sekcji (podsektory) i gru-
powania sekcji do sektoréw gospodarczych (rolniczego, przemystowego, ustugo-
wego). Istnieje oczywiscie rowniez mozliwos¢ grupowania sekcji (podsektoréw) do

czterech lub pieciu sektoréw ekonomicznych.
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Tabela 3.15. Sekcje (podsektory) PKD

Oznacze-
?::32';?_' Nazwa sekcji (podsektora)
tora)

A Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo

B Goérnictwo i wydobywanie

C Przetworstwo przemystowe

D Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i po-
wietrze do uktadow klimatyzacyjnych

E Dostawa wody; gospodarowanie ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekul-
tywacjg

F Budownictwo

G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle

H Transport i gospodarka magazynowa

I Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

J Informacja i komunikacja

K Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

L Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

M Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

N Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca

@) Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

P Edukacja

Q Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

R Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg

S Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

T Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujgce
wyroby i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby

] Organizacje i zespoty eksterytorialne

X Nieklasyfikowane

Zrédto: Kusidel, Antczak, 2021.

Sektory gospodarcze zagregowano weditug podsektoréw (sekcji PKD): rolnictwo (sek-

cja A), przemyst (suma sekcji B—F), ustugi (suma sekcji G-U) wedtug (Kusidet, Ant-

czak, 2021) i dokonano analizy liczby wystgpien zielonych umiejetnosci wedtug pet-

nego katalogu ESCO. Nalezy doda¢, ze w bazach Skills OVATE pojawiajg sie zielone

umiejetnosci nigdzie nieskalsyfikowane przez system (sector not classified). Posta-

wiono je zamiesci¢, poniewaz ich liczna jest znaczaca (kilka procent ogétu umiejetno-

8ci). Oznaczono je skrétem X.
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Tabela 3.16. Struktura wystgpien zielonych gtéwnych umiejetnosci (dla 38 najczesciej

wystepujgcych) wedtug sektoréw w 2024 roku (uporzgdkowane malejgco)

Sektor gospodarczy Struktura zieIor;;:ﬁgt;;miejetnoéci (w
Sektor ustugowy (sekcje G-U) 65,7
Sektor przemystowy (sekcje B—F) 32,5
Sektor rolniczy (sekcja A) 0,3
Niesklasyfikowane (X) 1,5
Suma 100,0

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.

Podobng operacje wykonano dla umiejetnosci cyfrowych, uwzgledniajgc inny dostepny
zakres czasowy dla wskazania mozliwosci wykorzystania danych z réznych okreséw

(podokresow).

Tabela 3.17. Struktura wystgpien cyfrowych gtéwnych umiejetnosci (dla 34 najczesciej

wystepujgcych) wedtug sektorow w latach 2020-2023 (uporzgdkowane malejgco)

Sektor gospodarczy Struktura cyfrov;r;::.)umiejetnos'ci (w
Sektor ustugowy (sekcje G-U) 75,8
Sektor przemystowy (sekcje B—F) 14,8
Sektor rolniczy (sekcja A) 0,1
Niesklasyfikowane (X) 9,3
Suma 100,0

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.

Ponizej zamieszczono przyktady mapowania wybranych umiejetnosci zielonych i cy-

frowych na sektory i podsektory gospodarki.

Tabela 3.18. Struktura wystgpien zielonych umiejetnoéci (dla 38 najczesciej wystepu-
jacych) w sektorach (rolniczym, przemystowym i ustugowym), jako proc. liczby zielo-
nych umiejetnosci ogdtem dla danego sektora (rok 2024), uporzgdkowane malejgco

wedtug ,0go6tem”, w proc.

Rolniczy P:gva- Ustugowy N;g:laasnyfl- Ogotem

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biz- . _—1ML-
nesu

Inzynieria srodowiska 74 15,7 14,9 16,4 15,2
Zielona informatyka 38 12,7 13,5 6,4 13,1
Historia naturalna 58 97 13,9 1,7 12,5
Biologia 16,2 5,7 11,9 10,1
Ekosystemy 4,6 2,0 35 3,4 3,0
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Rolniczy Przemy- Ustugowy Nieklasyfi- Ogétem
stowy kowany

Inzynieria bezpieczenstwa 0,0 1,3 1,6 5,6 1,6
Energia stoneczna 0,5 1,8 1,0 0,9 1,3
Gospodarka o obiegu zamknietym 1,1 1,3 0,9 2,7 1,1
Agronomia 0,5 1,1 0,6 1,0
Zarzgdzanie odpadami 0,2 1,5 0,7 0,3 1,0
Dzika przyroda 32 0,3 1,3 0,5 1,0
Skojal_”_zone wytwar_zanie cieptai 0.0 13 0.8 0.1 0.9
energii elektrycznej
Geologia 1,9 0,6 1,0 0,9 0,9
Energia wodna 0,3 1,2 0,7 0,8 0,8
Prawodawstwo srodowiskowe 23 0,4 0,5 0,2 04
Botanika 2,1 0,1 0,4 0,4 0,3
Silniki elektryczne 0,1 0,4 0,3 0,2 0,3
Ochrona przed promieniowaniem 0,1 0,2 0,3 0,3 0,3
Dobrostan zwierzat 1,5 0,1 0,4 0,2 0,3
Stt:;;ﬁ?ie dotyczgce zielonych prze- 33 01 03 07 03
Systemy magazynowania energii 0,0 0,3 0,2 0,2 0,2
Miedzynarodowa konwencja o za-
pobieganiu zanieczyszczaniu morza 0,0 0,2 0,2 0,2 0,2
przez statki
Inzynieria powierzchni 0,0 0,3 0,2 0,3 0,2
Rodzaje drewna 0,5 0,3 0,1 0,5 0,2
Biogospodarka 0,3 0,1 0,2 0,4 0,2
Agroekologia 4,7 0,1 0,2 0,1 0,1
Polityka ochrony srodowiska 0,2 0,1 0,2 0,2 0,1
Biodiesel 0,3 0,2 0,1 0,2 0,1
Cieptownictwo i chtodnictwo 0,0 0.2 0,1 0,1 0,1
Transport materiatow niebezpiecz- 0.0 0.2 01 00 0.1
nych
Zuzycie energii elektrycznej 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1
Oceanografia 0,0 0,04 0,1 0,1 0,1
Pielegnacja trawnikéw 0,7 0,1 0,1 0,2 0,1
Gleboznawstwo 0,5 0,02 0.1 0,1 0,1
Zuzycie wody 0,1 0,1 0,1 0,05 0,1
Rodzaje generatoréw strumieni pty- 0.0 0.05 0.06 0.0 0.06
wowych
Nauki o Ziemi 0,0 0,02 0,04 0,0 0,04
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.
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Tabela 3.19. Struktura wystgpien zielonych umiejetnosci (dla 38 najczesciej wystepu-
jacych) w sektorach (rolniczym, przemystowym i ustugowym) jako proc. liczby zielo-
nych umiejetnosci ogétem dla wszystkich sektoréw (rok 2024 ), uporzgdkowane male-

jaco wedtug ,,ogétem”, w porc.

. Przemy- Nieklasyfi- 5
Rolniczy y Ustugowy \ Ogoétem
stowy kowany
S_po’reczna odpowiedzialnos¢ 0.04 13.25 557 32,6
biznesu
Inzynieria srodowiska 0,02 5,10 9,81 0,24 15,2
Zielona informatyka 0,01 4,13 8,87 0,09 13,1
Historia naturalna 0,02 3,15 9,12 0,17 12,5
Biologia 0,05 1,86 7,81 0,39 10,1
Ekosystemy 0,01 0,65 2,30 0,05 3,0
Inzynieria bezpieczenstwa 0,00 0,44 1,08 0,08 1,6
Energia stoneczna 0,00 0,59 0,65 0,01 1,3
Gospodarka o obiegu za- 0.00 0.43 0,60 5 11
mknietym
Agronomia 0,08 0,16 0,73 0,01 1,0
Zarzgdzanie odpadami 0,00 0,49 0,48 0,00 1,0
Dzika przyroda 0,01 0,09 0,86 0,01 1,0
Sko;arzone__ wytwarzanlg cie- 0.00 0.44 o 0.00 0.0
pta i energii elektrycznej
Geologia 0,01 0,19 0,67 0,01 0,9
Energia wodna 0,00 0,39 0,43 0,01 0,8
Prawodawstwo Srodowi- 0.01 0.12 0.30 0,00 04
skowe
Botanika 0,01 0,04 0,26 0,01 0,3
Silniki elektryczne 0,00 0,13 0,17 0,00 0,3
Qchrona przed promieniowa- 0.00 0,06 0.22 0.00 03
niem
Dobrostan zwierzat 0,00 0,04 0,23 0,00 0,3
Strategie dotycz_qce zielo- 0.01 0,04 0.21 0.01 03
nych przestrzeni
Systemy magazynowania 0.00 0.10 o2 o 0.2
energii
Miedzynarodowa konwencja
0 zapobieganiu zanieczysz- 0,00 0,05 0,15 0,00 0,2
czaniu morza przez statki
Inzynieria powierzchni 0,00 0,08 0,10 0,00 0,2
Rodzaje drewna 0,00 0,10 0,06 0,01 0,2
Biogospodarka 0,00 0,03 0,11 0,01 0,2
Agroekologia 0,01 0,02 0,10 0,00 0,1
Polityka ochrony srodowiska 0,00 0,02 0,11 0,00 0,1
Biodiesel 0,00 0,08 0,05 0,00 0,1
Cieptownictwo i chtodnictwo 0,00 0,07 0,06 0,00 0,1
T_ransport materiatéw niebez- 0.00 0.06 0.06 0.00 0.1
piecznych
Zuzycie energii elektrycznej 0,00 0,03 0,07 0,00 0,1

102



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Ministerstwo Rodziny,
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unle Europelska i PracyiPolityki Spoteczne|

. Przemy- Nieklasyfi- 5
Rolniczy emy Ustugowy exlasy Ogotem
stowy kowany

Oceanografia 0,00 0,01 0,08 0,00 0,1
Pielegnacja trawnikéw 0,00 0,02 0,07 0,00 0,1
Gleboznawstwo 0,00 0,01 0,06 0,00 0,1
Zuzycie wody 0,00 0,02 0,04 0,00 0,1
Rc_>dz_aje generatorow stru- 0.00 0,02 0.04 0.00 01
mieni ptywowych
Nauki o Ziemi 0,00 0,01 0,03 0,00 0,04
Razem 0,30 32,54 65,69 1,47 100,00

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.

Tabela 3.20. Struktura wystgpien cyfrowych umiejetnosci (dla 34 najczesciej wystepu-
jacych) w sektorach (rolniczym, przemystowym i ustugowym) jako proc. liczby cyfro-
wych umiejetnosci ogotem dla danego sektora (lata 2020-2023), uporzgdkowane ma-

lejgco wedtug ,0gdtem”, w proc.

. Przemy- Niesklasyfiko- .
Rolniczy y Ustugowy y Ogotem
stowy wane
Posiadanie umiejetnos¢ ob-
stugi komputera
Korzystanie z programu Micro-
. 12,8
soft Office
Oprogramowanie biurowe 9,0 7.8 8,0 7,1 7.9
Postugiwanie sie oprogramo-
waniem do korzystania z arku- 4,9 4,9 55 5,0 5,4
szy kalkulacyjnych
Baza danych 4,0 4,4 4,4 4,2 4,4
Programowanie komputerowe 26 3,2 42 5,0 4,1
Systemy ICT dla biznesu 23 2,8 3,4 A 34
Tworzenie animacji 2,8 5,1 2,6 24 2,9
Prz_etwarzanle analityczne 19 26 29 37 29
online
E-learning 0,9 1,2 2,8 3,2 2,6
Przeprowadzanie analizy da- 25 27 24 26 25
nych
Uzywanie oprogramowania do 23 20 22 25 22

komunikacji i wspétpracy

Przetwarzanie danych 2,0 2,2 2,0 22 2,0

Korzystanie z pakietu oprogra-

: . : 1,3 1,9 1,7 1,8 1,8
mowania do pracy twoérczej
Prowadzeme szkolenia przez 9.0 31 16 0.9 18
internet
Stqsowame programowania 09 11 1.7 18 5
obiektowego
Analizowanie s_pecyflkacu 07 1.0 16 24 16
oprogramowania
SQL 0,9 0,8 1,6 1,4 1,5
Rynek ICT 33 2,0 1,5 0,5 1,5
Informatyka 1,2 1,4 1,5 1,4 1,5
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. Przemy- Niesklasyfiko- .
Rolniczy y Ustugowy y Ogodtem
stowy wane
Postugiwanie sie oprogramo-
waniem w postaci edytoréw 1,5 1,6 1,3 1,6 1,4
tekstow
Java (programowanie kompu- 07 07 15 14 14
terowe)
Administrowanie systemem 0.9 08 14 17 13
ICT
Rysunki techniczne 1,5 3,5 0,9 0,6 1,3
T_echnlkl marketlpg_u w me- 16 10 13 13 12
diach spotecznosciowych
_Stosowanle programowania w 09 08 1.3 1.0 >
jezykach skryptowych
Internet rzeczy 1,3 23 0,9 1,6 1,2
Uzywanie wzorcéw projekto- 0.4 06 11 16 11
wych
K_orzystame Z oprogramowa- 12 11 10 08 1.0
nia CAE
Microsoft Access 1,7 0,5 1,1 1,3 1,0
Technologie chmurowe 0,7 0,6 1,1 1,3 1,0
Czesci sprzetu komputero- 0.4 0.8 10 13 1.0
wego
Programowanle systemowe w 0.9 07 0.9 12 00
zakresie ICT
Zynlflkowany jezyk modelowa- 0.4 05 1.0 08 09
nia
Razem 100,0 100,0 100,0 100.0 100,0

Zrodto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.

Tabela 3.21. Struktura wystgpien cyfrowych umiejetnosci (dla 34 najczesciej wystepu-
jacych) w sektorach (rolniczym, przemystowym i ustugowym) jako proc. liczby cyfro-
wych umiejetnosci ogétem dla wszystkich sektorow (lata 2020-2023), uporzadkowane

malejgco wedtug ,0gdtem”, w proc.

. Przemy- Niesklasyfiko- .
Rolniczy y Ustugowy y Ogétem
stowy wane
POS|_adan|e umiejetnos¢ ob- 0,02 3.20 1,52 190
stugi komputera
Korzyst_anle z programu Micro- 0,02 1.90 126 13.5
soft Office
Oprogramowanie biurowe 0,01 1,16 6,09 0,66 7,9
Postugiwanie sie oprogramo-
waniem do korzystania z arku- 0,01 0,73 4,18 0,47 5,4
szy kalkulacyjnych
Baza danych 0,00 0,65 3,36 0,39 4,4
Programowanie komputerowe 0,00 0,47 3,19 0,47 4,1
Systemy ICT dla biznesu 0,00 0,41 2,59 0,41 3,4
Tworzenie animacji 0,00 0,75 1,95 0,22 2,9
Prz_etwarzame analityczne 0,00 0.38 217 0.35 29
online
E-learning 0,00 0,18 2,11 0,30 2,6
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. Przemy- Niesklasyfiko- .
Rolniczy y Ustugowy y Ogoétem
stowy wane
Przeprowadzanie analizy da- 0,00 0.40 1.85 0.24 25
nych
Uzywa_me oprogramowania do 0,00 0,30 1,65 0,23 2,2
komunikacji i wspotpracy
Przetwarzanie danych 0,00 0,33 1,50 0,21 2,0
Korzyst_anle z pakietu ooprogra- 0,00 0.29 132 0.17 18
mowania do pracy tworczej
Erowadzenle szkolenia przez 0.01 0.46 119 0,00 1.8
internet
Stosowanie programowania 0,00 0.16 1.28 0.16 1.6
obiektowego
Analizowanie specyfikacji 0,00 0.14 1.20 0.22 16
oprogramowania
SQL 0,00 0,12 1,22 0,13 1,5
Rynek ICT 0,00 0,30 1,12 0,05 1,5
Informatyka 0,00 0,21 1,11 0,13 1,5
Postugiwanie sie oprogramo-
waniem w postaci edytoréw 0,00 0,23 1,00 0,15 1,4
tekstow
Java (programowanie kompu- 0,00 011 113 0.13 14
terowe)
Administrowanie systemem 0,00 0.12 1.06 0.16 13
ICT
Rysunki techniczne 0,00 0,52 0,68 0,06 1,3
Techniki marketingu w me- 0,00 0,15 0,97 0,12 1,2
diach spotecznosciowych
Stpsowame programowania 0.00 0.12 0.95 0.10 1.2
w jezykach skryptowych
Internet rzeczy 0,00 0,34 0,66 0,14 1,2
Uzywanie wzorcéw projekto- 0,00 0.09 0.84 0.15 11
wych
Korzystanie z oprogramowania 0,00 0.17 0.79 0.08 1.0
CAE
Microsoft Access 0,00 0,07 0,85 0,12 1,0
Technologie chmurowe 0,00 0,08 0,82 0,12 1,0
Czesci sprzetu komputero- 0,00 011 078 0.12 10
wego
Programqwanle systemowe 0,00 011 0.71 011 0.9
w zakresie ICT
Z_unlﬂkowany jezyk modelowa- 0,00 0,07 0.77 0.08 09
nia
Razem 0,12 14,84 75,75 9,29 100,00

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.
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Tabela 3.22. Struktura wystgpien zielonych umiejetnosci (dla 38 najczesciej wystepu-

jacych) wedtug sekcji PKD (podsektoréw) stan na 2024 rok, uporzgdkowane malejgco

Struktura zielonych
Podsektor (sekcja PKD) umiejetnosci (w

proc.)
Przetworstwo przemystowe 19,2
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 17,0
Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca 12,4
Budownictwo 7,8
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 50
Transport i gospodarka magazynowa 4.6
Informacja i komunikacja 4,0
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe 3,9
produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na wiasne potrzeby
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, go- 3,8
rgcg wode i powietrze do ukfadéw klimatyzacyjnych
Edukacja 3,4
Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 3,1
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 2,6
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia 2,5
spoteczne
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc 2,3
motocykle
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg 2,2
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 2,1
Dostawa wody; gospodarowanie ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwig- 1,8
zana z rekultywacjg
Niesklasyfikowane 1,5
Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 0,7
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 0,3
Gérnictwo i wydobywanie 0,03
SUMA 100,0

Zrodto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.

Tabela 3.23. Struktura wystgpien cyfrowych umiejetnosci (34 najczesciej wystepuja-
cych) wedtug sekcji PKD (podsektorow) w latach 2020-2023, uporzgdkowane male-
jaco

Struktura cyfrowych
Podsektor (sekcja PKD) umiejetnosci (w

proc.)
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 16,5
Informacja i komunikacja 15,4
Przetworstwo przemystowe 11,6
Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca 11,6
Nieklasyfikowane 9,3
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 6,1
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 4,9
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Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgcza- 4,0
jac motocykle

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 3,9
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa do- 34
mowe produkujgce wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne potrzeby

Transport i gospodarka magazynowa 24
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 2,2
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia 1,9
spoteczne

Edukacja 1,9
Budownictwo 1,8
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, go- 1,1
rgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 0,8
Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg 0,7
Dostawa wody; gospodarowanie ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwia- 0,3
zana z rekultywacjg

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 0,1
Goérnictwo i wydobywanie 0,01
Ogoétem 100,0

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.
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Tabela 3.24. Struktura zielonych umiejetnosci (38 najczesciej wystepujacych) w sek-
cjach PKD (podsektorach) (proc. liczby zielonych umiejetnosci w danym podsektorze),

rok 2024, uporzgdkowane malejgco wedtug ,ogétem”
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Spoteczna odpowie-
dzialnos$¢ biznesu

Inzynieria Srodowiska
Zielona informatyka
Historia naturalna
Biologia -
Ekosystemy

Inzynieria bezpieczen-
stwa

Energia stoneczna
Gospodarka o obiegu
zamknietym
Agronomia
Zarzgdzanie odpadami
Dzika przyroda
Skojarzone wytwarza-
nie ciepta i energii
elektrycznej

Geologia

Energia wodna
Prawodawstwo Srodo-
wiskowe

Botanika

Silniki elektryczne
Ochrona przed promie-
niowaniem

Dobrostan zwierzat
Strategie dotyczace
zielonych przestrzeni
Systemy magazyno-
wania energii
Miedzynarodowa kon-
wencja o zapobieganiu
zanieczyszczaniu mo-
rza przez statki
Inzynieria powierzchni
Rodzaje drewna
Biogospodarka
Agroekologia

Polityka ochrony $ro-
dowiska

Biodiesel
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Cieptownictwo i chtod-
nictwo

Transport materiatéw
niebezpiecznych
Zuzycie energii elek-
trycznej

Oceanografia
Pielegnacja trawnikow
Gleboznawstwo
Zuzycie wody
Rodzaje generatorow
strumieni ptywowych
Nauki o Ziemi

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.

Tabela 3.25. Struktura zielonych umiejetnosci (dla 38 najczesciej wystepujgcych) w
sekcjach PKD (podsektorach) (proc. liczby zielonych umiejetnosci we wszystkich pod-

sektorach), rok 2024, uporzgdkowane malejgco wedtug ,0gotem”
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Spoteczna odpowie-
dzialnos$¢ biznesu

Inzynieria Srodowi-
ska

Zielona informatyka
Historia naturalna
Biologia
Ekosystemy
InZzynieria bezpie-
czenstwa

Energia stoneczna
Gospodarka o
obiegu zamknietym
Agronomia
Zarzgdzanie odpa-
dami

Dzika przyroda
Skojarzone wytwa-
rzanie ciepta i energii
elektrycznej
Geologia

Energia wodna
Prawodawstwo s$ro-
dowiskowe
Botanika

Silniki elektryczne

109



Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unle Europejska

Ministerstwo Rodziny
Pracy | Polityki Spotaczng|

Ochrona przed pro-
mieniowaniem

Dobrostan zwierzat

Strategie dotyczgce
zielonych przestrzeni

Systemy magazyno-
wania energii

Miedzynarodowa
konwencja o zapo-
bieganiu zanieczysz-
Czaniu morza przez
statki

Inzynieria po-
wierzchni

Rodzaje drewna

Biogospodarka

Agroekologia

Polityka ochrony s$ro-
dowiska

Biodiesel

Cieptownictwo
i chtodnictwo

Transport materiatéw
niebezpiecznych

Zuzycie energii elek-
trycznej

Oceanografia

Pielegnacja trawni-
kow

Gleboznawstwo

Zuzycie wody

Rodzaje generato-
réw strumieni ptywo-
wych

Nauki o Ziemi

Zrodto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Greenness and green pervasiveness in occupations.
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Tabela 3.26. Struktura cyfrowych umiejetnosci (dla 34 najczes$ciej wystepujgcych) w
sekcjach PKD (podsektorach) (proc. liczby cyfrowych umiejetnosci w danym podsek-

torze), lata 2020-2023, uporzgdkowane malejgco wedtug ,ogdtem”
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Posiadanie umiejet-
nosc¢ obstugi kompu-
tera

Korzystanie z pro-
gramu Microsoft Office
Oprogramowanie biu-
rowe

Postugiwanie sie opro-
gramowaniem do ko-
rzystania z arkuszy
kalkulacyjnych

Baza danych
Programowanie kom-
puterowe

Systemy ICT dla biz-
nesu

Tworzenie animagji
Przetwarzanie anali-
tyczne online
E-learning
Przeprowadzanie ana-
lizy danych

Uzywanie oprogramo-
wania do komunikaciji

i wspdtpracy
Przetwarzanie danych
Korzystanie z pakietu
oprogramowania do
pracy tworczej
Prowadzenie szkolenia
przez internet
Stosowanie programo-
wania obiektowe
Analizowanie specyfi-
kacji oprogramowania
SQL

Rynek ICT
Informatyka
Postugiwanie sie opro-
gramowaniem w po-
staci edytorow tekstow
Java (programowanie
komputerowe)
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Administrowanie syste-
mem ICT

Rysunki techniczne
Techniki marketingu w
mediach spoteczno-
Sciowych

Stosowanie programo-
wania w jezykach
skryptowych

Internet rzeczy
Uzywanie wzorcéw
projektowych
Korzystanie z oprogra-
mowania CAE
Microsoft Access
Technologie chmu-
rowe

Czesci sprzetu kompu-
terowego
Programowanie syste-
mowe w zakresie ICT
Zunifikowany jezyk
modelowania

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.

Tabela 3.27. Struktura cyfrowych umiejetnoéci (dla 34 najczesciej wystepujgcych) w
sekcjach PKD (podsektorach) (proc. liczby cyfrowych umiejetnosci we wszystkich pod-

sektorach), lata 2020-2023, uporzadkowane malejgco wedtug ,ogétem”
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Posiadanie umiejet-
nosci obstugi kompu-
tera
Korzystanie z pro-
gramu Microsoft Of-
fice
Oprogramowanie biu-
rowe

Postugiwanie sie
oprogramowaniem do
korzystania z arkuszy
kalkulacyjnych

Baza danych
Programowanie kom-
puterowe

Systemy ICT dla biz-
nesu

Tworzenie animagji
Przetwarzanie anali-
tyczne online
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Przeprowadzanie
analizy danych

Uzywanie oprogra-
mowania do komuni-
kacji i wspotpracy

Przetwarzanie da-
nych

Korzystanie z pakietu
oprogramowania do
pracy tworczej

Prowadzenie szkole-
nia przez internet

Stosowanie progra-
mowania obiektowe

Analizowanie specyfi-
kacji oprogramowa-
nia

SQL

Rynek ICT

Informatyka

Postugiwanie sie
oprogramowaniem w
postaci edytorow tek-
stow

Java (programowanie
komputerowe)

Administrowanie sys-
temem ICT

Rysunki techniczne

Techniki marketingu
w mediach spotecz-
nosciowych

Stosowanie progra-
mowania w jezykach
skryptowych

Internet rzeczy

Uzywanie wzorcéw
projektowych

Korzystanie z opro-
gramowania CAE

Microsoft Access

Technologie chmu-
rowe

Czesci sprzetu kom-
puterowego

Programowanie sys-
temowe w zakresie
ICT

Zunifikowany jezyk
modelowania

Zrédto: Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital pervasiveness in occupations.
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Tabela 3.28. Najczesciej wystepujgce zielone umiejetnosci i przypisane do nich duze

grupy zawodow cechujgce sie najwiekszym udziatem danej umiejetnosci (kod grupy

zawodow)

Umiejetnosé

Duze grupy zawodéw, w ktérych najczesciej pojawiata sie
dana umiejetnosé

Inzynieria Srodowiska

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Sredni personel do spraw biznesu i administraciji (33)

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

Biologia

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Sredni personel do spraw biznesu i administraciji (33)

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (26)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Ekosystemy

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Sredni personel do spraw biznesu i administracji (33)

Kierownicy do spraw zarzgdzania i handlu (12)

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biz-
nesu

Sredni personel do spraw biznesu i administracji (33)

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Kierownicy do spraw zarzgdzania i handlu (12)

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Zielone technologie

Sredni personel do spraw biznesu i administraciji (33)

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (26)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Cedefop, b.r.). Skills-OVATE. Greenness and green perva-

siveness in occupations.

Tabela 3.29. Wybrane cyfrowe umiejetnosci i duze grupy zawodow cechujgce sie naj-

wiekszym udziatem danej umiejetnosci (kod grupy zawodow)

Umiejetnosé

Duze grupy zawodoéw, w ktorych najczesciej pojawiata sie
dana umiejetnos¢

Posiadanie umiejetnosci obstugi
komputera

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Sredni personel do spraw biznesu i administracji (33)

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Spegcjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (26)

Korzystanie z programu Microsoft
Office

Sredni personel do spraw biznesu i administraciji (33)

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)
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Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (26)

Oprogramowanie biurowe

Sredni personel do spraw biznesu i administragji (33)

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Spegcjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

Kierownicy do spraw produkc;ji i ustug (13)

Tworzenie animaciji

Spegcjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Sredni personel do spraw biznesu i administracji (33)

$pecja|iéci do spraw ekonomicznych i zarzadzania (24)
Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych
(31)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

E-learning

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania (24)

Sredni personel do spraw biznesu i administracji (33)

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (21)

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych
(25)

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (26)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital perva-

siveness in occupations.
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IV. Rekomendacje

Przedstawione w niniejszym opracowaniu analizy dotyczgce systemow prognozowa-

nia popytu na prace i podazy pracy oraz monitorowania zapotrzebowania na umiejet-

nosci i zawody umozliwiajg wyciggniecie nastepujgcych, syntetycznych wnioskoéw:

systemy monitorowania zapotrzebowania na prace funkcjonujgce w Polsce
$3 rozproszone — rozumiemy przez to sytuacje, w ktérej kazdy z systemow
omoéwionych w rozdziale pierwszym jest administrowany przez inng instytu-
cjel/instytucje, korzysta z innej metodologii, uzyskiwane wyniki projekcji nie
sg spdjne pomiedzy poszczegolnymi systemami (tu najlepszym przyktadem
jest SPPRP i prognoza zapotrzebowania na pracownikdw w zawodach
szkolnictwa branzowego), nie wystepuje tez efekt synergii pomiedzy tymi
systemami (tzn. poza drobnymi wyjgtkami wyniki projekcji generowane w
jednym systemie nie sg uwzgledniane w pozostatych systemach);

w analizowanych systemach prognozowania zapotrzebowania na prace
najczesciej wykorzystuje sie klasyfikacje polska tj. KZiS (lub zblizong do
niej) na poziomie srednich grup zawodoéw. Prognozy na ogét przygoto-
wywane sg na okres roczny, jedynie System Prognozowania Polskiego
Rynku Pracy daje mozliwos¢ wygenerowania prognozy o dtuzszym hory-
zoncie (do 2050 r.);

.Klasyczne” systemy prognostyczne, ktére bazujg na podejsciu ilosciowym
i modelowaniu ekonometrycznym (por. oméwione systemy — niemiecki, ho-
lenderski, Skills Forecast Cedefopu, a takze System Prognozowania Pol-
skiego Rynku Pracy) dostarczajg prognoz w ujeciu zawodowym — a wiasci-
wie grup zawoddéw zgodnie z klasyfikacjg ISCO (lub krajowg klasyfikacjg
zawodow, ktora jest spéjna z ISCO), a takze sektorowym/branzowym. W
systemach tych nie uwzglednia sie przekroju umiejetnosci, nawet jesli
same modele prognostyczne biorg pod uwage wptyw blizniaczej transfor-
macji na sytuacje na rynku pracy;

systemy monitorowania zapotrzebowania na prace w Polsce réwniez nie
uwzgledniajg wymiaru umiejetnosci, skupiajgc sie na przekroju zawodo-
wym. Jest to zapewne wynikiem tego, ze formalnie obowigzujgcym stan-
dardem jest Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci (KZiS), nie ma natomiast

wprowadzonego takiego standardu w przypadku umiejetnosci (brak
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obowigzujgcej klasyfikacji umiejetnosci). W rozwijanych w Polsce syste-
mach prognostycznych i monitorowania popytu na prace nie wypracowano
dotychczas autorskiej propozycji klasyfikacji umiejetnosci;

e dla rownowazenia sytuacji na rynku pracy w wymiarze ilosciowym i jako-
sciowym istotne jest analizowanie mobilnosci zawodowej i przestrzen-
nej zasobéw pracy. Rozwigzania pozwalajgce na prognozowanie tych zja-
wisk mozna odnalez¢ w systemie niemieckim (por. macierz elastycznosci
zawodowej) i holenderskim (por. modelowanie migracji, w tym dojazdéw do
pracy), natomiast nie sg uwzglednione w SPPRP;

e dla projekcji zmian na rynku pracy — w tym w ujeciu zawodowym i umiejet-
nosci — istotne jest uwzglednienie danych o charakterze jakosciowym.
Takie rozwigzania stosowane sg zaréwno w Polsce (m.in. Barometr Zawo-
dow, prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa
branzowego), jak i za granicg (por. system OSKA w Estonii);

e najbardziej zaawansowanym obecnie systemem, ktéry umozliwia monitoro-
wanie zapotrzebowania na umiejetnosci jest narzedzie Skills OVATE opra-
cowane przez Cedefop. Skills OVATE bazuje na analizie ofert pracy publi-
kowanych na portalach internetowych — poza ujeciem zawodowym, bran-
zowym i przestrzennym mozliwe jest analizowanie niezrealizowanego po-
pytu na umiejetnosci, w tym umiejetnosci cyfrowe i zielone zgodnie z kla-
syfikacjg ESCO.

Rekomendacje dotyczgce mozliwosci wykorzystania danych z istniejgcych systemoéw
na potrzeby prognozowania zapotrzebowania na umiejetnosci zielone i cyfrowe a
takze mozliwos¢ zaimplementowania narzedzia w juz istniejgcej polskiej infrastruktu-

rze informatycznej sg nastepujgce:

1. System prognostyczny cyfrowych i zielonych umiejetnosci powinien byé
rozwijany na bazie istniejgcego Systemu Prognozowania Polskiego Rynku

Pracy

W szerszym kontekscie prognostycznym rekomenduje sie aktualizacje prognoz co naj-
mniej co 2 lata (zgodnie z ,dobrymi praktykami” wynikajacymi z doswiadczen zagra-
nicznych). Aktualizacja powinna obejmowac reestymacje modeli prognostycznych.
Réwnie wazne jest uwzglednienie najnowszych informacji o charakterze jakosciowym

- czyli wprowadzenie korekty eksperckiej — dostepnych z innych narzedzi, np. Blender
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Danych (ktory integruje wiele zrodet danych, w tym informacje z analizy internetowych
ofert pracy, ktére to zrédta danych nie sg uwzgledniane obecnie w SPPRP), Barometr
Zawodow (w ktérym istotny nacisk jest kladziony na jakosciowe metody projekcji i
udziat ekspertéw rynku pracy), System rad ds. Kompetenc;ji (ktéry dostawcza jakoscio-
wych informacji o perspektywach rozwoju danych branz a takze specyfiki popytu na

prace, w tym umiejetnosci w tych branzach).

Inng kluczowag kwestig jest systemowe zapewnienie, ze wyniki prognoz (w tym prognoz
zapotrzebowania na zielone i cyfrowe umiejetnosci) beda wykorzystywane przez roz-
norodnych interesariuszy w swoich dziataniach dotyczgcych obszaru dostosowywania
potencjatu umiejetnosci do potrzeb rynku pracy. Przyktadem takiego rozwigzania jest
prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego,
ktorej wyniki sa, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo os$wia-
towe (Dz. U. 22024 r. poz. 737 z pdzn. zm.), publikowane co roku w Monitorze Polskim
i majg wptyw na podziat srodkéw czesci oswiatowej subwencji ogoéinej przeznaczonych

na szkolnictwo branzowe.

2. Wdrozenie klasyfikacji ESCO (w potaczeniu z ISCO (KZiS), w dalszej kolejno-
sci z NACE (PKD)) w celu monitorowania i prognozowania zapotrzebowania

na umiejetnosci (w tym zielone i cyfrowe)

Za takim rozwigzaniem przemawia kilka wzgledow. Po pierwsze, ESCO jest klasyfika-
cjg rozwijang w ramach Unii Europejskiej. Po drugie, zawiera wyodrebnione klasy
umiejetnosci cyfrowych i zielonych. Po trzecie, wdrozenie ESCO pozwala na monito-
rowanie i prognozowanie zapotrzebowania na wszystkie umiejetnosci/klasy umiejet-
nosci zdefiniowane w klasyfikacji. Po czwarte, wyniki analiz mogg by¢ weryfikowane z

rezultatami uzyskiwanymi przez Cedefop.

W chwili obecnej w Polsce nie funkcjonuje zadne rozwigzanie wigzace zawody
ujete w KZiS z umiejetnosciami, nie ma tez zadnego powszechnie stosowanego
systemu klasyfikacyjnego umiejetnosci. W tej sytuacji jedynym mozliwym do przyjecia
rozwigzaniem jest oparcie projektowanego narzedzia na klasyfikacji ESCO, ktora za-
wiera powigzanie umiejetnosci z zawodami (grupami zawodéw), takze z sektorami go-

spodarczymi (sekcjami (podsektorami)). ESCO (European Skills, Competences, Qua-

lifications and Occupations), to europejska wielojezyczna klasyfikacja umiejetnosci,

kompetenciji, kwalifikacji i zawoddw opracowana w ramach strategii ,Europa 2020”. W
klasyfikacji ESCO ujete sg umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla
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unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Klasyfikacja ESCO
przedstawia systemowe powigzania miedzy tymi pojeciami, petnigc funkcje stownika,
ktéry definiuje, identyfikuje i klasyfikuje zawody i umiejetnosci. W praktyce klasyfikacja
ESCO funkcjonuje pod postacig informatycznej bazy danych, ktéra jest wykorzysty-
wana jako narzedzie posredniczagce w wymianie danych pomiedzy systemami infor-
matycznymi krajow cztonkowskich UE w celu swiadczenia ustug posrednictwa pracy
oraz dopasowywania szkoleh dla oséb chcacych przekwalifikowaé sie lub podniesé
swoje kompetencje lub kwalifikacje do oczekiwan pracodawcow. W klasyfikacji ESCO
uwzgledniono 3008 zawodow oraz 13 890 umiejetnosci zwigzanych z tymi zawodami.
Klasyfikacja przettumaczona jest na 28 jezykéw, w tym na wszystkie oficjalne jezyki

UE oraz jezyk islandzki, norweski, ukrainski i arabski.

Zasadniczym celem ESCO jest wspieranie mobilnosci zawodowej w Europie, co stuzy
budowaniu zintegrowanego i wydajnego rynku pracy. Cel ten jest osiggany dzigki opra-
cowaniu ujednoliconego sposobu definiowania i opisywania zawodow i umiejetnosci,
z ktérego moga korzysta¢ wszyscy interesariusze w dziataniach zwigzanych z zatrud-
nieniem oraz ksztatceniem i szkoleniem zawodowym. ESCO jest projektem Komis;ji
Europejskiej wdrozonym przez Dyrekcje Generalng ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecz-
nych i Wigczenia Spotecznego (DG EMPL). Klasyfikacja jest dostepna na portalu in-

ternetowym: https://esco.ec.europa.eu/en.

Pierwsza petna wersja klasyfikacji (ESCO v1) zostata opublikowana 28 lipca 2017 .
Juz na etapie projektowania klasyfikacji przyjeto, ze bedzie to narzedzie systematycz-
nie aktualizowane w taki sposéb, aby w mozliwie jak najlepszym stopniu oddawato
faktyczna sytuacje na rynku pracy UE. Zmiany te biorg pod uwage zapotrzebowanie
pracodawcéw na nowe zawody i umiejetnosci oraz wynikajgce z tego zmiany w pro-
gramach nauczania. W efekcie takiego podejscia w styczniu 2022 r. opublikowana zo-
stata nowa wersja klasyfikacji (ESCO v1.1), ktérg opracowano w oparciu o przeglad
jakosci istniejgcych opiséw oraz opracowanie nowych profili zawodowych i kompeten-
cyjnych, ktére nie byty uwzglednione we wczesniejszej wersiji klasyfikacji. Warto dodac,
ze zmiany te wprowadzane sg nadal, obecnie opublikowana jest wersja v.1.2.0, kt6ra
uwzglednia efekty przeprowadzonego procesu mapowania narodowych klasyfikaciji

zawodow krajow cztonkowskich do ESCO.

Specyfikg wspoétczesnego rynku pracy jest duza zmiennos¢. Ludzie czesciej niz w

przesztosci zmieniajg prace i pracodawcéw, w efekcie stale wykazujg zapotrzebowanie
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na nowe umiejetnosci. Rosnie przy tym znaczenie cyfrowych narzedzi wspomagajg-
cych proces rekrutacji, ktory zwieksza zapotrzebowanie na rzetelne, zrozumiate i ak-
tualne informacje na temat umiejetnosci i kwalifikacji i ich powigzania z zawodami, co
pozwala eliminowac luki w zestawach umiejetnosci uwzglednionych w programach

ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Majgc to na uwadze ESCO pomaga zrozumiec:

» jaka wiedza i umiejetnosci sg zwykle wymagane do wykonywania pracy w da-
nym zawodzie,
= jakag wiedze, umiejetnosci i kompetencje zdobywa sie w wyniku nabycia okre-
Slonej kwalifikacji lub ukonczenia kursu, szkolenia itp.,
= jakich kwalifikacji wymagajg pracodawcy od os6b poszukujgcych pracy w kon-
kretnym zawodzie.
Struktura grup zawodow uwzglednionych w klasyfikacji ESCO powiela strukture stan-

dardu ISCO-08, wigczajgc w to przyjety sposob kodowania. Ponizej pokazano przykfad
struktury klasyfikacji ESCO:

5 Service and sales workers

51 Personal service workers

511 Travel attendants, conductors and guides
512 Cooks

513 Waiters and bartenders
5131 Waiters

5132 Bartenders

5132.1 bartender

5132.1.1 barista

5132.1.2 cocktail bartender

Poniewaz dane dotyczgce sytuacji na polskim rynku pracy gromadzone sg w oparciu
o Klasyfikacje zawodow i specjalnosci (KZiS) (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 227
z p6ézn.zm.), narzedzie musi bazowa¢ na danych wejsciowych gromadzonych wedtug

tego systemu klasyfikacyjnego.

Przyjeta w Polsce klasyfikacja zawodéw i specjalnosci (KZiS) jest dokumentem rzado-
wym obejmujgcym zawody wystepujgce na rynku pracy wprowadzanym w zycie przez
Ministra wtasciwego dla rynku pracy. Obecnie obowigzujgca KZiS (tak i poprzednie
edycje od 1995 roku) byta opracowywana w oparciu 0 Miedzynarodowy Standard Kla-
syfikacji Zawodéw (ISCO). KZiS oparta jest na systemie poje¢, z ktérych najwazniejsze

to: zawdd, specjalnos¢, zadanie zawodowe, stanowisko pracy, umiejetnosci i
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kompetencje. KZiS jest wykazem zawodow funkcjonujgcych na rynku pracy pogrupo-

wanych wedtug okreslonych kryteriow:

= podobienstwo kompetencji zawodowych (wiedza i umiejetnosci) wymagane dla

realizacji zadan danego zawodu (specjalnosci),
= specjalizacja kompetencji zawodowych,
= podobienstwo wykonywanych zadan zawodowych,

» dziedzina wymaganej wiedzy, stosowanych narzedzi i maszyn czy materiatow,

produkowanych wyrobdéw albo swiadczonych ustug.

Struktura klasyfikacji jest wynikiem grupowania poszczegolnych zawodow i specjalno-
Sci w grupy elementarne, a te z kolei w bardziej zagregowane grupy srednie, duze i
wielkie, na podstawie podobienstwa kompetencji wymaganych do realizacji zadan za-
wodowych. W klasyfikacji uwzgledniono cztery szerokie poziomy kompetencji okre-
Slone w ISCO-08, jak rowniez poziomy ksztatcenia okreslone w Miedzynarodowej
Standardowej Klasyfikacji Edukacji (ISCED 2013) oraz poziomy wyodrebnione w Pol-
skiej Ramie Kwalifikacji (NQF), przypisane kwalifikacjom odpowiednim dla wiekszo$ci
zawodow w danej grupie (zgodnie z Ustawg z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, Dz.U. z 2016 r., poz. 64).
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Tabela 4.1. Struktura KZiS

Grupy | Zawody Po- Poziom
o Grupy G"rupy cle- i spe- ziomy ksztgﬂce- _Po-
Grupy wielkie . sred- . kompe- nia ziomy
duze - men- cjal-no- e
nie tarne Sci tencji ISCED NQF
1ISCO-08 2013
1. Przedstawiciele wtadz pu- 4 11 31 172 3,4 3,4,5,6, | IV,V,
blicznych, wyzsi urzednicy 7,8 VI, VI,
i kierownicy vill
2. Specjalisci 6 27 92 705 4 5,6,7,8 VI, VII,
VI
3. Technicy i inny sredni per- 5 20 84 530 3 3,4 v, v
sonel
4. Pracownicy biurowi 4 8 29 71 2,3 3,4 IV, V, VI
5. Pracownicy ustug i sprze- 4 13 40 137 2,3 3,4 i, v, v
dawcy
6. Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy 3 9 18 54 2 2,3 I, 1, v
i rybacy
7. Robotnicy przemystowi 5 14 66 411 2 2,3 I, 1, v
i rzemieslnicy
8. Operatorzy i monterzy ma- 3 14 40 349 2 2,3 I, 1, v
szyn i urzadzen
9. Pracownicy wykonujgcy 6 11 33 111 1,2,3 1,2,3 I, 1
prace proste
10. Sity zbrojne 3 3 3 3 2,3,4 2,3,4,5, | lI=vill
6,7,8
Razem: 43 130 436 2543 - - -

Zrédto: opracowanie na podstawie Klasyfikacji Zawodéw i Specjalno$ci na potrzeby rynku pracy we-
dtug stanu na 1 stycznia 2025 r.

Wszystkie specjalnosci, zawody i grupy zawodow opatrzone zostaty symbolami cyfro-
wymi (cyfry arabskie). Analogicznie jak w standardzie ISCO-08 oraz Europejskiej Kla-
syfikacji Umiejetnosci, Kompetenciji, Kwalifikacji i Zawodéw ESCO (opartej na ISCO-
08) grupy wielkie oznaczono symbolem jednocyfrowym, grupy duze — dwucyfrowym,
grupy srednie — trzycyfrowym, grupy elementarne — czterocyfrowym. Symbol szescio-
cyfrowy (niewystepujacy w ISCO-08) przypisano do zawodu lub specjalnosci w gru-
pach elementarnych. Ponadto wszystkim grupom zawodow/specjalnosci zostaty przy-
porzgdkowane poziomy przypisane kwalifikacjom odpowiednim dla wiekszosci zawo-
dow w danej grupie PRK oraz Europejskiej Ramie Kwalifikacji (EQF), oznaczone cy-
frami rzymskimi. W polskiej klasyfikacji zastosowano zasady nadawania koddw
zgodne z zasadami okreslonymi w ISCO-08. Kazda grupa wielka jest oznaczona ko-
dem jednocyfrowym (1-0). Kazda grupa duza jest oznaczona kodem dwucyfrowym,
sktadajgcym sie z kodu grupy wielkiej oraz jednej cyfry dodatkowej (1-9). W ten sam
sposob grupy srednie sg oznaczone kodem trzycyfrowym, a grupy elementarne kodem
czterocyfrowym, sktadajgcym sie w kazdym przypadku z kodu wyzszego szczebla i

jednej cyfry dodatkowej. Poszczegdélnym zawodom i  specjalnosciom
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przyporzgdkowany jest kod szesciocyfrowy, sktadajgcy sie z kodu grupy elementarnej
oraz dwoch cyfr dodatkowych.
Klasyfikacja zawodow i specjalnosci zostata powigzana z klasyfikacjg ESCO za po-
Srednictwem standardu klasyfikacyjnego ISCO-08, ktory nie jest klasyfikacjg w rozu-
mieniu definicji (,podziat oséb, przedmiotéw lub zjawisk na grupy wedtug okreslonej
zasady” — Sfownik jezyka polskiego PWN, b.r.), ale standardowym modelem struktury
klasyfikacji zawodéw, ktéry moze by¢ zastosowany jako podstawa do projektowania
krajowych klasyfikacji zawodow. W efekcie ISCO-08 petni funkcje modelowg. Nie ma
na celu zastgpienia zadnej istniejgcej krajowej klasyfikacji zawodow. Klasyfikacje za-
wodow poszczegolnych krajow powinny w petni odzwierciedla¢ zarowno strukture kra-
jowego rynku pracy, jak i krajowe potrzeby informacyjne.
Gtéwnym celem przyswiecajgcym opracowaniu ISCO-08 byto dostosowanie stan-
dardu klasyfikacyjnego do zmian zachodzacych na rynku pracy, wynikajgcych z poste-
pujacych procesow globalizacji. Byta to tez odpowiedz na stale rosngce zapotrzebo-
wanie na poréwnywalne w skali miedzynarodowej dane dotyczgce zawodow, zarowno
do celow statystycznych, jak i administracyjnych. Celem ISCO-08 jest zatem zapew-
nienie:
e aktualnej podstawy dla miedzynarodowego raportowania, poréwnywania i wy-
miany informacji statystycznych i administracyjnych o zawodach,;
e uzytecznego modelu opracowania krajowych i regionalnych klasyfikacji zawodow;
e rozwigzania, ktére mozna zastosowac¢ bezposrednio w krajach, ktére nie opraco-
waty wiasnych klasyfikacji krajowych.
W efekcie zadaniem ISCO-08 jest umozliwienie systemowego dostarczania danych
o rynku pracy w formie, ktéra moze byc¢ przydatna do badan i do podejmowania decyz;ji
oraz projektowania inicjatyw dotyczgcych rynku pracy.
Miedzynarodowa Organizacja Pracy opracowata pierwszg miedzynarodowg klasyfika-
cje w 1957 roku. Obejmowata ona 1500 zawoddéw wystepujgcych w krajach Europy
Zachodniej. Jej kolejne wersje stanowity podstawe do przyjecia Miedzynarodowego
Standardu Klasyfikacji Zawodow (ISCO-68). Po dwudziestu latach opracowano ko-
lejng wersje Standardu Klasyfikacji (ISCO-88), ktory w 1994 roku doczekat sie nowej
edycji, dostosowanej do specyfiki wysoko rozwinietych krajow Unii Europejskiej —
ISCO-88 COM 1994. W ostatnich 20 latach w wielu obszarach ISCO-88 zdezaktuali-
zowata sie, gtéwnie z powodu wptywu rozwoju technologii w sektorach IT i ustug. W
zwigzku z powyzszym konieczne stato sie opracowanie nowego standardu — ISCO-08.
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Zatozenia metodologiczne Miedzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawoddéw
ISCO-08 opracowano podczas spotkania ekspertéw do spraw statystyki pracy, ktére
odbyto sie w Genewie w 2007 roku. Spotkanie to miato na celu wypracowanie wytycz-
nych do aktualizacji Miedzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodow (ISCO).
Ostatecznie ISCO-08 zostat przyjety uchwatg Trojstronnego Spotkania Ekspertéw ds.
Statystyki Pracy, ktore odbyto sie w grudniu 2007 roku. Rezolucja ta zostata nastepnie
zatwierdzona przez Rade Zarzgdzajgcg Miedzynarodowej Organizacji Pracy w marcu
2008 roku. ISCO-08 jest czwartg wersjg standardu i zastepuje poprzednig wersje
ISCO.

ISCO-08 to hierarchiczna, czterostopniowa struktura klasyfikacji, ktéra umozliwia kla-
syfikacje wszystkich zawodoéw na swiecie w ramach Unit Group. Grupy te tworzg naj-
bardziej szczegotowy poziom struktury standardu. Struktura ISCO-08 podzielona jest
na 10 Major Group, w ktérych wyodrebniono 43 Sub-Major Group, podzielonych na
130 Minor Group, obejmujgcych 436 Unit Group. Zgodnie z przyjeta metodykg stan-
dardu ISCO-08 zawody klasyfikowane sg w ramach Unit Group na podstawie ich po-
dobienstwa pod wzgledem poziomu umiejetnosci i specjalizacji umiejetno$ci wymaga-
nych na stanowiskach pracy. Kazda grupa w klasyfikacji oznaczona jest nazwg i ko-
dem oraz jest powigzana z opisem definiujgcym zakres grupy. Petng strukture stan-

dardu ISCO-08 pokazuje ponizsze zestawienie.

Tabela 4.2. Struktura ISCO

Major Group Sub Major Minor Unit Skill
Group Group Group level

1 Managers 4 11 31 3i4
2 Professionals 6 27 92 4
3 Technicians and Associate Professionals 5 20 84 3
4 Clerical Support Workers 4 8 29 2
5 Service and Sales Workers 4 13 40 2
6 Skilled Agricultural, Forestry and Fishery 3 9 18 5
Workers
7 Craft and Related Trades Workers 5 14 66 2
8 Plant and Machine Operators, and Assemblers 3 14 40 2
9 Elementary Occupations 6 1" 33 1
0 Armed Forces Occupations 3 3 3 1,2i4
Razem: 43 130 436 -

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Miedzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodéw ISCO-
08.

Na potrzeby ISCO-08 do podziatu zawoddw na grupy zastosowano dwa wymiary umie-

jetnosci, sg to poziom umiejetnosci i specjalizacja umiejetnosci. Poziom umiejetnosci
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definiuje sie jako funkcje ztozonosSci i zakresu zadan i obowigzkow, ktore nalezy wyko-
nywac¢ w zawodzie. Poziom umiejetnosci zastosowano jako gtéwne kryterium wyod-
rebnienia Major Group w strukturze ISCO-08, z wyjatkiem Major Group 1: Managers i
Major Group 0: Armed Forces Occupations, gdzie kryterium poziomu umiejetnosci jest
zastosowane na drugim poziomie hierarchicznym, czyli postuzono sie nim do wyod-
rebnienia Sub Major Group. W ISCO-08 przyjeto cztery poziomy umiejetnosci, ktére
zostaty szczegotowo zdefiniowane i opisane poprzez przyktady odnoszgce sie do edu-

kacji formalnej okreslone w klasyfikacji ISCED-97.

Z kolei pojecie specjalizacji umiejetnosci zostato wykorzystane jako gtowne kryterium
opracowania struktury standardu ISCO-08 na poziomie Sub-Major Group, Minor Group

i Unit Group. Specjalizacja umiejetnosci rozpatrywana jest w czterech kategoriach:

» dziedzina wiedzy wymagana do wykonywania danego zawodu lub grupy zawo-

dow,
* narzedzia i maszyny uzywane w ramach danego zawodu lub grupy zawodoéw,
= materiaty, ktére sg wykorzystywane w procesie wykonywania pracy,
= rodzaje wytwarzanych towarow i ustug.

Opisane wyzej kryteria wyodrebniania grup zawodéw w standardzie ISCO-08 staty sie
rowniez podstawg do przygotowania charakterystyk definiujgcych kazdg grupe.® W
przypadku Unit Group ta charakterystyka jednoczesnie zawiera przyktady zawodéw,
jakie powinny by¢ klasyfikowane w danej grupie. Tym samym definicje te stanowig
jednoczesnie przewodnik dla uzytkownikow ISCO-08 utatwiajgcy transpozycje zawo-

dow z klasyfikacji narodowych do struktury ujetej w standardzie.

Jak juz wspomniano w chwili obecnej w Polsce nie funkcjonuje zadne rozwigzanie
wigzgce zawody ujete w KZiS z umiejetnosciami, nie ma tez zadnego powszechnie
stosowanego systemu klasyfikacyjnego umiejetnosci. W tej sytuacji jedynym mozli-
wym do przyjecia rozwigzaniem jest oparcie projektowanego narzedzia na klasyfikacji
ESCO, ktéra zawiera powigzanie umiejetnosci z zawodami. W tym przypadku klasyfi-
kacje, ktéra pozwala na powigzanie polskiej KZiS z ESCO jest miedzynarodowy stan-

dard klasyfikacyjny ISCO-08. W tym wypadku powigzanie kodow z KZiS z kodami z

6 Definicje wszystkich grup zawodoéw ISCO-08 zawarte sg w dokumencie Definitions ff Major Groups,
Sub Major Groups, Minor Groups and Unit Groups, https://www.ilo.org/public/english/bu-
reau/stat/isco/docs/groupdefn08.pdf.
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ESCO mozliwe jest dzieki temu, ze pomiedzy KZiS a ISCO-08 jest klucz powigzan na

wszystkich poziomach agregacji (od grup wielkich po zawody i specjalnosci), nato-

miast struktura grup zawodow z ISCO-08 zostata bezposrednio przeniesiona do kla-

syfikacji ESCO. W ten sposob mozliwe jest bezposrednie powigzanie kodow zawodow

i grup zawodow wedtug KZiS z umiejetnosciami ujetymi w klasyfikacji ESCO. Ponizej

zaprezentowano efekt tego przyporzgdkowania na poziomie srednich grup zawodo-

wych (symbol trzycyfrowy).

Tabela 4.3. ISCO-08 a KZiS

Klasyfikacja zawodow i specjalnosci we-
— AL LR 0 LR — dtug stanu na 1 stycznia 2025 r.
011 Commissioned armed forces officers | 011 Oficerowie zawodowi Sit Zbrojnych
021 Non-commissioned armed forces of- | 021 Podoficerowie zawodowi Sit Zbrojnych
ficers
031 Armed forces occupations, other 031 Szeregowi zawodowi Sit Zbrojnych
ranks
111 Legislators and senior officials 111 Przedstawiciele wtadz publicznych i wyzsi
urzednicy
112 Managing directors and chief execu- 112 Dyrektorzy generalni i zarzgdzajacy
tives
121 Business services and administration | 121 Kierownicy do spraw obstugi biznesu i zarza-
managers dzania
122 Sales, marketing and development 122 Kierownicy do spraw sprzedazy, marketingu
managers i rozwoju
131 Production managers in agriculture, 131 Kierownicy produkcji w rolnictwie, les$nictwie
forestry and fisheries i rybactwie
132 Manufacturing, mining, construction 132 Kierownicy w gérnictwie, przemysle, budownic-
and distribution managers twie i dystrybuciji
133 Information and communications 133 Kierownicy do spraw technologii informatycz-
technology service managers nych i telekomunikacyjnych
134 Professional services managers 134 Kierownicy/dyrektorzy w instytucjach ustug wy-
specjalizowanych
141 Hotel and restaurant managers 141 Kierownicy w gastronomii i hotelarstwie
142 Retail and wholesale trade managers | 142 Kierownicy do spraw handlu detalicznego i hur-
towego
143 Other services managers 143 Kierownicy do spraw innych typéw ustug
211 Physical and earth science profes- 211 Fizycy, chemicy i specjalisci nauk o Ziemi
sionals
212 Mathematicians, actuaries and stati- 212 Matematycy, aktuariusze i statystycy
sticians
213 Life science professionals 213 Specjalisci nauk biologicznych i dziedzin po-
krewnych
214 Engineering professionals (excluding | 214 Inzynierowie (z wytgczeniem elektrotechnolo-
electrotechnology) gii)
215 Electrotechnology engineers 215 Inzynierowie elektrotechnologii
216 Architects, planners, surveyors and 216 Architekci, geodeci i projektanci
designers
221 Medical doctors 221 Lekarze
222 Nursing and midwifery professionals | 222 Pielegniarki
222 Nursing and midwifery professionals | 223 Potozne
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i Klasyfikacja zawodoéw i specjalnosci we-
— R — diug stanu na 1 stycznia 2025 r.
223 Traditional and complementary medi- | 229 Inni specjalisci ochrony zdrowia
cine professionals
225 Veterinarians 225 Lekarze weterynarii
226 Other health professionals 226 Lekarze dentysci
226 Other health professionals 227 Diagnosci laboratoryjni
226 Other health professionals 228 Farmaceuci
226 Other health professionals 229 Inni specjalisci ochrony zdrowia
231 University and higher education 231 Nauczyciele akademiccy
teachers
232 Vocational education teachers 232 Nauczyciele ksztatcenia zawodowego
233 Secondary education teachers 233 Nauczyciele szkét ponadpodstawowych (z wy-
jatkiem nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
234 Primary school and early childhood 234 Nauczyciele szkdt podstawowych i specjalisci
teachers do spraw wychowania matego dziecka
235 Other teaching professionals 235 Inni specjalisci nauczania i wychowania
241 Finance professionals 241 Specjalisci do spraw finansowych
242 Administration professionals 242 Specjalisci do spraw administracji i zarzadza-
nia
243 Sales, marketing and public relations | 243 Specjalisci do spraw sprzedazy, marketingu i
professionals public relations
251 Software and applications developers | 251 Analitycy systeméw komputerowych i progra-
and analysts misci
252 Database and network professionals | 252 Specjalisci do spraw baz danych i sieci kompu-
terowych
261 Legal professionals 261 Specjalisci z dziedziny prawa
262 Librarians, archivists and curators 262 Bibliotekoznawcy, archiwisci i muzealnicy
263 Social and religious professionals 263 | Specjalisci z dziedzin spotecznych i religijnych
264 Authors, journalists and linguists 264 Literaci, dziennikarze i filolodzy
265 Creative and performing artists 265 | Twoércy i artysci
311 Physical and engineering science 311 Technicy nauk fizycznych, chemicznych i tech-
technicians nicznych
312 Mining, manufacturing and construc- | 312 Mistrzowie produkcji w przemysle przetwér-
tion supervisors czym i budownictwie oraz osoby dozoru ruchu
w gornictwie
313 Process control technicians 313 Kontrolerzy (sterowniczy) procesoéw przemysto-
wych
314 Life science technicians and related 314 Technicy nauk biologicznych, rolniczych i tech-
associate professionals nologii Zywnosci
315 Ship and aircraft controllers and tech- | 315 Pracownicy transportu morskiego, zeglugi
nicians srodladowej i lotnictwa (z wytgczeniem sit
zbrojnych)
321 Medical and pharmaceutical techni- 321 Technicy medyczni i farmaceutyczni
cians
322 Nursing and midwifery associate pro- | 223 Potozne
fessionals
323 Traditional and complementary medi- | 323 Praktykujgcy niekonwencjonalne lub komple-
cine associate professionals mentarne metody terapii
324 Veterinary technicians and assistants | 324 Technicy weterynarii
325 Other health associate professionals | 325 Inny Sredni personel do spraw zdrowia
331 Financial and mathematical associate | 331 Sredni personel do spraw finansowych
professionals
332 Sales and purchasing agents and 332 | Agencii posrednicy handlowi
brokers
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i Klasyfikacja zawodoéw i specjalnosci we-

— R — diug stanu na 1 stycznia 2025 r.

333 Business services agents 333 Posrednicy ustug biznesowych

334 Administrative and specialised secre- | 334 Pracownicy administracyjni i sekretarze wyspe-
taries cjalizowani

335 Regulatory government associate 335 Urzednicy panstwowi do spraw nadzoru
professionals ]

341 Legal, social and religious associate 341 Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spo-
professionals tecznych i religii

342 Sports and fithess workers 342 Sportowcy, trenerzy i zawody pokrewne

343 | Artistic, cultural and culinary associ- 343 | Sredni personel w zakresie dziatalno$ci arty-
ate professionals stycznej, kulturalnej

351 Information and communications 351 Technicy do spraw technologii teleinformatycz-
technology operations and user sup- nych i pomocy uzytkownikom urzgdzen telein-
port technicians formatycznych

352 Telecommunications and broadca- 352 Technicy telekomunikac;ji i urzgdzen transmisyj-
sting technicians nych

411 General office clerks 411 Pracownicy obstugi biurowej

412 Secretaries (general) 412 | Sekretarki (ogdine)

413 Keyboard operators 413 Operatorzy urzadzen biurowych

421 Tellers, money collectors and related | 421 Pracownicy obrotu pienieznego
clerks

422 Client information workers 422 Pracownicy do spraw informowania klientow

431 Numerical clerks 431 Pracownicy do spraw finansowo-statystycz-

nych

432 Material-recording and transport 432 Pracownicy do spraw ewidencji materiatowe;j
clerks i transportu

441 Other clerical support workers 441 Pozostali pracownicy obstugi biura

511 Travel attendants, conductors and 511 Stewardzi, konduktorzy i przewodnicy
guides

512 Cooks 512 Kucharze

513 | Waiters and bartenders 513 Kelnerzy i barmani

514 Hairdressers, beauticians and related | 514 Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni
workers

515 Building and housekeeping supervi- 515 Gospodarze obiektow
sor

516 Other personal services workers 516 Pozostali pracownicy ustug osobistych

521 Street and market salespersons 521 Sprzedawcy uliczni i bazarowi

522 Shop salespersons 522 Pracownicy sprzedazy w sklepach

523 Cashiers and ticket clerks 523 Kasjerzy i sprzedawcy biletow

524 Other sales workers 524 Inni pracownicy sprzedazy i pokrewni

531 Child care workers and teachers' 531 Opiekunowie dzieciecy i asystenci nauczyciel
aides

532 Personal care workers in health ser- 532 Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdro-
vices wia i pokrewni

541 Protective services workers 541 Pracownicy ustug ochrony

611 Market gardeners and crop growers 611 Rolnicy produkcji roslinnej

612 Animal producers 612 Hodowcy zwierzat

613 Mixed crop and animal producers 613 Rolnicy produkgciji roslinnej i zwierzecej

621 Forestry and related workers 621 Robotnicy lesni i pokrewni

622 Fishery workers, hunters and trap- 622 Rybacy
pers

711 Building frame and related trades 711 Robotnicy budowlani robét stanu surowego
workers i pokrewni
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Klasyfikacja zawodoéw i specjalnosci we-
— R — dtug stanu na 1 stycznia 2025 r.
712 Building finishers and related trades 712 Robotnicy budowlani robé6t wykonczeniowych
workers i pokrewni
713 Painters, building structure cleaners 713 Malarze, pracownicy czyszczacy konstrukcje
and related trades workers budowlane i pokrewni
721 Sheet and structural metal workers, 721 Formierze odlewniczy, spawacze, blacharze,
moulders and welders, and related monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni
workers
722 Blacksmiths, toolmakers and related 722 Kowale, $lusarze i pokrewni
trades workers
723 Machinery mechanics and repairers 723 Mechanicy maszyn i urzadzen
731 Handicraft workers 731 RzemiesInicy
732 Printing trades workers 732 Robotnicy poligraficzni
741 Electrical equipment installers and re- | 741 Elektrycy budowlani, elektromechanicy i elek-
pairers tromonterzy
742 Electronics and telecommunications 742 Monterzy-elektronicy i monterzy instalacji
installers and repairers i urzgdzen telekomunikacyjnych
751 Food processing and related trades 751 Robotnicy w przetworstwie spozywczym i po-
workers krewni
752 Wood treaters, cabinet-makers and 752 Robotnicy obrébki drewna, stolarze meblowi
related trades workers i pokrewni
753 Garment and related trades workers 753 Robotnicy produkcji odziezy i pokrewni
754 Other craft and related workers 754 Pozostali robotnicy przemystowi, rzemiesinicy
i pokrewni
811 Mining and mineral processing plant 811 Operatorzy maszyn i urzgdzen gorniczych i po-
operators krewni
812 Metal processing and finishing plant 812 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkciji,
operators przetworstwa i obrébki wykonczeniowej metalu
813 Chemical and photographic products | 813 Operatorzy urzgdzen do produkcji wyrobow
plant and machine operators chemicznych i fotograficznych
814 Rubber, plastic and paper products 814 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gu-
machine operators mowych, z tworzyw sztucznych i papierniczych
815 Textile, fur and leather products ma- 815 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow wité-
chine operators kienniczych, futrzarskich i skérzanych
816 Food and related products machine 816 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkc;ji
operators wyrobow spozywczych i pokrewni
817 Wood processing and papermaking 817 Operatorzy maszyn i urzgdzen do obrdébki
plant operators drewna i produkciji papieru
818 Other stationary plant and machine 818 | Operatorzy innych maszyn i urzadzen prze-
operators twoérczych
821 Assemblers 821 Monterzy
831 Locomotive engine drivers and re- 831 Maszynisci kolejowi, dyzurni ruchu i pokrewni
lated workers
832 Car, van and motorcycle drivers 832 Kierowcy samochodéw osobowych, dostaw-
czych i motocykli
833 Heavy truck and bus drivers 833 Kierowcy ciezaréwek i autobuséw
834 Mobile plant operators 834 Operatorzy pojazdéw wolnobieznych i po-
krewni
835 Ships' deck crews and related work- 835 Marynarze i pokrewni
ers
911 Domestic, hotel and office cleaners 911 Pomoce i sprzagtaczki domowe, biurowe, hote-
and helpers lowe
912 Vehicle, window, laundry and other 912 Myjacy pojazdy, szyby, praczki i inni sprzgtacze
hand cleaning workers
921 Agricultural, forestry and fishery la- 921 Robotnicy wykonujgcy prace proste w rolnic-
bourers twie, lesnictwie i rybactwie
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Klasyfikacja zawodoéw i specjalnosci we-

— R C dtug stanu na 1 stycznia 2025 r.

931 Mining and construction labourers 931 Robotnicy wykonujgcy prace proste w gérnic-
twie i budownictwie

932 Manufacturing labourers 932 Robotnicy wykonujgcy prace proste w przemy-
Sle

933 Transport and storage labourers 933 Robotnicy wykonujgcy prace proste w transpor-
cie i proste prace magazynowe

941 Food preparation assistants 941 Pracownicy wykonujgcy prace proste zwigzane
z przygotowywaniem positkéw

951 Street and related service workers 951 Pracownicy swiadczacy ustugi na ulicach

952 Street vendors (excluding food) 952 Uliczni sprzedawcy produktéw (z wytgczeniem
zywnosci o krétkim terminie przydatnosci do
spozycia)

961 Refuse workers 961 tadowacze nieczystosci i pokrewni

962 Other elementary workers 962 Inni pracownicy wykonujacy prace proste

Zrédto: opracowanie na podstawie Miedzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 oraz
Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy.

3. Wdrozenie — w module internetowych ofert pracy w SPPRP - metodologii
identyfikacji umiejetnosci zgodnie z ESCO

Jest to kluczowe dziatanie z punktu widzenia identyfikacji zielonych i cyfrowych umie-
jetnosci. Oznacza to wdrozenie modutu uczenia maszynowego opartego na analizie
jezyka naturalnego z nadzorem eksperckim. Tego typu rozwigzania stosowane sg w
narzedziu udostepnianym przez Lightcast, przy czym dostep do bazy ofert pracy Li-
ghtcast jest ptatny a wdrozone tam rozwigzania metodologiczne nie muszg byc¢ spdjne
z oczekiwanymi rozwigzaniami na poziomie krajowym. W pracach nad metodologig
kodowania danych nalezy szczegdlng uwage zwréci¢ na wykorzystywane stowniki,
w tym stowniki mapujgce informacje w réznych jezykach (szczegdlnie ttumaczenia (je-
zyk polski — jezyk angielski) oraz (jezyk angielski — jezyk polski)). Ponadto, ze wzgledu
na operowanie duzymi zbiorami danych rekomendowane jest stworzenie hurtowni
danych ofert pracy (jako elementu systemu analityczno-prognostycznego) podlega-
jacych ciggtemu procesowi kodowania, w szczegdélnosci umiejetnosci (nalezy mieé
Swiadomos¢, ze w kazdej ofercie moze byc¢ identyfikowane od kilku do kilkudziesieciu
umiejetnosci, co znacznie zwieksza wymagania sprzetowe dotyczgce hurtowni da-
nych). Poza ofertami gromadzonymi ze zrédet internetowych, w hurtowni danych

mozna réwniez uwzgledni¢ oferty z Centralnej Bazy Ofert Pracy.

Rozktad aktualnego popytu na umiejetnosci (w tym zielone i cyfrowe) wedtug zawo-
dow, wynikajgcy z analizy internetowych ofert pracy, stanowi punkt wyjscia dla progno-
zowania zapotrzebowania na umiejetnosci. Rozktad ten (struktura) moze zosta¢ ,na-

tozony” na prognoze wediug zawoddéw opracowang w module prognostycznych
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SPPRP za pomocg macierzy przejscia - na tej podstawie powstaje prognoza przy-
sztego zapotrzebowania na umiejetnosci, w tym umiejetnosci cyfrowe i zielone (por.
Rysunek 4.1). Prognoza zapotrzebowania na umiejetnosci powinna by¢ opracowana
wariantowo - nalezy uwzgledni¢ kwestie dotyczace filtrowania dostepnych informacji
z punktu widzenia koncepciji stopnia wystepowania umiejetnosci zielonych i/lub cyfro-
wych w miejscach pracy (na rynku pracy)— gdzie warianty réznityby sie stopniem na-
tezenia cyfrowoscia i zielonoscia, obliczonych np. wedtug formut stosowanych przez
Cedefop w narzedziu Skills OVATE.

Przyjecie rozwigzania, w ktérym umiejetnosci sg identyfikowane na podstawie ofert
pracy gromadzonych w module internetowych ofert pracy w SPPRP, a nastepnie ko-
dowane zgodnie z klasyfikacjg ESCO rozwigzuje w znacznej mierze problem pojawia-
jacych sie nowych umiejetnosci lub zawodow. Po pierwsze, klasyfikacja ESCO ewolu-
uje i jest rozbudowywana o nowe umiejetnosci/zawody. Po drugie, nowy zawdd/umie-
jetnos¢ pojawiajgce sie w ofertach pracy, ktérych nie da sie automatycznie przypisaé
do odpowiedniej kategorii wedtug ESCO mozna przyporzadkowac do istniejgcej kate-
gorii ESCO przy wykorzystaniu wiedzy eksperckiej (np. na zasadzie najwiekszego po-
dobienstwa do istniejgcej kategorii). Po trzecie, obowigzujgca klasyfikacje mozna roz-
szerzy¢ o nowy zawod/umiejetnos¢ dodajgc go/jg do istniejgcego/aktualnego katalogu
klasyfikacji ESCO (podobnie jak robi to Cedefop).

Ze wzgledu na znaczng liczbe pozycji opisujgcych zielone i cyfrowe umiejetnosci na-
lezy rozwazy¢ wykorzystanie podejscia TOPX (analiza najczesciej wystepujacych
umiejetnosci np. TOP10, TOPS50).
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Rysunek 4.1. Schemat prognozowania zapotrzebowania na umiejetnosci (cy-
frowe i zielone)

Zrodto: opracowanie wiasne

4. W ramach budowy systemu prognozowania zapotrzebowania na zielone i
cyfrowe umiejetnosci proponuje sie, aby w pierwszym etapie prac w od-
niesieniu do umiejetnosci cyfrowych skupié¢ sie jedynie na umiejetno-
$ciach kluczowych.

~Kluczowe umiejetnosci” rozumiemy jako specyficzne umiejetnosci wymagane do wy-
konywania zadan zawodowych zwigzanych z projektowaniem, tworzeniem, utrzyma-
niem i obstugg rozwigzan; w tym rozumieniu bedg to takie umiejetnosci jak na przyktad
,znajomos$c¢ jezyka programowania”, ,umiejetnos¢ obstugi aplikacji narzedziowych” itp.

W zwigzku z tych sugeruje sie pominiecie w prognozowaniu umiejetnosci
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transferowalnych (czyli umiejetnosci uniwersalne pozwalajgce na obstuge rozwigzan
ICT w podstawowym zakresie). Taka sugestia umotywowana jest tym, ze te umiejet-
nosci stanowig obecnie podstawe ,cyfrowego elementarza”, sg powszechne (z wylg-
czeniem o0s6b wykluczonych cyfrowo) i z punktu widzenia szeroko rozumianego sek-
tora IT nie wymagajg ani wyksztatcenia kierunkowego ani specjalistycznych kursow.
Wiekszosc¢ uzytkownikdw nabywa je drogg samodzielnego uczenia sie lub ksztatcenia

w systemie oswiaty.

Identyfikacja umiejetnosci cyfrowych zostata przeprowadzona na podstawie charakte-
rystyk umiejetnosci ujetych w klasyfikacji ESCO. W efekcie analizy wyodrebnione zo-

staty prezentowane w ponizszej tabeli grupy umiejetnosci ICT.

Tabela 4.4. Kluczowe umiejetnosci ICT

Kod Opis (ang.) Opis (pol.) Umiejetnosci cyfrowe
S$1.0.0 | Communication, | Komunikacja, Wprowadzanie innowacji w ICT
collaboration and | wspétpraca i krea-
creativity tywnosé
S$1.9.1 | Developing solu- | Opracowywanie Automatyzowanie zadan w chmurze
tions rozwigzan Wypracowywanie rozwigzan probleméw infor-
macyjnych
Reagowanie na awarie w chmurze
S1.11.1 | Designing ICT Opracowywanie Analizowanie aplikacji zdecentralizowanych
systems or appli- | systemow lub apli- | Definiowanie architektury oprogramowania
cations kacji ICT Definiowanie strategii projektowania sieci ICT

Ocenianie architektur tancuchéw blokow
Okreslanie planu dziatania dla fancuchéw blo-
koéw w aplikacjach

Okreslanie strategii integraciji

Opisywanie scen gier cyfrowych

Opracowanie zestawu testowego ICT
Opracowywanie automatycznych testow opro-
gramowania

Opracowywanie innowacyjnych rozwigzan w za-
kresie mobilnosci

Opracowywanie interfejsu cyfrowego gier hazar-
dowych, zaktadowych i loteryjnych
Opracowywanie modeli sprzetu komputerowego
Opracowywanie planu rozwoju spotecznosci in-
ternetowe;j

Opracowywanie specyfikacji kopii zapasowej
bazy danych

Opracowywanie urzgdzenh do skanowania zyw-
nosci

Projektowanie architektury chmury
Projektowanie architektury korporacyjnej
Projektowanie baz danych w chmurze
Projektowanie interfejsu uzytkownika
Projektowanie interfejséw aplikaciji
Projektowanie kurséw internetowych
Projektowanie proceséw systemow opartych na
tancuchach blokow
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Kod

Opis (ang.)

Opis (pol.)

Umiejetnosci cyfrowe

Projektowanie sieci komputerowej
Projektowanie sieci w chmurze

Projektowanie systemu informacyjnego
Projektowanie uktadu bazy danych
Projektowanie teleinformatycznych rozwigzan
probleméw biznesowych

Rozpoznawanie obszaréw stosowania fancucha
blokéw

Rozwijanie innowacyjnych architektur fancuchéw
blokéw

Stosowanie techniki responsive design
Tworzenie postaci do gier cyfrowych

Tworzenie projektu oprogramowania

Tworzenie schematéw baz danych

Uzywanie wzorcow projektowych

Wdrazanie inteligentnych umow

Whnoszenie wkiadu w opracowywanie systemoéw
biometrycznych

Zarzadzanie architekturg ICT dla danych
Zwiekszanie przyjaznosci dla uzytkownika

S2.3.0

Managing infor-
mation

Zarzadzanie infor-
macjami

Tworzenie modeli danych

Tworzenie zestawow danych

Tworzenie prototypow rozwigzan typu user
experience

Zarzadzanie zawartoscig metadanych
Zarzgdzanie danymi

Zarzgdzanie systemami gromadzenia danych
Organizacja danych, informacji i tresci cyfrowych
Zarzadzanie bazg danych

Zarzgdzanie archiwami cyfrowymi
Organizowanie ustug informacyjnych
Zarzadzanie danymi i systemami przechowywa-
nia w chmurze

S52.4.1

Gathering infor-
mation from
physical or elec-
tronic sources

Gromadzenie in-
formacji ze zrédet
fizycznych lub
elektronicznych

Gromadzenie danych na potrzeby cyberobrony
Gromadzenie danych ICT
Kompilowanie tresci

S52.4.2

Entering and
transforming in-
formation

Wprowadzanie in-
formaciji i ich prze-
twarzanie

tadowanie plikow elektronicznych
Przetwarzanie danych
Przektadanie formut na procesy

S2.7.0

Analysing and
evaluating infor-
mation and data

Analiza i ocena in-
formac;ji i danych

Analizowanie duzych zbioréw danych
Ocenianie wiarygodnosci danych
Weryfikowanie prawidtowosci informac;ji
Analiza danych, informaciji i tre$ci cyfrowych

S2.7.6

Evaluating sys-
tems, pro-
grammes, equip-
ment and prod-
ucts

Ocena systemow,
programéw, urzg-
dzen i produktéw

Analizowanie ofert technicznych z zakresu ICT
Analizowanie systemow informatycznych
Okreslanie problemdw z infrastrukturg telekomu-
nikacyjng

Wykonywanie audytéw w obszarze ICT
Przeprowadzanie analizy systemu

52.8.0

Monitoring, in-
specting and
testing

Monitorowanie, in-
spekcja i testowa-
nie

Stosowanie procedur i przepiséw dotyczgcych
oznakowania ekologicznego

Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetenciji
cyfrowych

Przeprowadzanie symulacji

S3.3.1

Complying with
health and safety
procedures

Przestrzeganie
procedur bhp

Zapewnianie ochrony zdrowia i dobrostanu przy
stosowaniu technologii cyfrowych
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Kod Opis (ang.) Opis (pol.) Umiejetnosci cyfrowe

S$3.3.2 | Complying with Przestrzeganie Ochrona srodowiska naturalnego przed szko-
environmental przepiséw prawa dami zwigzanymi z technologiami cyfrowymi
protection laws i norm w zakresie
and standards ochrony srodowi-

ska

S3.3.6 | Protecting pri- Ochrona prywat- Stosowanie polityki bezpieczenstwa informacji
vacy and per- nosci i danych Opracowywanie polityki bezpieczenstwa infor-
sonal data osobowych magiji

Zapewnianie poufnosci informacji

Ustanowienie systemu zarzgdzania bezpieczen-
stwem informaciji

Przestrzeganie zasad ochrony danych

S5.0.0 | Working with Praca z wykorzy- | Analizowanie systeméw ICT
computers staniem kompute- | Korzystanie z systemu zarzadzania magazynem
réw Planowanie migracji do chmury
Postugiwanie sie interfejsem wtasciwym dla da-
nej aplikacji

Postugiwanie sie sprzetem ICT

Sktadanie czesci sprzetu komputerowego
Utrzymywanie serwera ICT w dobrym stanie
Utrzymywanie systemu ICT

Zarzadzanie zmianami w systemie ICT

S5.1.0 | Programming Programowanie Analizowanie specyfikacji oprogramowania
computer sys- systemow kompu- | Budowanie systemu rekomendujgcego
tems terowych Debugowanie oprogramowania
Dostosowywanie oprogramowania do uktadu na-
pedowego

Korzystanie z komputerowego wspomagania
projektowania oprogramowania

Objasnianie zasad technologii rozproszonego
rejestru

Opracowywanie aplikacji przetwarzania danych
Opracowywanie komputerowych systemow roz-
poznawania obrazéw

Opracowywanie oprogramowania do celéw
sprawozdawczych

Opracowywanie oprogramowania do testowania
gier

Opracowywanie oprogramowania statystycz-
nego

Opracowywanie oprogramowania wykorzystuja-
cego pamieci ttumaczeniowe

Opracowywanie prototypu oprogramowania
Opracowywanie sterownikéw urzgdzen ICT
Opracowywanie wirtualnego silnika gry
Postugiwanie sie jezykami zapytan
Programowanie oprogramowania uktadowego
Projektowanie interfejsow komponentowych
Projektowanie modeli interakgciji
Przeprowadzanie inspekcji kodu ICT
Przeprowadzanie redukcji wymiarowosci
Przeprowadzanie refaktoringu z wykorzystaniem
chmury

Przeprowadzanie testow jednostkowych opro-
gramowania

Przeprowadzanie testéw odzyskiwania oprogra-
mowania

Rozwijanie ustug w chmurze

Stosowanie inzynierii odwrotnej
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Kod

Opis (ang.)

Opis (pol.)

Umiejetnosci cyfrowe

Stosowanie programowania automatycznego
Stosowanie programowania funkcyjnego
Stosowanie programowania logicznego
Stosowanie programowania obiektowego
Stosowanie programowania w jezykach skrypto-
wych

Stosowanie programowania wspotbieznego
Tworzenie oprogramowania open source
Tworzenie szkodliwych kodéw na potrzeby te-
stéw

Uzywanie jezyka opisu interfejsu

Uzywanie jezykoéw znacznikow

Uzywanie wyrazen regularnych

Wdrazanie standardéw kodowania w ICT
Wykonywanie testow oprogramowania
Wykorzystywanie uczenia maszynowego

S5.2.1

Setting up com-
puter systems

Zaktadanie syste-
mow komputero-
wych

Administrowanie systemem ICT

Aktualizowanie oprogramowania uktadowego
Analizowanie wymogow szerokosci pasma sieci
Dopasowanie oprogramowania do architektury
systemoéw

Dostarczanie rozwigzan w zakresie samocho-
déw podtaczonych do internetu

Dostosowanie wydajnosci systemu ICT
Instalowanie oprogramowania

Instalowanie podzespotéw wykorzystywanych w
automatyce

Instalowanie systemu operacyjnego
Instalowanie systemow przechowywania multi-
mediéw

Instalowanie tablicy do wyswietlania wynikéw to-
talizatora

Integrowanie elementow sktadowych systemu
Konfigurowanie systemu ICT

Pozyskiwanie elementéw systemowych
Przeprowadzanie testéw integracyjnych
Przeprowadzanie testow konwers;ji

Rozwijanie technologii taricucha blokéw
Stosowanie narzedzi diagnostycznych dla sieci
ICT

Stosowanie recznej technologii montazu prze-
wlekanego

Stosowanie teorii systeméw teleinformatycznych
Tworzenie projekt interfejsu (front-end) strony in-
ternetowej

Wdrazanie systemow ICT

Wdrazanie zasobéw chmury

Wdrazanie elementow kryptograficznych
Zarzadzanie semantyczng integracjg w ICT
Zarzgdzanie serwerem multimediow
Zarzgdzanie srodowiskami ICT do wirtualizac;ji
Zarzgdzanie systemami usprawniajgcymi prace
biurowg

Zarzadzanie tymczasowymi sieciami ICT na po-
trzeby wystepéw na zywo

S5.2.2

Protecting ICT
devices

Ochrona urzgdzen
ICT

Chronienie urzadzen ICT

Definiowanie ustawieh zapory sieciowej
Identyfikowanie stabych stron systemoéw ICT
Korzystanie z zapory sieciowej
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Kod

Opis (ang.)

Opis (pol.)

Umiejetnosci cyfrowe

Opracowywanie informacji dotyczgcych bezpie-
czenstwa w srodowisku ICT

Optymalizowanie wyboru rozwigzania ICT
Postugiwanie sie narzedziami do tworzenia kopii
zapasowych i narzedziami do odzyskiwania da-
nych

Projektowanie rozwigzan awaryjnych
Przeprowadzanie testéw bezpieczenstwa ICT
Stosowanie ochrony przed spamem
Stosowanie oprogramowania antywirusowego
Stosowanie technik zarzgdzania energig cieping
Tworzenie kopii zapasowe

Usuwanie wiruséw komputerowych lub go opro-
gramowania z komputera

Uzywac¢ oprogramowania kontroli dostepu
Uzywanie urzgdzen SBC

Wdrazanie polityki bezpieczehstwa ICT
Wprowadzanie wirtualnej sieci prywatne;j
Zapewnianie bezpieczenstwa baz danych
Zapewnianie odpowiedniego poziomu funkcjo-
nowania systemow ICT

Zarzgdzanie bezpieczenstwem systemu
Zarzgdzanie kluczami ochrony danych
Zarzgdzanie technicznymi systemami bezpie-
czenstwa

Zasady bezpieczenstwa ICT

S5.2.3

Resolving com-
puter problems

Rozwigzywanie
probleméw kom-
puterowych

Dbanie o sprzet wykorzystywany w ramach sieci
informatyczne;j

Dodawanie podzespotdéw komputerowych
Identyfikowanie problemoéw zwigzanych z syste-
mem informaciji geograficznej

Korzystanie z urzgdzen ICT podczas prac kon-
serwacyjnych

Odtwarzanie probleméw z oprogramowaniem
zgtoszonych przez klientéw

Rozwigzywanie probleméw systemu ICT
Rozwigzywanie problemoéw technicznych
Rozwigzywanie probleméw w obszarze ICT
Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z hazar-
dem za pomocg srodkéw cyfrowych

Usuwac btedy na stronie internetowej
Wdrazanie przywracanie systemu ICT
Zapewnianie wsparcia w dziedzinie ICT

S$5.5.0

Accessing and
analysing digital
data

Dostep do danych
cyfrowych oraz ich
analiza

Analizowanie struktury sieci oraz jej wydajnosci
Przetwarzanie danych cyfrowych

Posiadanie umiejetnosci obstugi komputera
Korzystanie z systeméw ICT

Korzystanie z narzedzi IT

S5.5.1

Browsing,
searching and fil-
tering digital data

Przegladanie, wy-
szukiwanie i filtro-
wanie danych cy-
frowych

Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie danych,
informaciji i tresci cyfrowych

Optymalizowanie dziatania wyszukiwarek
Opisywanie zarzgdzania tozsamoscig na pod-
stawie technologii blockchain

Przeszukiwanie baz danych

Wykorzystywanie e-ustug dostepnych dla oby-
wateli

S5.5.2

Managing, gath-
ering and storing
digital data

Zarzgdzanie da-
nymi cyfrowymi,

Analizowanie przypadkow uzycia technologii
blockchain
Definiowanie fizycznej struktury bazy danych
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ich gromadzenie
i przechowywanie

Integrowanie danych ICT

Konwertowanie dokumentéw z formatu analogo-
wego na cyfrowy

Konwertowanie réznych formatéw zapisu tresci
audiowizualnych

Korzystanie z baz danych

Korzystanie z elektronicznego systemu zarzg-
dzania dokumentacjg medyczng

Korzystanie z elektronicznej dokumentacji me-
dycznej przy swiadczeniu ustug pielegniarskich
Korzystanie z konkretnego oprogramowania do
analizy danych

Korzystanie z oprogramowania do zarzgdzania
systemem

Nadzorowanie stosowania zasad i norm bezpie-
czenstwa w informatyce

Normalizowanie danych

Obstugiwanie systemu zarzgdzania relacyjng
bazg danych

Opracowywanie proceséw przetwarzania da-
nych

Postugiwanie sie oprogramowaniem do korzy-
stania z arkuszy kalkulacyjnych

Prowadzenie analiz cyberzagrozen
Przechowywanie danych i systeméw cyfrowych
Przenoszenie danych zastanych

Przenoszenie oryginalnego materiatu audiowizu-
alnego do pamieci komputera
Przeprowadzanie analizy bezpieczenstwa da-
nych

Przeprowadzanie analizy danych
Przeprowadzanie analizy danych w internecie
Przeprowadzanie czyszczenia danych
Przeprowadzanie eksploracji danych
Réwnowazenie obcigzenia bazy danych
Skanowanie zdje¢

Stosowanie systemu ICT sledzgcego rejestracje
Stosowanie technik przetwarzania danych
Stosowanie typow tresci

Tworzenie makiety strony internetowej
Tworzenie plikdw cyfrowych

Utrzymywanie wydajnosci bazy danych
Uzywanie bibliotek oprogramowania

Uzywanie map doswiadczen klientow
Uzywanie oprogramowania do zabezpieczania
danych

Wdrazanie koncepcji hurtowni danych
Wdrazanie procesow zapewniania jakosci da-
nych

Wprowadzanie nieprzetworzonych nagran do
pamieci komputera

Wigczanie zawartosci do medidéw wyjsciowych
Zachowywanie konfiguracji protokotu interneto-
wego

Zarzadzanie bibliotekami cyfrowymi
Zarzgdzanie danymi iloSciowymi

Zarzgdzanie dokumentami elektronicznym
Zarzgdzanie hostingiem poczty elektroniczne;j
Zarzadzanie klasyfikacjg danych
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Umiejetnosci cyfrowe

Zarzgdzac¢ procesem zmiany wersji systemu ict
Zarzgdzanie strong internetowg
Zarzadzanie tresciami online

55.6.0

Using digital tools
for collaboration,
content creation
and problem
solving

Wykorzystywanie
narzedzi cyfro-
wych do wspot-
pracy, tworzenia
tresci i rozwigzy-
wania problemow

Korzystanie z systemow IT do celow komercyj-
nych

S5.6.1

Using digital tools
for collaboration
and productivity

Wykorzystywanie
narzedzi cyfro-
wych do wspot-
pracy i produktyw-
nosci

Stosowanie narzedzi do opracowywania tresci
Wspétpraca z wykorzystaniem technologii cyfro-
wych

Prowadzenie kontroli jakosci tresci

Kreatywne wykorzystanie technologii cyfrowych
Opracowywanie tresci cyfrowych

Wspotpraca i komunikacja cyfrowa

Tworzenie tresci cyfrowych

Integracja i ponowne przetwarzanie tresci cyfro-
wych

Interakcja z wykorzystaniem technologii cyfro-
wych

Rozwigzywanie problemow przy wykorzystaniu
narzedzi i sprzetu ICT

taczenie i kontakt za pomoca $rodkéw cyfro-
wych

Przektadanie koncepcji wymagan na tres¢
Korzystanie z zasobow ICT w celu wykonania
zadan zwigzanych z pracg

Korzystanie z intranetu

Korzystanie z narzedzi internetowych do celow
wspotpracy

Wykorzystywanie systemoéw wspomagania de-
cyzji

Korzystanie z wirtualnych srodowisk edukacyj-
nych

55.6.2

Using word pro-
cessing, publish-
ing and presenta-
tion software

Stosowanie opro-
gramowania do
edycji tekstu, pu-
blikaciji i prezenta-
cji

Korzystanie z oprogramowania do sktadania tek-
stu

Opracowywanie danych w formie wizualnej
Postugiwanie sie oprogramowaniem do tworze-
nia prezentacji

Postugiwanie sie oprogramowaniem w postaci
edytoréw tekstow

Stosowanie techniki DTP

Wykorzystywanie oprogramowania komputero-
wego do stenografii

55.6.3

Using computer
aided design and
drawing tools

Stosowanie pro-
jektowania wspo-
maganego kom-
puterowo i narze-
dzi kreslarskich

Tworzenie postaci 3D

Tworzenie rysunkéw CAD

Rigowanie postaci 3D

Korzystanie z oprogramowania CAD
Korzystanie z oprogramowania CADD
Korzystanie z oprogramowania CAE
Stosowanie modelowania poligonowego
Wykorzystywanie oprogramowania do tworzenia
stron internetowych

Korzystanie z oprogramowania do rysunkow
technicznych

S5.6.4

Using digital tools
for processing

Wykorzystywanie
narzedzi cyfro-
wych do

Stosowanie technik obrazowania 3D
Dokonywanie korekcji barwnej obrazéw w ra-
mach procesu digital intermediate
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Kod Opis (ang.) Opis (pol.) Umiejetnosci cyfrowe
sound and im- przetwarzania Edytowanie zdjec
ages dzwigku i obrazu Edytowanie nagran dzwiekowych

Edytowanie obrazéw

Edytowanie materiatéw wideo

Przygotowywanie tresci multimedialnych
Synchronizowanie dzwieku z obrazem
Uzywanie oprogramowania do odtwarzania
dzwieku

Wykorzystywanie systeméw przechwytywania
wystepow na zywo

Korzystanie z pakietu oprogramowania do pracy
tworczej

Korzystanie z oprogramowania multimedialnego
Wykorzystywanie technik wizualizacji 3D

S5.7.0 | Using digital tools | Wykorzystywanie | Obstugiwanie skomputeryzowanych systemow
to control ma- narzedzi cyfro- kontroli

chinery wych do kontrolo- | Zarzgdzanie oprogramowaniem sterujgcym
wania maszyn

S8.8.1 | Installing and re- | Montaz i naprawa | Reperowanie urzadzen ICT
pairing electrical, | urzadzen elek-

electronic and trycznych, elektro-
precision equip- nicznych i precy-
ment zyjnych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie klasyfikacji ESCO.

Przeprowadzona analiza pozwolita tez na wskazanie, ze do dalszych rozwazan nalezy
przyjac trzeci poziom agregacji umiejetnosci w klasyfikacji ESCO, ktéry zawiera kate-
gorie wystarczajgco precyzyjne do tego, aby mozna je uznac za istotne z punktu wi-
dzenia obszaru ICT. Z drugiej strony ten poziom operuje na ograniczonej liczbie kate-
gorii, w wyniku czego macierz pokazujgca powigzanie grup zawodow z umiejetno-
Sciami nie bedzie nadmiernie rozdrobniona. Natomiast samo powigzanie grup umie-
jetnosci z grupami zawoddéw zostato przyjete zgodnie z dokumentem Skills-Occupa-
tions Matrix Tables wersja 3.3. W tabeli 4.5 zaprezentowano fragment macierzy tgczg-
cej grupy zawodow z grupami umiejetnosci na trzecim poziomie agregaciji, ktory zostat
przyjety jako rozwigzanie optymalne z punktu widzenia spetniania zatozen projektu
narzedzia prognostycznego. W zestawieniu dane liczbowe obrazujg umowny udziat
danych w grupie umiejetnosci w danej grupie zawoddw, gdzie ,0” oznacza, ze takie
umiejetnosci nie wystepujg w danej grupie zawodow. Przyktadowo, wartos¢ 2 w wier-
szu "Commissioned armed forces officers” oznacza, ze w przypadku tej grupy zawo-
doéw umiejetnosci z grupy S5.52 (Managing, gathering, and storing digital data) wysta-

pity w 2% analizowanych internetowych ofert pracy.
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Tabela 4.5. Mapowanie wybranych umiejetnosci cyfrowych na Srednie grupy zawodéw
(ISCO), w proc.

Kod S5.0. | S5.1. |S5.2. |S5.2. |[S5.2. |S5.5. |S5.5. |S5.5. | S5.6.
0 0 1 2 3 0 1 2 0
T |5 |5
S S k=) <
%) S -g': -gn .5 2
£ s | | | |85
= 2] C Q o ©
2| § § | 2|8 |8 |8 g
el 5| 2| 2| 8| 2] |E |88
Q P n o a » © @© e
Kod Nazwa grupy 5 3 s o . > o o S O
a = ﬂs’ 3 2 © £ £ pat
|1 sg| 38| 3| 28|58 |% |2 |gz
o > £ — € e © = 2w
£ k= 8 O 38 ® 3 o TS
> | E| S| 22| 2|2 |2 |&%
£ © = 3 = & o =) > 5
¥ 5 | £ | 2 2 ¢ | 2ol ag| 22
o o © o Q 3 s | 8w | ®¢E
= o [95) o o < no | = | D2
011 | Commissioned armed forces offi- 0 0 0 0 0 0 0 2 0
cers
021 | Non-commissioned armed forces 0 0 0 0 0 0 0 4 0
officers
031 | Armed forces occupations, other 0 0 0 0 0 0 0 2 0
ranks
111 | Legislators and senior officials 0 0 0 0 0 0
112 | Managing directors and chief ex- 0 0 0 0 0 0
ecutives
121 | Business services and admin- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
istration managers
122 | Sales, marketing and develop- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ment managers
131 | Production managers in agricul- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ture, forestry and fisheries
132 | Manufacturing, mining, construc- 0 0 0 0 0 3 0 0 0
tion and distribution managers
133 | Information and communications 2 1 1 3 0 0 0 4 0
technology service managers
134 | Professional services managers 0 0 0 0 0 0 0 1
141 | Hotel and restaurant managers 0 0 0 0 0 0 0 0
142 | Retail and wholesale trade man- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
agers
143 | Other services managers 0 0 0 0 0 0 0 0 0
211 | Physical and earth science pro- 0 2 0 0 0 0 0 1 0
fessionals
212 | Mathematicians, actuaries and 0 3 0 0 1 1 0 2 0
statisticians
213 | Life science professionals 0 1 0 0 0 0 0 0
214 | Engineering professionals (exclu- 0 1 0 0 0 0 0 1
ding electrotechnology)
215 | Electrotechnology engineers 0 2 1 1 0 0 0 3 0
216 | Architects, planners, surveyors 0 1 0 0 0 1 0 2 0
and designers
221 | Medical doctors 0 2 0 0 0 0 1 0 0
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222 | Nursing and midwifery professio- 0 0 0 0 0 1 0 1 0
nals

223 | Traditional and complementary 0 0 0 0 0 0 0 0 0
medicine professionals

225 | Veterinarians 0 0 0 0 0 0 0 0 0

226 | Other health professionals 0 0 0

231 | University and higher education 1 0 0
teachers

232 | Vocational education teachers 0 0 0 0 0 0 0 0 0

233 | Secondary education teachers 0 0 0

234 | Primary school and early child- 0 0 0
hood teachers

235 | Other teaching professionals 0 0 0 0 0 0 0 0 0

241 | Finance professionals 0 0 0 0 0 0 0 0 0

242 | Administration professionals 0 0 0 0 0 0 0 1 0

243 | Sales, marketing and public rela- 0 0 0 0 0 1 0 1 0
tions professionals

251 | Software and applications devel- 3 15 3 3 1 0 0 8 0
opers and analysts

252 | Database and network professio- 2 7 6 2 1 0 10 0
nals

261 | Legal professionals 0 0 0 0 0 0 0 0

262 | Librarians, archivists and curators 0 0 0 1 0 3 0

263 | Social and religious professionals 0 0 0 0 0 1 0 0 0

264 | Authors, journalists and linguists 0 0 0 0 0 0 0 1 0

265 | Creative and performing artists 0 0 0 0 0 0 0 0 0

311 | Physical and engineering science 0 1 0 0 0 0 0 1 0
technicians

312 | Mining, manufacturing and con- 0 0 0 0 0 0 0 0
struction supervisors

313 | Process control technicians 0 0 0 0

314 | Life science technicians and re- 0 0 0 1
lated associate professionals

315 | Ship and aircraft controllers and 0 0 0 0 0 1 0 0 0
technicians

321 | Medical and pharmaceutical tech- 0 0 0 0 0 0 0 1 0
nicians

322 | Nursing and midwifery associate 0 0 0 0 0 2 0 0 0
professionals

323 | Traditional and complementary 0 0 0 0 0 0 0 0 0
medicine associate professionals

324 | Veterinary technicians and assi- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
stants

325 | Other health associate professio- 0 0 0 0 0 0 0 1 0
nals

331 | Financial and mathematical asso- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ciate professionals

332 | Sales and purchasing agents and 0 0 0 0 0 4 0 0 0
brokers

333 | Business services agents 0 0 0 0 0 3 0 0 0
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334 | Administrative and specialised 0 0 1 0 0 1 0 5
secretaries
335 | Regulatory government associate 0 0 0 0 0 1 0 0

professionals

341 | Legal, social and religious associ- 0 0 0 0 0 0 0 0
ate professionals

342 | Sports and fitness workers 0 0 0 0 0 0

343 | Artistic, cultural and culinary as- 0 0 0 0 0 0

sociate professionals

351 | Information and communications 7 2 5 5 2 0 10
technology operations and user
support technicians

352 | Telecommunications and broad- 0 0 1 1 0 1 0 1
casting technicians

411 | General office clerks 0 0 0 0 0 0 0 6

412 | Secretaries (general) 0 0 0 0 0 0 0 8

413 | Keyboard operators 2 0 0 0 0 0 0 -j

421 | Tellers, money collectors and re- 0 0 0 0 1 0 0 0
lated clerks

422 | Client information workers 0 0 0 0 0 1 0 1

431 | Numerical clerks 0 0 0 0 0 1 0 1

432 | Material-recording and transport 0 0 0 0 0 2 0 1
clerks

441 | Other clerical support workers 0 0 0 0 0 1 0 5

511 | Travel attendants, conductors 0 0 0 0 0 1 0 0
and guides

512 | Cooks 0 0 0 0 0 0

513 | Waiters and bartenders 0 0 0 0 0 0

514 | Hairdressers, beauticians and re- 0 0 0 0 0 0 0 0
lated workers

515 | Building and housekeeping supe- 0 0 0 0 0 0 0 0
rvisor

516 | Other personal services workers 0 0 0 0 0 0 0 0

521 | Street and market salespersons 0 0 0 0 0 0 0 0

522 | Shop salespersons 0 0 0 0 0 0 0 0

523 | Cashiers and ticket clerks 0 0 0 0 0 1 0 0

524 | Other sales workers 0 0 0 0 0 3 0 0

531 | Child care workers and teachers’ 0 0 0 0 0 0 0 0
aides

532 | Personal care workers in health 0 0 0 0 0 1 0 0
services

541 | Protective services workers 0 0 0 0 0 0 0 0

611 | Market gardeners and crop grow- 0 0 0 0 0 0 0 0
ers

612 | Animal producers 0 0 0 0 0 0 0 0

613 | Mixed crop and animal producers 0 0 0 0 0 0

621 | Forestry and related workers 0 0 0 0 0 0
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622 | Fishery workers, hunters and 0 0 0 0 0 0 0 0
trappers

711 | Building frame and related trades 0 0 0 0 0 0 0 0
workers

712 | Building finishers and related 0 0 0 0 0 0 0 0
trades workers

713 | Painters, building structure clean- 0 0 0 0 0 0 0 0
ers and related trades workers

721 | Sheet and structural metal work- 0 0 0 0 0 0 0 0

ers, moulders and welders, and
related workers

722 | Blacksmiths, toolmakers and re- 0 1 0 0 0 0 0 0
lated trades workers

723 | Machinery mechanics and repai- 0 0 0 0 1 0 0 0
rers

731 | Handicraft workers 0 0 0 0 0 0 0 0

732 | Printing trades workers 0 0 0 0 0 0

741 | Electrical equipment installers 0 0 0 0 0 0 0 0

and repairers

742 | Electronics and telecommunica- 1 0 1 5 1 1 0 1
tions installers and repairers

751 | Food processing and related 0 0 0 0 0 0 0 0
trades workers

752 | Wood treaters, cabinet-makers 0 0 0 0 0 0 0 0
and related trades workers

753 | Garment and related trades work- 0 0 0 0 0 1 0 0
ers

754 | Other craft and related workers 0 0 0 0 0 0

811 | Mining and mineral processing 0 0 0 0 0 0
plant operators

812 | Metal processing and finishing 0 0 0 0 0 0 0 0
plant operators

813 | Chemical and photographic prod- 0 0 0 0 0 0 0 0
ucts plant and machine operators

814 | Rubber, plastic and paper prod- 0 0 0 0 1 0 0 0
ucts machine operators

815 | Textile, fur and leather products 0 0 0 0 0 1 0 0
machine operators

816 | Food and related products ma- 0 0 0 0 0 1 0 0

chine operators

817 | Wood processing and papermak- 0 0 0 0 0 0 0 0
ing plant operators
818 | Other stationary plant and ma- 0 0 0 0 0 0 0 0
chine operators
821 | Assemblers 0 0 0 0 0 0 0 0
831 | Locomotive engine drivers and 0 0 0 0 0 0 0 0
related workers
832 | Car, van and motorcycle drivers 0 0 0 0 0 0 0 1 0
833 | Heavy truck and bus drivers 0 0 0 0 0 0 0 0 0
834 | Mobile plant operators 0 0 0 0 0 0 0 0 0
835 | Ships' deck crews and related 0 0 0 0 0 0 0 0 0
workers
911 | Domestic, hotel and office clean- 0 0 0 0 0 0 0 0

ers and helpers
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912 | Vehicle, window, laundry and 0 0 0 0 0 0 0 0 0
other hand cleaning workers
921 | Agricultural, forestry and fishery 0 0 0 0 0 0 0 0 0
labourers
931 | Mining and construction labourers 0 0 0 0 0 0 0 0 0
932 | Manufacturing labourers 0 0 0 0 0 0 0 0 0
933 | Transport and storage labourers 0 0 0 0 0 1 0 1 0
941 | Food preparation assistants 0 0 0 0 0 0 0 0 0
951 | Street and related service work- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
952 (;feet vendors (excluding food) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
961 | Refuse workers 0 0 0 0 0 0 0 0 0
962 | Other elementary workers 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Cedefop, b.r., Skills-OVATE. Digitalness and digital
pervasiveness in occupations.

Analogiczne rozwigzanie nalezy zastosowac dla umiejetnosci zielonych, po usta-

leniu filtra ,Kluczowe umiejetnosci zielone”.
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