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Zatacznik 1

Propozycja zakresu tematycznego podrecznika dla
specjalistki/specjalisty ds. migracji i integracji

Modut 1: Teorie ruchéw migracyjnych

Cel: Wprowadzenie w teorie wyjasniajgce mechanizmy migracji.
Zakres tematyczny:
e Klasyfikacja ruchow migracyjnych (migracje zarobkowe, uchodzcze, rodzinne, edukacyjne,
klimatyczne);
Teoria push-pull = czynniki wypychajgce i przyciggajgce cudzoziemki i cudzoziemcow;
e Teoria sieci migracyjnych — rola spotecznych powigzah w migracjach;
Strukturalne i historyczne uwarunkowania migracji — kolonializm, globalizacja, zmiany
gospodarcze, zmiany klimatyczne.

Modut 2: Formy akulturacji i proces integracji cudzoziemek i cudzoziemcow

Cel: Zapoznanie z formami i ramami czasowymi akulturacji oraz procesem integracji cudzoziemek i
cudzoziemcow.
Zakres tematyczny:
e Formy akulturacji (separacja, marginalizacja, integracja, asymilacja);
e Krzywa akulturacyjna;
® Pozgdany proces akulturacji cudzoziemek i cudzoziemcdw (adaptacja — integracja —
partycypacja);
Pozytywne aspekty integracji oraz niebezpieczenstwa zwigzane z innymi formami akulturacji;
Rola doradcéw i instytucji w procesie integracji oraz dobre praktyki integracyjne.

Modut 3: Podstawy prawne funkcjonowania cudzoziemek i cudzoziemcéw w Polsce

Cel: Zapewnienie wiedzy na temat regulacji prawnych dotyczgcych cudzoziemek i cudzoziemcéw oraz
procedur administracyjnych.
Zakres tematyczny:

e Legalizacja pobytu — procedury, rodzaje statusdow prawnych (wiza, karta pobytu, azyl, ochrona

uzupetniajgca etc.);
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Prawo pracy — zasady zatrudnienia cudzoziemek i cudzoziemcéw, rodzaje umow, prawa i
obowiazki pracowniczek i pracownikows:

Indywidualny Program Integracji (IPI) - wywiady Srodowiskowe, identyfikacja potrzeb
cudzoziemek i cudzoziemcdw oraz inne dostepne formy wsparcia zapewnianego przez IPI;
Legalizacja pobytu i integracja cudzoziemek i cudzoziemcow o polskim pochodzeniu oraz
Polek i Polakéw potrzebujgcych reintegracji.

Modut 4: Systemy — edukacja, pomoc spoteczna, ochrona i zdrowie w Polsce

Cel: Zapoznanie z systemami wsparcia funkcjonujgcymi w Polsce oraz ich dostepnoscig dla

cudzoziemek i cudzoziemcow.

Zakres tematyczny:

System edukacji: struktura, poziomy nauczania, zasady przyjmowania dla cudzoziemek i
cudzoziemcdw, integracja dzieci migranckich w szkotach;

Wsparcie w edukacji: programy dla uczennic i ucznidéw z do$Swiadczeniem migracyjnym,
dostep do lekcji jezyka polskiego jako obcego, rola asystentek i asystentéw
miedzykulturowych, System Informacji O$wiatowej;

System pomocy spotecznej: rodzaje oSrodkdéw pomocy spotecznej; Swiadczenia dostepne dla
cudzoziemek i cudzoziemcédw - kryteria, procedury, ograniczenia;

System ochrony zdrowia: dostepnos¢ ustug zdrowotnych dla cudzoziemek i cudzoziemcéw —
réznice w zaleznoSci od statusu prawnego, ubezpieczenie zdrowotne i jego alternatywy,
pomoc medyczna dla oséb bez uregulowanego pobytu.

Ochrona prawna i przeciwdziatanie przemocy: prawne instrumenty ochrony cudzoziemek i
cudzoziemcdw w Polsce. Program Niebieskiej Karty — procedury, prawa i obowigzki stuzb oraz
wsparcie dla 0s6b doSwiadczajgcych przemocy domowej. Wsparcie dla oséb narazonych na
handel ludZzmi. Rola stuzb spotecznych, organizacji pozarzgdowych i doradcow ds. migracji w
systemie ochrony prawnej;

Wspotpraca miedzysektorowa: jak skutecznie wspoétpracowacé z instytucjami publicznymi
(szkoty, oSrodki pomocy spotecznej, stuzba zdrowia, policja) w zakresie integracji cudzoziemek
i cudzoziemcow.

Modut 5: Kompetencje miedzykulturowe i wrazliwo$¢ kulturowa

Cel: Przygotowanie do pracy z osobami z réznych kultur i budowanie relacji opartych na wzajemnym

Zrozumieniu.

Zakres tematyczny:

Podstawy miedzykulturowoS$ci — stereotypy, uprzedzenia, réZnice kulturowe;
Charakterystyka gtéwnych grup migracyjnych w Polsce — specyfika kulturowa, systemy
wartosSci, wzorce komunikacji;

Najczestsze wyzwania miedzykulturowe — jak reagowa¢ w sytuacjach nieporozumien;
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Cechy spoteczenstwa przyjmujgcego utatwiajgce i utrudniajgce integracje - elementy
sprzyjajgce integracji - rozbudowane programy wsparcia (réwniez oddolne), wysoki poziom
edukacji, dynamiczny rynek pracy, elementy stanowigce bariery - brak jednolitej polityki
integracyjnej, bariery administracyjne i biurokracja, wykluczenie spoteczne i ekonomiczne.

Modut 6: Techniki komunikacji, obstuga klienta i pomoc psychologiczna

Cel: Wzmocnienie umiejetnosci komunikacyjnych, nauka skutecznego rozwigzywania problemoéw

oraz przygotowanie do pracy z osobami w kryzysie, przy jednoczesnym dbaniu o dobrostan wilasny i

zapobieganiu wypaleniu zawodowemu.
Zakres tematyczny:

Promocja dziatanh i skuteczna komunikacja w mediach spoteczno$ciowych — wybér kanatow i
jezyka komunikacji, budowanie zasiegu, reagowanie na kryzysy i dezinformacje oraz etyka
publikowania tresci;

Zasady skutecznej komunikacji — aktywne stuchanie, empatia, przezwyciezanie bariery
jezykowej. Prowadzenie rozmowy doradczej — jak skutecznie zbiera¢ informacje i udzielaé
wsparcia;

Radzenie sobie z emocjami klientek i klientéw — sposoby reagowania na stres i frustracje.
Osoby w kryzysie, z traumg migracyjng - techniki wspierania oséb w kryzysie — m.in. techniki
stabilizacji emocjonalnej, grounding, praca z oddechem i techniki uwaznoS$ci;

Identyfikacja zagrozen i reagowanie — przeciwdziatanie handlowi ludzmi i przemocy w
rodzinie;

Higiena psychiczna, asertywno$¢ i zapobieganie wypaleniu zawodowemu.

Praca w dynamicznym Srodowisku — jak radzi€ sobie ze zmiennos$cig w zawodzie (zmiany
grup migranckich i ich potrzeb, polityk oraz regulacji prawnych). Rozwijanie umiejetnoSci
elastycznego dostosowywania sie do nowych wyzwan.

Modut 7: Statystyka i dane — zrédta danych o migracjach i osobach migrujgcych oraz ich analiza
Cel: Zapoznanie z kluczowymi zrédtami danych o migracjach, metodami ich analizy oraz interpretacji

w kontekscie polityki migracyjnej i integracyjne;j.
Zakres tematyczny:

Gléwne zrédia danych o migracjach: dane administracyjne, statystyki GUS, Eurostatu, OECD,
UNHCR, Frontex, raporty think tankéw i organizacji pozarzgdowych;

Metody analizy danych migracyjnych: jak czyta€ statystyki, jakie wskazniki sg kluczowe w
analizie danych dot. migracji;

Dynamika migracji w Polsce i Europie: trendy, prognozy i ich znaczenie dla integracji
cudzoziemek i cudzoziemcow;

Wykorzystanie danych w pracy z migrantkami i migrantami: jak interpretowag statystyki i
przekfadaé je na dziatania praktyczne.
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Modut 8: Scenariusze migracyjne i profil migrantki, migranta

Cel: Zapoznanie z réznymi typami migracji oraz stworzenie profili migracyjnych w celu lepszego
dostosowania dziatan integracyjnych.

Zakres tematyczny:

Geopolityka migracji: wptyw konfliktéw, zmian klimatycznych i kryzyséw gospodarczych na
ruchy migracyjne.

Scenariusze migracyjne: analiza roznych drég migracyjnych i ich konsekwencji spotecznych
oraz ekonomicznych.

Profil migrantki, migrantki: kto i dlaczego migruje? Analiza danych demograficznych oséb
migrujgcych oraz czynnikéw wplywajgcych na decyzje o migracji.

Typy migracji ekonomicznych: migracje wykwalifikowanych pracowniczek i pracownikéw,
migracje sezonowe, migracje przymusowe.

Skuteczne strategie wsparcia: jakie dziatania i narzedzia sg najbardziej efektywne w
przypadku réznych typdéw profili migracyjnych.



