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Procedura postepowania przed polskim KPK OECD
w sprawie potencjalnego naruszenia
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
dotyczacych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej

(aktualizacja: 15 kwietnia 2024 r.)

Krajowy Punkt Kontaktowy OECD ds. odpowiedzialnego biznesu (KPK OECD)
upowszechniania standardy w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej
(responsible business conduct, RBC) wypracowane przez OECD, jak rdwniez, rozpatruje
zawiadomienia o potencjalnych naruszeniach przez przedsiebiorstwa Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczqcych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej (Wytyczne OECD).

Niniejsza procedura okresla sposdb postepowania przed polskim KPK OECD w przypadku
otrzymania zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu przez dane przedsiebiorstwo Wytycznych
OECD i zostata opracowana w oparciu o Wytyczne OECD, edycja 2023 r.

Prowadzgc sprawy zgodnie ze wskazanym w procedurze sposobem postepowania, KPK OECD
dazy do wzmacniania standardéw odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej, zaktadajac
jednoczesnie, ze odpowiedzialne przedsiebiorstwo przyczynia sie do rozwoju gospodarczego,
srodowiskowego i spotecznego, dba o poszanowanie praw cztowieka i Srodowisko naturalne,
prowadzi dialog z interesariuszami i rzetelnie komunikuje o prowadzonych przez siebie dziataniach.

Polska nalezy do grona 51 Panstw wdrazajagcych Wytyczne OECD i dlatego zaleca
przedsiebiorstwom wielonarodowym operujacym na terenie kraju, a takze przedsiebiorstwom, ktére
majac siedzibe w Polsce, prowadzg swojg dziatalno$¢ na innych terytoriach, stosowanie sie do
Wytycznych OECD.

Wytyczne OECD zalecajy, aby przedsiebiorstwa wdrazaty nalezytg starannos¢ opartg
o analize ryzyka w celu identyfikowania faktycznych i potencjalnych negatywnych skutkow,
zapobiegania tym skutkom i ich tagodzenia, a takie ponoszenia odpowiedzialnosci za to, w jaki

sposéb radzg sobie z takimi skutkami w odniesieniu do kwestii objetych Wytycznymi OECD.
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Niniejsza procedura sktada sie z nastepujgcych czesci:

A. ZASADY OGOLNE

1) Podstawowe terminy i skréty

—  Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
— Przedsiebiorstwo wielonarodowe
— Krajowy Punkt Kontaktowy OECD ds. odpowiedzialnego biznesu
— Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci biznesowej (RBC)
— Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD
— Sprawa / kwestia sporna
— Wspdlne rozmowy stron przy wsparciu KPK OECD (good offices)
— Postepowania rownolegte
2) Ogodlne zasady prowadzenia postepowania przed KPK OECD
3) Kto moze ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?
4) W jakim jezyku nalezy ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?
5) Jak ztozy¢ zawiadomienie do polskiego KPK OECD?
6) Czego moze dotyczy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?
7) Do ktérego KPK OECD nalezy ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych
OECD?
8) Orientacyjne ramy czasowe trwania postepowania przed KPK OECD
9) W jaki sposéb dokonywana jest wyktadnia rozumienia Wytycznych OECD?

10) Zasady zachowania transparentnosci postepowania i poufnosci

11) Zasady dokumentowania sprawy w postepowaniu przed KPK OECD

B. PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZED POLSKIM KPK OECD

I. Etap koordynacji z KPK OECD w innych krajach

Il. Etap Oceny wstepnej: od dnia otrzymania zawiadomienia do sporzadzenia Oceny wstepnej
Ill. Etap good offices

IV. Zamkniecie postepowania przed KPK OECD, publikacja Oceny konicowej

V. Monitoring (follow-up)

VI. Dopuszczalne wyjatki od procedury postepowania przed polskim KPK OECD

C. SCHEMAT POSTEPOWANIA PRZED KPK OECD
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A. ZASADY OGOLNE

1) Podstawowe terminy i skroty

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczqce odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej — Wytyczne OECD

To zalecenia dotyczgce standardéw odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej dla
przedsiebiorstw wielonarodowych wypracowane przez panstwa cztonkowskie OECD. Zalecenia
kierowane sg do przedsiebiorstw wielonarodowych operujgcych na terenie danego kraju
bedacego panstwem wdrazajgcym Wytyczne OECD, a takze do przedsiebiorstw, ktére z danego
kraju prowadzg swojg dziatalnos$¢ na innych terytoriach. Zalecenia zawarte w Wytycznych OECD
sg zgodne z przepisami prawa oraz normami miedzynarodowymi w zakresie odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej.

Przedsiebiorstwo wielonarodowe

W rozdziale | ,Koncepcje i zasady” Wytycznych OECD! wskazano, ze miedzynarodowy charakter
struktury lub dziatalnosci przedsiebiorstwa oraz jego forma handlowa, cel lub dziatalnosé¢ sa
gtdwnymi czynnikami, ktére nalezy wzig¢ pod uwage oceniajgc czy dane przedsiebiorstwo jest
przedsiebiorstwem wielonarodowym. Przedsiebiorstwa wielonarodowe dziatajg we wszystkich
sektorach gospodarki. Zwykle obejmujg one spétki lub inne podmioty majgce siedzibe w wiecej
niz jednym kraju i sg tak powigzane, ze moga koordynowac swoje dziatania na rézne sposoby.
Chociaz jeden lub wiecej podmiotéw moze miec istotny wptyw na dziatanie innych, stopien ich
autonomii w ramach grupy moze sie znacznie rézni¢ w zaleznosci od przedsiebiorstwa
wielonarodowego. Mogg one stanowi¢ wtasnosé prywatng, panstwowg lub mieszang. Wytyczne
OECD kierowane sg do wszystkich jednostek wchodzgcych w skfad przedsiebiorstwa
wielonarodowego (jednostki dominujgcej i/lub jednostek lokalnych). Stosownie do rzeczywistego
podziatu odpowiedzialnosci, od wszystkich jednostek oczekuje sie wspdtpracy i wzajemnego
wsparcia w celu wdrazania Wytycznych OECD.

Krajowy Punkt Kontaktowy OECD ds. odpowiedzialnego biznesu — KPK OECD

KPK OECD tworzone sg przez administracje rzgdowe krajéw wdrazajgcych Wytyczne OECD.
Do zadan KPK OECD nalezy:

a) promowanie Wytycznych OECD, podnoszenie poziomu Swiadomosci w zakresie Wytycznych
OECD oraz ich stosowania w praktyce, wtgczajgc w to promowanie pozostatych standardow
wypracowanych przez OECD w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej,

b) rozpatrywanie zawiadomien w sprawach potencjalnego naruszenia przez przedsiebiorstwa
wielonarodowe Wytycznych OECD,

c) oraz udzielanie odpowiedzi na zapytania innych KPK OECD, Srodowisk biznesowych, zwigzkéw
zawodowych i organizacji pozarzadowych, a takze innych interesariuszy, w tym
przedstawicieli administracji rzgdowych panstw nie wdrazajgcych Wytycznych OECD.

1 Wytyczne OECD, edycja 2023 r., Rozdziat | ,Koncepcje i zasady”, pkt 4.
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Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci biznesowej / (Responsible Business Conduct, RBC)

W rozumieniu Wytycznych OECD, odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci biznesowej (RBC)
oznacza, ze przedsiebiorstwa powinny postepowac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i
standardami miedzynarodowymi, aby:

a) przyczyniac sie do rozwoju gospodarczego, srodowiskowego i spotecznego w celu osiggniecia
zréwnowazonego rozwoju oraz

b) podejmowad dziatania majace na celu zapobieganie negatywnym skutkom, jakie moga
wystgpi¢ wskutek ich dziatalnosci lub dziatania stuzgce zapobieganiu takim negatywnym
skutkom i ich fagodzeniu. RBC obejmuje takze zagadnienie odpowiedzialnosci za to, w jaki
sposéb przedsiebiorstwa radzg sobie z negatywnymi skutkami swojej dziatalnosci w
odniesieniu do kwestii objetych Wytycznymi OECD. Podstawg dla wdrazania tych dziatan jest
oparty na analizie ryzyka proces nalezytej starannosci.

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu przez przedsiebiorstwo wielonarodowe Wytycznych
OECD sktadane do KPK OECD na odpowiednim formularzu, dostepnym na stronie internetowe;j
KPK OECD.

Sprawa / kwestia sporna (Case / specific instance)

Terminem ,sprawa” lub ,kwestia sporna” okreslany jest przedmiot zawiadomienia
o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD. Przedmiot zawiadomienia powinien obejmowad
opis sytuacji, w ktérej miato dojs¢ do potencjalnego naruszenia Wytycznych OECD wraz ze
wskazaniem rozdziatéw Wytycznych OECD, ktdrych dotyczy potencjalne naruszenie.

Wspdlne rozmowy stron przy wsparciu KPK OECD / (Good offices)

Wspdlne rozmowy stron postepowania przy wsparciu KPK OECD (good offices) — rozmowy
majace na celu dazenie do znalezienia rozwigzania kwestii spornej, ktére bedzie
satysfakcjonujace dla obu stron postepowania, prowadzone przy wsparciu KPK OECD z
zachowaniem zgodnosci z Wytycznymi OECD. W zaleznosci od przedmiotu zawiadomienia oraz
oczekiwan stron postepowania good offices mogg uwzglednia¢ rowniez mediacje lub
postepowanie pojednawcze.

Postepowania réwnolegte

Termin ,,postepowania rownolegte” odnosi sie do krajowych lub miedzynarodowych postepowan
sgdowych (w tym cywilnych, karnych, sgdowo-administracyjnych, egzekucyjnych, w sprawach o
wykroczenia), postepowan administracyjnych lub postepowan pozasgdowych, dotyczgcych tych
samych lub scisle powigzanych kwestii, ktére mogg mie¢ wptyw na rozpatrywang przez KPK OECD
sprawe. Obejmuje to réowniez kwestie sporne rozpatrywane przed tym samym lub innym KPK
OECD.
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Ogolne zasady prowadzenia postepowania przed KPK OECD

KPK OECD odgrywaja wazng role w kontekscie zwiekszania skutecznosci wdrazania Wytycznych
OECD. Rozwigzania instytucjonalne oraz funkcje KPK OECD zostaty opisane w Czesci |l
Wytycznych OECD dotyczgcej procedur wdrazania Wytycznych OECD.

Zgodnie z Wytycznymi OECD kazdy KPK OECD funkcjonuje w oparciu o wskazane w Wytycznych
OECD kryteria: widocznosci, dostepnosci, przejrzystosci, rozliczalnosci, bezstronnosci
i sprawiedliwosci, przewidywalnosci oraz zgodnosci z Wytycznymi OECD?.

W zwigzku z mozliwoscig sktadania do KPK OECD zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu
przez przedsiebiorstwo wielonarodowe Wytycznych OECD, postepowanie przed KPK OECD
mozna zaliczy¢ do kategorii $Srodkdéw zaradczych okreslanych jako ,panstwowe, pozasgdowe
mechanizmy rozpatrywania skarg®’, cho¢ samo zawiadomienie kierowane do KPK OECD nie ma
charakteru ,skargi”, lecz nalezy je rozumiec jako wniosek skutkujgcy rozpoczeciem postepowania
przed KPK OECD. W tym kontekscie KPK OECD dazg do utfatwienia dialogu miedzy stronami
i wspierania ich w poszukiwaniu wzajemnie akceptowalnych i zgodnych z Wytycznymi OECD
rozwigzan rozpatrywanych kwestii, ale takze aktywnie wspierajg taki dialog swojg wiedzg
specjalistyczng na temat Wytycznych OECD.

Procedura rozpatrywania spraw przed KPK OECD zaktada dobrowolnos¢ udziatu stron
postepowania. Od wszystkich stron biorgcych udziat w postepowaniu oczekuje sie
zaangazowania w dobrej wierze. Oznacza to m.in. terminowe udzielanie odpowiedzi, zachowanie
poufnosci, powstrzymanie sie od przedstawiania kwestii bedacych przedmiotem postepowania
oraz przebiegu postepowania w sposdb niezgodny zprawda, a takie od grozenia lub
podejmowania dziatann odwetowych wobec stron postepowania lub wobec samego KPK OECD,
a takze faktyczne zaangazowanie w postepowanie w celu znalezienia zgodnego z Wytycznymi
OECD rozwigzania rozpatrywanych kwestii spornych®.

Kazdy KPK OECD publikuje swojg procedure postepowania w sprawach zwigzanych
z otrzymanymi zawiadomieniami o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD. Zasady
prowadzenia postepowania przed polskim KPK OECD okresla niniejsza procedura.

Kto moze ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD moze ztozy¢ kazdy. Taki podmiot
bedzie zwany dalej ,,Autorem zawiadomienia”. Moze to by¢ pracownik danego przedsiebiorstwa
lub grupa pracownikéw, osoby inne niz pracownicy lub grupy osoéb, zwigzki zawodowe,
organizacje pozarzadowe i in.

Autor zawiadomienia nie musi by¢ jednoczesnie osobg poszkodowang wskutek dziatalnosci
przedsiebiorstwa, musi natomiast wykaza¢ swoj zwigzek ze sprawa.

W jakim jezyku nalezy ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?

W celu zwiekszenia dostepnosci KPK OECD niniejsza procedura zostata zamieszczona na stronie
internetowej KPK OECD w jezyku polskim oraz w jezykach: angielskim, rosyjskim i ukrairiskim.

2 Zob. Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$é Il ,,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 84-86.

3 Zob. Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka, Wytyczna nr 27.

4 Zob. Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$é Il ,,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 89.
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Postepowanie przed polskim KPK OECD jest jednakze prowadzone w jezyku polskim i dlatego
formularz zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD nalezy wypetni¢ w jezyku
polskim.

W sytuacjach szczegdlnych KPK OECD dopuszcza mozliwos¢ konsultowania sprawy w jezyku
angielskim oraz ewentualng mozliwos¢ ztozenia zawiadomienia w jezyku angielskim.

Czego moze dotyczy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD?

Autor zawiadomienia w formularzu zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD
powinien wskazaé, ktére rozdziaty Wytycznych OECD, w jego opinii zostaty naruszone przez dane
przedsiebiorstwo w wyniku jego dziatalnosci oraz szczegétowo opisaé i udokumentowac zaistniatg
sytuacje wyjasniajac, dlaczego w opinii Autora zawiadomienia dane przedsiebiorstwo narusza
Wytyczne OECD.

Wytyczne OECD, edycja 2023 obejmujg jedenascie nastepujacych rozdziatéw:

Rozdziat | Koncepcje i zasady

Rozdziat Il Zasady ogdlne

Rozdziat lll Ujawnianie informacji

Rozdziat IV Prawa cztowieka

Rozdziat V Zatrudnienie i relacje z pracownikami
Rozdziat VI Srodowisko

Rozdziat VII Zwalczanie przekupstwa i innych form korupcji
Rozdziat VIII Interesy konsumenta

Rozdziat IX Nauka, technologia i innowacje
Rozdziat X Konkurencja

Rozdziat XI Opodatkowanie

Do ktérego KPK OECD nalezy ztozy¢ zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych
OECD?

Wytyczne OECD s3g adresowane przez Panistwa wdrazajgce Wytyczne OECD do przedsiebiorstw
dziatajgcych ,na” lub ,z” ich terytorium. W zwigzku z tym KPK OECD mogg mie¢ do czynienia
z zawiadomieniami o potencjalnych naruszeniach Wytycznych OECD wystepujgcych w ich kraju
lub spraw odnoszgcych sie do przedsiebiorstw majacych siedzibe w ich kraju.

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD powinno zostaé¢ ztozone do
KPK OECD w kraju, na terenie ktdrego miato miejsce potencjalne naruszenie Wytycznych OECD.
Jesli w tym kraju nie funkcjonuje KPK OECD, zawiadomienie nalezy skierowa¢ do KPK OECD
w kraju, w ktorym przedsiebiorstwo ma swojg gtdwng siedzibe.

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD ztozone do polskiego KPK OECD
moze dotyczy¢ polskiego przedsiebiorstwa wielonarodowego lub zagranicznego przedsiebiorstwa
wielonarodowego operujgcego w Polsce.

Niektére zawiadomienia mogg dotyczy¢ kilku sytuacji wystepujacych w kilku krajach, wéwczas w
prowadzenie sprawy sg zaangazowane KPK OECD z kilku réznych krajow, sposréd ktdrych ustala
sie ktéry KPK OECD petni role wiodaca, a ktdre sg wspierajgce®.

> Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$é Il ,,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 90.
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7) Jak ztozy¢ zawiadomienie do polskiego KPK OECD?

W?z6r formularza zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD jest dostepny na
stronie internetowej polskiego KPK OECD. Formularz nalezy wypetni¢ w jezyku polskim
(z zastrzezeniem sytuacji szczegdlnych, o ktérych mowa w pkt. 4 powyzej).

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng wysytajac  wypetniony formularz
zawiadomienia wraz z ewentualnymi zatgcznikami na adres: kpk.oecd@mfipr.gov.pl

8) Orientacyjne ramy czasowe trwania postepowania przed KPK OECD

Postepowanie przed KPK OECD obejmuje cztery etapy, ktérych tgczny czas trwania nie powinien
przekracza¢ 12 miesiecy.

W przypadku spraw prowadzonych przez KPK OECD z kilku réinych krajéw postepowanie
obejmuje pie¢ etapow, ktérych taczny czas trwania nie powinien przekracza¢ 14 miesiecy.

Etap Opis dziatan Orientacyjne
postepowania ramy czasowe
Etap | Koordynacja do 2 miesiecy
W sytuacji, gdy w prowadzenie sprawy zaangazowane sg KPK | od dnia otrzymania
OECD z kilku réznych krajow, etap koordynacji obejmuje zawiadomienia

wyznaczenie KPK OECD wiodgcego i KPK OECD wspierajgcych.

Etap Il Ocena wstepna do 3 miesiecy
Analiza wstepna sprawy, decyzja o przyjeciu (lub nie od dnia otrzymania
przyjeciu) sprawy do prowadzenia, opracowanie Oceny zawiadomienia lub
wstepnej i zaproponowanie stronom postepowania good zakonczenia etapu
offices. koordynacji

Etap IlI Good offices do 6 miesiecy
Etap obejmuje pomoc udzielang przez KPK OECD stronom od opublikowania
postepowania w rozmowach majacych na celu znalezienie Oceny wstepnej

satysfakcjonujgcego obie strony postepowania rozwigzania
kwestii spornych wskazanych w zawiadomieniu.

Etap IV Zamkniecie postepowania do 3 miesiecy
Opracowanie i opublikowanie Oceny koricowej w sprawie.

Etap V Monitoring (follow-up) do 3 miesiecy
W sprawach, w ktdrych bedzie mozliwe przeprowadzenie
monitoringu sprawy, KPK OECD, zazwyczaj po uptywie roku
od publikacji Oceny koricowej, wystepuje do stron w celu
uzyskania informacji nt. realizacji zawartego w wyniku
postepowania porozumienia lub realizacji rekomendacji
zawartych w Ocenie konicowej.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie postepowania przed KPK OECD, przy
czym KPK OECD oczekuje, ze strony postepowania bedg dostarczaty niezbednych informacji
w wyznaczonych terminach tak, by nie powodowac opdznien w postepowaniu.


https://www.gov.pl/attachment/56607e54-4c00-4bd1-82b8-29c0682a4b71
http://kpk.oecd@miir.gov.pl
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9) W jaki sposob dokonywana jest wyktadnia rozumienia Wytycznych OECD w toku postepowania
przed KPK OECD

W dowolnym momencie rozpatrywania sprawy, jesli KPK OECD stwierdzi, ze zapisy Wytycznych
OECD nie s3 jednoznaczne, powinien zadbac¢ o uzyskanie wyktadni. W tym celu KPK OECD:

1) analizuje podobne sprawy prowadzone przez KPK OECD w innych krajach;
2) w zaleznosci od potrzeby kontaktuje sie z KPK OECD w innych krajach;

3) w przypadku dalszych watpliwosci KPK OECD moze zwrdci¢ sie z wnioskiem do Komitetu
Inwestycyjnego OECD o wyjasnienia odnosnie do interpretacji Wytycznych OECD.

W sytuacji, gdy konieczne byto doprecyzowanie sposobu rozumienia Wytycznych OECD,
informacja o tym zamieszczana jest w Ocenie korcowej danej sprawy.

10) Zasady zachowania transparentnosci postepowania i poufnosci

Zgodnie z Wytycznymi OECD uznaje sie, ze jedng z zasad funkcjonowania KPK OECD jest
przejrzystosé. Dodatkowo réwniez kryteria widocznosci, dostepnosci, i rozliczalnosci w oparciu, o
ktore dziatajg KPK OECD majg przyczyniaé sie do zachowania transparentnosci postepowan.

W przypadku postepowan prowadzonych przez KPK OECED wazne jest jednak zachowanie
rownowagi miedzy przejrzystoscia a poufnoscig informacji w celu zwiekszenia zaufania do
KPK OECD i prowadzonych przez KPK OECD postepowan oraz skutecznosci wdrazania Wytycznych
OECD.

KPK OECD przyktada szczegdlng wage do:

a) ochrony poufnosci informacji biznesowych, takich jak tajemnice handlowe, jak réwniez
innych danych oraz intereséw stron postepowania,

b) zachowania petnej poufnosci spotkan oraz tresci rozméw prowadzonych ze stronami
postepowania.

Ponadto KPK OECD przyjmuje, ze dane osobowe osdb poszkodowanych wskutek dziatalnosci
przedsiebiorstwa mogg zosta¢ zawarte w dokumentach podawanych do wiadomosci publicznej
wytacznie w przypadku pisemnej zgody tych osob.

W trakcie postepowania KPK OECD zwraca uwage stron na potrzebe zachowania poufnosci
wskazang w Wytycznych OECD® oraz informuje strony, ze postepowanie moze zostaé przerwane,
jezeli jedna lub obie ze stron nie bedg przestrzega¢ zasady poufnosci. Zasada zachowania
poufnosci obowigzuje zaréwno strony postepowania jak i KPK OECD. Informacje dotyczace
postepowania prowadzonego przed KPK OECD nie mogg by¢ w zaden sposdb rozpowszechniane
publicznie, bez zgody stron oraz KPK OECD, z zastrzezeniami opisanymi w procedurze.

11) Zasady dokumentowania sprawy w postepowaniu przed KPK OECD

Wszystkie dokumenty zwigzane 2z prowadzonym postepowaniem przed KPK OECD
przechowywane sg w oznakowanej teczce sprawy. Dokumentacje sprawy stanowig
w szczegdlnosci:

a) zawiadomienie wraz z zatgcznikami,

b) korespondencja prowadzona ze stronami postepowania,

& Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$¢ Il ,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 94, punkty 47-49.
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c) korespondencja dotyczaca sprawy prowadzona z ekspertami i innymi instytucjami,
d) korespondencja dotyczgca sprawy prowadzona z OECD,
e) notatki wewnetrzne sporzadzane po kazdym spotkaniu dotyczacym sprawy,

f) Ocena wstepna sprawy oraz w przypadku sprawy przyjetej do prowadzenia przez KPK OECD
Ocena koncowa oraz, w stosownych przypadkach Notatka z monitoringu,

g) inne istotne dla sprawy materiaty lub dokumenty uzupetniajace.

Wyjatek od powyzszego stanowi dokumentacja zwigzana z good offices. Ich przebieg jest
w catosci poufny. Jedynym dokumentem, jaki powstaje w wyniku good offices jest porozumienie lub
uzgodnione przez strony podsumowanie rozméw. Porozumienie lub podsumowanie rozméw moze
by¢ opublikowane przez KPK OECD jako element Oceny koncowej, tylko w przypadku jesli strony
postepowania wyrazg na to zgode.

Dokumentacja sprawy prowadzonej przed KPK OECD, poza dokumentami podlegajgcymi
upublicznieniu na stronie internetowej KPK OECD, jest poufna i nie podlega udostepnianiu, réwniez
w trybie dostepu do informacji publicznej.

Polski KPK OECD nie udziela informacji na temat toczacych sie postepowan. Podstawowym sposobem
komunikacji KPK OECD jest jego strona internetowa, na ktdrej KPK OECD publikuje aktualne
informacje dotyczgce swojej dziatalnosci oraz toczacych sie postepowan przed KPK OECD.
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B. PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZED POLSKIM KPK OECD

I. Etap koordynacji z KPK OECD w innych krajach

W sytuacji, gdy w prowadzenie sprawy sg zaangazowane KPK OECD z kilku réznych krajow, etap
koordynacji obejmuje wymiane dokumentacji sprawy (zawiadomienie i ew. odpowiedz
przedsiebiorstwa, ktérego sprawa dotyczy), wyznaczenie KPK OECD wiodgcego w sprawie oraz KPK
OECD wspierajacych.

Korespondencja miedzy KPK OECD z réznych krajow prowadzona jest w jezyku angielskim, co wigzaé
sie moze z potrzebg ttumaczenia dokumentacji sprawy na jezyk angielski.

Il. Etap Oceny wstepnej: od dnia otrzymania zawiadomienia do sporzgdzenia Oceny wstepnej
1) W terminie 10 dni od dnia otrzymania zawiadomienia KPK OECD:
a) potwierdzi Autorowi zawiadomienia otrzymanie zawiadomienia,

b) przesle kopie zawiadomienia do przedsiebiorstwa, ktérego zawiadomienie dotyczy, wraz
z pro$ba o zajecie stanowiska w sprawie,

c) jesli gtdwna siedziba przedsiebiorstwa miesci sie (lub przedsiebiorstwo prowadzi
dziatalno$¢) w innym kraju (innych krajach) polski KPK OECD poinformuje KPK OECD
w innym kraju (innych krajach) o otrzymaniu zawiadomienia.

i. W przypadku otrzymania zawiadomienia, ktére dotyczy¢ bedzie kwestii spornych
wystepujacych w innych krajach’, po powiadomieniu KPK OECD w innych krajach,
polski KPK OECD koordynuje swoje dziatania z KPK OECD w innych krajach. Dziatania
koordynacyjne majg na celu ustalenie KPK OECD wiodgcego w sprawie oraz KPK OECD
wspierajgcych.

ii. Etap koordynacji powinien zosta¢ zakonczony w ciggu dwdch miesiecy od otrzymania
zawiadomienia.

2) Nastepnie KPK OECD rozpoczyna wstepng analize sprawy, ktéra obejmuje sprawdzenie:

a) tozsamosci Autora zawiadomienia oraz powodoéw jego zainteresowania sprawa,
b) czy przedsiebiorstwo jest objete Wytycznymi OECD,

c) czy sprawa jest istotna (tj. istotna dla wdrazania Wytycznych OECD) i uzasadniona (tj.
poparta wystarczajgcymi i wiarygodnymi informacjami),

d) czyistnieje zwigzek pomiedzy dziatalnoscig przedsiebiorstwa a sprawg,

e) czy w danej sytuacji mogg miec¢ zastosowanie inne mechanizmy odwotawcze lub
procedury prawne (w tym postepowanie sgdowe),

f)  w przypadku, gdy w tej samej sprawie prowadzone jest postepowanie przed innym
organem (zob. czes$¢ A. pkt 1), termin , Postepowania réownolegte”) — czy prowadzenie
postepowania przed KPK OECD jest mozliwe,

g) czy rozpatrywano juz podobne sprawy (lub czy toczg sie podobne postepowania)
w ramach innych procedur krajowych lub miedzynarodowych,

h) czy zbadanie danej sprawy moze przyczyni¢ sie do realizacji celéw i skutecznosci
Wytycznych OECD.

7 Zob. Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$é Il ,,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 90, punkty 29-32.
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3) KPK OECD organizuje odrebne spotkania z kazdg ze stron, w trakcie ktérych przedstawia
mozliwosci wynikajgce ze wspétpracy z KPK OECD oraz szczegétowo omawia procedure
postepowania przed KPK OECD.

4) Nastepnie KPK OECD analizuje dotychczas zgromadzone informacje i podejmuje decyzje
o przyjeciu lub nie przyjeciu sprawy do prowadzenia oraz sporzgdza Ocene wstepng sprawy.

5) W przypadku przyjecia sprawy do prowadzenia przez KPK OECD Ocena wstepna powinna
zawieradé:

a) nazwy stron,

b) opis przedmiotu zawiadomienia, wraz ze wskazaniem rozdziatéw Wytycznych OECD,
ktorych zawiadomienie dotyczy,

c) podsumowanie dziatan, jakie zostaty podjete przez KPK OECD od momentu otrzymania
zawiadomienia,

d) uzasadnienie decyzji KPK OECD o przyjeciu sprawy do prowadzenia,

e) wyjasnienie, ze przyjecie przez KPK OECD sprawy do prowadzenia nie oznacza
potwierdzenia przez KPK OECD naruszenia przez przedsiebiorstwo Wytycznych OECD,

f) opis kolejnych etapow postepowania przed KPK OECD.

6) W przypadku nie przyjecia sprawy do prowadzenia przez KPK OECD, Ocena wstepna petni
jednoczesnie funkcje Oceny koficowej zamykajgcej procedure postepowania przed KPK OECD
i powinna zawierac:

a) nazwy stron (chyba, Zze ze wzgledu na dobro sprawy KPK OECD zdecyduje o nie
ujawnianiu nazw stron),

b) opis przedmiotu zawiadomienia, wraz ze wskazaniem rozdziatéw Wytycznych OECD,
ktorych zawiadomienie dotyczyto,

c) podsumowanie dziatan, jakie zostaty podjete przez KPK OECD od momentu otrzymania
zawiadomienia,

d) uzasadnienie decyzji KPK OECD o nie przyjeciu sprawy do prowadzenia.

7) Projekt sporzadzonej przez KPK OECD Oceny wstepnej przesytany jest stronom
postepowania, ktére mogg zgtosi¢ swoje uwagi lub propozycje zapisow w terminie 14 dni od
dnia otrzymania dokumentu.

i. W sytuacji petnienia przez KPK OECD roli KPK OECD wiodgcego w sprawie
koordynowanej z innymi KPK OECD, KPK OECD przesyta projekt Oceny wstepnej
rowniez do KPK OECD wspierajgcych.

8) O uwzglednieniu uwag zgtoszonych do Oceny wstepnej przez strony (i ew. przez KPK OECD
wspierajgce) decyduje KPK OECD.

9) Jesli tres¢ Oceny wstepnej wymaga dalszego uzgodnienia ze stronami (lub tez z KPK OECD
wspierajgcymi), KPK OECD przesyta stronom (ew. tez KPK OECD wspierajagcym) kolejny
projekt Oceny wstepnej i wyznacza termin na zgtoszenie uwag.

10) Ostateczna wersja Oceny wstepnej jest publikowana na stronie internetowej KPK OECD
w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim.
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11) KPK OECD przesyta réwniez opublikowang Ocene wstepng do witasciwych komérek
organizacyjnych w organach administracji rzgdowej wtasciwych ze wzgledu na przedmiot
zawiadomienia.

12) Ponadto KPK OECD przesyta informacje o opublikowaniu Oceny wstepnej do Sekretariatu
OECD, ktdry zamieszcza jg w bazie danych dotyczacych spraw prowadzonych przez KPK OECD
(http://mneguidelines.oecd.org/database/).

Ill. Etap good offices

1)

Po przyjeciu sprawy do prowadzenia KPK OECD dokfada wszelkich staran w celu pomocy
stronom w osiggnieciu porozumienia. W trakcie tego etapu postepowania KPK OECD
w szczegblnosci moze:

a) konsultowa¢ sprawe z organami administracji publicznej, przedstawicielami
Srodowiska biznesowego, organizacji pracowniczych, organizacji pozarzadowych,
ekspertami,

b) konsultowac sprawe z KPK OECD funkcjonujgcymi w innych krajach, ktorych dotyczy
sprawa,

c) zwrdci¢ sie do Komitetu Inwestycyjnego, w przypadku watpliwosci dotyczgcych
interpretacji Wytycznych OECD w okreslonej sytuacji;

W zaleznosci od ustaled poczynionych w trakcie analizy sprawy KPK OECD moze
zaproponowaé stronom postepowania prowadzenie wspdlnych rozméw przy aktywnym
wsparciu KPK OECD (good offices). W ramach good offices i tam, gdzie jest to istotne dla
rozpatrywanych spraw, KPK OECD oferuje lub utatwia dostep do proceséw opartych na
konsensusie i niekontradyktoryjnych, takich jak mediacja lub postepowanie pojednawcze,
aby pomdc stronom postepowania w rozwigzaniu rozpatrywanych kwestii spornych?,

Good offices prowadzone przez KPK OECD odbywajg sie zgodnie z zasadami, z ktorymi
strony postepowania zostajg zapoznane przed ich rozpoczeciem. W szczegdélnosci:

a) strony postepowania przystepujg do good offices dobrowolnie,

b) w przypadku zaoferowania przez KPK OECD stronom postepowania mediacji w
ramach good offices, mediacje sg prowadzone przez mediatora KPK OECD lub przez
mediatora zewnetrznego, ktdrego koszt pracy ponoszony jest przez KPK OECD,

c) rozmowy prowadzone w ramach good offices, w tym mediacje lub inne formy
postepowania pojednawczego sg objete poufnoscia,

d) w trakcie prowadzenia good offices KPK OECD wspiera strony w dazeniu do
osiggniecia porozumienia z zachowaniem zasady zgodnosci z Wytycznymi OECD.

W trakcie prowadzenia good offices:

a) KPK OECD zapewnia sprawng komunikacje miedzy stronami oraz przestrzen do
prowadzenia rozméw,

8 Zob. Wytyczne OECD, edycja 2023, Cze$é Il ,,Procedury wdrazania Wytycznych OECD”, Komentarze dotyczace
,Procedur wdrazania”, s. 92, punkty 36-38.
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b) w przypadku zgody stron oraz KPK OECD mozliwe jest prowadzenie wspdlnych
rozmoéw stron postepowania bez udziatu KPK OECD. W takim przypadku strony sg
zobowigzane do sukcesywnego informowania KPK OECD o postepach w rozmowach.

5) W przypadku, gdy przedsiebiorstwo, ktérego sprawa dotyczy odmoéwi udziatu
w good offices, KPK OECD bada sprawe samodzielnie. Nastepnie KPK OECD przedstawia
stronom postepowania wnioski z badania sprawy oraz moze ponownie zaproponowac
good offices w tym mediacje lub innego rodzaju postepowanie pojednawcze. W
przypadku ponownej odmowy przeprowadzenia good offices, KPK OECD kontynuuje
samodzielne badanie sprawy.

IV. Zamkniecie postepowania przed KPK OECD, publikacja Oceny koricowej

1)

2)

3)

4)

Postepowanie przed KPK OECD korczy sie sporzadzeniem i opublikowaniem Oceny koncowej
sprawy. Ocena koncowa powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) informacje formalne:

i. date otrzymania zawiadomienia,
ii. nazwy stron postepowania: Autora zawiadomienia oraz przedsiebiorstwa, ktérego
dotyczyto zawiadomienie,
b) rozdziaty Wytycznych OECD, ktdre zostaty wskazane jako przedmiot zawiadomienia,

c¢) podsumowanie dziatan podjetych przez KPK OECD w zwigzku ze sprawg,
d) streszczenie zawiadomienia,

e) stanowisko przedsiebiorstwa, ktérego dotyczyto zawiadomienie,

f) dziatania podjete przez KPK OECD w celu rozpatrzenia sprawy,

g) ocene sprawy przez KPK OECD,

h) informacje o przystgpieniu stron do rozméw prowadzonych przy wsparciu KPK OECD
(good offcies),

i) istotne elementy stanowisk stron prezentowanych w trakcie postepowania,

j)  w przypadku osiggniecia porozumienia miedzy stronami (w tym takze czesciowego
porozumienia) — date osiggniecia porozumienia,

k) wnioski z postepowania przed KPK OECD,
I) informacje o planowanym monitoringu,
m) jesli to uzasadnione — dodatkowe informacje.

Jesli strony osiggnety porozumienie, KPK OECD opisuje to w Ocenie koncowej. Tekst
porozumienia lub jego fragmenty mogg zostac¢ upublicznione wraz z Oceng korncows, tylko
w przypadku zgody stron na taka publikacje.

W przypadku jesli strony nie osiggnety porozumienia, KPK OECD opisuje to w Ocenie
koncowe;.

Tam gdzie jest to wtasciwe i istotne dla rozstrzygniecia sprawy, KPK OECD moze takze
przedstawi¢ w Ocenie koricowej swoje stanowisko na temat tego, czy przedsiebiorstwo
przestrzegato Wytycznych OECD.

13



\/’ WYTYCZNE OECD POLSKI
PL & DLA PRZEDSIEBIORSTW WIELONARODOWYCH KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY OECD

DOT. ODPOWIEDZIALNEGO PROWADZENIA BIZNESU DS. ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

5) O ile jest to uzasadnione, KPK OECD moze w Ocenie koncowej zamiesci¢c réwniez

6)

7)

8)
9)

rekomendacje dla przedsiebiorstwa dotyczace dziatan pozwalajgcych w przysztosci unikngc
naruszenia Wytycznych OECD.

W stosownych przypadkach KPK OECD wskazuje w Ocenie koricowej termin po uptywie,
ktorego obie strony postepowania zostang poproszone o przedstawienie informacji na temat
poczynionych postepédw we wdrazaniu wskazanych w Ocenie koncowej rekomendacji i/lub
stanu realizacji zawartego porozumienia (etap monitoringu).

Sporzgdzony przez KPK OECD projekt Oceny koricowej przesytany jest stronom postepowania
(i ew. KPK OECD wspierajacym), ktére mogg zgtosi¢ swoje uwagi lub propozycje zapiséw
w terminie 14 dni od dnia otrzymania dokumentu.

O uwzglednieniu uwag zgtoszonych do dokumentu przez strony decyduje KPK OECD.

Jesli tresé¢ Oceny koncowej wymaga dalszego uzgodnienia ze stronami KPK OECD przesyta
stronom (i ew. KPK OECD wspierajacym) kolejny projekt Oceny korncowej i wyznacza termin
na zgtoszenie uwag.

10) Ostateczna wersja Oceny koricowej jest publikowana na stronie internetowej KPK OECD

w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim.

11) KPK OECD przesyta rowniez opublikowang Ocene koncowg do witasciwych komérek

organizacyjnych w organach administracji rzagdowej wtasciwych ze wzgledu na przedmiot
zawiadomienia.

12) KPK OECD przesyta informacje o opublikowaniu Oceny koricowej do Sekretariatu OECD, ktory

zamieszcza jg w bazie danych dotyczacych spraw prowadzonych przez KPK OECD
(http://mneguidelines.oecd.org/database/).

V. Monitoring (follow up)

1) W Ocenie koncowej sprawy zostaje wskazany termin po uptywie, ktdrego strony

2)

3)

postepowania zostang poproszone o przedstawienie informacji na temat poczynionych
postepéw we wdrazaniu wskazanych w Ocenie koricowej rekomendacji i/lub stanu realizacji
zawartego porozumienia.

KPK OECD moze zaprosi¢ strony na spotkanie w celu omowienia szczegétow na temat
poczynionych postepdw we wdrazaniu wskazanych w Ocenie koncowej rekomendacji i/lub
stanu realizacji zawartego porozumienia.

Po uzyskaniu ww. informacji KPK OECD opracowuje Notatke z monitoringu, ktdora zawiera w
szczegolnosci:

a) podstawowe informacje dotyczace sprawy oraz stron postepowania,
b) informacje dotyczace porozumienia zawartego miedzy stronami,
c) informacje na temat krokow podjetych przez strony w celu ich wdrozenia,

d) w przypadku, gdy realizacja porozumienia przebiegata inaczej niz zaktadano Ilub
przedsiebiorstwo nie spetnito ustalen zawartych w porozumieniu — wyjasnienie
zaistniatej sytuacji,

e) ewentualne rekomendacje dla przedsiebiorstwa lub Autora zawiadomienia.
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PL & DLA PRZEDSIEBIORSTW WIELONARODOWYCH KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY OECD

DOT. ODPOWIEDZIALNEGO PROWADZENIA BIZNESU DS. ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

Sporzadzony przez KPK OECD projekt Notatki z monitoringu przesyfany jest stronom
postepowania (i ew. KPK OECD wspierajgcym), ktdre moga zgtosi¢ swoje uwagi lub
propozycje zapiséw w terminie 14 dni od dnia otrzymania dokumentu.

O uwzglednieniu uwag zgtoszonych do dokumentu przez strony decyduje KPK OECD.

Jesli tres¢ Notatki z monitoringu wymaga dalszego uzgodnienia ze stronami (i ew. KPK OECD
wspierajgcym) KPK OECD przesyta stronom kolejny projekt i wyznacza termin na zgtoszenie
uwag.

Ostateczna wersja Notatki z monitoringu jest publikowana na stronie internetowej KPK OECD
w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim.

KPK OECD przesyta réwniez opublikowang Notatke z monitoringu do wtasciwych komérek
organizacyjnych w organach administracji rzadowej wtasciwych ze wzgledu na przedmiot
zawiadomienia.

KPK OECD przesyta informacje o opublikowaniu Notatki z monitoringu Sekretariatowi OECD,
ktdry zamieszcza jag w bazie danych dotyczacych spraw prowadzonych przez KPK OECD
(http://mneguidelines.oecd.org/database/).

VI. Dopuszczalne wyjatki od procedury postepowania przed polskim KPK OECD

1) W szczegdlnych przypadkach, ze wzgledu na dobro sprawy KPK OECD moze zdecydowac o nie

podawaniu Oceny wstepnej do wiadomosci publiczne;j.

W takich przypadkach Ocena wstepna pozostaje tylko w dokumentacji sprawy prowadzonej
przez KPK OECD oraz stanowi poufny dokument KPK OECD przeznaczony tylko dla stron
postepowania (i ew. dla KPK OECD wspierajgcych w przypadku sprawy koordynowanej z
innymi KPK OECD), ktoéry nie podlega publikacji na stronie KPK OECD ani réwniez nie zostaje
udostepniony Sekretariatowi OECD.

Powyzsza zasada nie dotyczy spraw nie przyjetych przez KPK OECD do dalszego prowadzenia,
w ktérych Ocena wstepna jest jednoczesnie Oceng koricowa.

2) W szczegélnych przypadkach mozliwe jest wycofanie zawiadomienia przez Autora

zawiadomienia.

Moze mie¢ to miejsce w sytuacji, gdy strony osiggng porozumienie zanim zostanie
zakonczony pierwszy etap postepowania i zostanie uzgodniona Ocena wstepna. Po przyjeciu
sprawy do prowadzenia przez KPK OECD i przejsciu do kolejnego etapu postepowania nie jest
mozliwe wycofanie zawiadomienia.

3) W szczegdlnych przypadkach mozliwe jest zawieszenie postepowania przed KPK OECD na

etapie good offices ze wzgledu na toczace sie postepowanie (lub postepowania) réownolegte
w sprawie dotyczgcej kwestii spornych rozpatrywanych przez KPK OECD.

Polski KPK OECD zastrzega sobie ponadto, w szczegdlnych przypadkach, mozliwosé
dopuszczenia innych wyjatkdw od niniejszej procedury.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej procedurze stosuje sie postanowienia Czesci Il
Wytycznych OECD, edycja 2023: Procedury wdrazania Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczqcych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej.
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