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1. SLOWNIK POJEC Z ELEMENTAMI PORADNIKA

TERMIN

ZNACZENIE!

DG COMP

Dyrekcja Generalna ds. Konkurencji, Komisja Europejska.

e-ustuga publiczna
na co najmniej 4
poziomie
dojrzatosci

Dziatanie podejmowane przez podmiot realizujgcy zadania publiczne, polegajace
na umozliwieniu obywatelom lub przedsiebiorstwom realizacji obowigzku lub
uprawnienia okreslonego przepisem prawa, realizowane z udziatem tych
podmiotéw za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej na odlegtosé, tzn.
bez jednoczesnej obecnosci stron.

Zdefiniowanie ustugi powinno obejmowac opis petnego procesu realizacji danej
sprawy dotyczacej konkretnego zdarzenia zyciowego.

Realizacja e-ustugi odbywa sie od zainicjalizowania sprawy obywatela lub
przedsiebiorcy (przez obywatela, przedsiebiorce lub administracje) do
catkowitego jej zakonczenia. Kazda interakcja z obywatelem lub przedsiebiorca,
w tym wezwanie do uzupetnienia danych sprawy i samo uzupetnienie danych
sprawy, musi by¢ mozliwe do zrealizowania za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej za posrednictwem spdjnego interfejsu. E-ustuga na kazdym etapie
realizacji postuguje sie domyslnie dokumentem elektronicznym w rozumieniu
ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.
E-ustuga, na zadnym etapie, nie moze wymagaé od obywatela wprowadzania
danych, ktére sg juz przechowywane wewnatrz administracji. Jezeli jakos¢
danych przechowywanych w administracji moze by¢ nieaktualna, e-ustuga moze
wymagac od obywatela weryfikacji tych danych i jezeli sg nieaktualne, daje
mozliwos¢ poprawienia tych danych. W przypadku nieaktualnosci danych, e-
ustuga musi powiadomié o tym fakcie podmiot, od ktérego otrzymata dane.

Odrebng ustugg nie jest informowanie o statusie sprawy czy tez oferowanie
ustugi w réznych wersjach jezykowych.
e-ustuga publiczna na 4 poziomie dojrzatosci zaktada, ze catos¢ ustugi
realizowana jest w postaci elektronicznej, w szczegélnosci zas:

e dostarczenie wszystkich dokumentéw i doreczen w postaci elektronicznej;

e brak czynnosci, ktére obywatel lub przedsiebiorca musiatby wykonac w
postaci papierowej;

e w przypadku, gdy w procedurze istnieje konieczno$¢ dokonania ptatnosci,
ustugodawca zapewni przekierowanie ustugobiorcy do wiasciwego

1 Jesli byto to mozliwe definicje oparto na ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia

polityki rozwoju.
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posrednika dla dokonania ptatnosci (operacja przekierowania musi
zapewni¢ zachowanie kontekstu zdarzenia, tzn. wszystkie pola niezbedne
do zdefiniowania i wykonania ptatnosci, np. przelewu, sg wypetniane
automatycznie przez system ustugodawcy).

e-ustuga publiczna na 5 poziomie dojrzatosci zaktada personalizacje/
indywidualizacje ustugi (poziom nieobligatoryjny dla inwestycji C2.1.1). Zaktada,

formularze wnioskdw w postaci elektronicznej beda wstepnie wypetniane
bedgcymi w posiadaniu podmiotu swiadczgcego ustuge danymi obywatela
lub przedsiebiorcy (np. imie i nazwisko, dane adresowe, numer PESEL,
REGON itp.);

w przypadku ustug, w ktérych nie ma koniecznosci sktadania wniosku,
urzad automatycznie zatatwia sprawe (realizuje ustuge) w zakresie
odpowiednim do sytuacji zyciowej ustugobiorcy;

w przypadku, gdy w procedurze istnieje koniecznos¢ dokonania ptatnosci,
ustugodawca zapewni przekierowanie ustugobiorcy do wlasciwego
posrednika dla dokonania ptatnosci (operacja przekierowania musi
zapewni¢ zachowanie kontekstu zdarzenia, tzn. wszystkie pola niezbedne
do zdefiniowania i wykonania ptatnosci, np. przelewu, sg wypetniane
automatycznie przez system ustugodawcy).

WSKAZOWKI:

Dla kazdej e-ustugi publicznej nalezy wskazac:

nazwe i definicje e-ustugi;
opis procesu (zdarzenia zyciowego), ktérego dotyczy e-ustuga;
aktualny poziom dojrzatosci e-ustugi;

docelowy poziom dojrzatosci e-ustugi wraz z opisem nowych
funkcjonalnosci systemu, ktére pozwolg na osiggniecie docelowego
poziomu dojrzatosci;

systemy teleinformatyczne i rejestry, z ktéorymi komunikowac sie ma
ustuga.

Ustugi powinny by¢ zdefiniowane w nastepujacy sposodb:

opisane w sposob jasny, zrozumiaty réwniez dla oceniajgcego nieznajgcego
szczegotowo specyfiki danego obszaru (nalezy unikac zargonu branzowego
i pamietaé, ze kwestie wydajgce sie oczywistymi dla Ostatecznego odbiorcy
wsparcia nie zawsze sg oczywiste dla oceniajgcego Przedsiewziecie);
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e poziom dojrzatosci e-ustugi nalezy udowodni¢ poprzez szczegétowy opis
danej ustugi oraz opis adekwatnych funkcjonalnosci systemu umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje przez eksperta oceniajgcego poziomu
zaawansowania ustugi wraz odwotaniem sie do konkretnych elementéw
definicji danego poziomu dojrzatosci.

Opracowywane rozwigzania muszg wykorzystywac juz istniejgce lub
opracowywane w administracji rozwigzania do realizacji poszczegélnych
funkcjonalnosci, w szczegdlnosci Gov.pl, Wezet Krajowy, Geoportal, EZD
PUW/EZD RP, Katalog Podmiotow Publicznych, mObywatel, inne.

e-ustuga publiczna | Poziom 3: dwustronna interakcja — aby spetni¢ wymagania dla tego poziomu
na co najmniej 3 dojrzatodci, konieczne jest:
poziomie

e udostepnienie na publicznie dostepnej stronie internetowej formularzy do

dojrzatosci L
wypetnienia,

(dotyczy tylko e-

ustug e zapewnienie uwierzytelnienia w systemie teleinformatycznym obywatela

udostepnianych w lub przedsiebiorcy,

aplikacji e umozliwienie wszczecia sprawy (ustugi) drogg elektroniczng rozumiane
mObywatel) jako ztozenie wniosku w postaci elektronicznej wraz z wymaganymi
zatacznikami.

Ten poziom dojrzatosci dopuszcza, aby dokumenty lub inne obiekty fizyczne byty
dostarczane drogg tradycyjng, fagcznie z osobistym stawiennictwem obywatela
lub przedsiebiorcy w urzedzie. Dopuszczalne jest réwniez dokonywanie
ptatnosci w postaci elektroniczne;j.

UWAGA: formularz elektroniczny stuzgcy do zamdwienia formularza
nieelektronicznego (papierowego) jest traktowany jako 2 poziom dojrzatosci.

Grupa docelowa Uzytkownicy (osoby i podmioty korzystajgce z Rozwigzania IT) i interesariusze
(grupy zainteresowane realizacjg Przedsiewziecia).

Uzytkownicy to podmioty oraz osoby, ktdre korzystajg bezposrednio z e-ustugi
publicznej lub innych Produktdw Przedsiewziecia. To osoby, ktére obstugujg lub
dostarczajg dane, np. pracownicy obstugi. Dla tych grup szczegdlnie wazne bedg
aspekty zwigzane z obstugg systemu informatycznego, jego funkcjonalnosciy i
uzytecznoscia, sposobem prezentacji i udostepniania danych.

Interesariusze to podmioty lub osoby zaangazowane w wytwarzanie,
utrzymywanie, rozwijanie i dostarczanie Rozwigzania IT. Posiadajg interes w
obszarze zwigzanym z realizacjg Przedsiewziecia. Majg posredni wptyw na
Przedsiewziecie. Mogg to by¢ zaréwno pojedyncze osoby, jak i grupy osdb,
spotecznosci, instytucje, organizacje, urzedy itp., ktére w jakikolwiek sposdb

bedg wspoéttworzyé lub korzystaé z Rozwigzania IT i zebranych danych, np.
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poprzez API. S3 to takze inne podmioty, w ktdrych interesie moze leze¢ dziatanie
Rozwigzania IT, lub tez podmioty, ktére w zwigzku z realizowanym
Przedsiewzieciem bedg musiaty zmieni¢ swdj dotychczasowy sposéb
funkcjonowania.

WSKAZOWKI:

Dokonujgc analizy Grup docelowych opisuje i charakteryzuje sie osobno kazda
grupe uzytkownikéw oraz interesariuszy. Identyfikuje sie ich gtéwne cele,
potrzeby oraz korzysci, ktore majg dane Grupy docelowe z tworzonego
Rozwigzania IT. Cele réznych grup mogg sie od siebie réznic.

Instytucja
odpowiedzialna za
realizacje
Inwestycji (101)

Minister kierujacy dziatem administracji rzgdowej, ktéremu zgodnie z Planem
rozwojowym zostato powierzone zadanie realizacji inwestycji.

Instytucja odpowiedzialng za realizacje Inwestycji C2.1.1. jest minister wtasciwy
ds. informatyzacji, ktérego obstuguje Ministerstwo Cyfryzacji.

Inwestycja C2.1.1

Inwestycja w rozumieniu Rozporzadzenia RRF zmierzajgca do osiggniecia celu w
Planie rozwojowym polegajgcego na zwiekszeniu skali zastosowan rozwigzan
cyfrowych w sferze publicznej, gospodarce i spoteczenstwie. Cel Inwestycji
C2.1.1 jest okreslony wskaznikami. Inwestycja C2.1.1 ma okreslony poczatek i
koniec realizacji.

Inwestycja C2.1.1 polega na budowie lub modernizacji e-ustug publicznych,
publicznych systemoéw informatycznych oraz Rozwigzan IT usprawniajgcych
funkcjonowanie administracji i sektorow gospodarki.

Jednostka
wspierajaca

Podmiot, ktéremu w drodze porozumienia zawartego z 10l zostata powierzona
realizacja zadan w ramach Inwestycji C2.1.1. Jednostkg wspierajgcg Plan
Rozwojowy w Inwestycji C2.1.1 jest Centrum Projektow Polska Cyfrowa (CPPC).
CPPC jest Instytucjg Organizujgcg Nabdr na Wnioski o objecie Przedsiewziecia
wsparciem.

Komitet do spraw
Cyfryzacji
(Komitet)

Komitet do spraw Cyfryzacji zapewnia koordynacje i wsparcie dziatan
zwigzanych z informatyzacjg panstwa w zakresie:

e rozpatrywania projektow dokumentéw rzagdowych i przyjmowania
stanowisk w sprawach;

e rozpatrywania projektéw dokumentéw rzgdowych (w szczegdlnosci
stanowisk rzadu, strategii, polityk, programéw, planéw, standardéw,
rekomendacji oraz wytycznych);

e monitorowania lub opiniowania przedsiewzie¢ informatycznych o
publicznym zastosowaniu realizowanych przez podmioty publiczne i
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przyjmowania stanowisk, w tym rekomendacji i wytycznych, w sprawie
zatozen oraz postepow i efektéw realizacji tych przedsiewzieg;

o monitorowania realizacji strategii oraz przyjmowania stanowiska w tej
sprawie;

e monitorowania realizacji innych dokumentéw o charakterze strategicznym,
polityk i programoéw rozwoju, zwigzanych z informatyzacjg panistwa,
wskazanych przez Rade Ministrow lub Prezesa Rady Ministrow i
przyjmowanie stanowisk w tych sprawach.

Szczegdtowy zakres zadan Komitetu zostat opisany w art. 17a ustawy o
informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne.

Komisja Oceny
Przedsiewzie¢

Zespot ekspertdw przeprowadzajgcych ocene Przedsiewzieé do objecia
wsparciem. Komisje Oceny Przedsiewzieé powotuje Instytucja Organizujgca
Nabor.

Oprogramowanie

Oprogramowanie mozna podzieli¢ na:

e oprogramowanie systemowe — to pliki i programy, z ktérych skfada sie
system operacyjny. Tworzy $Srodowisko do uruchamiania innego
oprogramowania (aplikacyjnego, dedykowanego). Oprogramowanie
systemowe obejmuje biblioteki programistyczne, sterowniki urzgdzen,
kompilatory, narzedzia do zarzadzania plikami itd. Oprogramowania
systemowego nie uruchamia uzytkownik;

e oprogramowanie aplikacyjne —to program uzytkowy, ktéry dziata na
komputerze. Do tej grupy nalezg przegladarki internetowe, programy do
obstugi poczty e-mail, edytory tekstu itd.;

e oprogramowanie dedykowane — oprogramowanie ,,uszyte na miare”
wedtug potrzeb konkretnego uzytkownika/uzytkownikow. W
przewazajgcej wiekszosci oprogramowanie dedykowane powstaje dla
sprecyzowanego uzytkownika/uzytkownikéw wedtug ich wytycznych;

e oprogramowanie open source — oprogramowanie dystrybuowane na
warunkach tzw. licencji otwartych (open source).

Ostateczny
odbiorca wsparcia

Podmiot realizujgcy Przedsiewziecie, ktéry ubiega sie o objecie Przedsiewziecia
wsparciem lub podpisat Umowe lub Porozumienie o objecie Przedsiewziecia
wsparciem.

Partner

Podmiot wymieniony we Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem,
uczestniczacy w realizacji Przedsiewziecia, ktorego udziat jest uzasadniony,
konieczny i niezbedny, wnoszacy do Przedsiewziecia zasoby ludzkie,
organizacyjne, techniczne lub finansowe, realizujacy Przedsiewziecie wspdlnie z
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Ostatecznym odbiorca wsparcia na warunkach okreslonych w porozumieniu lub
umowie o partnerstwie. Posiada znamiona Ostatecznego odbiorcy wsparcia.

Plan rozwojowy

Dokument pn. Krajowy Plany Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, o ktérym
mowa w art. 17 ust. 1 Rozporzadzenia RRF, stanowigcy podstawe realizacji
reform i inwestycji objetych wsparciem (finansowaniem) ze srodkéw
Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Produkt

Efekt Przedsiewziecia. Produktem moze byé np. wdrozone Oprogramowanie,
udostepniona infrastruktura informatyczna, przeprowadzone szkolenie itd.

Przedsiewziecie

Projekt lub grupa projektdw realizowany przez Ostatecznego odbiorce
wsparcia, zmierzajacy do osiggniecia zatozonego celu okreslonego wskaznikami,
z okre$lonym poczatkiem i koricem realizacji. Co do zasady Przedsiewziecie
odpowiada definicji ,projektu”, a w Inwestycji C2.1.1. , projektu
informatycznego” lub ,przedsiewziecia informatycznego”.

Przedsiewziecie, analogicznie jak ,,projekt informatyczny”, to udokumentowany
zespo6t czynnosci organizacyjnych i technicznych, ktdre polegajg na budowie,
rozbudowie, modyfikacji lub unowoczesnieniu systemu teleinformatycznego,
lub udostepnianiu danych w postaci elektronicznej w celu wykorzystania do
realizacji okreslonych zadan, lub wdrozeniu okreslonych ustug realizowanych
drogg elektroniczng, opracowaniu procedur realizowania okreslonych zadan
drogg elektroniczng lub cyfrowym udostepnianiu danych, e-ustug publicznych
lub innych Rozwigzan IT.

Przedsiewziecie
partnerskie

Przedsiewziecie realizowane na podstawie umowy albo porozumienia,
ustanawiajgcego partnerstwo w celu wspdlnej realizacji zadan, zawarty przez co
najmniej dwa podmioty, ktdre nie sg wykluczone z mozliwosci otrzymania
wsparcia (uzyskania finansowania).

Regulamin

Regulamin wyboru Przedsiewzieé do objecia wsparciem w ramach Krajowego
Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci. Regulamin dotyczy Inwestycji
C2.1.1 E-ustugi publiczne, rozwigzania IT usprawniajgce funkcjonowanie
administracji i sektoréw gospodarki.

Rozporzadzenie
RRF

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/241 z dnia 12
lutego 2021 r. ustanawiajgce Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci (Dz. Urz. UE L 57 2 18.02.2021, s. 17).

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R0241&from=PL

Rozwiazanie IT

Zespot wspotpracujacych ze sobg urzagdzen informatycznych i Oprogramowania
zapewniajgcy przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych przez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego
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rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z
2018 r. poz. 1954).
Traktat o Gtéwny akt prawa pierwotnego Unii Europejskiej.

funkcjonowaniu
Unii Europejskiej
(TFUE)

http://oide.sejm.gov.pl/oide/index.php?option=com content&view=article&id=
14804

Unikatowos¢ e-
ustugi publicznej

E-ustuga publiczna jest unikatowa wowczas, gdy nie funkcjonuje juz taka sama
ustuga dostepna dla wszystkich uprawnionych obywateli/ przedsiebiorcow
niezaleznie od miejsca zamieszkania lub prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej,
przy czym modyfikacja dziatajgcej e-ustugi moze by¢ traktowana jako tworzenie
e-ustugi o unikatowym charakterze, w szczegélnosci w przypadkach
podniesienia dojrzatosci e-ustugi, petnej elektronizacji e-ustugi poprzez
dotaczenia wszystkich uczestnikdw postepowania lub udostepnienia e-ustugi w
aplikacji mObywatel itd.

Zmiana liczby lub sekwencji krokéw, jaka wykonuje uzytkownik w procesie
korzystania z e-ustugi nie bedzie traktowana jako stworzenie e-ustugi o
unikatowym charakterze.

Umowa/Porozumi
enie o objecie
Przedsiewziecia

Umowa (w tym Porozumienie), o ktérej mowa w art. 14Izh ust. 1 ustawy o
zasadach prowadzenia polityki rozwoju.

wsparciem
Ustawa o Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
informatyzacji realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2024 r., poz. 1557, z pézn. zm.).

dziatalnosci
podmiotéw
realizujgcych
zadania publiczne

Ustawa o zasadach
prowadzenia
polityki rozwoju

Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U.
22025 r., poz. 198).

Whiosek o objecie
Przedsiewziecia
wsparciem

Whiosek o sfinansowanie Przedsiewziecia ze sSrodkéw Instrumentu na rzecz
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Wskazniki
okreslone w
Zataczniku do
decyzji
wykonawczej Rady

Wartosci docelowe, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4 Rozporzadzenia RRF, to
mierniki postepow w realizacji inwestycji, majgce charakter ilosciowy.

Dla Inwestycji C2.1.1, w Zataczniku do decyzji wykonawczej Rady zmieniajgcej
decyzje wykonawcza z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny



http://oide.sejm.gov.pl/oide/index.php?option=com_content&view=article&id=14804
http://oide.sejm.gov.pl/oide/index.php?option=com_content&view=article&id=14804
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zmieniajacej
decyzje
wykonawczg z dnia
17 czerwca 2022 r.
w sprawie
zatwierdzenia
oceny

Planu Odbudowy i
Zwiekszania
Odpornosci Polski

Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Polski, okreslono nastepujace
Wskazniki:

e Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub udoskonalania
istniejgcych e-ustug.

Opis wskaznika: nowo opracowane lub udoskonalone e-ustugi, uwzgledniajgce
ustugi dostepne za posrednictwem kanatu mobilnego w ramach aplikacji
mObywatel. Nowo opracowane lub udoskonalone e-ustugi usprawniajg cyfrowe
kontakty miedzy obywatelami i przedsiebiorstwami a organami administracji
publicznej dzieki elementom takim jak:

- petna cyfryzacja procedur;
- mozliwo$é korzystania z podpisu elektronicznego i przedktadania zatgcznikdéw;

- mozliwos$¢ dokonywania ptatnosci przez Internet.

Co najmniej 40 % nowo opracowanych lub udoskonalonych e-ustug bedzie
udostepnionych w aplikacji mObywatel.

e Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub rozwijania istniejacych
publicznych systeméw informatycznych.

Opis wskaznika: zakoriczony proces opracowywania (w przypadku nowych
publicznych systemdw informatycznych) lub rozwijania (w przypadku
istniejgcych publicznych systemdw informatycznych) co najmniej 4 publicznych
systemow informatycznych przyczyniajgcych sie do opracowywania nowych lub
poprawy jakosci (wygody uzytkowania) istniejgcych e-ustug.

Wskazniki wtasne

Wskazniki adekwatne do celu i zakresu danego Przedsiewziecia, inne niz
wskazniki dla Inwestycji w Zataczniku do decyzji wykonawczej Rady zmieniajgcej
decyzje wykonawczg z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny
Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Polski i wspdlne wskazniki na
poziomie RRF.

Wskazniki wspodlne

Wskazniki wymienione w zatgczniku | do Rozporzadzenia delegowanego Komisji
(UE) 2021/2106 z dnia 28 wrzesnia 2021 r. w sprawie uzupetnienia
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/241
ustanawiajgcego Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci przez
okreslenie wspdlnych wskaznikdw oraz szczegétowych elementow tabeli
wynikéw w zakresie odbudowy i zwiekszania odpornosci (Dz. Urz. UE L 429 z
01.12.2021, s. 83).

WSKAZOWKI:

Dla Inwestycji C2.1.1., w tym dla tzw. filaru 2 (transformacja cyfrowa), Wskaznik
wspolny obejmuje:
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e uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktow i
proceséw cyfrowych.
Wskaznik wspdlny nie jest obowigzkowy w kazdym Przedsiewzieciu w Inwestycji
C2.1.1.
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2106&from=EN
Wytyczne Wytyczne techniczne dotyczace stosowania zasady ,nie czyn powaznych szkdd”
techniczne wydane na podstawie Rozporzgdzenia RRF (Dz. Urz. UE L 58 z 18.02.2021, s. 1).
dotyczace

stosowania zasad
,hiewyrzadzania

znaczacej szkody

srodowisku”

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021XC0218(01)&from=PL

Zatacznik do
decyzji
wykonawczej Rady
zmieniajacej
decyzje
wykonawczg z dnia
17 czerwca 2022 r.
W sprawie
zatwierdzenia
oceny

Planu Odbudowy i
Zwiekszania
Odpornosci Polski

Dokument stanowigcy podstawe realizacji reform i inwestycji objetych
wsparciem (finansowaniem) ze srodkéw Instrumentu na rzecz Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci.

EUR-Lex - ST 9590 2025 ADD 1-EN - EUR-Lex
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2. KRYTERIA FORMALNE OCENY PRZEDSIEWZIEC W INWESTYCJI C2.1.1
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. . . Sposdb
Nr Nazwa kryterium Opis kryterium? P
oceny

1 Ztozenie Wniosku o objecie | Ostateczny odbiorca wsparcia ztozyt podpisany przez upowazniong osobe/osoby Wniosek o objecie
Przedsiewziecia wsparciem | Przedsiewziecia wsparciem w postaci elektronicznej zgodnie z wymaganiami okreslonymi w 0/1
w odpowiedniej formie Regulaminie.

2 Kompletno$¢ dokumentacji | Ostateczny odbiorca wsparcia ztozyt Wniosek o objecie Przedsiewziecia wsparciem wypetniony zgodnie
wymaganej na etapie z Instrukcja wypetniania Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem wraz z kompletem wymaganych
aplikowania — ubiegania czytelnych zatgcznikéw.
si¢ o objecie We wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem, osSwiadczeniach oraz zatgcznikach do Wniosku nie 0/1
Przedsiewziecia wsparciem o e o L. . . L L

wystepujg istotne rozbieznosci: w szczegdlnosci wartos¢ budzetu Przedsiewziecia i wskazniki
Przedsiewziecia.

3 Kwalifikowalno$¢ Ostateczny odbiorca wsparcia (i Partner/Partnerzy — jesli dotyczy) sa podmiotami kwalifikujgcymi sie
Ostatecznego odbiorcy do wsparcia w ramach Inwestycji C2.1.1 zgodnie z zapisami w Regulaminie. 0/1
wsparcia/Partneréw

4 Przedsiewzigcie jest Harmonogram realizacji Przedsiewziecia nie przekracza ram czasowych kwalifikowalnosci
zgodne z ramami Przedsiewzie¢ okreslonych w:
czasowymi okreslonymi w e wart. 17 ust 2i art. 20 ust. 5 lit. d Rozporzadzenia o RRF; 0/1

Rozporzadzeniu RRF oraz w
Zataczniku do decyzji
wykonawczej Rady

e w planie rozwojowym (w tym w odpowiedniej decyzji implementacyjnej Rady UE).

2 Terminy pisane wielka literg majg znaczenia nadane im w Stowniku pojec.
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zZmieniajacej decyzje
wykonawcza z dnia 17
czerwca 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia oceny Planu
Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci Polski

Przedsiewziecie jest
zgodne z Zatacznikiem do
decyzji wykonawczej Rady
zmieniajycej decyzje
wykonawczg z dnia 17

Warunkiem spetnienia kryterium jest zapewnienie przez Ostatecznego odbiorce wsparcia zgodnosci
Przedsiewziecia z Zatgcznikiem do decyzji wykonawczej Rady zmieniajgcej decyzje wykonawczg z dnia
17 czerwca 2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Polski
oraz z przepisami rozporzadzenia RRF, w tym zapewnienie, ze:

e Przedsiewziecie jest zgodne z rodzajem Przedsiewzie¢ przewidzianym w opisie Inwestycji C2.1.1;

czerwca 2022 r. w sprawie _ ' _ . _ o 0/1
zatwierdzenia oceny Planu e nie przekroczono putapu maksymalnego poziomu finansowania dla danego typu Przedsiewziecia;
Odbudowy i Zwiekszania e Ostateczny odbiorca wsparcia i Partner/Partnerzy (jesli dotyczy) sg uprawnieni do ubiegania sie o
Odpornoéci Polski przyznanie dofinansowania i nie sg wykluczeni z dofinansowania na podstawie art. 207 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 2024 r. poz. 1530 wraz z pdzn. zm.).
(Oswiadczenie Ostatecznego odbiorcy wsparcia i Partnera/Partnerow — jesli dotyczy).
Niepodleganie wykluczeniu | Warunkiem spetnienia kryterium jest zapewnienie przez Ostatecznego odbiorce wsparcia i
z mozliwosci otrzymania Partnera/Partnerdw (jesli dotyczy), w formie o$wiadczenia:
dofinansowania e 7e nie zastosowano wobec nich srodkéw na podstawie art. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514.); 0/1

e 7e nie podlegajg wykluczeniu z ubiegania sie o objecie wsparciem na podstawie art. 9 ust. 1 pkt 2a
ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny
zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2024 r. poz. 1822) — nie dotyczy jednostek organizacyjnych
Skarbu Panstwa.
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Brak podwdjnego
finansowania

W ramach kryterium analizowane jest czy Ostateczny odbiorca wsparcia i Partner/Partnerzy (jesli
dotyczy) nie otrzymali juz finansowania na ten sam cel w ramach Planu rozwojowego lub innych
unijnych programéw, instrumentéw, funduszy w ramach budzetu Unii Europejskiej na realizacje
zakresu prac zaktadanego w ramach realizacji Przedsiewziecia.

Weryfikacja na etapie oceny Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem bedzie obejmowata 0/1
oswiadczenie o braku podwdjnego finansowania Przedsiewziecia ztozone przez Ostatecznego odbiorce
wsparcia i Partnera/Partnerdw (jesli dotyczy), wynikajgce z zakazu podwdjnego finansowania, o ktérym
mowa w Rozporzadzeniu RRF.
Przedsiewziecie jest Przedsiewziecie jest zgodne z zasadg ,,niewyrzgdzania znaczgcej szkody srodowisku” na podstawie
zgodne z zasadg Rozporzadzenia RRF oraz Wytycznych technicznych dotyczacych stosowania zasady ,,niewyrzadzania
,,niewyr’zadzania znaczacej | znaczacej szkody srodowisku” na podstawie Rozporzadzenia RRF. 0/1
szkody Srodowisku” (DNSH Weryfikacja na etapie oceny Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem dotyczy Inwestycji, dla
= »do no significant harm”) ktérych w decyzji implementacyjnej wskazano objecie przedsiewzie¢ zasadg DNSH.
Przedsiewziecie jest Przedsiewziecie obejmuje finansowanie dziatah minimalizujgcych oddziatywanie dziatalnosci cztowieka
zgodne z zasada na srodowisko. Zasada zrébwnowazonego rozwoju jest zachowana, jezeli w ramach Przedsiewziecia
zrownowazonego rozwoju | zakfada sie podejmowanie dziatan ukierunkowanych na:
~ racjonalne e racjonalne gospodarowanie zasobami;
wykorzystywanie zasobéw . oeraniczen o érodowisko: 0/1/Nie
naturalnych graniczenie presji na srodowisko; dotyczy

e uwzglednianie efektéw srodowiskowych w zarzadzaniu;

e podnoszenie swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa.

W przypadku, kiedy Przedsiewziecie nie jest objete zasadg zréwnowazonego rozwoju, nalezy wskazac
‘nie dotyczy’ wraz z uzasadnieniem.
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Pozytywna opinia
Komitetu do spraw
Cyfryzacji dla
Przedsiewziecia

Ostateczny Odbiorca wsparcia posiada pozytywng opinie Przedsiewziecia wydang przez Komitet do
spraw Cyfryzacji. Ocena Komitetu zostata wydana nie pézniej niz w dniu ztozenia Wniosku o objecie
Przedsiewziecia wsparciem.

0/1
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3. KRYTERIA MERYTORYCZNE OCENY PRZEDSIEWZIEC W INWESTYCJI C2.1.1

. . . Sposdb
Nr Nazwa kryterium Opis kryterium
oceny
1 Zgodnos$¢ Przedsiewziecia z | W ramach kryterium weryfikowane jest czy zakres Przedsiewziecia jest zgodny z Opisem Zatozen
Opisem Zatozen Projektu Projektu Informatycznego przedstawionym do oceny przez Komitet do spraw Cyfryzacji w
Informatycznego nastepujgcych aspektach:
pozyjcy)Nnie a) nie dokonano zmian w zatozeniach koncepcji realizacji Przedsiewziecia zatwierdzonego przez
Zaopiniowanym przez Komitet do spraw Cyfryzacji tj. wszystkie istotne parametry Przedsiewziecia zostaty zachowane
Komitet ijo spraw wzgledem opisu Projektu Informatycznego przedstawionego i zaakceptowanego przez Komitet. W
Cyfryzacji szczegoblnosci zachowane zostaty gtéwne zatozenia i Produkty Przedsiewziecia;
b) wartos¢ Przedsiewziecia wskazana we Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem jest w
przyblizeniu (rozbieznos¢ moze wynosié do 15%) zgodna z tg zaakceptowang przez Komitet do
spraw Cyfryzacji;
c) zmiany dotyczace sposobu wdrazania Przedsiewziecia w stosunku do okreslonych w Opisie 0/1

Zatozen Projektu Informatycznego sg dopuszczalne pod warunkiem utrzymania zaplanowanych
efektéw Przedsiewziecia w niezmienionej formie (dotyczy w szczegdlnosci celdow i zakresu
Przedsiewziecia oraz jakosci jego Produktow). W zakresie poziomu osiggniecia zaplanowanych
wskaznikdw rozbieznos$¢ moze wynosic¢ do 15%.

Zmiany te mogg dotyczyc:

a. zmian w harmonogramie Przedsiewziecia wynikajgcych z przebiegu procedur wyboru
Przedsiewzieé do dofinansowania;

b. zmian podmiotéw uczestniczagcych w Przedsiewzieciu (Partnera/Partneréw);

c. zmian w budzecie polegajgcych na doprecyzowaniu kategorii wydatkdéw i ich uszczegétowieniu
poprzez dekompozycje zagregowanych pozycji kosztowych oraz modyfikacji niewptywajgcych
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na zaplanowane efekty Przedsiewziecia np. wynikajgce ze zmian szacunkéw kosztéw,
racjonalizacji kosztow, itp.;

d. modyfikacji wynikajgcych z btedéw formalnych, np. zmiana w procencie dofinansowania UE;

e. zmian zwigzanych z wprowadzeniem rekomendacji wskazanych przez Komisje Oceny
Projektdw zmierzajgcych do zmiany struktury wydatkéw badz usuniecia kosztow
niekwalifikowanych w zakresie tolerancji przypisanych do danego naboru;

f. zmian wynikajacych z zalecen Komitetu do spraw Cyfryzacji w przypadku, gdy jego pozytywna
opinia jest warunkowa.

Zgodnos¢ Przedsiewziecia z | W ramach kryterium weryfikowane jest czy informacje podane na liscie Przedsiewzie¢ indywidualnych
informacjami podanymi na | w ramach Inwestycji C2.1.1 Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci sg zgodne z

liScie Przedsiewzie¢ Whioskiem o objecie Przedsiewziecia wsparciem.

indywidualnych w ramach

W ramach kryterium weryfikowane jest czy:
Inwestycji C2.1.1

Krajowego Planu a) catkowita wartos¢ wydatkéw kwalifikowalnych Przedsiewziecia wskazana we Whniosku o objecie

Odbudowy i Zwiekszania Przedsiewziecia wsparciem jest zgodna z tg wskazang na liscie. Za zgodng nalezy rozumiec¢ réwna

Odpornosci badz nizszg wzgledem wartosci podanej na liscie;

0/1
b) wskazniki oraz ich wartosci do osiggniecia wskazane we Wniosku o objecie Przedsiewziecia sg /
zgodne z tymi podanymi na liscie. Za zgodne nalezy rozumie¢ co najmniej te same wskazniki i ich
wartosci do osiggniecia, z zastrzezeniem, ze w przypadku rekomendacji wskazanych przez Komisje

Oceny Projektow, polegajgcych na zmniejszeniu wartosci wskaznikdw, ich wartosé nie moze by¢
nizsza niz 85% wartosci wskazanej na liscie. Oznacza to, iz za zgodne uwaza sie takze dodanie we
Whiosku o objecie wsparciem nowych wskaznikéw badz zwiekszenie wartosci do osiggniecia

wskaznika/wskaznikéw podanego/podanych na liscie.

Zakres Przedsiewziecia jest | Przedsiewziecie realizuje jasno okres$lone, spotecznie istotne cele odnoszace sie do poprawy warunkéw
zgodny z jego celem funkcjonowania gospodarki lub poprawy jakosci zycia obywateli lub poprawy warunkéow 0/1
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funkcjonowania przedsiebiorcéw (reprezentantéw Grup docelowych) lub usprawnienia
funkcjonowania panstwa.

Produkty Przedsiewziecia umozliwiajg osiggniecie jego celu.

Ostateczny odbiorca wsparcia uzasadnit dobdr Produktéw Przedsiewziecia.

Spdjnosc informac;ji
zawartych we Wniosku o
objecie Przedsiewziecia
Wsparciem oraz

Informacje zawarte we Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem, oswiadczeniach oraz
zatgcznikach do Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem sg ze sobg spdjne.

Ocena polega na weryfikacji spdjnosci informacji zawartych we Wniosku o objecie Przedsiewziecia
wsparciem, oSwiadczeniach oraz zatgcznikach do Wniosku o objecie wsparciem, tj. na badaniu czy

zatqcznikach do Wnilosku o informacje te nie wykluczaja sie. 0/1
Przedsiewziecia objecie
Wsparciem Weryfikacja kryterium polega na badaniu spdjnosci tresci Wniosku o objecie Przedsiewziecia

wsparciem z zatgcznikami w zakresie merytorycznym, ktéry nie podlegat badaniu na etapie oceny

formalne;.
Przedsiewziecie jest W ramach kryterium weryfikowane jest czy Przedsiewziecie jest zgodne z zasadami rownosci szans i
zgodne z zasadg réwnosci niedyskryminacji oraz zasadami rownosci kobiet i mezczyzn. W szczegdlnosci weryfikowane jest czy
szans i niedyskryminacji Przedsiewziecie nie ogranicza réwnego dostepu do zasobdw (towardéw, ustug, infrastruktury oraz
oraz zasada rownosci szans | Produktow Przedsiewziecia) ze wzgledu, m.in. na pteé, pochodzenie rasowe, etniczne lub spoteczne,
kobiet i mezczyzn religie lub przekonania, przynaleznos$¢ narodowg, majatek, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje

seksualna.

0/1

Niedyskryminacyjny charakter Przedsiewziecia oznacza konieczno$é stosowania zasady uniwersalnego
projektowania i racjonalnych usprawnien zapewniajgcych dostepnos¢ oraz mozliwosci korzystania ze
wspierane] infrastruktury w szczegdlnosci poprzez zastosowanie Standardéw dostepnosci dla polityki
spdjnosci na lata 2021-2027 - zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

Kryterium uznaje sie za spetnione, jezeli:
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e Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze Przedsiewziecie bedzie miato pozytywny wptyw na
zasade réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnoprawnosciami.
Przez pozytywny wptyw nalezy rozumiec zapewnienie dostepnosci infrastruktury, srodkow
transportu, towardw, ustug, technologii i systemdéw informacyjno-komunikacyjnych oraz
wszelkich Produktéw Przedsiewziecia (w tym takze ustug), ktdre nie zostaty uznane za neutralne,
dla wszystkich ich uzytkownikéw/uzytkowniczek — zgodnie ze standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027 (zatacznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027).

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-

2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-

ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/

W przypadku gdy Produkty (ustugi) Przedsiewziecia nie majg swoich bezposrednich
uzytkownikdéw, dopuszczalne jest uznanie, ze majg one charakter neutralny wobec zasady
rownosci szans i niedyskryminacji. W przypadku uznania, ze dany Produkt (lub ustuga) jest
neutralny, Przedsiewziecie zawierajgcy ten Produkt (lub ustuge) moze by¢ uznany za zgodny z
zasada réwnosci szans i niedyskryminacji.

Uznanie neutralnosci okreslonych Produktéw (ustug) Przedsiewziecie nie zwalnia jednak Ostatecznego
odbiorcy wsparcia ze stosowania standardéw dostepnosci dla realizacji pozostatej czesci
Przedsiewzieci, dla ktdrej standardy dostepnosci majg zastosowanie:

e Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze wdrazanie Przedsiewziecia bedzie zgodne z przepisami
krajowymi i europejskimi, w tym dyrektywami (UE) 2019/882 w sprawie wymogow dostepnosci
produktéw i ustug i (UE) 2016/2102 w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych
aplikacji organéw sektora publicznego. Dostepnosc bedzie realizowana przez stosowanie zasad
uniwersalnego projektowania i standardéw w zakresie m.in. dostepnosci cyfrowej produktéw;

e w przypadku systemow informatycznych objetych zakresem Przedsiewziecia Ostateczny odbiorca
wsparcia zaplanowat skuteczny sposéb sprawdzenia zadeklarowanego poziomu dostepnosci;
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Przedsiewziecie jest zgodne z zasadg réwnosci kobiet i mezczyzn. Przez zgodnos¢ z tg zasada
nalezy rozumiec z jednej strony zaplanowanie takich dziatan w Przedsiewzieciu, ktére wptyng na
wyréwnywanie szans danej ptci bedacej w gorszym potozeniu (o ile takie nieréwnosci zostaty
zdiagnozowane w Przedsiewzieciu), z drugiej strony zas stworzenie takich mechanizmdw, aby na
zadnym etapie wdrazania Przedsiewziecia nie dochodzito do dyskryminacji i wykluczenia ze
wzgledu na pted.

W przypadku, gdy we Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem Ostateczny odbiorca wsparcia
uzasadni szczegétowo, dlaczego dane Przedsiewziecie nie jest w stanie zrealizowac jakichkolwiek
dziatan w zakresie spetnienia ww. zasady rownosci kobiet i mezczyzn, a uzasadnienie to zostanie
uznane przez Instytucje Organizujacg Nabdr za adekwatne i wystarczajgce, Przedsiewziecie moze
zosta¢ uznane za neutralne w stosunku do niniejszej zasady.

Wiasciwie okreslono Wydatki zaplanowano w sposéb umozliwiajgcy ich kwalifikowalno$é, sg adekwatne i racjonalne

wydatki kwalifikowalne wzgledem zakresu i skali Przedsiewziecia.

Weryfikacja kwalifikowalnosci obejmuje nastepujgce warunki:

VAT nie jest wydatkiem kwalifikowalnym i nie moze by¢ finansowany ze srodkéw RRF w ramach
Przedsiewziecia;

biezgce wydatki publiczne nie sg wydatkami kwalifikowalnymi, w tym koszty instytucji publicznych
oraz administracji publicznej, zwigzane z biezgcg obstuga przygotowania i realizacji
Przedsiewziecia (w tym wynagrodzenia urzednikow);

wydatki sg powigzane z realizacjg prac stanowigcych integralng czes¢ Inwestycji C2.1.1. i stuzg
zapewnieniu osiggniecia jej wskaznikow;

uwzgledniono w harmonogramie realizacji Przedsiewziecia wtasciwe przepisy o zamdwieniach

publicznych (dla podmiotéw zobowigzanych do stosowania PZP) lub regut konkurencyjnosci dla
podmiotéw niezobowigzanych do stosowania PZP (jezeli dotyczy);

0/1
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e wydatki sg zgodne z katalogiem wydatkow kwalifikowanych okreslonych przez Instytucje
odpowiedzialng za realizacje Inwestycji (101). Katalog wydatkéw kwalifikowalnych o ktérym mowa
powyzej jest czescig Zasad kwalifikowania wydatkéw w Przedsiewzieciach realizowanych w
ramach Inwestycji C2.1.1 bedacych zatgcznikiem do Regulaminu oraz wykazane wydatki sg
uzasadnione, rynkowe i optymalne/racjonalne z punktu widzenia osiggniecia celu Przedsiewziecia
(ich wysoko$¢ nie jest zawyzona).

Sytuacja finansowa
Ostatecznego odbiorcy
wsparcia i wykonalnos¢

Sytuacja finansowa Ostatecznego odbiorcy wsparcia nie zagraza realizacji Przedsiewziecia i umozliwia
jego realizacje, gwarantuje jego wykonalnos¢ oraz utrzymanie rezultatow Przedsiewziecia.

We Whniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem przedstawiono wiarygodne zrédta

Jesli wsparcie nie stanowi pomocy publicznej lub pomocy de minimis weryfikowane jest, czy
przedstawiono odpowiednie wyjasnienia. Wyjasnienia powinny zawiera¢ odniesienia do wtasciwych
dokumentéw instytucji Unii Europejskiej, w tym m.in. do:

finansowa Przedsiewzigcla wspotfinansowania Przedsiewziecia (o ile takie jest wymagane dla jego realizacji). 0/1/Nie
umozliwia jego realizacje dotyczy?
Ostateczny odbiorca wsparcia przedtozyt oswiadczenie, iz sytuacja finansowa Ostatecznego odbiorcy
wsparcia umozliwia realizacje Przedsiewziecia i gwarantuje jego wykonalnos¢ (nie dotyczy
panstwowych jednostek budzetowych).
Zgodno$¢ z przepisami Przedsiewziecie jest zgodne z przepisami o pomocy publicznej tj. wsparcie bedzie stanowito pomoc
dotyczacymi pomocy publiczng w rozumieniu art. 107 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) oraz
publicznej oraz pomocy de | Przedsiewziecie spetnia wymogi wtasciwego programu pomocowego, indywidualnej decyzji
minimis notyfikacyjnej lub innej podstawy udzielenia pomocy publicznej lub pomocy de minimis. 0/1/Nie
dotyczy*

3 ,nie dotyczy” w sytuacji, kiedy Ostateczny odbiorca wsparcia jest panstwowa jednostka budzetowg

4 ,nie dotyczy” w sytuacji, kiedy Przedsiewziecie nie jest objete pomocg publiczng
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e Zawiadomienia Komisji w sprawie pojecia pomocy panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (2016/C 262/01), (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52016XC0719(05)&from=PL);

e Recovery and resilience facility (RRF) guiding templates, (https://competition-

policy.ec.europa.eu/state-aid/legislation/rrf-guiding-templates _en?prefLang=pl) dostepne na

stronie internetowej DG COMP.

W przypadku, gdy Przedsiewziecie nie jest objete pomocg publiczng, nalezy wskazaé ‘nie dotyczy’ wraz
z uzasadnieniem. Jesli wsparcie w ramach Przedsiewziecia stanowi pomoc publiczng, sprawdzane jest
czy pomoc jest zgodna z rynkiem wewnetrznym i czy wskazano podstawe zgodnosci tej pomocy z
rynkiem wewnetrznym UE wraz z wyjasnieniem czy pomoc podlega obowigzkowi notyfikacji Komisji
Europejskiej, o ktorym mowa w art. 108 ust. 3 TFUE.

9 Przedsiewziecie jest Weryfikowane jest czy realizacja Przedsiewziecia zapewnia efekty dfugoterminowe, tzn. przekraczajgce
zgodne z zasadg ramy czasowe obowigzywania RRF i nie ma charakteru powtarzajgcych sie krajowych wydatkéw
diugotrwatego wptywu budzetowych.
Przed.sm;\fllzieua na B Ostateczny odbiorca wsparcia i Partner/Partnerzy (jesli dotyczy) ztozyli oSwiadczenie, w ktérym
wydajnos¢ i odpornosc zobowiazujg sie, ze w okresie 3 lat od daty zatwierdzenia wniosku o ptatno$é koncowa: 1
gospodarki polskiej 0/
e nie dojdzie do zmiany wtasnosci elementu infrastruktury;
e nie dojdzie do istotnej zmiany wptywajgcej na charakter Przedsiewziecia, jej cele lub warunki
wdrazania, ktéra mogtaby doprowadzi¢ do naruszenia jej pierwotnych celéw;
e zapewnig $rodki finansowe na utrzymanie efektéw Przedsiewziecia.
10 | Przedsiewziecie wptywa na | Analizowane jest czy Przedsiewziecie ma pozytywny i bezposredni wptyw na Wskazniki okreslone w
Wskazniki Inwestycji C2.1.1 | Zataczniku do decyzji wykonawczej Rady zmieniajacej decyzje wykonawczg z dnia 17 czerwca 2022 r. w
okreslone w Zataczniku do | sprawie zatwierdzenia oceny Planu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci Polski, jak rowniez Wskaznik 0/1

decyzji wykonawczej Rady
zmieniajacej decyzje

wspolny, a metodyka ich wyliczania jest wiarygodna.
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wykonawcza z dnia 17
czerwca 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia oceny Planu
Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci Polski i
Wskaznik wspoliny

Realizacja Przedsiewziecia przyczynia sie do osiggniecia Wskaznikéw dla Inwestycji C2.1.1 (co najmniej
jednego wskaznika zgodnego z zakresem merytorycznym Przedsiewziecia) okreslonych w Zatgczniku do
decyzji wykonawczej Rady zmieniajgcej decyzje wykonawczg z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia oceny Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Polski i realizuje Wskaznik wspdlny
(jesli dotyczy).
Wskazniki, ktore nalezy wykazaé dla kazdego Przedsiewziecia:

nalezy wskazaé co najmniej jeden z ponizszych Wskaznikdéw Inwestycji C2.1.1:

e zakonczenie procesu opracowywania nowych lub udoskonalania istniejgcych e-ustug (e-ustuga
publiczna musi by¢ na 4 poziomie dojrzatosci poza ustugami udostepnianymi w aplikacji mobilnej
mObywatel);

e zakonczenie procesu opracowywania nowych lub rozwijania istniejgcych publicznych systeméw
informatycznych.

Wskaznik wspdlny (jesli dotyczy):
e uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i proceséw cyfrowych.

Nalezy wskazac liczbe dla okresu 12 miesiecy liczonego od poczatku miesigca, nastepujacego po
miesigcu, w ktérym zakornczono Przedsiewziecie).

11 | Wskazniki wiasne Analizowane jest czy wskazniki wtasne Przedsiewziecia (inne niz wskazniki dla Inwestycji w Zatgczniku
Przedsiewziecia s3 do decyzji wykonawczej Rady zmieniajgcej decyzje wykonawczg z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie
adekwatne do celu i zatwierdzenia oceny Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Polski i wspdlne wskazniki na poziomie 0/1
zakresu danego RRF) sq adekwatne do celu i zakresu danego Przedsiewziecia oraz mierzalne i realne.
Przedsiewziecia

12 | Przygotowanie do realizacji | Ostateczny odbiorca wsparcia ztozyt oSwiadczenie, ze:
Przedsigwzigcia pod e Przedsiewziecie jest zgodne z otoczeniem prawnym na dzien ztozenia Wniosku o objecie 0/1

wzgledem zgodnosci z
otoczeniem prawnym

Przedsiewziecia wsparciem (prawem krajowym oraz prawem UE) lub
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e we wskazanym przez siebie okresie, jednak nie dtuzszym niz dzier zakonczenia realizacji
Przedsiewziecia wskazanym we Whniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem doprowadzi do
zgodnosci Przedsiewziecia z otoczeniem prawnym wykazujgc jednoczesnie wszystkie akty prawne
niezbedne do zmiany.

Gotowosc¢ do realizacji Przedsiewziecia w istniejgcym otoczeniu prawnym nalezy rozumiec jako
mozliwos$¢ realizacji Przedsiewziecia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

13

Wybor
Partnera/Partneréw zostat
dokonany w sposéb
prawidtowy

(Jesli dotyczy)

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze Partner/Partnerzy w Przedsiewzieciu wnoszg do
Przedsiewziecia m.in. zasoby ludzkie, organizacyjne, techniczne lub finansowe na warunkach
okreslonych w porozumieniu albo umowie o partnerstwie zawartej pomiedzy Ostatecznym odbiorca
wsparcia a Partnerem/Partnerami.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze partner/partnerzy posiadajg znamiona Ostatecznego
odbiorcy wsparcia, tj. bedg w okresie trwatosci Przedsiewziecia korzystac z jego efektow w celu
realizacji zadan publicznych okreslonych aktem prawnym/statutem/regulaminem.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze partner/partnerzy realizujg zadania, ktorych z réwnie
dobrym skutkiem dla osiggniecia celéw Przedsiewziecia nie mogtby zrealizowa¢ wykonawca wytoniony
zgodnie z prawem zamowien publicznych.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze wybér partnera/partneréw zostat dokonany zgodnie z
nastepujgcymi zasadami:

e jesli partnerstwo zawarto z innymi podmiotami niz:
o jednostka sektora finanséw publicznych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych;
o panstwowg jednostka organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawne;j;

o innymi osobami prawnymi, utworzonymi w szczegélnym celu zaspokajania potrzeb o
charakterze powszechnym, niemajgcych charakteru przemystowego ani handlowego, jezeli
jednostki sektora finanséw publicznych lub parstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajgce

0/1/Nie
dotyczy
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osobowosci prawnej, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio lub posrednio przez inny
podmiot, finansujg je w ponad 50%

to Ostateczny odbiorca wsparcia dokonat wyboru kazdego z partneréw z zachowaniem zasady
przejrzystosci i rownego traktowania. W tym celu Ostateczny odbiorca wsparcia:

o ogfosit otwarty nabdr partneréw na swojej stronie internetowej wraz ze wskazaniem co
najmniej 21-dniowego terminu na zgfaszanie sie partneréw;

o uwzglednit przy wyborze partneréw: zgodnos¢ dziatania potencjalnego partnera z celami
Przedsiewziecia, deklarowanego wktadu potencjalnego partnera w realizacje Przedsiewziecia,
doswiadczenie w realizacji projektdw, przedsiewzied, inicjatyw i zadan o podobnym
charakterze;

o podat do publicznej wiadomosci na swojej stronie internetowej informacje o podmiotach
wybranych do petnienia funkcji partnera;

o dokonat wyboru partnera / partneréw przed ztozeniem Whniosku o objecie Przedsiewziecia
wsparciem.

Ostateczny odbiorca wsparcia dofgczyt do Wniosku o objecie Przedsiewziecia wsparciem podpisane
porozumienie/a lub umowe/wy o partnerstwie, ktére okreslajg co najmnie;j:

strony (podmioty) porozumienia/umowy o partnerstwie;
przedmiot porozumienia/umowy o partnerstwie;
prawa i obowigzki stron;

zakres i forme udziatu poszczegdlnych partneréw w Przedsiewzieciu, w tym Ostatecznego
odbiorcy wsparcia;

informacje, iz Ostateczny odbiorca wsparcia jest uprawniony do reprezentowania wszystkich
Partneréow;
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e sposdb przekazywania dofinansowania na pokrycie kosztéw ponoszonych przez poszczegdlnych
partnerow, umozliwiajgcy okreslenie kwoty wsparcia finansowego udzielonego kazdemu z
Partnerow;

e sposob postepowania w przypadku naruszenia lub niewywigzywania sie stron z porozumienia lub
umowy o partnerstwie;

e wymagane o$wiadczenia Partnera/Partnerdw.

Strong porozumienia/umowy o partnerstwie nie moze by¢ podmiot wykluczony z mozliwosci
otrzymania dofinansowania. Zadania realizowane przez Ostatecznego odbiorce wsparcia oraz
poszczegdlnych partneréw w ramach Przedsiewziecia partnerskiego nie mogg polegac na oferowaniu
towarow, $wiadczeniu ustug, prac budowlanych na rzecz Ostatecznego odbiorcy wsparcia oraz
pozostatych Partnerdw.

14

Przedsiewziecie jest
wykonalne w zaktadanym
czasie

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze Przedsiewziecie jest wykonalne w zaktadanym czasie.
Zdolnos¢ Ostatecznego odbiorcy wsparcia do realizacji Przedsiewziecia w zaktadanym czasie obejmuje:

e kapitat ludzki — rozumiany jako cechy i umiejetnosci oséb, ktdrzy bedga realizowali Przedsiewziecie;

e modele dziatah — rozumiane jako system uregulowan oraz zaleznosci Ostatecznego odbiorcy
wsparcia, ktére wptyng na efektywng realizacje Przedsiewziecia w obszarach: zarzadzanie
projektami, zadania legislacyjne, zadania IT, przygotowanie zamdwien publicznych;

e narzedzia wsparcia IT — rozumiane jako systemy, aplikacje informatyczne itd., ktére wspomagaja
realizacje i zarzagdzanie Przedsiewzieciem.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze Rozwigzanie IT bedzie mozliwe do produkcyjnego
uruchomienia w czasie realizacji Przedsiewziecia i bedzie dostepne (dziatajace) dla uzytkownikéw. W
przypadku, kiedy uruchomienie Rozwigzania IT wymaga wypetnienia przez uzytkownikéw (podmiotu
realizujgcego zadania publiczne) szeregu warunkdw, Przedsiewziecie obejmuje zadania, ktore te
warunki zrealizuja.

0/1
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Whtasciwie zaplanowano
kamienie milowe
Przedsiewziecia

Kamienie milowe zaplanowano odpowiednio do zakresu Przedsiewziecia i s3 one powigzane z
wytwarzaniem i wdrazaniem kluczowych Produktdw Przedsiewziecia.

Kamienie milowe umozliwiajg skuteczng kontrole postepdéw realizacji Przedsiewziecia.

W przypadku, kiedy Przedsiewziecie nie jest zgodne z otoczeniem prawnym na dzien ztozenia Wniosku
o objecie Przedsiewziecia wsparciem Ostateczny odbiorca wsparcia, obligatoryjnie, ujmuje kamien
milowy dotyczacy osiggniecia gotowosci legislacyjnej Przedsiewziecia rozumianej jako mozliwosé
realizacji Przedsiewziecia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (patrz kryterium 12
Przygotowanie do realizacji Przedsiewziecia pod wzgledem zgodnosci z otoczeniem prawnym), (wejscie
przepisdw w zycie) przed produkcyjnym uruchomieniem Rozwigzania IT (jesli dotyczy).

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, poza obligatoryjnymi kamieniami, inne, istotne w punktu
widzenia harmonogramu realizacji Przedsiewziecia — kamienie milowe. Przyktadowe kamienie milowe:

e ogtoszone postepowanie zakupowe/przetargowe na kluczowe Produkty/ustugi lub wsparcie
eksperckie dla budowy kluczowych Produktéw/ustug;

e opracowany projekt funkcjonalny/opracowana koncepcja biznesowo-techniczna/opracowana
architektura systemu/wykonana analiza przedwdrozeniowa Rozwigzania IT;

e przetestowany prototyp Rozwigzania IT;

e audyt Rozwigzania IT w celu sprawdzenia wypetnienia co najmniej ustawowych wymagan
dostepnosci cyfrowej dla podmiotdw realizujgcych zadania publiczne oraz wymagania aktualnego
standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines);

e przygotowana infrastruktura techniczna dla potrzeb realizacji Przedsiewziecia;
e zaakceptowane testy akceptacyjne etapu/Rozwigzania IT;

e udostepniona e-ustuga publiczna/okreslona funkcjonalno$é/Rozwigzanie IT;

e wdrozona integracja Rozwigzania IT z systemami zewnetrznymi;

e odebrana dokumentacja wdrozeniowa Rozwigzania IT;
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e zakonczone dziatania promocyjne Przedsiewziecia.

Rekomendowane jest, aby na kazdy kwartat realizacji Przedsiewziecia przypadat co najmniej jeden
kamien milowy.

16 | Wiasciwie zidentyfikowano | W ramach kryterium weryfikowane jest, czy ostateczny odbiorca wsparcia wykazat i opisat we wniosku
Grupy docelowe, dla o objecie przedsiewziecia wsparciem, ze przedsiewziecie stanowi odpowiedz na zidentyfikowane
ktorych realizowane jest potrzeby lub problemy grupy docelowe] oraz czy poprawnie oszacowat jej liczebnos¢. 0/1
I?rzed5|e\’nfz.|eae, Ich Zastosowano powszechnie znane metody badawcze do identyfikacji potrzeb i liczebnosci Grup
liczebnos¢ i problemy docelowych.
17 | Architektura Rozwigzania Architektura Rozwigzania IT zapewnia jego wysokg dostepnosc oraz mechanizmy wymiany danych z
IT jest zaprojektowana w systemami zewnetrznymi poprzez interfejsy integracyjne.
spos6b adekwatny Ostateczny odbiorca wsparcia wskazat nazwy rejestréw publicznych i Rozwigzan IT, z ktorymi
(software/hardware) budowane lub modernizowane Rozwigzanie IT bedzie sie komunikowato i wymieniato dane (jesli
dotyczy).
Architektura Rozwigzania IT wykorzystuje bloki architektoniczne opublikowane pod adresem
https://www.gov.pl/web/ia/bloki-budowlane-rozwiazan (jesli dotyczy).
Zaplanowana do wdrozenia w ramach Przedsiewziecia infrastruktura techniczna jest adekwatna do 0/1

jego zakresu i skali (Ostateczny odbiorca wsparcia wskazat gtéwne sktadniki infrastruktury, opisat ich
przeznaczenie oraz okreslit najistotniejsze parametry techniczne).

Ostateczny odbiorca wsparcia opisat planowang do wykorzystania infrastrukture techniczna
obejmujgcg w szczegdlnosci serwery oraz urzgdzenia telekomunikacyjne. Opisat architekture
infrastruktury serwerowej, logike potfaczen sieciowych z uwzglednieniem stref bezpieczeristwa.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat jaka czes¢ infrastruktury juz istnieje, jaka jest planowana do
zakupienia w ramach Przedsiewziecia a jaka cze$¢ bedzie ustugg w modelu chmury obliczeniowe;.
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Ostateczny odbiorca wsparcia uzasadnit wybdr dobranego rozwigzania infrastrukturalnego oraz
wykazat, ze planowane parametry techniczne sg adekwatne do potrzeb Przedsiewziecia.

Przedstawiono rowniez mozliwosci skalowalnosci infrastruktury oraz okreslono czy, i z jakim zakupem
dodatkowego Oprogramowania tgczy sie wybrane rozwigzanie.

Ostateczny odbiorca wsparcia wykazat, ze uniknie ryzyka vendor lockingu na poziomie infrastruktury i
Oprogramowania, czyli nie przyjat wytgcznych rozwigzan (standardéw) wtasnych dostawcy, ktére
uniemozliwiajg lub istotnie utrudniajg dalszg niezalezng od dostawcy rozbudowe lub modyfikacje
rozwigzania.

Ostateczny odbiorca wsparcia uzasadnit uzycie Oprogramowania komercyjnego (innego niz
Oprogramowanie wtasne lub open source).

Rozwigzanie IT wykorzystuje juz istniejgce lub bedace w trakcie wdrozenia w administracji rozwigzania
do realizacji poszczegdlnych funkcjonalnosci (jesli dotyczy).

Ostateczny odbiorca wsparcia przedstawit APl umozliwiajgce dostep budowanego/modernizowanego
Rozwigzania IT do innych Rozwigzan IT w sposéb zdalny (jesli dotyczy).

Rozwigzanie IT stosuje architekture opartg o modularnosé, ktéra pozwala na niezalezne zarzadzanie
cyklem zycia poszczegdlnych komponentéw (jesli dotyczy).

18

Rozwigzanie IT stosuje
adekwatne mechanizmy
bezpieczenstwa systemu i
przetwarzanych danych

W ramach Przedsiewziecia Ostateczny odbiorca wsparcia ma przeprowadzi¢ testy bezpieczenstwa
produktow przedsiewziecia.

Ostateczny odbiorca wsparcia przedstawit planowane sposoby i metody zapewnienia jakosci i
bezpieczenstwa produktéw przedsiewziecia. Okreslit, w ktérych fazach/etapach Przedsiewziecia bedzie
stosowat konkretne metody oraz w jaki sposéb bedzie uwzgledniat wyniki tych pomiaréw
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