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1 MRPiPS 4.2. Wykaz Tabela kosztédw nie wyodrebnia wydatkow na Nalezy uzupetnic zapisy Wskazany podziat kosztéw wynika z
poszczegdlnych | profesjonalne audyty dostepnosci, mimo ze w pkt 2.4 przyjetego modelu realizacji projektu oraz
pozycji dokument przewiduje dostarczenie produktu w postaci zapiséw umowy z wykonawca
kosztowych »Pozytywnego raportu z badan uzytecznosci oraz zewnetrznym. Rozliczenie ustug odbywa

oceny zgodnosci e-ustug z wymaganiami dostepnosci
cyfrowej (WCAG)”. Ukrycie tych kosztéw ogdlnikowo w
pozycji ,Oprogramowanie” (wraz z UX i grafikg) rodzi
ryzyko niedofinansowania testéw, a w efekcie
wykluczenia cyfrowego oséb z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z e-ustug.

sie na podstawie liczby roboczogodzin
przepracowanych w ramach
poszczegdlnych Zgtoszen, a umowa nie
przewiduje ewidencjonowania kosztéw
wedtug szczegbétowych kategorii
wskazanych w OZPI. Z tego wzgledu nie
ma mozliwosci wyodrebnienia odrebnych
kosztow audytdw dostepnosci, badan
uzytecznosci, prac UX czy projektowania
graficznego. Jednoczesnie dziatania te
pozostajg elementem zakresu prac
realizowanych przez wykonawce i sg
uwzglednione w kalkulacji kosztéw
projektu.




MRPiPS

5.1. Ryzyka
wptywajgce na
realizacje projektu

W tabeli ryzyk zignorowano zagrozenia zwigzane z
niedotrzymaniem standardéw WCAG oraz
wykluczeniem cyfrowym. Ze wzgledu na to, ze e-ustugi
beda swiadczone w modelu A2C dla grupy
interesariuszy ,,OSOBY FIZYCZNE” (szacowanej na
ponad 30 min), btedy na etapie projektowania
interfejséw mogg uniemozliwi¢ osobom ze
szczegblnymi potrzebami samodzielne uzyskanie
informacji z Rejestru.

Nalezy uzupetnié zapisy

Wskazane ryzyko nie zostato
uwzglednione jako odrebna pozycja, gdyz
dotyczy obszaréw pozostajgcych poza
zakresem projektu. Projekt ma charakter
back-office i obejmuje przede wszystkim
integracje z systemem ECRIS-TCN,
gromadzenie i przetwarzanie danych oraz
wygaszenie rozwigzania ST KRK 1.0. Na
obecnym etapie nie sg planowane zmiany
w interfejsach uzytkownika
wykorzystywanych przez osoby fizyczne.
Zakres projektu nie obejmuje budowy
nowego portalu dla obywateli ani
projektowania ztozonych interfejsow
uzytkownika mogacych wptywac na
sposob korzystania z kont uzytkownikow.
W zwigzku z tym nie zidentyfikowano
odrebnego ryzyka wykluczenia cyfrowego
wynikajacego z procesu rejestracji lub
zarzadzania kontem uzytkownika.
Jednoczesnie realizowane rozwigzanie
bedzie podlegato ogdlnej weryfikacji pod
katem zgodnosci z wymaganiami
dostepnosci cyfrowej, w tym standardem
W(CAG, zgodnie z zatozeniami projektu.




MRPiPS

4.2. Wykaz
poszczegdlnych
pozycji
kosztowych -
Szkolenia /
Dziatania
informacyjno-
promocyjne

Dokument rezygnuje ze szkolen dla uzytkownikéw,
uzasadniajac, ze zmiany ,,nie wptywajg na sposéb
obstugi systemu przez uzytkownikéw koricowych”.
Wobec faktu, ze projekt wygeneruje ok. 7 861 682
transakcji rocznie m.in. z udziatem osdb fizycznych,
brakuje zabezpieczenia sSrodkéw na przygotowanie
materiatow instruktazowych w formatach dostepnych
(np. teksty fatwe w czytaniu — ETR, filmy z ttumaczem
PJM). To stanowi powazng bariere dla oséb z
niepetnosprawnoscig sensoryczng lub intelektualna.

Nalezy uzupetnié zapisy

Wskazana uwaga odnosi sie do dziatan
skierowanych do uzytkownikéw
koncowych korzystajgcych z e-ustug,
natomiast nie pozostaje w bezpos$rednim
zwigzku z zakresem projektu. Projekt ma
charakter back-office i obejmuje
integracje z systemem ECRIS-TCN,
gromadzenie i przetwarzanie danych oraz
wygaszenie rozwigzania ST KRK 1.0. Zakres
projektu nie przewiduje wprowadzania
zmian wptywajacych na sposéb
korzystania z e-ustug przez osoby fizyczne
ani na proces obstugi uzytkownika
koricowego.

W zwigzku z brakiem zmian
funkcjonalnych po stronie uzytkownikéw
koncowych nie zidentyfikowano potrzeby
prowadzenia dodatkowych dziatan
szkoleniowych czy przygotowywania
nowych materiatéw instruktazowych. Tym
samym nie przewidziano odrebnych
$Srodkow na opracowanie materiatow
informacyjnych lub szkoleniowych, w tym
w formatach dostepnych. Projekt nie
wprowadza nowych proceséw ani nowych
sposobéw korzystania z e-ustug, ktére
uzasadniatyby realizacje tego typu dziatan.
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