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Roundtable #2 - Data is the new oil

Cele spotkania

Tytut drugiego roundtable w ramach projektu Digital Sustainability Forum (DSF) dotyczyt
ewolucji gospodarki w strone jej nowego oblicza, opierajacego sie na wiedzy i danych.
Wiekszos$¢ rewolucyjnych modeli biznesowych w nowej gospodarce pozwala zbudowaé
przewage konkurencyjng wtasnie dzieki lepszemu wykorzystaniu danych m.in. w decyzjach
biznesowych. Nie inaczej jest w przypadku rozwigzan wykorzystujacych sztuczng
inteligencje (Al), w ktérych wynik koAcowy, w postaci nauczonego algorytmu, zalezy w
bardzo duzym stopniu od uzytych danych podczas procesu uczenia algorytmu (proces ten

potocznie nazywa sie ,treningiem algorytmu”).

W kolejnej sesji DSF skupiliSmy sie na wypracowaniu spéjnego punktu widzenia na temat
znaczenia danych w nowoczesnej gospodarce, ich dostepnosci oraz zasad
wykorzystywania. Naszym celem byto przygotowanie rekomendacji dla budowy zalecen,
kodekséw branzowych i propozycji regulacji utatwiajgcych wykorzystywanie danych w

gospodarce. Wierzymy, ze wptynie to na rozwdj i wykorzystywanie rozwigzan Al w Polsce.
W dyskusji skupiliémy sie na:
« ocenie zasobdédw danych w polskiej gospodarce,

« okresleniu barier i katalizatoréw wptywajacych na gromadzenie danych oraz

zdefiniowaniu rekomendacji w tym zakresie,

« wskazaniu modeli biznesowych w gospodarce opartej o danych, ktére wespra

dzielenie sie danymi,

« okresleniu zasad wspétpracy, w tym dostepu, wspdétdzielenia i wykorzystywania

danych pomiedzy partnerami ekosystemu Al,

. zdefiniowaniu portfolio modeli zarzadzania danymi — data governance

i rekomendacji ich obszaréw stosowania,

« wypracowaniu rekomendacji w zakresie zasad otwierania danych publicznych,
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« wskazaniu sektoréw gospodarki kluczowych z punktu widzenia tworzenia

i wykorzystania zbioréw danych,

« okresleniu niezbednych ram regulacji w celu zachowania réwnowagi pomiedzy
dziataniami organizujacymi i porzadkujgcymi, a tworzeniem zbyt daleko idacych

ograniczen,

Ponizej przedstawiamy podsumowanie dyskusji i efektéw pracy analitycznej
pogtebiajace i porzadkujace kwestie wykorzystania danych do budowy i wykorzystania

rozwigzan Al.
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“0O"” - Objective - Cel

Celem byta ocena struktury i zasobéw danych w gospodarce oraz przygotowanie
rekomendacji dla budowy zalecen, kodekséw branzowych i propozycji regulacji

utatwiajacych wykorzystywanie danych w gospodarce.
“S" - Status

Definicja i klasyfikacja danych

Tradycyjne definicje danych skupiaja sie gtéwnie na danych przygotowanych i
wykorzystywanych przez cztowieka, okreslajac je jako Ffakty i zbiory statystyczne

wykorzystywane do analiz (za Oxford Dictionary).
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Z perspektywy systemoéw komputerowych ta definicia wymaga poszerzenia i odnosi sie
najczesciej do zapisu wszystkich informacji w formie cyfrowej do wykorzystywania przez
komputery.

Z perspektywy rozwoju analityki, Big Data i sztucznej inteligencji (Al) nalezy poswieci¢
szczeg6lng uwage komputerowym danym tworzonym w duzej ilosci nie tylko przez ludzi, ale
generowanych przez réznego rodzaju systemy i urzadzenia. Dane mogg bowiem pochodzi¢
z kamer, mikrofonéw, réznorodnych sensoréw i miernikdw zapisujacych stan urzadzenia, czy
tez z wewnetrznych zapiséw komputerowych (logéw). Sensory przy tym szczegélnie czesto

zapisuja stan z duza czestotliwoscia prébujac oddad przebieg zjawisk w czasie rzeczywistym.

Do danych maszynowych nalezy doda¢ zapisy tworzone przez ludzi w formie baz danych i

rejestréow.

Dane tez mozna dzieli¢ ze wzgledu na Zrédta pochodzenia i gtdwne obszary
wykorzystywania, np.: dane publiczne (dane z administracji rzagdowej, dane z jednostek
samorzadu terytorialnego, dane z organizacji spotecznych), dane badawcze i naukowe, dane

przedsiebiorstw.

Innym podziatem jest podziat na dane o charakterze horyzontalnym i branzowym. Dane o
charakterze horyzontalnym to dane, ktére sg wykorzystywane przez szerokie spektrum
podmiotéw z réznych branz. Do takich danych naleza bazy jezyka pisanego i méwionego,
dane geograficzne i geolokalizacyjne, dane o pogodzie, jakosci powietrza, zdjecia otoczenia.
Dane o charakterze branzowym to dane tworzone i wykorzystywane w poszczegdlnych
dziedzinach gospodarki i zycia spotecznego np. dane systemu ochrony zdrowia (w tym dane
medyczne pacjentéw), dane z systemdw energetycznych i przesytowych, dane z sektora
telekomunikacyjnego, dane z sektora finansowego, dane z portali informacyjnych,
systeméw e-commerce. Na szczegblng uwage, oprécz danych przedsiebiorstw
pogrupowanych w branzach, zastugujg dane z systeméw stuzgcych do zarzadzania miastami,
w takich obszarach jak: transport (tzw. systemy ITS), bezpieczenstwo publiczne, zarzadzanie
infrastrukturg, ochrona $rodowiskiem czy jako$¢ zycia mieszkancdéw. Wykorzystanie ww.
systemoéw jest jednym z kluczowych elementéw powstania tzw. inteligentnych miast (ang.

smart city).

Na dane przedsiebiorstw i branz mozna réwniez spojrze¢ z perspektywy odwzorowania

tancucha tworzenia wartosci.
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Ponizszy rysunek moze przedstawi¢ réznorodnos¢ klasyfikacji danych. Intencja rysunku nie
jest pokazanie wszystkich wymiaréw i petnego podziatu w ramach poszczegdlnych

przekrojéw. Pomaga on jednak zrozumieé ztozonos$¢ problemu i porzadkuje wybrane

kwestie.
Dane
Maszynowe Tworzone przez cztowieka
mﬂauko‘ue Dancipublicans
admlnlstraf:]l msFytuql samorzadu organizacji
rzadowej publicznych spotecznych

Branzowe

systemu finansowego
transportu
telecomunikacji
Systemu opieki zdrowia
smart cities

systemow energetycznych

Horyzontalne
Jezyka
Mapy i geolokalizacja

Dane z perspektywy organizacji fancucha wartosci
Infrastruktura firmy
Human resources
Rozwdj produktu i technologii
Prokurment/zakupy

Logistyka produktow

Logistyka dostaw
E gotowych

Rysunek 1. Réznorodnoé¢ klasyfikacji danych. Zrédto: Opracowanie wiasne.

Opracowany na zlecenie Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii raport pt.: ,Zasoby
danych w polskiej gospodarce, ktére mogq stuzy¢ zwiekszaniu konkurencyjnosci polskich firm”
wnosi istotny wktad do dyskusji na temat danych mozliwych do wykorzystania w

gospodarce.

Raport skupia sie jednak na wybranych obszarach i przyjmuje zatozenia wykluczajace z zakresu
raportu istotne dla Al obszary np. dane przedsiebiorstw oraz dane tworzone przez systemy

w samorzadach w obszarze tzw. inteligentnych miast.
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W konsekwencji raport nie analizuje danych z perspektywy branzowej, nie analizuje réwniez
danych z perspektywy taricucha tworzenia wartosci, skupiajac sie gtdwnie na obszarze danych
tworzonych przez cztowieka. W obszarach, w ktérych raport dyskutuje kwestie zwigzane ze
sztuczng inteligencjy i uczeniem maszynowym, odnosi sie w zasadzie do zagranicznych
przyktadéw i opisu zagranicznych zrédet danych. Préba odniesienia zakresu raportu do

zakresu prezentowanego na rysunku powyzej pozwala stworzy¢ ponizej przyblizony obraz.

Dane
Maszynowe Tworzone przez cztowieka
Wewnetrzne dane systeméw komputerowych Dane z sensoréw i miernikow
Dane przedsigbiorstw Dane badawcze i naukowe Dane publiczne
administracji instytucji organizacji
rzadowej ‘ publicznych SEIEHEE spotecznych
Branzowe
ol o ° & -§, Rl
2| 8| 2 - § 3
S £ 2 2 (o) o <
R £ S _ 3 2 i) = R 4
z S 2 X 5 2 < ) z =
[ Q © F=y 8_ > S ] [} s}
3 @ c @ a £ g c s ©
o 3 b g" = > o 3 o ©
2 3 > S © = o 3 S £
£ IS £ - > o o £ b
T 9] 2 € 3 € 9]
2 % 9 3 ] 2
& | 5| ° a g &
w
Horyzontalne
Jezyka
Mapy i geolokalizacja
Pogoda
Dane z perspektywy organizacji tancucha wartosci
Infrastruktura firmy
Human resources
Rozwdj produktu i technologii
Prokurment
X . . Logistyka produktow .. . . .
Logistyka dostaw Produkcja / operations BIsty ¢ P h Sprzedaz i Marketing Serwis i wsparcie
gotowyc

Rysunek 2. Zakres raportu wykonanego dla MPIiT — zaznaczenie kolorem zielonym. Zrédto: Opracowanie

wtasne.
Rola danych w budowie i zastosowaniach rozwigzan sztucznej inteligencji

Dominujagcym jest poglad, ze rozwigzania Al zaleza wprost od jakosci i rozmiaréw

dostepnych danych.
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Wielkos¢ zbioréw danych zalezy od ztozonosci danych, zaleznosci od czasu oraz od dtugosci
sekwencji danych z punktu widzenia tworzenia rozwiazan wykorzystujacych uczenie
maszynowe.

Ztozonos¢ danych toilos¢iréznorodnosé danych potrzebnych do opisu stanu w jednej chwili
czasu i moze przyjmowac wielkosci od kliku bitéw informacji np. w zapisach stanu sensora
on/off, do kilkuset MB lub nawet GB w przypadku zapiséw obrazéw o duzej wielkosci i duzej
rozdzielczosci.

Zaleznos¢ od czasu wynika z decyzji czy twdrca rozwigzania zapisze zmiany stanu wybranych
parametrow, pomijajac zapis pomiedzy zmianami np. zapisy transakgji, logéw w systemach
komputerowych, czy twérca zapisze petny przebieg czasowy wybranych parametréw. Petny
przebieg czasowy mozna zapisywac z rézng czestotliwoscia.

Czestotliwos¢ zapisu wynika z wyboru jakosci odwzorowania zmian wybranych wielkosci w
czasie i moze przyjmowac rézne wielkosci np. niewielkie w zapisach geologicznych,
meteorologicznych, zapisach zmian w parametréw do kilkudziesieciu zapiséw na sekunde w
przypadku filmoéw HD, niemal 200 tysiecy zapiséw na sekunde w przypadku zapisu dzwieku

wysokiej jakosci, a specjalistyczne kamery i inne sensory moga zapisywac¢ dane jeszcze

P
czesciej.
Zdjecie medyczne
Zapisy sensorow, lidarow i kamer
pojazdéw autonomicznych
Obraz HD Wideo HD
=
o
é" Obraz Wideo
% Dzwigk wysokiej
2 jakosci
8 Mowa
o
N
Q
N
Zmiany stanu systeméw Zapisy sensoréw
komputerowych
- logi
Zapisy sensorow
>
>
Zapisy zmian stanu Zapisy w funkcji czasu

Czestotliwosé zapisu

Rysunek 3. Generowanie danych. Zrédto: Warsztat transformacji cyfrowej; Tomasz Klekowski; Kwiecieri 2019
Kolejna istotng kwestig jest dtugos¢ sekwencji potrzebnej do trenowania rozwigzan sztucznej
inteligencji. Jeff Dean Google Senior Fellow i szef projektu Google Brain wskazat w
wywiadzie z pazdziernika 2017, ze aby mysle¢ o rozwiazaniach gtebokiego uczenia nalezy

miec¢ do dyspozycji sekwencje danych o dtugosci 100 000 elementdw.
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Podobny rzad wielko$ci mozna spotkac analizujac dyskusje dotyczace uczenia maszynowego

w serwisie Research Gate (www.reserchgate.net) gdzie omawiany w czerwcu 2018r model

rozpoznawania obrazu dla celéw sterowania pojazdem, przygotowany w firmie Jaguar Land
Rover, od liczby 80 000 elementéw zaczynat dawacé pozytywne rezultaty, ktdére polepszyty
sie dla 140 000 elementéw, a autorzy oczekiwali, ze docelowy trening algorytméw bedzie
oparty na milionie elementdéw.

Nalezy zaznaczyé, ze pojawia sie znaczaca rozbieznos¢ pomiedzy wielkoscia zbioréw
uzywanych w dziatalnosci akademickiej, gdzie zbiory s3 mniejsze, a w dziatalnosci
komercyjnej, gdzie wskazywane s3 wieksze liczby. Informacje uzyskane od polskich
startupdw wskazuja, ze pracuja one czesto w oparciu o zbiory danych rzedu 10 000
elementéw.

Ilos¢ danych wymaganych do stworzenia i wytrenowani rozwigzania sztucznej inteligengji
zalezy réwniez od przyjetego sposobu trenowania modelu.

Problem niedostatecznej ilosci danych mozna czesto rozwigzaé poprzez komputerowa
synteze danych. Dane syntetyczne to dane generowane komputerowo, ktdére nasladuja
rzeczywiste dane np. transformacje kolorystyczne zdje¢, zmiany perspektywy zdjed,
symulacje z silnikoéw gier komputerowych.

Drugim po ilosci decydujacym aspektem jest jako$¢ danych, oddajaca réznorodnosé i
reprezentatywnos$¢ cech populacji w préobce. Brak wystarczajacej jakosci i
reprezentatywnosci danych moze skutkowa¢, skrzywieniem modelu (ang. bias). Skutki
skrzywienia modelu moga sie rozcigga¢ wzdtuz szerokiego spektrum: od jego drobnej
niedoktadnosci, co moze skutkowaé pogorszong jakoscig produktu, po bardzo istotne
problemy powstajace w systemach przetwarzajacych wrazliwe dane osobowe, gdzie
skrzywienie moze skutkowad dyskryminacja, zagrozeniem bezpieczenstwa ludzi i

powaznymi skutkami prawnymi.
Klasyfikacja danych z punktu widzenia dostepu

Open Data Institute (ODI) z Wielkiej Brytanii w raporcie “The role of data in Al business
models” z kwietnia 2018 roku prezentuje nastepujacy model klasyfikacji danych z punktu

widzenia dostepu:
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The data spectrum

Big / Medium / Small data e =2

State / Commercial / Personal data

Authorised | Company- | Specific Anyone meeting
only authorised licensees the conditions

Statute Explicitly assigned Limited sharing
contract license (eg. CC-NC)

National Commercially
security data sensitive information

,:5""&‘\‘\':-,

AL

Closed Shared Open
http://theODl.org

Rysunek 4. Klasyfikacja danych. Zrédto: Open Data Institute

Z perspektyw firmy to kontroluje ona dane wewnetrzne/zamkniete i firmom jest je
najtatwiej wykorzystad. tatwo jest rowniez wykorzysta¢ dane otwarte, jednak mogg sie w
tym obszarze pojawi¢ wyzwania zwigzane z ich jakoscia, opisem utatwiajacym nauke
algorytmu i przygotowaniem do wykorzystania w okreslonym rozwiazaniu. Najwiekszej
uwagi wymagaja dane wspodtdzielone, ktére mogga by¢ podstawa do agregacji i korelacji z
innymi zbiorami danych i z racji potencjatu budowy duzych i réznorodnych zbioréw danych
moga stanowi¢ podstawe do tworzenia nowych rozwiazan. Aby mogto sie tak sta¢ nalezy
zdefiniowa¢, opisac i przygotowac odpowiednie modele tworzenia takich zasobdw, ich

zarzadzania oraz udostepniania i dzielenia rezultatéw pracy w oparciu o te dane.

Zrédta danych wykorzystywane przez polskie startupy

W celu uzyskania bardziej precyzyjnego obrazu i oceny stopnia dostepnosci danych w Polsce
nalezy spojrze¢ gtebiej i przeanalizowac poszczegdlne obszary zastosowania sztucznej

inteligencji.
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Obszary Przyktady

Predictive maintanance

Systemy analityczne i predykcyjne Systemy rekomendacji

= Systemy optymalizacji i planowania Logistyka, planowanie produkcji
© Automatyczne ttumaczenie,

g NLP — Natural Language Processing analiza tekstow, tworzenie tresci,
g chatbooty

§ Rozpoznawanie i synteza mowy Chatboty, asystenci

,(\“G Robotyka Robotyka i Robotic Process

Automation

Rozpoznawanie obrazdw,

Przetwarzanie obrazu, . .
widzenie maszynowe

Rysunek 5. Zastosowania Al. Zrédto: Warsztat transformacji cyfrowej; Tomasz Klekowski; Kwiecier
2019.

Na potrzeby warsztatu zostato przeprowadzonych kilka wywiadéw z firmami,
reprezentujacymi poszczegdlne kategorie rozwiazan. Zidentyfikowano podstawowe Zrédta

danych wykorzystywane przez firmy tworzace rozwiazania Al w Polsce:

1. Systemy analityczne, predykcyjne i optymalizacyjne - gtéwnie wykorzystujg dane z
przedsiebiorstw. Dane pochodzace z baz danych transakgji, logéw komputerowych i
sensoréow;

2. Systemy NLP i chatboty - wykorzystuja teksty z komunikatoréw internetowych oraz
nagrania i zapisy rozméw z centréw telefonicznych przedsiebiorstw (ang. call
centers);

3. Systemy rozpoznawania obrazéw oraz systemy analizy wideo i widzenia maszynowego
- wykorzystuja zdjecia i zapisy wideo archiwizowane w monitoringu, zdjecia dostepne
w internecie oraz w modelu Daas;

4. Systemy robotyczne, w tym pojazdy autonomiczne, oraz systemy RPA - dane

tworzone sg podczas testéw i wdrozen.
Systemy analityczne, predykcyjne i optymalizacyjne

W tej grupie znajduja sie rozwiagzania wielu branz (finansowej, e-commerce,
telekomunikacyjnej, produkcyjnej, cybersecurity, systeméw CRM) oraz wiekszos$¢ obszardéw
inteligentnych miast. Dane pochodza z komputerowych systemoéw przedsiebiorstw,
zapiséw transakcji, logéw komputerowych, baz danych oraz sensoréw. Wykorzystanie
sensoréw zwigzane jest z odwzorowaniem fizycznych procesow.

Systemy analityczne i rekomendacyjne s3 drugim i trzecim obszarem z perspektywy
powszechnosci zastosowan rozwiazan Al wg raportu ,Map of the Polish Al” opublikowanego

przez Fundacje Digital Poland, ze wskazaniami 55% i 52%.
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Dane z logdw i systeméw transakcyjnych, czy tez bilingowych s3 podstawa budowania
rozwiazan np. przez takie firmy jak np. Allegro, Synerise, Brand 24, DeepSense.

Dane przedsiebiorstw nie s udostepniane i s3 traktowane jako niematerialna wtasnosc
firmy, natomiast dane z systemdw inteligentnych miast w niektérych obszarach moga by¢
udostepniane do dalszego wykorzystania przez miasta. W Polsce prym w udostepnianiu
danych z systemdw miejskich wiedzie Warszawa oraz Gdansk.

W przypadku danych pochodzacych z sensoréw rozmiary zbioréw danych zaleza od
rodzajéw sensoréw i czestotliwosci zapisu. W sytuacjach kiedy wystepuje zapis z duzg
czestotliwoscig powstaja olbrzymie zbiory danych.

W testach inteligentnej infrastruktury drogowej wspierajacej pojazdy autonomiczne
przeprowadzonych przez firme T-Systems w Berlinie w ramach projektu DIGINET-PS kazdy
sensor generuje ponad 300MB danych dziennie. Stworzenie takiej infrastruktury dla catego
miasta wielkosci Berlina wymagatoby uzycia 150 000 sensoréw i generowatoby 25 do 30 TB
danych dziennie. (Zrédto: 5G Pushes Autonomous Driving, Joerg Tischler; T-Systems,
Kwiecien 2019)

Projektowane dla wsparcia takich systemoéw centra danych budowane s3 z mysla o
przetwarzaniu PB (10'°) danych i przechowywaniu EB (10'8) danych.

Barierg rozwoju tego obszaru w Polsce jest niski stopien Swiadomosci wiekszosci polskich
form w obszarze analityki danych oraz brak strategii i planu wykorzystania rozwigzan Al,
ktére nie definiujg obszaréw wykorzystania tych technologii, a co za tym idzie nie definiuja
rodzaju, zakresu i formatéw danych dla planowanych rozwiazan Al. Wymieniona wyzej firma
T-Systems nie prowadzi w Polsce podobnych testéw pomimo obecnosci na polskim rynku w
ramach grupy T-Mobile.

Systemy NLP i chatboty

W obszarze tym mamy do czynienia z rozumieniem jezyka i przetwarzaniem mowy na tekst
i tekstu na mowe. Te obszary nalezy traktowac roztacznie.

Obszary zwiazane z analizg jezyka i jego rozumieniem sg wykorzystywane w ttumaczeniu
maszynowym oraz w chatbotach tekstowych. Chatboty gtosowe wykorzystuja dodatkowo
moduty przetwarzajace mowe na tekst i tekst na mowe.

Polskie firmy pracujace w tym obszarze w wiekszosSci tworza rozwigzania zwigzane z
rozumieniem jezyka i dopasowywaniem odpowiedzi, podczas gdy przetwarzanie mowy na

tekst i tekstu na mowe jest najczesciej oparte o wykorzystanie narzedzi firmy Google
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(Dialogflow oraz Cloud Speech-to-Text API), zapowiadany jest rowniez podobny produkt
opracowany przez firme Amazon na potrzeby polskiej wersji asystenta Alexa.

Wobec nieodptatnego (lub bardzo niskiej ceny) oferowania swoich ustug przez duze firmy
technologiczne nigjasna jest przysztos¢ polskich firm pracujacych w obszarze speech to text
np. Stanusch Technologies, Senti.one, Inteliwise.

Osobna kwestia jest sprawa decyzji czy tworzenie narzedzi speech to text oraz text to
speech dla jezyka polskiego powinna by¢ traktowana wytacznie komercyjnie, czy panstwo
polskie powinno stworzy¢ i wspiera¢ otwarte narzedzia w tym obszarze.

Z perspektywy Zzrédet pochodzenia danych widaé, ze firmy wykorzystuja teksty z
komunikatoréw internetowych oraz nagrania i zapisy rozméw z centréw telefonicznych
przedsiebiorstw (ang. call center). Najczesciej chatboty sa wykorzystywane w branzach,
gdzie funkcjonuja prawne regulacje dotyczace zawierania umoéw na odlegtos¢ i zwigzana z
tym rejestracja rozméw oraz tam gdzie kontakt odbywa sie za pomoca komunikatoréw.
Raport ,Map of the Polish Al” wskazuje, ze 45% firm Al w Polsce zajmuje sie przetwarzaniem

jezyka, a 17% zajmuje sie rozpoznawaniem mowy.
Systemy rozpoznawania obrazéw oraz systemy analizy wideo i widzenia maszynowego

Rozpoznawanie obrazéw jest jednym z najbardziej popularnych obszaréw zastosowan Al.
Najwiecej firm, w raporcie ,Map of the Polish Al”, 62% wskazuje, ze tworzy rozwigzania w
tym obszarze. Do tej grupy mozna na przyktad zaliczy¢ systemy rozpoznawanie defektéw na
zdjeciach produktéw, systemy analizy zdje¢ medycznych, systemy rozpoznawania twarzy,
systemy rozpoznawania stopnia zmeczenia kierowcy, systemy analizy grup klientéw sieci
handlowych, systemy bezpieczenstwa miejsc publicznych.

Z perspektywy danych rozpoznawanie obrazéw metoda uczenia z nadzorem (ang. supervised
learning) wymaga treningu modelu w oparciu o zbiér opisanych zdje¢. Jakos¢, réznorodnosé
i reprezentatywnos$¢ tych zdjeé bedzie wptywata na jakos$¢ dziatania systemu. Opisywanie
zdjec¢ jest czasochtonnym zadaniem i dodatkowo zalezy od celu postawionego przed
modelem. Dlatego w tej grupie rozwigzan czesto tworzy sie obrazy/zdjecia dla konkretnych
rozwigzan i opisuje sie je na potrzeby treningu. Dodatkowo mozna zwiekszac liczbe zdjed
wykorzystywanych do treningu modelu stosujac rézne techniki np. zmiany koloréw,
perspektywy, naswietlenie etc.

Rozmiary zbioréw danych réznia sie i czesto mozna rozpoczac wykorzystywanie rozwigzan

tworzonych w oparciu o zbiory kilku tysiecy obrazéw, ale komercyjne zastosowania
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wymagaja zbioréw wiekszych, jak w omawianym wyzej przyktadzie firmy Jaguar Land Rover,
gdzie byta mowa o zakresie od 140 000 do miliona elementdéw.

Innym przyktadem jest trenowanie systemu rozpoznawania zmeczenia kierowcy, gdzie
przygotowany do treningu zbiér danych byt stworzony o nagrania ponad 300 oséb o
zréznicowanym wygladzie oddajagcym zréznicowanie antropologiczne wygladu cztowieka.
Kazda z oséb byta nagrywana przez kilkanascie godzin podczas prowadzenia samochodu w
réznych warunkach oswietlenia i pogody. W efekcie powstat zbiér nagran o rozmiarze ponad
100TB, a dane, ze wzgledu na rozmiar, byty transportowane na fizycznych nosnikach.

Dla poréwnania najwiekszym na $wiecie otwartym zbiorem obrazéw jest Google Open
Images z 9 milionami zdje¢, podzielonych na 600 klas. Na tych zdjeciach znajduje sie 14
milionéw obiektéw oznaczonych i opisanych przez ludzi, dla wykorzystania w treningu
modeli Al.

Wywiady z polskimi firmami wskazujg, ze do tworzenia swoich rozwigzan, wykorzystuja one
dane pochodzace od klientéw, lub z otwartych zbioréw.

W przypadkach, kiedy s dostepne bardzo duze zbiory danych do ich kategoryzacji ze
wzgledu na wystepujacy wzér uzywa sie najczesciej metod nienadzorowanego uczenia (ang.
unsupervised learning). Moze to jednak otwiera¢ nowa grupe probleméw zwiazanych z

okreslaniem regut decyzyjnych modeli.

Systemy robotyczne, w tym pojazdy autonomiczne, oraz systemy zrobotyzowane;j

automatyzacji proceséw (RPA —ang. Robotic Process Automation)

Pierwsza generacja systemdéw RPA nie wykorzystywata rozwigzan Al. Dopiero nadchodzaca
nowa generacja rozwigzan RPA bedzie wykorzystywata sztuczng inteligencje w obszarach:
visual understanding, process understanding, document understanding oraz conversational
understanding. Dotychczas gtéwnym Zrédtem danych byt screen scraping i dane z aplikacji
firm.

Inna sytuacja wystepuje w przypadku autonomicznych robotéw i pojazdéw. Jest to krancowy
przypadek ztozonosci rozwigzan Al. Autonomiczne pojazdy i roboty wymagaja analizy
danych w czasie rzeczywistym i wykorzystuja bardzo réznorodne zrédta danych: kamery,
lidary, radary, akcelerometry, moduty GPS, dane z infrastruktury wspierajacej. Rozmiar i
ztozono$¢ zbioréw danych do treningu pojazdéw i robotdéw autonomicznych jest bardzo
duza. W Polsce nie prowadzi sie catosciowych prac zwigzanych z pojazdami autonomicznymi.

Otwarte zbiory danych np. najwiekszy otwarty zestaw danych dla pojazdéw
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autonomicznych Berkeley DeepDrive BDD100k zawiera ponad 100,000 filméw wideo z
ponad 1,100 godzin jazdy w réznych okresach dnia i warunkach pogodowych.

Wewnetrzne zbiory danych takich firm jak Tesla, Waymo, Uber sq wielokrotnie wieksze i
stanowia czesto jeden z istotnych zasobdéw firmy.

Z przegladu powyzszych zastosowan sztucznej inteligencji mozna wysnu¢ kilka wnioskéw:

e Polskie startupy Al'i firmy Al pracujg zwykle na danych dostarczanych przez klientéw
i na rzecz tych klientéw. 78% wskazan w raporcie Digital Poland;

e Polskie firmy pracuja przygotowujac konkretne rozwiazania dla poszczegdlnych firm,
co nie utatwia tworzenia kompletnych produktéw lub technologii, ktére moga byé
oferowane na szerokim rynku;

e Polskie firmy pracuja czesto na mniejszych zbiorach danych niz ich miedzynarodowi
konkurenci:

e W Polsce nie ma duzych otwartych zbioréw danych do wykorzystania w treningu

modeli Al;
Horyzontalne zasoby danych
Dane geolokalizacyjne

Dane geolokalizacyjne stanowia jedng z najwazniejszych  kategorii  danych
wykorzystywanych w gospodarce. Istotnos¢ tych zasobdédw danych jest powszechnie uznana.
Juz w marcu 2007 roku zostata uchwalona DYREKTYWA 2007/2/WE PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY ustanawiajaca infrastrukture informacji przestrzennej we
Wspdlnocie Europejskiej (INSPIRE).

Otwarte dane geolokalizacyjne s istotne z powodu potencjatu dla lokalnej gospodarki,
rownego dostepu do informacji dla réznych grup firm, mozliwosci tworzenia nowych
produktéw i ustug.

Dodatkowo z perspektywy panstwa wazne moga by¢ kwestie niezaleznosci wzgledem
dostawcdw komercyjnych, kontroli nad kosztem dostepu do takich danych dla obywateli i
firm.

W Polsce implementacja dyrektywy jest prowadzona przez Gtéwny Urzad Geodezji i
Kartografii, ktéry prowadzi systemy TERYT oraz GEOPORTAL. Systemy te oferuja kilka ustug

gtéwnie skupiajac sie na wsparciu proceséw administracyjnych. Najpopularniejszg ustuga
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jest ustuga danych katastralnych. Na koniec 2016 roku z systemu korzystato niespetna 400
tysiecy uzytkownikow.

GeoportaliTeryt agreguja informacje z wielu zrédet, w tym z powiatéw. W wielu przekrojach
danych nie ma informacji ze wszystkich powiatéw. Dane/mapy sa najczesciej udostepniane
z mysla o ich wydruku, niewystarczajace jest ucyfrowienie i promocja wykorzystania w
postaci ustug cyfrowych.

Domyslny jest statyczny dostep i statyczne wykorzystanie danych. W systemach nie ma w
zasadzie wzmianek o wykorzystywaniu tych w czasie rzeczywistym przez pojazdy, drony,
uzytkownikéw, ktérych interakcje dodajg wartosci do map.

Chociaz dane geolokalizacyjne sg niezwykle istotna kategorig danych dla budowy rozwiazan
sztucznej inteligencji obecnie oferowane ustugi dostepne w systemach administracji, nie
daja alternatywy dla oferowanych przez firmy komercyjne. Olbrzymia wiekszos$¢ Ffirm
wykorzystuje dane komercyjne ze wzgledu na tatwos¢ dostepu, rozdzielczos¢ i precyzje
lokalizacji, tatwos¢ integracji z innymi produktami cyfrowymi.

Raport Open Data Institute ,The UK geospatial data infrastructure: challenges and
opportunities” identyfikuje klika negatywnych konsekwencji uzaleznienia gospodarki od map
komercyjnych. Sa to:

1. Brak kontroli nad zawartoscia wyswietlanych map i rekomendacjami dla ich
uzytkownikéw;

2. Mozliwos¢ pogtebiania rozwarstwienie i wykluczenia cyfrowego obszaréw
nieatrakcyjnych komercyjnie;

3. Uzaleznienie tworzenia map i ustug od powigzanego z nim zysku;

4. Zagrozenia prywatnosci zwigzane ze Sledzeniem uzytkownikdédw korzystajacych z
urzadzen i aplikacji umozliwiajacych lokalizacje, telefony, zegarki, monitory
aktywnosci, etc.;

5. Mozliwoéci praktyk monopolistycznych i dyktowania cen dla lokalnych

uzytkownikéw.

Akceptacja stopnia zaleznosci od produktéw komercyjnych jest kwestia wyboru strategii
przez panstwo. Wydaje sie zasadne, aby polepszac jakos¢ dostepnych w Polsce otwartych
systemdéw i ocenic ich przydatnosé i gotowos¢ z punktu widzenia tworzenia nowoczesnych

ustug cyfrowych. Istotna sprawa pozostaje edukacja rynku i promocja istniejacych zasobéw,
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ktére sa dalece niewystarczajace. Polskie startupy nie traktuja danych z systemu Geoportal,

jako uzytecznego zrédta danych dla budowy ich produktéw.
Dane metereologiczne

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej oferuje caty szereg danych zwiagzanych z
prognozami meteorologicznymi poprzez cyfrowe interfejsy API. Dostepne sg réwniez dane
historyczne dla wybranych miejsc, w ktérych prowadzone sg pomiary. IMGW wydaje sie by¢
dobrze przygotowane do wspdtpracy przekazywania danych w celu ponownego

wykorzystania.
Monitoring srodowiska

Za monitorowanie srodowiska w kliku przekrojach danych odpowiada Gtéwny Inspektorat
Ochrony Srodowiska. Oferuje on cate spektrum danych zwigzanych z monitoringiem.
Przejrzysty interface pozwala na tatwa nawigacje w portalu GIOS oraz dostep do danych
zgodnie z wytycznymi dyrektywy INSPIRE. Seria danych na portalu inspire.gios.gov.pl,
koncza sie jednak na roku 2015 i na portalu nie ma referencji do zbioréw danych z kolejnych
lat.

GIOS uczestniczy réwniez w europejskich projektach Corine Land Cover i udostepnia

tworzone w ramach tych projektéw dane. Dane Corin Land Cover dostepne sg do 2018 roku.
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Rysunek 6. Zbiory Corine Land Cover. Zrédto: GIOS.
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Zasoby jezyka polskiego

Dostepny jest Narodowy Korpus Jezyka Polskiego www.nkjp.pl stworzony przez Instytut
Podstaw Informatyki PAN, Instytut Jezyka Polskiego PAN, Wydawnictwa Naukowe PWN
oraz Zaktad Jezykoznawstwa Komputerowego i Korpusowego Uniwersytetu tédzkiego. W
ramach tego zasobu dostepny jest referencyjny korpus polszczyzny zawierajacy ponad 1,5
miliarda stéw, wyposazony w dwie dedykowane wyszukiwarki IPI PAN i PELCRA.

Zasoby jezyka polskiego sq réwniez dostepne w Repozytorium Cyfrowym Instytutéw
Naukowych, gdzie zbiér Instytutu Jezyka Polskiego PAN zawiera cyfrowe wersje prawie
7300 publikadgji.

Narodowy Korpus Jezyka Polskiego byt zbudowany w latach 2008-2012. Wydaje sie, ze nie
ma barier w dostepie do catosciowych zasobdw jezyka w formie tekstowej.

Inaczej ma sie sprawa dostepu do baz danych nagran jezyka. Istnieja zbiory Biblioteki
Narodowej zawierajagce ponad 200 tysiecy nagran, czy tez zbiory Instytutu Sztuki Polskie]
Akademii Nauk, ale nie sg one przygotowane do wykorzystania w obszarze rozpoznawania
mowy. Zbiory nagran powstate w dziatalnosci gospodarczej sg zas wtasnoscia firm i instytugji
i z racji ich charakteru nie s udostepniane.

Nalezy poddac analizie zasadno$¢ budowy lub otwarcia na publiczne wykorzystanie modutéw
rozpoznawania mowy (speach to text) dla jezyka polskiego. Alternatywa jest wykorzystanie
narzedzi komercyjnych oferowanych przez wiodace firmy technologiczne z mozliwymi
zastrzezeniami  podobnymi do opisanych w rozdziale poswieconym danym

geolokalizacyjnym.
Okreslenie rozmiarow zasobow danych

W oparciu o dostepne informacje nie jest mozliwe oszacowanie wielkosci zasobéw danych w
Polskiej gospodarce.

Celowym bytoby zlecenie badania, ktére ocenitoby zasoby danych w oparciu o wybrana
metodyke np. w poszczegdlnych branzach, samorzadach (smart cities) oraz rozmiar danych
tworzony w modelach B2C przez polskich uzytkownikdéw Internetu i sieci
spotecznosciowych.

Na mniejszy niz w innych gospodarkach dostepny zaséb danych w Polsce wskazuje caty szereg
informacji.

Polskie startupy jako drugg najwieksza bariere rozwoju wskazujg trudnosci z dostepem do

danych. Na ten problem w badaniu przeprowadzonym przez Fundacje Digital Poland
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wskazuje 38% badanych firm i jest to druga bariera po 41% wskazan dla braku wiedzy
korzySciach ze stosowania rozwigzan Al. Wniosek ten jednak, nie znajduje poparcia w
wywiadach z firmami i w komentarzach podczas warsztatu DSF.

Badania dla Parlamentu Europejskiego ‘Economic impact of Big Data (wykonane we
wrzeséniu 2016 roku) wskazuja na najnizszy udziat w PKB firm oferujacych ustugi analityczne
w Polsce w poréwnaniu do innych krajéw Unii Europejskiej, prezentuja réwniez
pesymistyczng prognoze w tym obszarze.

Data users in 2015 as % of all companies, and 2020 forecast
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Rysunek 7. Udziat w PKB firm oferujacych ustugi analityczne Zrédto: Badania dla Parlamentu
Europejskiego ‘Economic impact of Big Data’; wykonane we wrzesniu 2016r.

Wystepuja réwniez réznice w ocenie istotnosci rozwoju infrastruktury sprzetowej dla
rozwoju rozwigzan Al. W wielu krajach np. w Anglii dostep do wydajnej infrastruktury
sprzetowej jest postrzegany jako jeden z krytycznych elementéw powodzenia w tworzeniu
rozwigzan Al (trzeci najwazniejszy). Polskie startupy Al nie wskazuja dostepu do mocy
obliczeniowej jako bariery rozwoju i wskazuja, ze rozwijaja swoje rozwiazania na
infrastrukturze o niewielkich mocach obliczeniowych lub w Srodowiskach chmurowych, co
réwniez wskazuje na niezbyt wielki rozmiar wykorzystywanych zbioréw danych.
Przeprowadzone z polskimi firmami Al wywiady potwierdzaja, ze firmy nastawione sg na
wykorzystywanie danych klientéw, dla ktérych buduja rozwigzania Al, jednak w
przeciwienstwie do ankiety z badania ,Map of the Polish Al” Fundacji Digital Poland, nie

traktuja dostepu do danych jako bariery. Badanie fundacji Digital Poland, mozna zatem raczej
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odbierac jako przejaw aspiracji polskich firm, ktére chciatyby tworzyé bardziej skomplikowane
rozwigzania, jednak nie moga ich tworzy¢ z racji braku danych.

Wydaje sie, ze obecne zasoby danych sg wystarczajgce dla rozwoju rozwigzan w konkretnych
obszarach i dla ograniczonej grupy klientéw, ktérzy takie dane posiadaja. Jednoczesnie z racji
ograniczonej dostepnosci danych w skali gospodarki trudne bedzie zwiekszenie
wykorzystania rozwigzan Al w stopniu zblizonym do innych krajéw europejskich. Moze to
réwniez w dtuzszej perspektywie ograniczaé rozwdj polskiej branzy Al, ktéra bedzie

pozbawiona wsparcia z lokalnego rynku zastosowan.
Modele zarzadzania danymi - Data Governance

Termin data governance uzywany jest od lat, jednak wraz ze wzrostem wagi danych w
procesach zarzadzania i podejmowania decyzji, rola data governance stale rosnie.

Data governance okresla stworzenie i stosowanie standardéw gromadzenia, przetwarzania,
przesytania i przechowywania danych z perspektywy zdefiniowania poszczegdélnych rél i
odpowiedzialno$ci w organizacji, zasad dostepu, kontroli, ochrony danych i bezpieczenstwa.
Poczatkowo odnosit sie do zarzadzania danymi i polityka danych w przedsiebiorstwie, jednak
obecnie definicja data governance ma charakter szerszy i odnosi sie do wszystkich relacji
przetwarzania danych w zdefiniowanym zakresie: firmy, platformy, branzy.

W ramach data governance wydzieli¢ nalezy klika kluczowych rél:

e Uzytkownik danych;
e Witasciciel danych;

e Data steward.

Na szczegdlng uwage z perspektywy data governance zastuguje Data steward. SAS Institute

definiuje jego zadania nastepujaco™:

e zarzadzanie definicjami danych rozpoczynajac od ich znaczenia biznesowego, az po
techniczne okreslenie struktur i atrybutéw opisujacych obiekty biznesowe i
dopuszczalne zakresy przyjmowanych przez nie wartosci;

e tworzenie i realizowanie polityk oraz procedur zwiazanych z zarzadzaniem i
uzgadnianiem zmian w definicjach danych oraz zmian w systemach informatycznych

przetwarzajacych dane;

" https://blogs.sas.com/content/brightdata/2016/05/10
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e tworzenie zasad =zarzadzania jakosScia danych, ktérych sa wtascicielami,
monitorowanie jakosci tych danych oraz realizowanie zadan zwigzanych z
podnoszeniem ich jakosci (w tym uzgadnianiem konfliktéw i czasem wrecz reczng ich
korektq);

e wspieranie wtasciwego i skutecznego wykorzystania danych przez organizacje oraz
wspotpracy w kreowaniu strategii rozwijania $rodowisk przetwarzania i analizy

danych.

W przypadku tworzenia rozwigzan Al wyzwania data governance rosng z powodu mnogosci
zrédet i witascicieli danych, réznorodnosci danych, wielu zaangazowanych organizagji.
Zarzadzanie danymi w wykorzystaniu pojazdéw autonomicznych jest najlepszym
przyktadem pokazujacym kompleksowos¢ tego zagadnienia. Wynika to zaréwno z duzej
ilosci przetwarzanych danych oraz réznorodnosci partneréw i uczestnikéw ekosystemu
pojazdéw autonomicznych (z punktu widzenia roznych realizacji funkcji w rozwiazaniach
oraz z punktu widzenia réznych form organizacyjnych). Zarzadzanie danymi w obszarze
wykorzystania pojazdéw autonomicznych opisuje dokument ,, Autonomous driving cityscape -
Data governance as an enabler for autonomous driving” przygotowany przez firmy T-Systems
i Detecon Consulting w 2019 roku.

Raport wskazuje na réznorodne Zrédta: dane z sensoréw, dane z samochodéw, dane
informatycznych systemdéw miejskich, dane operatoréw telekomunikacyjnych, dane
kierowcdédw (w tym ich profile) oraz réznorodne kombinacje tych danych.

Wskazuje na wielu interesariuszy: od firm powigzanych z budowa i utrzymaniem rozwigzan
technicznych, przez wtadze miejskie i federalne, producentéw samochodéw, operatoréw
telekomunikacyjnych, organizacje branzowe, organizacje pozarzadowe i ruchy
obywatelskie.

Konkluzja raportu jest rekomendacja tworzenia i przeprowadzania projektéw pilotazowych,
ktére umozliwia okreélenia zasad gromadzenia danych i wykorzystywania ich przez
zainteresowane tworzeniem nowych aplikacji i rozwigzan firmy.

Te zalecenia wynikaja réwniez z przygotowanych przez Komisje Europejskg strategicznych
dokumentédw opublikowanych w maju 2018 roku w ramach pakietu MOBILITY PACKAGE IlI,
ktore wskazuja na potrzeby stworzenia systemu wspotpracy i wymiany danych z udziatem
wszystkich uzytkownikéw drég i infrastruktury transportowej. Dokument odnosi sie do

danych generowanych przez wszystkie samochody, wyposazone w urzadzenia do
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gromadzenia i przesytania danych, czyli do wielu obecnie jezdzacych samochoddéw i
wszystkich nowych pojazdéw. Obecny stan zarzadzania tymi danymi przez producentéw
samochoddw, KE uznaje za niewystarczajacy z punktu widzenia otwarcia danych i budowy
nowych aplikacji i rozwigzan. Unijny dokument proponuje réwniez stworzenie cyfrowych
platform gromadzenia i wymiany informacji z systeméw logistycznych.

European Automobile Manufacturers’ Association (ACEA) to stowarzyszenie zrzeszajace
wszystkich istotnych producentéw samochoddéw?. Stowarzyszenie w zgodzie z zaleceniami
Mobility Package Il rekomenduje stworzenie extended vehicle data platform servers,
nazywanych réwniez neutral servers, platform prowadzonych przez firmy niebedace
producentami samochoddéw, gdzie dane z samochoddw, bytyby odpowiednio zarzadzane,
bezpieczne i dostepne dla firm tworzacych cyfrowe ustugi i produkty?.

Programem wspétdzielenia danych z systeméw logistycznych jest AEOLIX (Architecture for

EurOpean Logistics Information eXchange) http://aeolix.eu , w ktérym uczestniczg podmioty

z kilkunastu krajéw europejskich, okreslajac i testujac rozwiazania IT dla systemoéw
logistycznych oraz modele zarzadzania danymi w takich rozwigzaniach. Niestety podmioty z
Polski nie uczestnicza w projekcie AEOLIX.

Wydaje sie wtasciwe i konieczne, aby temat wykorzystania danych z pojazdéw, systeméw
transportowych i logistycznych, zostat pogtebiony i ujety w strategii dotyczacej rozwoju
rozwigzan sztucznej inteligencji. Stworzone platformy, wirtualne sktadnice danych, mogtyby
stuzy¢ za pole doswiadczalne dla podobnych inicjatyw w innych branzach.

Brytyjski dokument strategiczny , GROWING THE ARTIFICIAL INTELLIGENCE INDUSTRY IN THE
UK" przygotowany w 2017 przez prof. Dame Wendy Hall i Jerome'a Pesenti kwestie
zwiekszania dostepu do danych i tworzenia data trusts okresla jako pierwszy i jeden z
gtéwnych priorytetéw strategii rozwoju Al w UK.

Raport zaleca otwieranie zbioréw danych, gdzie to jest mozliwe, przygotowywanie ich do
maszynowego odczytu oraz przygotowanie zaufanych form dostepu do danych, ktére z
licznych powoddéw nie mogg by¢ otwarte.

Raport zaleca zwiekszenie zakresu wspotdzielenia danych pomiedzy organizacjami, ktére

dane posiadaja, a tymi, ktére z danych chciatby korzystaé, poprzez stworzenie Data Trusts,

2 BMW Group, DAF Trucks, Daimler, Fiat Chrysler Automobiles, Ford of Europe, Hyundai Motor Europe,
Iveco, Jaguar Land Rover, PSA Group, Renault Group, Toyota Motor Europe, Volkswagen Group, Volvo Cars,
oraz Volvo Group

3 Zrédto: Access to vehicle data for third-party services; ACEA, Grudzien 2016
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ktore sq okreslone jako: umowy i zdefiniowane struktury, aby bezpiecznie i w zaufany
sposdb umozliwi¢ dostep do danych i osigganie zatozonych korzysci.
Open Data Institute* poszerza definicje data trust pokazujac, kilka réznych znaczen i

aspektoéw tego terminu, okreslajgc data trust jako:

e Organizacje zarzadzajaca i chronigca dane, ktére uczestnicy trustu powierzaja, ktadac
nacisk na realizacje intereséw wtascicieli danych;

e Prawna strukture zarzadzania danymi;

e Zasob/sktadnice danych;

e Organizacje dostepu do danych z dodang rola panstwa celem monitorowania i

kontroli procesu wspétdzielenia danych.

Przeniesienie koncepcji data trust/wirtualnej sktadnicy danych na grunt polski wymaga
przezwyciezenia wielu barier.

Dane powinny by¢ zbierane w okreslonym celu i z okre$lonym kontekstem metadanych,
podczas gdy w polskich firmach brakuje czesto $wiadomosci i kompetencji do okreélenia
polityki danych oraz nie ma zdefiniowanych podstaw wspdtpracy z firmami, ktére dane
chciatby wykorzystac. Nie ma réwniez przyktadéw umodw i porozumien regulujacych zasady
funkcjonowania wirtualnych sktadnic danych.

Przezwyciezenie tych ograniczen moze by¢ tatwiejsze w wybranych branzach, gdzie
wspétdzielenie danych jest mniej kontrowersyjne i gdzie istnieje wieksza $wiadomosc
potencjalnych korzysci. Jest to réwniez obszar, w ktérym panstwo powinno wspierac
dziatania edukacyjne i wspiera¢ programy pilotazowe.

Budowa $wiadomosci korzyéci, promowanie przyktadéw dobrze dziatajacych wdrozer oraz
brak informacji na temat Zrédet danych sa powtarzajagcymi sie problemami ekosystemu
budowy i wykorzystania rozwigzan Al. Podkreéla to znaczenie dziatan edukacyjnych i
promocyjnych w tym zakresie.

W przypadku kiedy firma okresla dane jako szczegélnie istotne z perspektywy utrzymania
konkurencyjnosci, moze zbudowaé zamkniete Srodowisko, w ktérym udostepnia dane dla
wybranej grupy firm, specjalizujgcych sie w tworzeniu rozwigzan Al.

Wg podobnego schematu dziata inicjatywa Data Pitch (https://datapitch.eu) prowadzonaw

ramach programu Horizon 2020. W przypadku tego programu zarzadzaniem danymi, jako

4 theodi.org/article/what-is-a-data-trust/
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data steward zajmuje sie University of Southampton, a wybrane startupy mogg sie skupic¢ nad

rozwigzywaniem problemoéw biznesowych zdefiniowanych przez Data Pitch.

»I" = Issues — Bariery

Segment firm rozwijajacych rozwigzania Al w Polsce rosnie szybko bazujac na sprzedazy
kompetendji i znajdujac klientéw w wiekszosci poza granicami Polski. Firmy te rozwijaja
swoje rozwigzania w oparciu o dane klientéw. W Polsce réwniez wystepuja grupy klientdw,
firm stosujacych rozwiazania Al, ktére posiadaja zasoby danych potrzebne do rozwoju
rozwiazan Al.

Sytuacja taka wystepuje w kliku sektorach (np.: finansowym, retail, call centers,
telekomunikacyjnym, e-commerce), ktére z powoddw regulacyjnych lub z powodu natury
modeli biznesowych gromadzity dane, ktére mogg by¢ wewnetrznie wykorzystywane.

Nie ma jednak takich firm wiele, oraz z reguty posiadaja one mniejsze zasoby danych niz ich
odpowiedniki z duzych rynkéw, co w niektérych przypadkach moze ograniczaé
konkurencyjnoé¢ stosowanych przez nie rozwigzan. Nie jest réwniez jasne czy firmy te
siegajg do wiekszych zasobéw danych pochodzacych z poza tych przedsiebiorstw.

Pozwala to na rozwdj ekosystemu rozwigzan Al na wstepnym etapie, nie daje jednak
gwarancji osiggniecia sukcesu w dtuzszej perspektywie, kiedy zacznie nastepowacl
konsolidacja rozwigzan Al i firm je oferujacych.

Zidentyfikowaliémy nastepujace bariery ograniczajace tempo i skale wdrozen Al w

gospodarce, ktére réwniez przektadaja sie na ograniczenia rozwoju firm Al.

1. Brak zrozumienia roli danych w gospodarce

a. Niewystarczajace badania dostepnosci danych w polskiej gospodarce,
zwtaszcza zasobdéw danych przydatnych do maszynowego odczytu i
wykorzystania w rozwigzaniach Al;

b. Brak badan rozmiaréw zasobdéw danych w polskiej gospodarce, w tym w
firmach panstwowych i prywatnych;
Brak checi budowy przewagi konkurencyjnej w oparciu o dane;

d. Brak promocji i niespdjne informacje o dostepie do danych w systemach

publicznych;
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e. Brak programéw promujacych wspétprace w obszarach wspétdzielenia

danych i uczacych réznych uczestnikdéw przetamywac bariery komunikadji i

braku wspétpracy pomiedzy branzami;

f. Niewystarczajaca liczba programéw pilotazowych, eksperymentujacych z

budowa nowych modeli biznesowych opartych o dane.

2. Niezrozumienie specyfiki rodzajoéw i formatéw danych potrzebnych dla budowy i

wykorzystania rozwigzan Al.

3. Mniejsza skala danych gromadzonych w gospodarce, przedsiebiorstwach oraz

otwartych zbiorach danych. Wykorzystywanie przez polskie firmy Al mnigejszych

zbioréw danych w poréwnaniu do ich miedzynarodowej konkurencji.

4. Ograniczanie zasad data governance do danych wewnetrznych i danych otwartych.

5. Brak zasad data governance: polityki gromadzenia, przetwarzania i udostepniania dla

danych wspétdzielonych:

a. Brak definicji wirtualnych sktadnic danych i zasad ich funkcjonowania;

b. Brak wybranych branz, okreslenia celéw, korzysci i inicjacji programoéw

pilotazowych oraz odpowiedzialnoéci za te dziatania;

c. Brak przyktadéw i wzorcéw organizacji wspétdzielenia danych w wirtualnych

sktadnicach danych.

6. Generyczne podejscie do rozwiazan sztucznej inteligencji bez zrozumienia specyfiki

ich zastosowan:

a. Bariery rozwoju systemoéw analitycznych, predykcyjnych i optymalizacyjnych:

Partnerzy

Dobra sytuacja w branzy finansowej pomimo prawnych ograniczen
dostepu do danych i ich wspétdzielenia w oparciu o zamkniete dane
przedsiebiorstw;

Dobra sytuacja w handlu tradycyjnym i internetowym w oparciu o
zamkniete dane przedsiebiorstw;

Brak polityki wykorzystywania danych w samorzadach w obszarach
smart city;

Niewielka liczba programéw pilotazowych i niewystarczajaca
wspdtpraca z wybranymi kluczowymi branzami w celu realizacji
programoéw pilotazowych (telekomunikacja, motoryzacja);

Brak jasnej strategii w pozostatych branzach np.: medycznej, rolnictwie.



DIGITAL SUSTAINABILITY FORUM

b. Bariery rozwoju systeméw NLP i chatbotéw:

i. Brak otwartych narzedzi rozpoznawania mowy (speach to text) dla
jezyka polskiego;

ii. Ostabiona pozycja konkurencyjna polskich firm w odniesieniu do
miedzynarodowych dostawcodw, oferujacych moduty speach to text;

iii. Brak zdefiniowanej polityki w zakresie wykorzystywania rozwigzan
komercyjnych.

C. Bariery rozwoju systeméw rozpoznawania obrazéw oraz systeméw analizy
wideo i widzenia maszynowego:

i. Mniejsza skala zbioréw danych wykorzystywanych przez polskie
startupy;

ii. Otwarte miedzynarodowe zbiory obrazéw, moga naraza¢ modele na
bias (skrzywienie rezultatéw) z powodu niedostatecznego oddania
charakterystyki populacji danych obiektéw w Polsce.

d. Bariery rozwoju systemdw robotycznych, w tym pojazdy autonomicznych,
oraz systemoéw RPA:

i. Nie zidentyfikowano barier dla rozwoju systemoéw RPA;

ii. Brak wspétpracy z firmami motoryzacyjnymi w obszarze testowanie
pojazdéw autonomicznych, budowy infrastruktury ich wsparcia i
wykorzystywania danych pochodzacych z tych obszaréw, pomimo silnej
obecnosci branzy motoryzacyjnej w Polsce;

iii. Brak informacji na temat wykorzystywania danych systemoéw
przemystowych i ich wspétdzielenia.

7. Niespdjna polityka w obszarze danych horyzontalnych istotnych dla panstwa,
spoteczenstwa i gospodarki:
a. Niejasna polityka definiujgca znaczenie i zasady utrzymywania otwartych
horyzontalnych zbioréw danych:

i. Efektywniejsza tam gdzie wystepuja regulacje europejskie np. INSPIRE,
stabsza w innych obszarach;

ii. Niejasne zasady koordynacji prac i odpowiedzialnosci w obszarze

przygotowania danych cyfrowych;
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iii. Rosnagca zalezno$¢ od rozwigzan komercyjnych w obszarze
wykorzystania  doktadnych map, brak wiedzy o zasadach
wykorzystywania zasobdéw publicznych;

iv. Brak otwartych narzedzi rozpoznawania mowy (speach to text) dla
jezyka polskiego;

v. Brak zdefiniowanej polityki w zakresie wykorzystywania rozwigzan
komercyjnych.

b. Brak lub ograniczone przygotowanie otwarcia zbioréw danych dla odczytu
maszynowego, brak interface’dw APl w niektérych serwisach panstwowych.
c. Brak aktualizacji zbioréw danych, wiele projektéw zostato zarzuconych po

zakonczeniu finansowania z srodkdéw unijnych.

8. Niewystarczajacy transfer wiedzy i dobrych praktyk do Polski z:

a. firm miedzynarodowych dziatajacych w Polsce;
b. niektérych projektéw Unii Europejskiej (Data Pitch, AEOLIX).

“R"” - Recommendations — Zalecenia

Rozwigzan, dla przyspieszenia rozwoju gospodarki i systemdw Al w oparciu o dane, nalezy

szukac¢ w kilku obszarach. S3 one rownie wazne:

Diagnoza dostepnosci i wykorzystania danych w Polskiej gospodarce;

Definicja zasad i budowa praktyk data governance w Polsce, zwtaszcza w odniesieniu
do danych wspétdzielonych;

Rozwdj dostepnych dla Al zasobdw danych;

Edukacja rynku w zakresie dostepnosci danych, specyfiki rozwiazan Al zasad data

governance i modeli biznesowych opartych o szersze wykorzystanie danych;

Z tej perspektywy oraz wychodzac naprzeciw wyzwaniom sformutowanym w sekgji ,Bariery”

uwazamy za priorytetowe, aby zrealizowad nastepujace zalecenia:

1.

Przeprowadzi¢ badanie zasobdéw danych do wykorzystania w polskiej gospodarce dla

rozwiazan Al:
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a.

Potrzeby zwigzane z wykorzystaniem danych w systemach Al w
poszczegdlnych obszarach stosowania Al — badanie potrzeb firm Al i klientéw
koncowych (B2B);

Potrzeby zwigzane z gromadzeniem, udostepnianiem i wykorzystywaniem
danych w poszczegélnych segmentach gospodarki i administracji, z
uwzglednieniem samorzaddéw (np. przemyst, rolnictwo, stuzba zdrowia,
transport, transport publiczny, bezpieczeristwo publiczne, etc.);

Gotowosci firm na szersze wykorzystywanie narzedzi analitycznych i rozwigzan

Al oraz barier w tym obszarze.

2. Sformutowac diagnoze wykorzystania danych w gospodarce, wykorzystujac zasoby

Fundacji Platformy Przemystu Przysztosci, podda¢ j3 publicznej dyskusji i

przeprowadzi¢ rewizje strategii w oparciu o wnioski.

3. Doprecyzowac zatozenia polityki wzgledem wykorzystania danych horyzontalnych

dla budowy rozwiazan Al w Polsce oraz okreslenia stopnia wymaganej niezaleznosci

od rozwiazan komercyjnych:

a.

Podjac¢ decyzje w zakresie budowy i utrzymania narzedzi rozpoznawania mowy
(speach to text) dla jezyka polskiego;

Zdefiniowa¢ zasady aktualizagji i utrzymania zasobéw w tych obszarach z
punktu widzenia wymagan odczytu maszynowego i budowy rozwigzan Al;
Sformutowad maksymalnie jednolite i spéjne zasady dostepu do tych danych,

wraz z zasadami promogji i informacji o tych zasadach.

4. Przypisac do Digital Innovation Hubéw (DIH) zadania zwigzane z aktywacja rozwigzan

pilotazowych z:

a.

b.

przypisaniem odpowiedzialnosci za kluczowe segmenty (rolnictwo, przemyst,
telekomunikacja, transport — w tym transport autonomiczny, stuzba zdrowia,
eto);

wtaczeniem wszystkich kluczowych partneréw (biznesu, nauki, administracji i
samorzadow) i dbatosdcia w wspotprace;

dbatoscig o wspoétprace pomiedzy partneramii otwarte publikowanie wynikéw

i wnioskéw, gdzie to mozliwe.

5. Przypisa¢ do DIH odpowiedzialno$¢ za przygotowanie rekomendacji data governance

dla danych otwartych i wspétdzielonych oraz za stworzenie testowych wirtualnych
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sktadnic danych (z wykorzystaniem infrastruktury publicznej - centréw
obliczeniowych HPC, , lub prywatnej)

6. Wprowadzi¢ temat prowadzenia programéw pilotazowych i dzielenia sie (gdzie to
mozliwe) danymi i wnioskami powstatymi w dziataniu tych programéw w dyskusjach
z przedsiebiorstwami zagranicznymi w Polsce celem transferu dobrych praktyk i
wiedzy z bardziej zaawansowanych gospodarek:

a. Zainicjowac dyskusje z firmami motoryzacyjnymi obecnymi w Polsce na temat
dostepu do danych z wyprodukowanych przez nich pojazdéw poruszajacych
sie w Polsce w odniesieniu do Mobility Package Il i zalecen ACEA,;

b. Poszerzy¢ zakres pilotbw 5G na obszar zastosowan rozwigzan
wykorzystujacych 5G w réznych gateziach gospodarki z naciskiem na
wspbétdzielenie danych i okreslanie zasad data governance.

7. Zrobi¢ przeglad programéw Unii Europejskiej nastawionych na projekty
wspoétdzielenia danych i oceni¢ zaangazowanie polskich firm, uczelni i instytucji
badawczych w te projekty:

a. Zainicjowac dyskusje i zaangazowanie odpowiednich oérodkéw badawczych i
firm w strategicznie wazne projekty np. AEOLIX;

b. Oceni¢ potencjat programu Data Pitch i wykorzysta¢ wnioski dla stworzenia

polskiej wersji programu.
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