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W nawigzaniu do pisma o sygnaturze DKIN-AP-094-2/2018 z dnia 25 pazdziernika
2018 r. i przestanego wraz z nim Wysigpienia pokontroinego z kontroli zrealizowanej w trybic
zwyktym przez Departament Kontroli i Nadzoru MSWiA na temat ..Prowadzenie postgpowan
w zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcow na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
z uwzglednieniem stanu zatrudnienia w komorkach organizacyjnych odpowiedzialnych
za realizacje zadan z zakresu ustawy o cudzoziemcach t ustawy o wjezdzie na terytorium
~eczypospolitej  Polskiej. pobycie oraz wyjeidzie z tego fterviorium obywateli  panstw
czlonkowskich Unii Ewropejskief i czlonkow ich rodzin®, ponizej przedstawiam informacje o

sposobie wykonania zalecen oraz wykorzystaniu wnioskow zawartych w ww. dokumencie:

1) Odnosnie dzialan zmierzajacych do terminowego zatatwiania spraw w przedmiocie zezwolen na
pobyt czasowy, zezwolen na pobyt staly, zezwolen na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE.
w tym wdrozenie skutecznych narzedzi nadzoru nad terminowoscia wykonywanych zadan przez
pracownikéw uczestniczagcych w prowadzeniu postepowan informuj¢, Ze jednym
z podjetych dziatan przyspieszajacych wydawanie w/w decyzji jest wprowadzenie ..szybkiej
sciezki”, w ktorej juz na etapie skladania wniosku dot. legalizacji pobytu nastepuje
jego weryfikacja pod wzgledem formalnym i — w przypadku jej pozytywnego rezultatu
— cudzoziemiec otrzymuje stempel do paszportu oraz pismo informujace o wszczeciu
postepowania. W dalszej kolejnosci. bez zb¢dnej zwloki, do odpowiednich sfuzb (Policja, Straz
Graniczna 1 Agencja Bezpieczenstwa Wewngtiznego) kierowane sg wnioski o opinie w sprawie
danego cudzoziemca i, rownolegle, do strony wysylane jest pismo dot. ewentualnych brakow.

Po uzupelnieniu materialu dowodowego wydawana jest decyzja.
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Ponadto. na przestrzeni od wrzesnia do listopada 2018 r. zatrudniono dodatkowych 5 osoéb,
ktorych zadaniem jest przygotowywanie projektow decyzji konczacych postgpowania,
w ktorych zostat zgromadzony juz material dowodowy.

Odnosnie nadzoru nad terminowoscia wykonywanych zadan przez pracownikow informuje,
ze skutecznym narzedziem ufatwiajgcym powyzsze zadanie bedzie Portal Informacyjno—
Operacyjny (P1O) tworzony w Dolnoslaskim Urzgdzie Wojewddzkim w ramach projektu
finansowanego z Funduszu Azylu, Migracji i Integracji pod nazwa Urzgd przyjazny
cudzoziemcom — wzrost poziomu swiadczonych uslug poprzez wdrozenie nowoczesnych
rozwigzan teleinformatycznych. Obecnie trwajg prace testowe nad wspomnianym portalem
a po dokonaniu jego odbioru od wykonawcy zamowienia przedmmiotowe narz¢dzie
informatyczne bgdzie udost¢gpnione kicrownictwu  Wydzialu  Spraw  Obywatelskich
i Cudzoziemcow (a takze inspektorom i cudzoziemcom/petnomocnikom), W ramach portalu
uruchomiona bedzie aplikacja przeznaczona do obslugi Rejestru Wnioskdw Cudzoziemcow,
ktora ulatwi kierownictwu sprawowanie nadzoru nad poszczegélnymi pracownikami, w tym nad
iloscig wnioskow zadekretowanych na osobg czy liczba wnioskow przeterminowanych.

Do czasu wdrozenia PIO, nadzér nad pracownikami prowadzony jest na kazdym etapie
procedowania wnioskow pobytowych poprzez prowadzenie zestawien. [ tak. dzicnne
zestawienie prowadzi tzw, kancelarta techniczna, ktéra okresla. jaka ilosc teczek zalozyt kazdy
z pracownikéw. W dalszej kolejnosci, tzw. kancelaria wszczynajgca prowadzi zestawienie
dot. liczby postgpowan wszczgtych przez kazdego pracownika merytorycznego. Indywidualne
zestawienia prowadzg pracownicy odpowiadajacy za dalsze procedowanie wnioskow
az do wydania decyz)i administracyjnej. W swoich dziennych rejestrach kazdy z nich umieszcza
dane dot. ilosci wydanych decyzji, wszczgtych postgpowan {dot. ponaglen), ilosci skarg, na ktore
zostala udzielona odpowiedz oraz ilosci ponaglen, ktore zostaly przekazane
do Szefa Urzedu ds. Cudzoziemcow. Osobne zestawienie prowadzg takze osoby zatrudnione do
pisania projektow decyzji w odniesicniu do wnioskow, w ktorych zgromadzony jest material

dowodowy.

2} Odnosnie zalecenia realizacji obowigzku biezacego aktualizowania metryk spraw informuje. ze
polecono pracownikom. by od | pazdziernika 2018 r. rzetelnie prowadzili i uzupetniali metryki

spraw.

3) Odnosnie wymogu kazdorazowego informowania stron o niezalatwieniu sprawy w terminie
informuje, ze pracownicy zostali poinformowani o koniecznosci stosowania powyzszego

zalecenia od | grudnia 2018 r.



4) W zakresie dzialan zmierzajgcych do wczesniejszego informowania stron o wszczeciu

3)

6)

postgpowania uruchomiono — jak omowiono to w pkt | - .szybka sciezke¢™. Ponadto.
po uruchomieniu nowej sali obslugi w zabudowywanym obecnie dziedzincu wewngtrznym
Urzgdu, planuje si¢ zwigkszenie liczby okienek, w ktorych przyjmowane bgda wnioski
zlozenia wniosku cudzoziemiec bgdzie mogl otrzymaé stempel do paszportu i pismo

informujace o wszczgciu postgpowania.

Odnosnie podjecia dzialain zmierzajagcych do usprawnienia procesu wydawania decyzji
w przedmiocie legalizacji pobytu cudzoziemcow, w tym szybszego wystgpowania o wydanie
i uzyskiwania opinii wlasciwych stuzb, informuje, ze w zakresie danych, czy wjazd cudzoziemca
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jego pobyt na tym terytorium stanowi zagrozenie dla
obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa lub ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Szef Urzedu ds. Cudzoziemcow juz w tym roku podjal dziatania na rzecz elektronizacji tego
procesu. c¢o znaczaco przyspieszy procedowanie spraw. Obecnie Dolnoslaski Urzad

Wojewddzki oczekuje na wytyczne w tej sprawie.

W zakresie dzialan zmierzajgcych do zwigkszenia stanu zatrudnienia uprzejmie informuje.
ze jeszcze w biezacym roku, z puli srodkow na utworzenie 25 nowych etatéw ostatecznie udato
si¢ uruchomi¢ 30 nowych etatow, a jednoczesnie — dzieki oszczgdnosciom w innych obszarach
dziatalnosci Urzedu — utworzono 5 dodatkowych etatow, o ktéorych mowa w pkt | oraz 3
dodatkowe etaty na potrzeby uruchomienia nowej sali obslugi, wskazanej w pkt 4 niniejszego
pisma. Jednoczesnie, z racji wyczerpania mozliwosci utworzenia dodatkowych etatow zc
srodkoéw znajdujacych si¢ w dyspozycji Dolnoslaskiego Urzgdu Wojewodzkiego, Wojewoda
Dolnoslaski — w korespondencji kierowanej w [V kwartale 2018 r. do MSWiA
— okreslit skalg catkowitych potrzeb kadrowych Wydzialu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemcow na poziomie 91 etatow, zas w wystapieniu przediozonym w tym samym okresie
Szefowi Urzedu ds. Cudzoziemcdw, dotyczacym tylko obszaru spraw cudzoziemskich.
wskazano liczbg 75 etatow. Do dnia dzisiejszego Urzad nie otrzymat informacji co do
ewentuainych mozliwosci przynajmniej czgsciowego uwzglednienia zgtoszonych potrzeb.

Zarazem, w odniesieniu do zalecenia dotyczacego poprawy warunkow pracy w Wydziale Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcdow informuje, ze podjete zostaty dzialania majgce na celu poprawg
standardu obstugi klienta w ramach projektu realizowanego z Funduszu Azylu, Migracji 1
Integracji pod nazwa Poprawa standardu i zwigkszenie przepustowosci obslugi cud=oziemcow
w DUW we Wroclawiu. W ramach projektu, o czym byla mowa w pkt 4, dziedziniec srodkowy

Urzedu (atrium) bedzie dostosowany do obslugi klienta. Nowa sala wyposazona be¢dzie w 18



stanowisk bezposredniej obstugi klienta, 2 stanowiska informacyjne, stanowisko obslugi osob
zagrozonych wykluczeniem oraz stanowisko samodzielnej obslugi klienta. Planowany termin

uruchomienia atrium przypada na styczen 2019 r.
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