ZAKEAD EMERYTALNO-RENTOWY Warszawa, dnia (5 LIS. 2018
MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH
| ADMINISTRACII

ul. Pawinskiego 17/21 02-106 Warszawa

Nr sprawy: ZER-ZP-26/2018

Wykonawcy

W zwigzku z pytaniami zgtoszonymi w tryhie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1986), zwanej dalej Ustawg Pzp, w sprawie postepowania
ZER-ZP-26/2018 prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zakup wsparcia technicznego
dla posiadanego przez Zakfad Emerytalno-Rentowy MSWIA systemu informacji prawnej LEX OMEGA,
Zamawiajgcy na podstawie art. 38 wust. 2 Ustawy Pzp ponize] przedstawia ich tres¢ wraz
z wyjasnieniami.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkdéw zamdwienia,
zwanej dalej SIWZ, zgodnie z trescig niniejszego pisma.

l. Wyjasnienia tresci SIWZ

Pytanie nr 1

+~Wykonawca wnosi o modyfikacje par. 4 ust. 7 wzoru umowy poprzez zastrzezenie, ze wymog
zatrudnienia pracowniczego odnosi sie do 0séb wskazanych w komentowanym postanowieniu, tylko
jezeli wykonanie przez te osoby czynnosci pomocy w rozwigzywaniu przedmiotowych probleméw
polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 par. 1 KP - takiej modyfikacji wymaga
wzglad na art. 29 ust. 3a PZP”

Odpowiedz

Zamawiajacy, zgodnie z trescig art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, okreslit w pkt 5.4 SIWZ oraz w § 4 ust. 7 we
wzorze umowy wymog zatrudnienia osdb na podstawie umowy o prace w czasie realizacji umowy
przez Wykonawce lub podwykonawce, ktdry dotyczy tylko oséb odpowiadajacych za pomoc
w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem i obstugg Systemu. Wskazana przez
Zamawiajgcego czynnosé w zakresie realizacji zamodwienia dotyczy wykonywania pracy na podstawie
umowy o prace w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

Pytanie nr 2

~Wykonawca wnosi o dodanie w par. 3 wzoru umowy ust. 3 w brzmieniu nastepujgcym lub istotnie
podobnym: “Strony ustalajg, ze - w zakresie, w jakim Umowa nie reguluje praw i obowigzkow Stron
zwigzanych z przedmiotem Umowy wprost lub wyczerpujgco - zastosowanie znajdzie wzorzec umowy
Wykonawcy dotyczacy korzystania z systemu informacji prawnej, stanowigcy Zatgcznik nr 6 do
Umowy".




Odpowiedz

Zgodnie z tredcig § 15 ust. 3 we wzorze umowy w sprawach nieuregulowanych umowg bgdg miaty
zastosowanie obowiazujgce przepisy prawa. Zamawiajacy nie dopuszcza jako integralnych czesci wzoru
umowy, bedacego zatacznikiem do SIWZ, innych wzoréw uméw potencjalnych wykonawcow, ktdrych
nieznane Zamawiajacemu treséci miatyby regulowac prawa i obowigzki Stron.

Pytanie nr 3

,Wykonawca wnosi o usuniecie par. 5 ust. 7 pkt. 5 wzoru umowy lub modyfikacje jego brzmienia
w nastepujacy lub istotnie podobny sposéb: "Licencja, o ktérej mowa w pkt 5, zostaje udzielona bez
mozliwosci jej wypowiedzenia przez Wykonawce, chyba ze Zamawiajacy naruszyt w sposob razacy
postanowienia Umowy, naduzyt praw do publikacji elektronicznej, udostepnit publikacje elektroniczng
(lub  jej fragment) osobie trzeciej, opoznia sie z zaptata wynagrodzenia
15 (pietnascie) dni lub Wykonawca podjat decyzje o wycofaniu publikacji elektronicznej objgtej Umowa
ze swojej oferty handlowe - woéwczas Wykonawca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym"

Odpowiedz

Zamawiajacy w celu prawidtowej realizacji umowy podtrzymuje obecng tres¢ § 5 ust. 7 pkt 5 we
wzorze umowy, zgodnie z ktérym Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na
korzystanie z Systemu LEX OMEGA wraz z modutami: Komentarze, Monografie, Prawo Europejskie, po
kazdej dokonane] aktualizacji, zgodnie z jej przeznaczeniem i dostepna funkcjonalnoscig. System objgty
niniejsza umowa jest oprogramowaniem off-line w wersji sieciowe]j uzytkowany w sieci intranetowej
Zamawiajacego. Zamawiajacy zgodnie z zapisami § 5 ust. 7 pkt 9 nie moze rozpowszechniac Systemu
ani udostepniac¢ Systemu osobom trzecim.

Pytanie nr 4

7 ust. 5 wzoru umowy frazy koricowej w brzmieniu: "w tym koszty: dzierzawy urzadzen niezbgdnych
do realizacji Umowy objetych przedmiotem zamdwienia, koszty ewentualnej instalacji i konfiguracji
Systemu, wsparcia maintenance, napraw Systemu, konserwacji, przeprowadzenia instruktazu
i wszelkie koszty transportu (dojazdu) do siedziby Zamawiajacego", a to ze wzgledu na fakt, iz podane
przez Zamawiajacego przyktady - zamiast precyzowac i zwieksza¢ pewnos$¢ - rodzg watpliwosci co do
wtaéciwosci uzycia kategorii "dzierzawy" i wsparcia maintenance" jako niewystepujacych nigdzie
indziej w wzorcu umowy.”

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonat zmiany tresci SIWZ, zgodnie z trescig modyfikacji nr 1.

Pytanie nr 5

,Wykonawca wnosi o usuniecie albo odpowiedniag modyfikacje par. 8 ust. 1 wzoru umowy, a to ze
wzgledu na fakt, ze pewne postanowienia Umowy przypadaja do wykonania w terminie pdzniejszym
niz 21 dni od zawarcia Umowy - tym samym wywodzenie prawa do odstapienia od Umowy z tytutu
niewykonania przez Wykonawce (jeszcze) niewymagalnych zobowigzan jest sprzeczne z prawem.”

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonat zmiany tresci SIWZ, zgodnie z trescig modyfikacji nr 2.

Pytanie nr 6
,Wykonawca wnosi o usuniecie par. 8 ust. 5 i 6 wzoru umowy, a to ze wzgledu na, po pierwsze,
sprzeczno$é z postanowieniem o okreslonosci czasowej Umowy (24 miesigce od zawarcia Umowy,
zgodnie z par. 3 ust. 1 wzoru umowy), po drugie, niestusznos¢ regulacji, w mysl ktérej Wykonawce
obciazaja skutki zdarzen niezawinionych przez Wykonawce, a po trzecie, niesprawiedliwos¢ podwojnej
sankcji (w postaci kary umownej oraz przedtuzenia okresu swiadczenia).”
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia tresci § 8 ust. 5 i 6 we wzorze umowy, ktdrych zapisy zabezpieczajg interes
Zamawiajgcego w zakresie korzystania z Systemu w czasie usuwania awarii Systemu, czyli w okresach,
kiedy System bedzie niedostepny dla Zamawiajgcego, o ktérych mowa w § 4 ust. 1
pkt 3 we wzorze umowy. Wykonawca bedzie zobowigzany do zapfaty kary umownej w przypadku
nieusuniecia awarii Systemu w ciggu 4 dni roboczych. W okresie tym nie ma podwadjnej sankcji karania
dla Wykonawcy.

Pytanie nr 7

~Wykonawca wnosi o usuniecie albo odpowiednig modyfikacje par. 9 ust. 1 wzoru umowy, a to ze
wzgledu na wysoka kare umowng (10% wartosci wynagrodzenia brutto), ktdra ma by¢ stosowana
zarowno w razie niewykonania, jak i nienalezytego wykonania Umowy, bez wzgledu na istnienie,
postac i stopien winy Wykonawcy, z pominigciem trybu naprawczego. Innymi stowy, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do surowego karania Wykonawcy bez wzgledu na wystgpienie i rodzaj
zdarzenia, za ktére odpowiada (na zasadzie winy) Wykonawca, oraz niezaleznie od zaistnienia szkody
po stronie Zamawiajgcego - postanowienie par. 9 ust. 1 wzoru umowy jest sprzeczne zaréwno z istotg
instytucji kary umownej, jak i z koncepcjg stusznosci kontraktowej.”

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonat zmiany tresci SIWZ, zgodnie z tre$cig modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 8

~Wykonawca wnosi o usuniecie albo odpowiednig modyfikacje par. 9 ust. 2 wzoru umowy, a to ze
wzgledu na postugiwanie sie przez Zamawiajgcego dolegliwg instytucja kary umownej bez wzgledu na
rodzaj i ciezar naruszenia Umowy przez Wykonawce, a nadto przyjecie warto$ci wynagrodzenia brutto
za podstawe okreslenia kary umownej rowniez w przypadkach, w ktdérych ta relacja nie ma zadnego
uzasadnienia (np. zwtoka w przeprowadzeniu ktoregos z kwartalnych instruktazy).”

Odpowiedz
Zamawiajacy nie zmienia tresci § 9 ust. 2 we wzorze umowy.

Pytanie nr 9
~Wykonawca wnosi o modyfikacje par. 9 ust. 5 wzoru umowy poprzez nadanie komentowanemu
postanowieniu nastepujacego lub istotnie podobnego brzmienia, tj.: "taczna wysokoscé

odszkodowania, w tym kar umownych, Zzgdanego od Wykonawcy z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia brutto za wykonanie
przedmiotu Umowy".

Odpowiedz
Ze wzgledu na tres¢ § 9 ust. 4 we wzorze umowy Zamawiajacy nie zmienia tresci § 9 ust. 5.

Pytanie nr 10

,Czy Zamawiajgcy dopusci System Informacji Prawnej, ktéry prawidtowo dziata na wymienionej
w wymaganiach przegladarce IE w jej najnowszej wersji i dwoch wstecz? Wykonawca zwraca uwage, ze
cze$¢ wymienionych przez Zamawiajacego przegladarek nie jest wspierana przez ich producentow w
podanych przez Wykonawce wersjach, co uniemozliwia zastosowanie nowszych rozwigzan
informatycznych oraz rodzi ryzyko w zakresie cyberbezpieczenstwa.”

Odpowiedz
Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci SIWZ, zgodnie z trescig modyfikacji nr 4.



Pytanie nr 11

.Zamawiajacy w § 2 wzoru umowy przedstawia definicje awarii nie uwzgledniajac faktu, ze niedziatanie
programu moze mie¢ posta¢ krytyczng (brak dziatania w ogdle), niekrytyczng (moina korzystac
z programu lub zastosowaé obejscie) lub moze by¢ zdefiniowane przy pomocy pojec okreslajacych
zakres, skale i zrdznicowanie niedziatania programu.

Czy zatem Zamawiajacy zgodzi sie na wprowadzenie do § 2 wzoru umowy definicji poje¢ wada, bfad
i usterka w nastepujacym brzmieniu:

1. Awaria - nagte i nieprzewidziane uszkodzenie programu, uniemozliwiajgce jego uzycie;

2. Btad - brak poprawnego, prawidtowego dziatania programu lub jego elementu/funkcji,
umozliwiajacy jednak prace przez zastosowanie tzw. obejscia;

3. Usterka — kosmetyczna wada techniczna obnizajgca jako$¢ dziatania programu, np. brak mozliwosci
przewiniecia suwakiem myszy?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia tresci § 2 we wzorze umowy. Wprowadzenie dodatkowych pojec zamiast
precyzowaé i zwiekszaé pewno$é co kwalifikacji niedziatania Systemu bedzie budzito watpliwosci
w zakresie zakwalifikowania takiego samego uszkodzenia, ktdre mogtoby by¢ btedem lub usterka.

Pytanie nr 12

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytanie powyzej czy Zamawiajacy wyrazi zgode — ze wzgledu
na zréznicowanie wagi poszczegdlnych pojeé i specyfiki formy jego udostepnienia — na zmodyfikowanie
§ 4 ust. 1 pkt. 3) wzoru umowy i wprowadzenie nastepujacych terminéw usuwania:

On-line:

1. Awarii — 1 dzien roboczy

2. Btedow — 3 dni robocze

3. Usterek — 7 dni roboczych?

Offline:

1. Awarii — 2 dni robocze

2. Btedow -5 dni roboczych

3. Usterek — 10 dni roboczych?”

Odpowiedz
Zamawiajacy nie zmienia treéci § 2 we wzorze umowy. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze
w ramach tej umowy nie przewiduje zastosowania systemu w wersji On-line.

1. Zmiany tresci SIWZ

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci SIWZ
W ponizszym zakresie.

Modyfikacja nr 1 Wzoru Umowy bedacego Zatacznikiem nr 3 do SIWZ

Obecna tres$¢ § 7 ust. 5 wzoru umowy brzmi:

"Wartoé¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy okreslona w ust. 1 obejmuje wszystkie
koszty zwigzane z realizacja Umowy, w tym koszty: dzierzawy urzadzen niezbednych do realizacji
Umowy objetych przedmiotem zamdwienia, koszty ewentualnej instalacji i konfiguracji Systemu,
wsparcia maintenance, napraw Systemu, konserwacji, przeprowadzenia instruktazu i wszelkie koszty
transportu (dojazdu) do siedziby Zamawiajgcego."

Zostaje zmieniona na:

"Wartoé¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy okreslona w ust. 1 obejmuje wszystkie

koszty zwigzane z realizacja Umowy, w tym koszty: korzystania z serwera niezbgdnego do realizacji
4




Umowy objetego przedmiotem zamodwienia, koszty ewentualnej instalacji i konfiguracji Systemu,
wsparcia technicznego, napraw Systemu, konserwacji, przeprowadzenia instruktazu i wszelkie koszty
transportu (dojazdu) do siedziby Zamawiajacego."

Modyfikacja nr 2 Wzoru Umowy bedacego Zatgcznikiem nr 3 do SIWZ

Obecna tres¢ § 8 ust. 1 wzoru umowy brzmi:

"Niewykonanie postanowien Umowy w terminie 21 dni od dnia zawarcia Umowy, upowaznia
Zamawiajgcego do odstgpienia od niezrealizowanej czgsci Umowy, w trybie natychmiastowym,
z konsekwencjami okreslonymi w § 9 ust. 1 Umowy"

Zostaje zmieniona na:

"Niewykonanie postanowienn Umowy, o ktérych mowa w § 3 ust. 2, § 4 ust. 1 pkt 5-6 , § 4 ust. 6,
§ 6 pkt 3, w terminie 21 dni od dnia zawarcia Umowy, upowazinia Zamawiajacego do odstgpienia od
niezrealizowanej czesci Umowy, w trybie natychmiastowym, z konsekwencjami okreslonymi
w § 9 ust. 1 Umowy"

Modyfikacja nr 3 Wzoru Umowy bedacego Zatacznikiem nr 3 do SIWZ

Obecna tresé § 9 ust. 1 wzoru umowy brzmi:

»Strony ustalajg, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.”

Zostaje zmieniona na:

»Strony ustalajg, Zze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowieri umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 8 % wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.”

Modyfikacja nr 4 Wzoru Umowy bedacego Zatgcznikiem nr 3 do SIWZ
Obecna tres¢ Zatgcznika nr 5 do Wzoru Umowy brzmi:

+MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE SYSTEMU
System bedzie dziatat z wykorzystaniem systemu operacyjnego Microsoft Windows oraz przegladarki
internetowej minimum: Internet Explorer 7.0 lub wyzej.”

Zostaje zmieniona na:

»MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE SYSTEMU

System bedzie dziatat z wykorzystaniem systemu operacyjnego Microsoft Windows oraz przeglgdarki
internetowej minimum: Internet Explorer 8.0 lub wyzej.”

Prosze o uwzglednienie powyzszego przy sporzadzaniu oferty.
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