Zalgcznik nr 2 do SIWZ

UMOWA Nr 34/DI/PN/2018
(wzor umowy)

Wdniu.......ooooiiii roku w Warszawie, pomiedzy:

Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedziba w (00-513) Warszawie, przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadajacym NIP 526-28-95-101 oraz REGON 015725935, zwanym dalej
“Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a

firmg................oell z siedzibg W ...ccoeeeeeen. (mn) przy ule oo wpisang do
rejestru .......o.e.... pod nr ................. , posiadajaca NIP ... oraz
REGON ..o, , zwang dalej “Wykonawca”, reprezentowang przez:

w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru Wykonawecy w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, ze zm.), zostata zawarta umowa tresci nastepujace;j:

§1.

Stownik pojeé i terminéw

Strony okreslajg nastepujace definicje dla potrzeb realizacji umowy:

1) SI EKSMOoN - System Informatyczny Elektroniczny Krajowy System Monitoringu Orzekania
o Niepetnosprawnosci, utworzony na podstawie art. 6d ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
0 rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (Dz. U. z 2018
r. poz. 511, ze zm.) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
28 listopada 2007 r. w sprawie warunkdéw, sposobu oraz trybu gromadzenia i usuwania danych
w ramach Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci
(EKSMO0oN) (Dz. U. Nr 228, poz. 1681), w wersji zainstalowanej w $rodowisku produkcyjnym
oraz w kazdej kolejnej wersji powstatej w wyniku realizacji przedmiotu umowy;

2) MRPIPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej;

3) BON - Biuro Petnomocnika Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych w MRPIPS;

4) DI - Departament Informatyki w MRPiPS;

5) WZOoN — Wojewddzki Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci;

6) PZOoN — Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci;

7)  MZOoN — Migjski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci;

8) Uzytkownik — pracownik oraz cztonek sktadu orzekajacego, MZOoN, PZOoN, WZOoN a takze
pracownik BON oraz Petnomocnik Rzadu do Spraw Osob Niepetnosprawnych - korzystajacy
z S| EKSMOON;

9) Awaria — oznacza sytuacje krytyczna, uniemozliwiajacg funkcjonowanie i prawidtowe uzywanie
SI EKSMOoN, powodujaca jego unieruchomienie, spowodowang uszkodzeniem lub utratg kodu
systemu, struktur danych lub zawarto$ci bazy danych;

10) Blad — niezgodne z dokumentacja projektowa i wymaganiami Zamawiajacego dziatanie
SI EKSMOOoN, spowodowane m.in. bledami w kodzie Zrédlowym, btedami algorytméw,
wyroznia si¢ nastepujace kategorie btedow:

a) kategoria ,1” — do ktorej zalicza si¢ problemy blokujace mozliwos¢ uzycia
oprogramowania, a w szczegolnosci powodujgce zawieszenie jego pracy,



11)

12)

13)

14)

15)

b) kategoria ,2” — do ktorej zalicza si¢ problemy nieblokujace mozliwosci uzycia
oprogramowania, a w szczegolnosci brak implementacji wymagan funkcjonalnych lub ich
nieprawidlowa implementacjg; w obrgbie tej kategorii wyrdznia si¢ nastepujace
podkategorie:

- kategoria ,,2k” — do ktorej zalicza si¢ problemy powodujace, Zze nie jest mozliwe
poprawne wykonanie podstawowej funkcji merytorycznej oprogramowania, ktéra zgodnie
z dokumentacjg oprogramowania i obowigzujaca wersja opisu wymagan powinna by¢
mozliwa do zrealizowania,

- kategoria ,2n” — do ktorej zalicza si¢ problemy powodujace, ze wykonanie
merytorycznej funkcji oprogramowania jest utrudnione, ale istnieje mozliwosé
poprawnego wykonania danej funkcji w sposob inny niz to zdefiniowano w dokumentacji
oprogramowania;

- kategoria ,,2r” — do ktorej zalicza si¢ pozostate problemy kategorii 2,

c) kategoria ,,3” — do ktorej zalicza si¢ problemy w zakresie komunikacji z uzytkownikiem,
mogace mie¢ wplyw na poprawno$¢ pracy uzytkownika z oprogramowaniem,

d) kategoria ,,P” — do ktorej zalicza si¢ problemy w zakresie polonizacji tresci komunikatow,
podpowiedzi oraz opisow etykiet pol;

CSIZS (Centralny System Informatyczny Zabezpieczenia Spolecznego) — system, na ktory
sktadajg si¢ produkty realizacji umowy nr 1/DI/PN/2012 z dnia 9 sierpnia 2012 r., z wytaczeniem
Portalu Informacyjno-Ustugowego Emp@tia (Portal Emp@tia) oraz Oprogramowania Terminali
Mobilnych (OTM), wykonany i wdrozony w ramach projektu ,Emp@tia - Platforma
komunikacyjna obszaru zabezpieczenia spotecznego” oraz umoéw: nr 2/DI1/ZS/2016 z dnia
15 marca 2016 r., nr 32/DI/PN/2016 z dnia 19 stycznia 2016 r. i 10/DI/PN/2016 r. z dnia 13
pazdziernika 2016 1.;

System Centralny (SC) - system informatyczny, nadzorowany i utrzymywany przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, wspomagajacy realizacj¢ zadan z obszarow
zabezpieczenia spotecznego i rodziny 0raz pracy;

System Dziedzinowy (SD) — system teleinformatyczny funkcjonujacy na poziomie gminy,
powiatu lub wojewodztwa, wspomagajacy realizacje zadan z obszardw zabezpieczenia
spotecznego i rodziny.

Aktualne, ogloszone przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, opisy systemoéw dla
tych podobszarow Y] dostepne na Portalu Emp@tia pod adresem:
http://empatia.mrpips.gov.pl/web/piu/dla-przedsiebiorcow/systemy oraz
https://www.mpips.gov.pl/bip/ogloszenia-i-wykazy/opis-systemow/

System zewnetrzny (SZ) — kazdy system nie wchodzacy w sktad EKSMOON, z ktérym lub przy
pomocy ktorego realizowana jest wymiana danych;

CEPKP - Centralna Ewidencja Posiadaczy Kart Parkingowych — system utrzymywany przez
Ministerstwo Cyfryzacji, ktory bedzie gromadzit dane o wiascicielach kart parkingowych
oraz placéwkach, ktére majg prawo do korzystania z tego dokumentu, czyli realizujacych
zadania zwigzane z opieka, rehabilitacja lub edukacja 0séb z niepelnosprawnoscia.

16) Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od

17)

18)

pracy zgodnie z ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 2015 r.
poz. 90);

Dokumentacja SI EKSMOOoN - sporzadzona przez Wykonawce i modyfikowana w wyniku
realizacji przedmiotu umowy dokumentacja SI EKSMOON, obejmujaca dokumentacje
techniczna, uzytkownika, w tym administratora;

Poprawna praca — mozliwo$¢ wykonania wszystkich dziatan, operacji lub funkcji
w SI EKSMOOoN, zgodnych z dokumentacjg systemu i wymaganiami Zamawiajgcego;



19)

20)

21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)

28)

29)

Hot-line — wyznaczona przez Wykonawce cze$¢ organizacji (dziat, sekcja, zespdt lub osoby),
ktora jest odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen od Zamawiajacego i Uzytkownikow,
kontrol¢ ich rozwigzania oraz przekazywanie informacji zwrotnej do Zamawiajacego lub
Uzytkownika;

Okno serwisowe — wyznaczony przez Zamawiajacego czas — 0d godziny 22.00 do godziny 06.00
dnia nastgpnego — w ktorym SI EKSMOoN moze nie by¢ dostgpny dla uzytkownikéw, po ich
wczesniejszym powiadomieniu 0 tym fakcie przez Wykonawce.

Oprogramowanie narzedziowe — gotowe oprogramowanie, ktore jest niezbgdne do poprawnego
dziatania S| EKSMOON;

Raport ad-hoc — raport wykonany przez Wykonawce, na zadanie BON na danych zawartych
w S| EKSMOON;

Raport okresowy — wykaz informacji sktadanych cyklicznie przez Wykonawce z realizacji
umowy, w tym zgloszonych przez Uzytkownikow: Awarii i Bledow w dziataniu SI EKSMOON
oraz termindw ich zgtoszenia a takze terminéw i sposobdw ich zatatwienia;

Roboczogodzina — 60 minut pracy Wykonawcy;

Termin zgloszenia — data i godzina zgloszenia przez Zamawiajacego lub Uzytkownika Awarii
lub Bledu;

Termin zalatwienia — data i godzina usuniecia przez Wykonawce Awarii lub Bledu zgloszonego
przez Zamawiajacego lub Uzytkownika ST EKSMOoN;

Zglaszajacy — Zamawiajacy lub Uzytkownik przekazujacy zgtoszenie serwisowe;

Zmiana prawna — zmiana w SI EKSMOoON wynikajaca z uchwalonej lub wydanej przez
wlasciwy organ zmiany powszechnie obowigzujacych aktow prawnych powodujacych
konieczno$¢ modyfikacji S| EKSMOON wraz z jego funkcjonalnosciami;

Zmiana funkcjonalna — zmiana w ST EKSMOOoN niebg¢daca zmiang prawna.

§2.

Przedmiot umowy

Przedmiot umowy stanowig ustugi dotyczace SI EKSMOON, do ktorego autorskie prawa
majatkowe w catosci przystuguja Zamawiajacemu, W zakresie:
1) rozwoju;
2) administrowania oraz usuwania Awarii i Bledow;
3) wsparcia Uzytkownikow oraz §wiadczenie ustugi Hot-line.
Szczegdlowy zakres 1 warunki realizacji przedmiotu umowy okreslaja postanowienia § 4 - 8
umowy oraz zatgcznikéw od nr 2 do nr 6 do umowy.
Szczegotowy wykaz uzytkownikow SI EKSMOoN okresla zatacznik nr 1 do umowy.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy kody zroédtowe i dokumentacje SI EKSMOoN, niezbgdne do
wykonania przedmiotu umowy, W ciggu 3 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia umowy.
§3.

Termin realizacji przedmiotu umowy

Umowa obowigzuje przez okres 48 miesigcy od dnia jej zawarcia.

Pierwsze 30 dni obowigzywania umowy stanowi okres przejsciowy. Okres przejsciowy ma na celu
przygotowanie si¢ Wykonawcy do realizacji przedmiotu umowy poprzez zapoznanie si¢
z systemem SI EKSMOON, w tym z kodami zrédtowymi SI EKSMOON udostepnionymi przez
Zamawiajacego oraz posiadang dokumentacjg systemu.

Okres przejsciowy, o ktorym mowa w ust 2 nie zwalnia Wykonawcy od $§wiadczenia ushug,
okreslonych § 2 ust. 1 pkt. 2 1 3 w tym okresie, przy czym Zamawiajacy w okresie przejsciowym
nie bedzie naliczat kar okreslonych w § 10 ust. 1 pkt 4,51 6.



4. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy w czesci o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1
w okresie 47 miesigey, liczac od 30 dnia po dacie zawarcia umowy.
5. Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skrocenia okresu przejsciowego.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy w czegsci, o ktorej mowa w rozdziale
5 pkt 5.1.1 zatacznika nr 2 do umowy, w terminie ... dni roboczych (termin zostanie uzupetniony
W wyniku postgpowania na podstawie oferty wykonawcy), liczac od dnia przekazania zlecenia przez
Zamawiajgcego’.
§ 4.

Wspéldzialanie Stron, kontrola realizacji przedmiotu umowy

1. Strony, w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia umowy, w formie pisemnej,
wyznaczg swoich przedstawicieli — osoby wspoétdziatajace przy realizacji przedmiotu umowy,
w tym do podpisywania protokotéw odbioru.

2. Zmiana przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy, o ktorych mowa w ust. 1 nastepuje
w formie pisemnej i nie wymaga podpisywania aneksu.

3. Zamawiajacy ma prawo zwotania narady koordynacyjnej w celu omowienia spraw zwigzanych
Z realizacjg przedmiotu umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uczestnictwa w naradzie. Narady
odbywac si¢ bedg w siedzibie Zamawiajacego We wskazanym przez niego czasie.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie poinformowaé Zamawiajacego, w formie pisemnej,
0 wszelkich istotnych okolicznos$ciach, ktéore moga mie¢ wplyw na wykonanie przedmiotu
umowy, nie pozniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych od dnia ich zaistnienia.

5. Zamawiajagcy ma prawo kontroli przebiegu i sposobu realizacji przedmiotu umowy, ktéra
W szczegolnosci wigze si¢ z wykonywaniem przez Zamawiajacego przegladow SI EKSMOON,
przegladow dokumentacji, weryfikacji zgtoszen Uzytkownikoéw, weryfikacji dziatalnosci Hot-line.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ udzieli¢ Zamawiajagcemu wszelkich informacji niezbednych do
oceny przebiegu i sposobu realizacji przedmiotu umowy w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego, ze przedmiot umowy wykonywany jest
W sposob wadliwy, sprzeczny z uzgodnieniami podjetymi na naradach, o ktérych mowa w ust.
2 lub sprzeczny z umowa, Strony sporzadza protokét stwierdzonych wad i nieprawidtowosci wg
wzoru okre$lonego w zatgczniku nr 5 do umowy, okreslajacy termin usunigcia przez Wykonawce,
w ramach wynagrodzenia umownego, stwierdzonych wad i nieprawidtowosci zwigzanych
z realizacja przedmiotu umowy.

§5.

Zakres i warunki realizacji ustugi rozwoju S| EKSMOOoN

1. W ramach ustugi rozwoju SI EKSMOoN Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczac¢ kolejne wersje
systemu EKSMOoN, w ktorych zostang wykonane modyfikacje wynikajace:

1) ze zmian zdefiniowanych przez Zamawiajacego na dzien zawarcia umowy, ktore zostaly
wyszczegolnione w rozdziale 5 zatgcznika nr 2 do umowy;

2) ze zmian prawnych;

3) zpotrzeb i wymagan funkcjonalnych Uzytkownikéw SI EKSMOoN;

4) z aktualizacji platformy sprzetowo-systemowej — upgrade oprogramowania, modernizacji
platformy sprzetowo-systemowej, w tym zmian wprowadzonych w definicji interfejsu ustugi
wymiany informacji przez gestora systemu zewngetrznego zintegrowanego z ST EKSMOoN.

2. Dla kazdej modyfikacji Wykonawca:
1) wykona projekt modyfikacji S| EKSMOoN;

! Przy czym zlecenie nie moze by¢ przekazane wezesniej niz w 31 dniu trwania umowy



2) wykona modyfikacje SI EKSMOoN, wedtlug zaakceptowanego przez Zamawiajacego
projektu;

3) wykona aktualizacje dokumentacji uzytkownika, w tym administratora, oraz dokumentacji
technicznej SI EKSMOOoN, jesli modyfikacja tego wymaga oraz po jej odbiorze przekaze,
W ciggu do 2 dni roboczych, do Uzytkownikow.

Rozwoj SI EKSMOON realizowany bedzie przez Wykonawce zgodnie z procedura okreslong

W rozdziale 6 zatgcznika nr 2 do umowy.

W rozdziale 2 zatacznika nr 2 do umowy Zamawiajacy wyszczegolnit akty prawne, ktorych

zmiany mogg spowodowaé konieczno$¢ wprowadzenia zmian prawnych w SI EKSMOoN.

Modyfikacje w SI EKSMOON, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3), wyceniane beda na podstawie

liczby roboczogodzin okreslonej w ramach projektu danej modyfikacji.

Laczny zakres ustug modyfikacji w SI EKSMOON, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3), planowanych

do realizacji w ramach umowy, nie przekroczy 15 000 (stownie: pigtnascie tysiecy godzin)

roboczogodzin.

§ 6.

Zakres i warunki realizacji ustug wsparcia Uzytkownikéw, administrowania oraz
usuwania Awarii i Btedow w SI EKSMOoN

W ramach wsparcia Uzytkownikow oraz $wiadczenia ustugi Hot-line Wykonawca zobowiazuje

si¢ udziela¢ odpowiedzi na pytania Uzytkownikow zwigzane z biezacg eksploatacja

SI EKSMOON, zadawane za posrednictwem: telefonu, faksu, poczty elektronicznej oraz portalu

obstugi Hot-line udostepnianego przez Wykonawce. Wykonawca udzieli odpowiedzi na pytania

Uzytkownikéw w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze.

Wykonawca zobowigzuje administrowaé $rodowiskiem produkcyjnym oraz $rodowiskami

testowymi (1i 1) S EKSMOoN.

Wykonawca zapewni dotrzymanie nastgpujacych warunkow SLA:

1) SI EKSMOON musi by¢ dostgpny 7 dni w tygodniu, przy czym wymagany poziom
dostepnosci w godzinach od 06:00 do 22:00 wynosi 99%;

2) czas przywrocenia do dziatania S| EKSMOON nie moze przekroczy¢ 24 godzin od chwili
zgloszenia niedostgpnosci (Awarii) przez Zamawiajacego lub Uzytkownika.

W ramach ustugi usuwania Bledow oraz Awarii Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie podjac

dziatania naprawcze. Zgloszenia telefoniczne bedg potwierdzane pocztg e-mail lub faksem lub za

posrednictwem portalu Hot-line przez Zgtaszajacych.

Termin usunigcia btedoéw dla ponizszych przypadkéw nie moze by¢ dhuzszy niz:

1) 24 godzin, liczac od chwili zgloszenia bledu, dla bledow kategorii 1 i 2Kk;

2) 3dni roboczych, liczac od dnia zgloszenia btedu, dla btedow kategorii 2n i 2r;

3) 5dni roboczych, liczac od dnia zgtoszenia btedu, dla btedow pozostatych kategorii.

Na potrzeby realizacji przedmiotu umowy w zakresie ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2i 3

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Uzytkownikom system informatyczny, za pomocg ktorego
— w sposob elektroniczny — beda dokonywaé zgltoszen serwisowych. Uzytkownikom na poziomie
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Wykonawca zapewni oprocz mozliwosci
dokonywania zgloszen serwisowych dostep do wyszukiwania 1iprzegladania zgloszen
serwisowych wszystkich Uzytkownikow, niezaleznie od poziomu organizacyjnego i daty
dokonania zgtoszenia, oraz mozliwo$¢ generowania raportow dotyczacych tych zgloszen.

W ramach udostepnienia, systemu, o ktérym mowa w ust. 6 Wykonawca zatozy konta wszystkim
uzytkownikom oraz przekaze im dane niezb¢dne do korzystania z systemu oraz bedzie
administrowat systemem przez caty okres realizacji przedmiotu umowy.



o

Szczegdlowy zakres oraz tryb $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 1-7 okre$lajg zatgczniki
nr 314 do umowy.

§7.

Dodatkowe warunki realizacji umowy

=

Wykonawca zobowigzuje si¢ i o§wiadcza, ze na potrzeby realizacji przedmiotu umowy zatrudni
przynajmniej 1 osobe, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1 lub 3 ustawy — Prawo zamowien
publicznych, na czas nie krotszy, niz okres realizacji umowy.
2. Wykonawca w kazdym okresie rozliczeniowym zobowigzuje si¢ zlozy¢ pisemne os$wiadczenie
o spetnieniu wymogu, o ktérym mowa w ust. 1; os§wiadczenie to Wykonawca zataczy do raportu,
0 ktorym mowa W zataczniku nr 5 do umowy.

3. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowiazuje si¢ przedtozy¢ stosowne zanonimizowane
dokumenty potwierdzajace zatrudnienie osob, o ktorych mowa w ust. 1.

4. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przez Wykonawce z ktérakolwiek z osob, o ktorych
mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie, nie poézniej niz w ciagu 30 dni ustania
stosunku pracy, w to miejsce zatrudni¢ inng osobg;

W przypadku braku mozliwo$ci zatrudnienia osob, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca

zobowiazuje si¢ przedstawi¢ Zamawiajacemu oswiadczenie informujace o braku mozliwosci

o

pozyskania takiej osoby. Do o$wiadczenia Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ szczegdtowy
raport opisujacy podejmowane przez Wykonawce dziatania majace na celu zatrudnienie osob,
o ktorych mowa w ust. 1, wraz z uzasadnieniem braku mozliwosci zatrudnienia (ewentualnie
dokumenty potwierdzajace oswiadczenie Wykonawcy).

6. Zamawiajacy akceptuje, badz odrzuca oswiadczenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 5.
W przypadku akceptacji o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajagcy wyznacza
Wykonawcy nowy termin na zatrudnienie osob, o ktorych mowa w ust. 1 oraz dostarczenie
dokumentow, o ktorych mowa w ust. 3.

7. W przypadku niezatrudnienia przez Wykonawce osob, o ktorych mowa w ust. 1, lub nie
zapewnienia cigglosci ich zatrudnienia przez okres realizacji umowy lub odrzucenia o§wiadczenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng, o ktorej mowa w § 10
ust. 1 pkt 7) lub kar¢ umowna, o ktérej mowa § 10 ust. 1 pkt 8).

§ 8.

Procedura odbioru przedmiotu umowy

1. Przedmiot umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 bedzie podlegat odbiorom W trzymiesi¢gcznych
okresach rozliczeniowych?, zwanych dalej ,,okresami rozliczeniowymi”, liczac od dnia zawarcia
umowy.

2. Przedmiot umowy podlega odbiorowi w sposob nastepujacy:

1) podstawg rozpoczgcia procedury odbioru jest pisemne zgloszenie prac do odbioru, w tym
podpisanie przez obie strony protokolu przekazania produktu do odbioru, o ktéorym mowa
w zalaczniku nr 5 do Umowy i dostarczenie przez Wykonawce raportu z realizacji przedmiotu
umowy, sporzadzonego wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do umowy, w ciggu 5 dni
roboczych, liczac od dnia zakonczenia okresu rozliczeniowego;

2 Przez trzymiesi¢czny okres rozliczeniowy rozumie si¢ okres trzech miesigcy kalendarzowych, w ktorym data pierwszego dnia jest data
dnia ostatniego w kolejnym czwartym miesiagcu kalendarzowym; dzien ostatni danego okresu rozliczeniowego jest pierwszym dniem
nastgpnego okresu rozliczeniowego — np. jezeli pierwszy dzien przypada na 5 stycznia, to ostatni dzief przypada na 5 kwietnia; 5 kwietnia
jest pierwszym dniem rozliczeniowym nastgpnego okresu rozliczeniowego



2) wraz zraportem, formularzem ,,ZMO-05 — Przekazanie wersji”’, Wykonawca przekazuje

Zamawiajacemu aktualng wersj¢ SI EKSMOoON (kody zrodtowe), rowniez w sytuacji, jezeli

w danym okresie rozliczeniowym SI EKSMOON nie podlegat zmianom,;

3) Zamawiajgcemu przystuguje prawo dokonania testow SI EKSMOON po zgloszeniu prac
do odbioru kazdego okresu rozliczeniowego;
4) na zadanie Zamawiajacego Wykonawca dokona prezentacji zmian lub zapewni wsparcie

W procedurze testow realizowanych przez Zamawiajacego;

5) w terminie 10 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia raportu, Zamawiajacy:

a) przedstawia uwagi do tresci raportu, w formie protokotu rozbieznosci, a w przypadku
przeprowadzenia testow raport z testow;

b) w przypadku braku zastrzezen do tresci raportu i braku stwierdzonych btedow w przypadku,
gdy byly prowadzone testy, sporzadza protokét odbioru wg wzoru okre§lonego w zatgczniku
nr 6 do umowy.

6) protokol, o ktorym mowa w pkt 5 lit. b, Zamawiajacy niezwlocznie przekaze Wykonawcy

i bedzie on stanowit podstawe do wystawienia faktury;

7) w przypadku gdy Zamawiajacy zglosi uwagi i btedy SI EKSMOOoN, Wykonawca w terminie

7 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia Wykonawcy protokotu rozbieznosci lub raportu

Z testOw przekaze Zamawiajagcemu raport pozbawiony wad wskazanych w protokole

rozbieznosci oraz poprawiony S| EKSMOON;

8) do ponownej oceny tresci raportu i testach SI EKSMOON postanowienia pkt 5-7 stosuje si¢
odpowiednio.

§9.

Wynagrodzenie

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy taczne wynagrodzenie do

kwoty ............ ZE(SIOWniE: ... zh).

Wynagrodzenie platne bedzie w sposob nastepujacy:

1) za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 3) — do tacznej
kwoty ........... zt (stownie: ...l ), przy czym wynagrodzenie bedzie obliczane
jako iloczyn liczby roboczogodzin $§wiadczenia ustugi i ceny jednostkowej za roboczogodzing,

ktéra wynosi.... zt (stownie: ....................L );

2) za Wykonanle przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 5Sust. 1 pkt 2) i 4) —
w formie ryczaltu w 1lacznej kwocie ............... zt (slownie: ......... ), przy czym
wynagrodzenie za dany okres rozliczeniowy bedzie wynosi¢ ......... zt  (stownie:
................................... );

3) za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 2 ust 1 pkt 2) — w formie
ryczattu w tacznej kwocie ............... zt (stownie: ......... ), przy czym wynagrodzenie za dany
okres rozliczeniowy bedzie wynosic .......... zk (sfownie: ................cocL );

4) za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 2 ust 1 pkt 3 — w formie
ryczaltu w tacznej kwocie .............. zt (stownie: ............ ), przy czym wynagrodzenie za
dany okres rozliczeniowy bedzie wynosi¢  ............. veveeenns.zb (stownie:
................................... ).

5) za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 3 ust. 6 oraz w rozdziale 5,
pkt 5.1.1 zalgcznika nr 2 do umowy — ............... zt (slownie: ......... ), ptatne jednorazowo

w danym okresie rozliczeniowym;

6) za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w rozdziale 5, pkt 5.1.2
zalacznika nr 2 do umowy — ............... zt (slownie: ......... ), ptatne jednorazowo w danym
okresie rozliczeniowym.



~

Kwoty wynagrodzenia okreslone w ust 1 i ust 2 zawierajg podatek od towarow i ustug (VAT) wg
stawki okreslonej ustawowo.
Kwoty wynagrodzenia okre§lone w ust 1 i ust 2 zawieraja wynagrodzenie za przeniesienie na
Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do utworéw powstalych w wyniku realizacji
umowy na wszystkich polach eksploatacji okre§lonych w § 11.
Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy Zamawiajacy zaptaci kazdorazowo na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury i dotaczonego do niej protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 8
ust. 2 pkt 5) lit. b, w terminie 14 dni, liczac od dnia jej otrzymania przez Zamawiajacego,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
Za dotrzymanie terminu zaptaty, o ktorym mowa w ust. 5 uwaza si¢ zlozenie przez
Zamawiajacego w tym terminie polecenia przelewu w banku obslugujacym Zamawiajacego.
Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie odpowiedniej zmianie
W nastegpujacych okoliczno$ciach i na zasadach:
1) w przypadku zwigkszenia lub zmniejszenia stawek podatku od towardéw i ustug dotyczacych
przedmiotu Umowy w wyniku zmiany ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ustug (tj. Dz. U. z 2017 1. poz. 1221 z p6zn. Zm.), ktoére wejda w zycie po dniu zawarcia
Umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawce obowigzku po wykonaniu, ktérego
Wykonaweca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy moze
ulec odpowiedniemu zwickszeniu badz zmniejszeniu, jezeli w wyniku zastosowania
zmienionych stawek ww. podatku ulega zmianie kwota naleznego podatku oraz
wynagrodzenie Wykonawcy uwzgledniajace podatek od towarow i ustug;
2) w przypadkach zmian:

a) minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz. U. z 2017 r. poz. 847,
ze zm.)d,

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne?

— jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania przez Wykonawce zamdéwienia

publicznego kazda ze Stron, w terminie od dnia opublikowania przepisow dokonujacych tych

zmian do 30 dnia od dnia ich wej$cia w zycie, moze ztozy¢ pisemny wniosek, a jezeli ztozy po
tym terminie — od daty jego ztozenia, w ktorym Strony wykaza bezposredni lub posredni wptyw
tych zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.
W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 2, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca,
jest on zobowigzany dofaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikaé, w jakim
zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:
1) pisemne zanominizowane zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie)
pracownikow $wiadczacych ustugi, wraz z okre$leniem zakresu (czgséci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czesci

3 Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy
zamowienia publicznego wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw bioracych udziat
w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejScia w zycie zmiany, czg¢$ci zamdwienia, do wysokosci
wynagrodzenia minimalnego obowigzujacej po zmianie przepisoéw lub jej odpowiedniej czgsSci, w przypadku oséb
zatrudnionych w wymiarze nizszym niz pefen etat.

4) Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztéw wykonawcy zaméwienia
publicznego oraz drugiej strony umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej wykonawce zamdéwienia
publicznego z osoba fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, wynikajacych z koniecznoséci odprowadzenia
dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob zatrudnionych na umowe o prace lub na podstawie innej umowy
cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawcg z osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, a bioracych
udziat w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejscia w Zycie zmiany, cz¢sci zamowienia przy zatozeniu
braku zmiany wynagrodzenia netto tych osob.



wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — W przypadku zmiany, o ktorej mowa w
ust. 7 pkt 2 lit. a, lub

2) pisemne zanonimizowane zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)

pracownikow $wiadczacych ushugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu
Ubezpieczen Spolecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w  czesci
finansowanej przez Wykonawcg, z okresleniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonuja
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz cze$ci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 7 pkt 2 lit. b.

9. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 7, zostang dokonane drogg wprowadzenia aneksu do Umowy.

§ 10.
Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktore beda naliczane w nastgpujacych
okoliczno$ciach i wysokosciach:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

w przypadku opdznienia W wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa
wg§5ust. 1 pkt 1, w wysokosci 3% kwoty wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy,
okreslonej w § 9 ust. 2 pkt 2), za kazdy rozpoczgty dzien roboczy opdznienia w stosunku do
terminu okreslonego w § 3 ust. 2 do umowy;

w przypadku opoéznienia wykonania przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 5

ust. 1 pkt 2) i 4) w wysokosci 2% kwoty za dany okres rozliczeniowy, okreslonej w § 9 ust. 2
pkt 2), za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia w stosunku do terminu okreslonego
w danym zleceniu;

w przypadku op6znienia wykonania przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w § 5
ust. 1 pkt 3) w wysokosci 2% kwoty, ktdra zostanie ustalona jako iloczyn ceny jednostkowe;j
za roboczogodzing okreslonej w § 9 ust. 2 pkt 1) i liczby roboczogodzin $wiadczenia ustugi
zwigzanej z wykonaniem danej modyfikacji, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia
w stosunku do terminu okreslonego zgodnie z procedurg wskazang w rozdziale 6 zalacznika
nr 2 do umowy;

w przypadku opo6znienia usuniecia Awarii oraz bledow kategorii 1 i 2k w wysokos$ci 2%
kwoty za dany okres rozliczeniowy, okreslonej w § 9 ust. 2 pkt. 3), za kazdy rozpoczety dzien
roboczy op6znienia w stosunku do ustalonych termindéw okre§lonych w § 6 ust. 3 pkt 2) i w
ust. 5 pkt 1);

w przypadku opdznienia usunigcia btedow kategorii innych niz wymienione w pkt. 4),
w wysokosci 0,5% kwoty za dany okres rozliczeniowy, okreslonej w § 9 ust. 2 pkt. 3), za
kazdy rozpoczgty dzien roboczy opdznienia w stosunku do ustalonych termindéw okreslonych
w § 6 ust. 5 pkt. 2) i 3) dla poszczegolnych kategorii btedow;

w przypadku opdznienia w ramach $wiadczenia uslugi wsparcia, o ktorej mowa w § 2 ust. 1
pkt. 3, w wysokosci 0,3% kwoty za dany okres rozliczeniowy, okreslonej w § 9 ust. 2 pkt. 4)
za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia w stosunku do ustalonych terminow
okreslonych § 6 ust. 1;

w przypadku niezatrudnienia osoby, o ktorej mowa w § 7 ust. 1, badz nieutrzymywania stanu
cigglosci jej zatrudnienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w okresie trwania
umowy, w wysokosci 2 % tacznego wynagrodzenia, okreslonego w § 9 ust. 1.

w przypadku odrzucenia przez Zamawiajacego oswiadczenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 6,
w wysokos$ci 2 % tacznego maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1.

w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokos$ci
20% kwoty tgcznego wynagrodzenia, okreslonego w § 9 ust. 1.

10) w przypadku opoznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w czesci, o ktérej mowa

w § 5 ust. 1 pkt 1 oraz w rozdziale 5, pkt 5.1.1, zatacznika nr 2 do umowy, w wysokosci 1%



kwoty wynagrodzenia okreSlonej w § 9 ust. 2 pkt 5, za kazdy rozpoczety dzien roboczy
opoznienia w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 6.
11) w przypadku opodznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w czeSci, o ktorej mowa
w § 5 ust. 1 pkt 1 oraz w rozdziale 5, pkt 5.1.2, zatacznika nr 2 do umowy, w wysokosci 1%
kwoty wynagrodzenia okresSlonej w § 9 ust. 2 pkt 6, za kazdy rozpoczety dzien roboczy
opoznienia w stosunku do terminu okreslonego w projekcie wstepnym.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehniajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.
3. Kary umowne Zamawiajacy moze potraci¢ z nalezno$ci wynikajacej z wystawianych faktur, na co
Wykonawca wyraza zgode, lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

§ 11.
Prawa autorskie

1. Wykonawca, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wszystkich kolejnych
wytworzonych wersji SI EKSMOON wraz z dokumentacja, wykonang w ramach realizacji
przedmiotu umowy wraz z wilasno$cig nosnikéw, na ktérych zostaly utrwalone utwory,
w rozumieniu art. 50 i 74 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 880, ze zm.), zwanych dalej ,,utworami”. Przeniesienie autorskich praw
majatkowych nastepuje na polach eksploatacji obejmujacych:

1) trwale i czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie utworé6w w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym wytwarzanie kazda znana technika egzemplarzy na
wszelkich znanych nos$nikach, w szczegdlnosci poprzez zapis magnetyczny oraz technika
cyfrowg (w tym zapis na nosnikach magnetycznych, ptytach CD-ROM, DVD, dyskach
optycznych i magnetooptycznych);

2) zwielokrotnianie kodu zrédlowego utworéw  dostarczonego przez ~ Wykonawce
Zamawiajagcemu lub tlumaczenia jego formy (dekompilacja), wiaczajac w to prawo do
trwatego lub czasowego zwielokrotniania w calosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, takze opracowania (thumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek
innych zmian) bez ograniczenia warunkow dopuszczalnosci tych czynno$ci, w szczegolnosci,
ale nie wylacznie, w celu wykorzystania dla celow wspotdziatania z programami
komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu
lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej formie;

3) uruchamianie, odtwarzanie, wprowadzanie, wysSwiectlanie, stosowanie, przekazywanie
i przechowywanie utworéw w nieograniczonej liczbie kopii i na nieograniczonej liczbie
stanowisk;

4) tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowywanie, dokonywanie zmian
uktadu, tworzenie opracowan w tym adaptacji) lub dokonywanie jakichkolwiek innych zmian
przez Zamawiajacego lub na jego rzecz;

5) wprowadzanie utworow do pamieci komputera, w tym do pamieci sieciowego serwera
komputerowego i do sieci komputerowej, w tym sieci Internet oraz sieci zamknigtych, na
nieograniczonej ilo$ci stanowisk komputerowych, serwerowych;

6) archiwizowanie, dekompilowanie, dezasemblowanie utworow;

7) w zakresie obrotu oryginalami lub egzemplarzami, na ktoérych utwory utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utwordw, jego kopii lub egzemplarzy;

8) w zakresie rozpowszechniania utworow — publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
nadawanie, reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworéw w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym w Internecie oraz
sieciach zamknigtych;
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wykorzystywanie utworéw lub jego fragmentow do tworzenia nowych utwordow, w tym
programoéw komputerowych;

10) upowaznianie 0sob trzecich do korzystania z catosci lub czeSci utworow;

11) wykorzystywanie czesci utwordéw, jako odrebnych elementéw oraz wiaczanie catosci lub

czesci utworow do innych utworéw lub baz danych;

12) taczenie catosci lub czgéci utworéOw z innymi utworami, w tym z programami

komputerowymi, a takze scalanie, dostosowywanie, przerabianie oraz dokonywanie wszelkich
zmian stuzacych potaczeniu z innymi utworami.

13) prawo do okreslenia nazw utwordéw, pod ktorymi bedzie on wykorzystywany lub

rozpowszechniany;

14) prawo do wykorzystywania utworow do celow marketingowych lub promoc;ji;
15) prawo do udzielenia licencji na rzecz osob trzecich na wszystkich wymienionych w pkt 1) -

14) polach eksploatacji;

16) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okreslong technika

egzemplarzy dokumentacji, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowa;

17) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacj¢ utrwalono -

wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

18) w zakresie rozpowszechniania dokumentacji w sposob inny niz okreslony w pkt 2) - publiczne

wykonanie, wystawienie, wy$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie dokumentacji w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niej dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

2. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utworéw powstalych w ramach realizacji
przedmiotu umowy nastgpi po podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru, o ktoérym

mowa w § 8 ust. 2 pkt. 5) lit. b, za dany okres rozliczeniowy oraz kazdorazowo po podpisaniu
protokotu odbioru ZMO-06, o ktorym mowa w zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo zezwalania na bezterminowe wykonywanie

zaleznego prawa autorskiego do utworow.

4. Prawa, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajacy moze wykonywaé bez ograniczen czasowych

i terytorialnych i moze je przenosi¢ bez zgody Wykonawcy na osoby trzecie.
5. Wykonawca oswiadcza, ze:

1)

2)

3)
4)

przystuguja mu wszelkie niezbedne prawa do materiatéw i oprogramowania narzgdziowego,
ktorymi bedzie postugiwat si¢ w trakcie wykonywania przedmiotu umowy;

korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw wlasnosci przemystowej
i intelektualnej nie narusza przepisow prawa i prawem chronionych dobr osobistych lub
majatkowych osob trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczeg6lnosci praw
autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych
na znaki towarowe;

utwory nie naruszg praw jakichkolwiek podmiotoéw trzecich;

w przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiajacego
powstalymi w skutek wykorzystania przez Zamawiajacego utworéw, Wykonawca zobowiagzuje
si¢ na wlasny koszt zapewni¢ Zamawiajagcemu ochron¢ prawng we wszystkich procesach lub
postgpowaniach wytoczonych przeciwko Zamawiajacemu oraz zwrdci Zamawiajgcemu
poniesione koszty z tytutu realizacji roszczen na rzecz osob trzecich.

§ 12.
Tajemnica

1. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych uzyskanych
W zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z umowy.
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Przekazanie, ujawnianie oraz wykorzystanie informacji, otrzymanych przez Strony w zwigzku
z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z umowy moze nastapi¢ wylacznie wobec podmiotow
uprawnionych na podstawie przepisow obowigzujacego prawa.

Strony odpowiadajg za zachowanie poufnosci przez wszystkie osoby, ktérymi postuguja si¢ przy
wykonywaniu przedmiotu umowy.

Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzona Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia, wbrew postanowieniom umowy, informacji
otrzymanych od Zamawiajacego. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu
przedmiotu umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ postanowien ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922), rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz aktéw wykonawczych do
ustawy w zakresie w jakim w celu realizacji przedmiotu niniejszej umowy uzyska dostep do
danych osobowych gromadzonych w ramach SI EKSMOoN, w zakresie uregulowanym odrebna
umowsa.

§ 13.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysoko$ci ................. zt
(Slownie: ... zt).

1.

2.

3.

§ 14.
Odstapienie od umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢c od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujacego prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, ze zm.).

Zamawiajacy moze odstagpic od Umowy w catosci lub czes$ci, bez wyznaczania terminu
dodatkowego, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczego6lnosci gdy:

1) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej,
ktora nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Umowe przy udziale
podmiotow, ktore nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy mogt
wymagaé¢ wykonania Umowy wylacznie przez Wykonawce;

2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczego6lnosci nie
stosuje sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku,
gdy po uplywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce
naruszen postanowien Umowy i usunigcia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie
stosuje si¢ do wezwania.

Zamawiajacy moze odstapi¢c od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku gdy taczna kwota kar umownych przekroczy 50% maksymalnego wynagrodzenia
okreslonego w § 9 ust. 1.
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5. Zamawiajagcy moze odstagpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
0 okolicznosciach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, za wyjatkiem sytuacji, o ktorej
mowa W ust. 4.

6. W przypadku odstapienia od Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ kontynuowa¢ swiadczenie
ustug stanowiagcych przedmiot umowy na zasadach okreslonych w umowie przez okres 30 dni
roboczych, liczac od dnia odstgpienia. Skrocenie tego okresu moze nastapi¢ wytacznie na pisemne
Zgdanie Zamawiajacego.

7. W przypadku wykonania przez Zamawiajacego umownego prawa odstgpienia od Umowy
W czegsci, Strony ustalaja, ze oswiadczenie od odstagpieniu ma skutek wytacznie do nieodebranych
przez Zamawiajacego prac zleconych i okreséw rozliczeniowych. Strony zobowigzuja sig
W terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy do sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie
stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy.

10. W przypadku odstapienia od Umowy Strony dokonaja rozliczenia wynagrodzenia Wykonawcy
proporcjonalnie do faktycznej liczby dni, w ktéorych wykonywany byt przedmiot umowy oraz
odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminéw platnosci.
Kwota za jeden okres rozliczeniowy zostanie podzielona przez liczbe dni i pomnozona przez liczbg
dni, w ktorych faktycznie §wiadczone byly ustugi. Strony przyjmuja nastepujacy sposob obliczenia
wynagrodzenia za $wiadczenie ustug w przypadku odstapienia od umowy:

1) wynagrodzenia ryczaltowe zostang podzielone przez liczbe dni okresu rozliczeniowego,
w ktorym nastgpito odstgpienie od umowy;

2) wynik obliczony w pkt 1 zostanie pomnozony przez liczb¢ dni §wiadczenia ustug w tym okresie
rozliczeniowym.

8. Odstapienic od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

9. Po odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy nie traci prawa do zadania naleznych kar umownych
i odszkodowan.

§ 15.
Zmiany Umowy

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien Umowy w przypadkach gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym znaczacy
wplyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy;

2) zmianie podlega rowniez sposob wykonania zobowigzania, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta
ingeruje w tre$¢ oferty lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna dla Wykonania celu
Umowy;

3) niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub
zdarzen uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktore Strony nie
mialy wptywu;

4) powstata mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili sktadania ofert, nie powodujacych
zmiany przedmiotu Umowy;

5) innych przypadkach i okolicznosciach okreslonych w art. 144 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczego6lnos$ci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby stron, jak
rowniez osob odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz
przedstawicieli Zamawiajacego.

3. Wszystkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§ 16.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie przepisy ustaw: Kodeks cywilny,
Prawo zamowien publicznych, o prawie autorskim i prawach pokrewnych, o ochronie danych
osobowych, a takze wymogi okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamodwienia
i przyjete w ztozonej ofercie Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia — znak
sprawy: 34/DI/PN/2017.

2. Spory wynikle z umowy rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny, wlasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

Zatgcznik nr 1 — Wykaz Uzytkownikow SI EKSMOoON

Zatacznik nr 2 — Procedura rozwoju SI EKSMOoN

Zatacznik nr 3 — Procedura administrowania oraz usuwania Awarii i Btgdow w SI EKSMOON
Zatacznik nr 4 — Procedura wsparcia Uzytkownikow SI EKSMOON.

Zakacznik nr 5 — Raport z realizacji umowy w okresie od ... do ... (wzér)

Zatacznik nr 6 — Protokot odbioru (wzor)

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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