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Abstrakt

W publikacji podjeto zagadnienie zastosowania rozwigzan technologii Agritech i Insurtech
w rolnictwie i w ubezpieczeniach rolnych. Wskazano, jak te rozwigzania moga pomagaé
w zmierzeniu si¢ z wyzwaniami zmiany klimatu oraz zwigkszeniu konkurencyjnosci
rolnictwa. Poddano analizie rzne aspekty i zastosowanie rozwigzan Agritech ze szczegdlnym
uwzglednieniem branzy ubezpieczen rolniczych. Przedstawiono ramy regulacyjne oraz
zaprezentowano rekomendacje dla sektora rolniczego oraz branzy ubezpieczeniowej. Gtéwne
wnioski dotyczace implementacji rozwigzan Agritech w polskim rolnictwie dotycza stworzenia
odpowiednich ram instytucjonalnych w zakresie wspélpracy rolniczych instytucji naukowych
i firm technologicznych, a takze mechanizméw wsparcia finansowego dla komercjalizacji
rozwigzan powstajacych w tej dziedzinie. Z kolei wnioski dotyczace zastosowania Insurtech
w sektorze rolnictwa koncentruja sie na lepszej ocenie ryzyka, szybszej likwidacji szkod
i wyzszego poziomu zaufania pomigdzy rolnikiem a ubezpieczycielem. W pracy zawarto

réwniez rekomendacje odnosnie rozwigzan Agritech i Insurtech w polskim rolnictwie.
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Zastosowania rozwigzan Agritech w rolnictwie i ich wptyw na rozwéj ubezpieczen rolnych

Wstep

Wspdlczesne rolnictwo stoi w obliczu wielu wyzwan zwigzanych z klimatem, glo-
balnym rynkiem oraz rosngcym zapotrzebowaniem na zywnos$¢. Jednoczesnie rozwoj
nowych technologii oferuje innowacyjne narzedzia wsparcia produkeji rolnej. Jednym
z najdynamiczniej rozwijajacych sie obszar6éw jest rolnictwo precyzyjne i zastosowa-
nie wybranych technologii Agritech. Istotnym aspektem jest takze wplyw rozwoju
technologii na branze ubezpieczen rolnych, ktére obecnie umozliwiajg dokladniejsza
ocene ryzyka, lepsze monitorowanie szkdd oraz personalizacje produktéw ubezpie-
czeniowych. Z punktu widzenia branzy ubezpieczen rolnych kluczowym czynnikiem
jest zmiana klimatu. Powoduje ona wystepowanie ekstremalnych zjawisk pogodowych
oraz zmiang¢ warunkow prowadzenia dzialalnosci rolnej. Wysoki poziom korelacji
miedzy globalng emisja CO, a ekstremalnymi zjawiskami pogodowymi wskazuje
na narastanie tego problemu (wykres 1).

Wykres 1. Emisje CO, i liczba ekstremalnych zjawisk pogodowych na swiecie w latach 1990-2021
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Zrédto: International Disaster Database, https://public.emdat.be/data, dostgp 12.02.2025; Emissions Database
for Global Atmospheric Research - EDGAR, Global Greenhouse Gas Emissions, https://edgar.jrc.ec.europa.
eu/dataset_ghg2024, dostep 12.02.2025.

Ze zjawiskiem zmiany klimatu nieodlacznie jest zwigzane zagadnienie ograniczenia
dostepu do zasobu czystej stodkiej wody dla celéw konsumpcyjnych i produkgji rolnej
oraz wystepowania w okresie wegetacji przymrozkéw, powodujacych straty dla produk-
cji owocow migkkich. Celem niniejszego opracowania jest analiza potencjatu rozwigzan
Agritech rozumianych jako technologie wspierajace produkcje rolng, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem branzy ubezpieczen rolniczych w kontekscie wyzwan zwigzanych
z adaptacjg do zmian klimatu oraz sformutowanie rekomendacji dla Polski.
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Agritech - pojecie, rozwdj i znaczenie

Gwaltowny rozwoj technologii, jaki nastapil w XXI wieku, nazywany takze re-
wolucja 4.0, wywiera obecnie znaczacy wplyw takze na sektor rolnictwa. Procesy
automatyzacji i cyfryzacji wykorzystujace sztuczng inteligencje, uczenie maszynowe,
Internet rzeczy, Big Data, chmury obliczeniowe i druk 3D sg coraz skuteczniej imple-
mentowane poza tradycyjnym przemystem i ustugami. Rewolucja 4.0 w rolnictwie
to proces transformacji, ktéry stopniowo zmienia sposéb produkeji zywnosci, dzie-
ki wykorzystaniu nowoczesnych technologii cyfrowych. Jej poczatki siegaja konca
XX wieku, kiedy to w rolnictwie zaczeto stosowac systemy GPS i mapowanie plonéw,
a takze pierwsze elementy tzw. rolnictwa precyzyjnego, pozwalajace dostosowywac
metody produkeji do konkretnych warunkéw glebowych i meteorologicznych. Praw-
dziwy przetom nastgpit po 2010 roku wraz z szybkim rozwojem Internetu rzeczy
(ang. Internet of Things, I0T), sztucznej inteligencji oraz systemoéw analizy danych
w chmurze. W rolnictwie zaczeto stosowaé czujniki glebowe, drony, stacje pogo-
dowe i inteligentne kamery, ktére umozliwiaja monitorowanie stanu roélin i gleby
w czasie rzeczywistym. Z kolei w nowoczesnej hodowli zwierzat wykorzystuje sie
czujniki biometryczne, obroze GPS, systemy monitoringu wideo oraz inteligen-
tne urzadzenia do automatycznego karmienia i dojenia, ktére umozliwiaja biezace
§ledzenie stanu zdrowia, aktywnosci i dobrostanu zwierzat w czasie rzeczywistym,
co pozwala na szybkie reagowanie i optymalizacje proceséw produkcyjnych. Obecnie
rolnictwo 4.0 opiera si¢ na automatyzacji, analizie danych oraz sztucznej inteligencji.
Coraz powszechniej stosuje si¢ roboty polowe, autonomiczne ciagniki, cyfrowe plat-
formy wspomagajace decyzje rolnikdw oraz narzedzia do przewidywania choréb roslin
czy optymalizacji zbioréw. Z kolei dzieki technologii blockchain mozliwe jest réwniez
§ledzenie catego tancucha dostaw zywnosci - od pola do stofu. Rewolucja 4.0 wywarfa
takze znaczacy wplyw na sektor ubezpieczen w rolnictwie, zmieniajac tradycyjny
model oceny ryzyka, likwidacji szkod oraz personalizacji ofert. Dzigki technologiom
cyfrowym i nowoczesnym systemom analizy danych, ubezpieczenia rolnicze staly si¢
bardziej precyzyjne, elastyczne i sprawniejsze operacyjnie.

Wedlug Organizacji ds. Wyzywienia i Rolnictwa ONZ (ang. Food and Agriculture
Organization, FAO) rolnictwo precyzyjne (ang. Precision Agriculture, PA) to strategia
zarzadzania, ktdra polega na gromadzeniu, przetwarzaniu i analizie danych czasowych,
przestrzennych oraz dotyczacych poszczegolnych roélin i zwierzat, a nastepnie tacze-
niu ich z innymi informacjami w celu wspierania decyzji zarzadczych, uwzgledniaja-
cych szacowang zmienno$¢. Celem rolnictwa precyzyjnego jest poprawa efektywnosci
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wykorzystania zasobow, zwiekszenie produktywnosci, jakosci, rentownosci oraz
zrownowazenia produkcji rolnej'.

Z kolei Biuro Analiz Parlamentu Europejskiego definiuje rolnictwo precyzyjne
jako koncepcje nowoczesnego prowadzenia gospodarstwa rolnego z wykorzystaniem
technik cyfrowych do monitorowania i optymalizacji proceséw produkcji rolne;j.
Zamiast stosowania nawozow w takiej samej ilosci na calym areale lub tez podawa-
nia duzej liczbie zwierzat jednakowych porcji paszy, dzieki rolnictwu precyzyjnemu
mozna zmierzy¢ réznice w warunkach panujacych na danym polu i odpowiednio
dostosowac strategie w zakresie nawozenia lub zbioréw. Mozna takze oceni¢ potrzeby
i kondycje poszczegolnych zwierzat w wigkszych stadach i dla kazdego przygotowaé
optymalng porcje paszy>.

W kontekscie klasyfikacji panstw pod wzgledem rozwoju rolnictwa interesujaca
wydaje si¢ klasyfikacja krajow zaproponowana przez FAO, ktéra dzieli je na sze$¢ grup:

1) przedtuzajacy sie kryzys (ang. protracted crisis) — kraje dotkniete dlugotrwa-
tymi konfliktami lub kryzysami humanitarnymi, w ktérych systemy zywnosciowe
s3 powaznie zakiocone;

2) tradycyjne (ang. traditional) — charakteryzujace sie niska produktywnoscia
rolnictwa, ograniczonym dostepem do nowoczesnych kanatéw dystrybucji i dietg
opartg gléwnie na produktach podstawowych;

3) rozwijajace sie (ang. expanding) — kraje w okresie transformacji, z rosnagcym
poziomem urbanizacji i poczatkiem rozwoju nowoczesnych tancuchéw dostaw
Zywnosci;

4) dywersyfikujace si¢ (ang. diversifying) - systemy z bardziej zréznicowana
dietg, rozwijajacym si¢ sektorem przetwdrstwa i handlem detalicznym;

5) formalizujace si¢ (ang. formalizing) — kraje z ugruntowanymi strukturami
handlu detalicznego, wysoka produktywno$cig rolnictwa i znaczacym udzialem
zywnosci przetworzonej w diecie;

6) przemystowe (ang. industrial) - najbardziej zaawansowane systemy, z wyso-
kim stopniem mechanizacji, rozwinietym handlem detalicznym i dieta bogata
w produkty przetworzone®.

W klasyfikacji systemow rolno-zywnosciowych, opracowanej przez FAO, kluczowg
role odgrywaja cztery wskazniki ilosciowe, ktore pozwalajg na poréwnanie poziomu

1. Food and Agriculture Organization of the United Nations, The digitalization of the agricultural sector:
A challenge and opportunity for inclusive rural transformation, 2019, https://www.fao.org/3/ca4887en/
ca4887en.pdf, dostep 9.05.2025.

2. Biuro Analiz Parlamentu Europejskiego (EPRS), Rolnictwo precyzyjne i cyfrowe technologie w rolni-
ctwie UE, 2016, s. 1.

3. Food and Agriculture Organization of the United Nations, The State of food and agriculture value-driv-
en transformation of agrifood system, United Nations, Rzym 2024, s. 100-101.
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rozwoju i struktury zywnosciowej poszczegélnych krajow. Pierwszym z nich jest
(I) warto$¢ dodana na pracownika w rolnictwie, wyrazona w dolarach
amerykanskich w cenach stalych, ktéra odzwierciedla efektywnos¢ i stopien mecha-
nizacji produkgji rolnej. Drugim wskaznikiem jest (2) liczba supermarketow
przypadajacych na 100 000 mieszkancoéw, obrazujaca rozwoj nowoczes-
nych kanaléw dystrybucji zywnosci i poziom formalizacji rynku spozywczego. Trzeci
wskaznik dotyczy (3) struktury diety - akonkretnie udziatu kalorii pochodzacych
z produktéw innych niz podstawowe, takich jak zboza czy korzenie - co §wiadczy
o réznorodnosci konsumpgji i udziale w diecie produktéw przetworzonych. Czwar-
tym miernikiem jest (4) poziom urbanizacji, mierzony procentem ludnosci
mieszkajacej w miastach*.

Z punktu widzenia rozwoju i szeroko rozumianego sektora Agritech niewatpliwie
szanse na implementacje najnowszych rozwiazan technologicznych analizowanych
w niniejszym artykule majg kraje zaklasyfikowane do ostatniej z wyzej wymienionych
grup, czyli kraje przemystowe® W tej grupie znalazly sie w zdecydowanej wigkszo-
$ci kraje OECD (oprdcz: Chile, Wegier, Irlandii, Lotwy, Litwy, Meksyku, Portugalii,
Stowacji, Stowenii, Turcji i Polski). Z kolei z panstw, ktore nie sg cztonkami OECD,
w tej grupie znalazly sie Bahamy, Hong Kong, Malta i Urugwaj.

W tradycyjnym ujeciu za najbardziej predysponowane do wdrazania rolnictwa 4.0
uznaje sie te kraje, ktore najwczesniej zaczely rozwija¢ rolnictwo intensywne. Dla
rozwoju rolnictwa 4.0 kluczowe wydaja sie trzy elementy. Po pierwsze $cisla wspot-
praca rolniczych o$rodkéw badawczych z najnowszymi galeziami przemystu techno-
logicznego. Po drugie stworzenie odpowiednich mechanizméw transmisji innowacji
z przemystu do rolnictwa. I wreszcie trzeci element, czyli mozliwo$¢ zaangazowania
odpowiedniej wysokosci kapitalu w rozwdj technologii. Wydaje sie zatem, ze w przy-
padku krajow wysoko rozwinietych o tradycyjnym rolnictwie intensywnym mozli-
wosci zwigzane z szybka implementacja rozwiazan Agritech sa najwigksze. Z kolei
w przypadku polskiej gospodarki niewatpliwym mankamentem jest brak srodkéw
finansowych na rozwdj najnowszych technologii w rolnictwie, a takze relatywnie niski
poziom wspolpracy rolniczych instytucji badawczych z przemystem 4.0. W przypadku
braku intensyfikacji tego typu wspdlpracy w perspektywie najblizszych lat i jednoczes-
nie przy braku stworzenia odpowiednich mechanizméw wspierajacych powstawanie
nowych rozwigzan technologicznych i przedsiebiorstw rozwijajacych technologie dla

4. FAO opracowujac ten wskaznik, wykorzystato prace: Q. Marshall, J. Fanzo, Ch.B. Barrett et al., Building
a Global Food Systems Typology: A New Tool for Reducing Complexity in Food Systems Analysis, ,,Fron-
tiers in Sustainable Food Systems” 2021, Vol. 5.

5. Patrz szerzej: definiowanie pojecia industrial countries — kraje przemystowe - OECD Factbook, OECD
Economic Outlook, Cambridge Dictionary of Geography.
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rolnictwa 4.0. (ekosystem startupéw) polskie rolnictwo zmuszone bedzie do imple-
mentacji rozwigzan tworzonych w innych krajach wysoko rozwinietych.

Wykorzystanie technologii
w ubezpieczeniach rolniczych

Prowadzone dotychczas badania dotyczace ubezpieczen rolniczych wskazuja
na niska efektywno$¢ obecnego systemu ubezpieczen upraw rolnych w Polsce. Po-
mimo wprowadzenia systemu doptat w 2006 roku, do 2018 roku ubezpieczeniem
objeto jedynie okoto 3 mln ha upraw, podczas gdy ustawowo wymagane jest okolo
7 mln ha®. Niska rentowno$¢ dla ubezpieczycieli oraz ograniczone zainteresowanie
rolnikéw stanowig gtéwne bariery rozwoju tego segmentu. Analiza funkcjonowania
dotowanych ubezpieczen upraw w latach 2010-2019 wykazata réwniez, ze mimo
modyfikacji przepiséw prawnych, ochrong ubezpieczeniowa objeto jedynie okoto 20%
powierzchni upraw. Najczesciej ubezpieczane byty uprawy zboz i rzepaku, co wskazuje
na potrzebe rozszerzenia dotychczasowego zakresu ubezpieczen’. Z tego powodu
w 2024 roku podjeto dziatania regulacyjne, nowelizujac ustawy o ubezpieczeniach
upraw rolnych i zwierzat gospodarskich, rozszerzajac katalog upraw objetych do-
platami do skladek ubezpieczeniowych oraz wprowadzajac zmiany majace na celu
zwiekszenie dostepnosci ubezpieczen®. Obowiazujacy obecnie model ubezpieczen
w polskim rolnictwie podlega wiec modyfikacji. Tradycyjny model ubezpieczen
w rolnictwie opiera sie gléwnie na ocenie ryzyka ex post, czyli po wystapieniu
zdarzenia. Kluczowe cechy tego modelu to:

1) szacowanie ryzyka na podstawie danych historycznych - ubez-
pieczyciele wykorzystuja dane pogodowe, historyczne informacje o wczesniej-
szych szkodach oraz ogdlne statystyki dla danego regionu do ustalania skladek
i warunkow polisy;

2) inspekcje terenowe - ocena szkéd odbywa si¢ zazwyczaj po zgtoszeniu rosz-
czenia przez rolnika, co wymaga obecno$ci rzeczoznawcy i moze by¢ czasochtfonne;

6. S.Kozak, A. Weremczuk, Evaluation of the crop insurance system in Poland, ,,Zeszyty Naukowe SGGW -
Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywnoéciowej” 2019, Vol. 126, s. 41-52.

7. A. Wicka, A. Parlinska, Evaluation of subsidized crop insurance in Poland, ,Roczniki (Annals)” 2019,
Vol. 3.

8. Ustawa z 27 listopada 2024 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat gospodar-
skich, Dz.U. 2024 poz. 1836, https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240001836,
dostep 27.05. 2025.
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3) subiektywizm i opo6znienia - proces ten moze prowadzi¢ do opdznien
w wyplacie odszkodowan i subiektywnych ocen, co wplywa na zaufanie rolnikéw
do calosci systemu ubezpieczeniowego;

4) ograniczona personalizacja — polisy sg zazwyczaj standardowe i nie od-
zwierciedlaja indywidualnych warunkéw produkeyjnych danego gospodarstwa.
Podsumowujac, tradycyjny - dotychczasowy model opiera si¢ na danych pogo-

dowych, szacunkach i ogoélnych prognozach. Zastosowanie technologii zwigzanych
z przemystem 4.0 umozliwia natomiast bardzo precyzyjne, dostosowane do kon-
kretnego gospodarstwa okreslanie ryzyk i stawek ubezpieczeniowych na podstawie
analiz i prognoz bazujacych na zebranych i przetworzonych szczegétowo danych.
Przejscie do nowego modelu ubezpieczen jest wiec mozliwe pod dwoma warunkami:
posiadania danych oraz zdolno$ci ich przetwarzania. Posiadanie danych jest mozliwe
dzieki czujnikom oraz wykorzystaniu danych satelitarnych (obrazéw, monitoringu),
a analiza moze by¢ dokonywana nie tylko przy wykorzystaniu zaawansowanych algo-
rytmow, lecz takze poprzez sztuczna inteligencje (AI). Podsumowujac, zastosowanie
technologii zwigzanych z przemystem 4.0 w ubezpieczeniach w rolnictwie umozliwia:

1. Lepsza oceneg ryzyka:

- zastosowanie danych z czujnikéw, dronéw, satelitow oraz stacji meteorologicz-
nych umozliwia doktadniejsze prognozowanie zagrozen (np. susze¢, przymrozki,
grad, choroby roslin);

— ubezpieczyciele moga korzysta¢ z danych dotyczacych historii plonéw, typu
gleby, lokalnych danych pogodowych, co pozwala na indywidualng kalkulacje
sktadki ubezpieczeniowe;j.

2. Automatyzacje procesu likwidacji szkod:

— dzigki technologii teledetekeji i zdjeciom satelitarnym mozliwa jest szybka
weryfikacja szkod bez koniecznosci wizyty rzeczoznawcy;

— systemy oparte na sztucznej inteligencji mogg automatycznie poréwnywac dane
sprzed i po wystapieniu szkody.

3. Rozwdj ubezpieczen indeksowych’:

— ten model jest szybszy, prostszy i bardziej precyzyjny.

4. Wigksza dostepnos$¢ i personalizacje ofert:

- rolnicy mogg poréwnywac i kupowa¢ ubezpieczenia online, korzystajac z apli-
kacji mobilnych lub platform rolniczych;

- dzigki analizie danych mozliwe jest dopasowanie polis do konkretnego gospo-
darstwa - tzw. ,,ubezpieczenie szyte na miare”

9. Ubezpieczenia indeksowe to rodzaj ubezpieczen, w ktérych wyplata odszkodowania zalezy od okre-
$lonych wskaznikow (np. poziomu opaddw, temperatur).
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5. Rozwdj wspolpracy Insurtechdw z sektorem rolniczym:

- nowe firmy technologiczne w branzy ubezpieczen (tzw. Insurtech) wprowadzaja
innowacyjne modele ubezpieczeniowe i narzedzia analityczne, czesto integrujac
je z systemami zarzadzania gospodarstwem.

Poglad o korzysciach wynikajacych z zastosowania technologii z przemystu 4.0

w ubezpieczeniach w rolnictwie jest szeroko prezentowany w literaturze przedmiotu.
W pracy ,,The digitization of agricultural industry - a systematic literature review on
agriculture 4.0” poddano analizie 148 publikacji z tej dziedziny, wskazujac na obecny
poziom zaawansowania technologii i trend rozwojowy, jak réwniez na korzysci dla
rolnictwa wynikajace z jej zastosowania'’. Prowadzone sg réwniez badania dotyczace
ograniczen w zastosowaniu technologii w rolnictwie w zaleznosci od wielko$ci go-
spodarstwa rolnego'! czy tez zagadnien technicznych zwigzanych z wykorzystaniem
drondéw'?, sztucznej inteligencji'?, kwestii regulacyjnych' czy zagadnien spotecznych'
oraz efektywnosci'®. Z raportu opublikowanego przez Uniwersytet w Lucernie
w 2025 roku jednoznacznie wynika, ze do europejskich panstw z najwigksza licz-
ba spolek dziatajacych w branzy Insurtech!'” nalezg kraje Europy Zachodniej, ta-
kie jak Wielka Brytania (194), Niemcy (114) oraz Francja (77). Z kolei wskaznik

10. R. Abbasi, P. Martinez, R. Ahmad, The digitization of agricultural industry - a systematic literature re-
view on agriculture 4.0, ,Smart Agricultural Technology” 2022, Vol. 2, DOI: https://doi.org/10.1016/j.
atech.2022.100042.

11. P. Kramarz, H. Runowski, Possibilities of using digital technologies in agriculture in areas with high
agrarian fragmentation, ,Precision Agriculture” 2025, Vol. 26, https://doi.org/10.1007/s11119-025-
10244-2.

12. H. Runowski, Digitalization in agriculture- development opportunities and barriers [w:] Management
and information technology: New challenges, (ed.) J. Paliszkiewicz, Warsaw University of Life Scienc-
es, 2020.

13. H. Runowski, P. Kramarz, Trust in artificial intelligence in agriculture [w:] Trust and Artificial In-
telligence: Development and Application of AI Technology, (eds.) J. Paliszkiewicz, J. Goluchowski,
Routledge 2025, https://doi.org/10.4324/9781032627236-21.

14. P. Carcamo, S. Brugler, M. Sahraei, Artificial Intelligence applications in agriculture need a justice lens
to address risks and provide benefits to smallholder farmers, https://www.researchgate.net/publica-
tion/383175357, 2023, dostep 9.05.2025.

15. H. Barret, C. Rose, Perceptions of the fourth agricultural revolution: What's in, what’s out, and what con-
sequences are anticipated?, ,,Sociologia Ruralis” 2022, Vol. 62(2), s. 162-189, https://doi.org/10.1111/
soru.12324.

16. B. Chandra, S. Collins, Smart farming with technologies such as IoT, computer vision, and Al can im-
prove agricultural efficiency, transparency, profitability, and equity for farmers in low-and middle-income
countries, ,Communications of the ACM” 2021, Vol. 64(12), s. 75-84, https://doi.org/10.1145/3454008.

17. Pojeciem Insurtech okresla sie wykorzystanie innowacji technologicznych majacych na celu wy-
ci$niecie oszczednosci i podniesienie efektywnosci z obecnego modelu branzy ubezpieczeniowej
patrz szerzej: T.C. Yan, P. Schulte, D.L.K. Chuen, InsurTech and FinTech: Banking and Insurance En-
ablement, ,Handbook of Blockchain, Digital Finance, and Inclusion” 2017, Vol. 1, s. 249-281, Aca-
demic Press, Cambridge; Capgemini Financial Services, World Insurance Report, Paris 2015.
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nasycenie — mierzony liczbg spétek Insurtech' na milion mieszkancow — wskazuje
na wyrazng przewage panstw Europy Zachodniej (1,9/1 mln mieszkancéw) w sto-
sunku do krajow Europy Wschodniej (0,56/1 mln mieszkancéw). Fakt ten moze
$wiadczy¢ o bardziej pozytywnym klimacie finansowym i regulacyjnym dla dziatal-
nosci tego typu spolek w starych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (UE)
i Wielkiej Brytanii®.

Interesujaca wydaje si¢ analiza danych przedstawionych na wykresie 2. Dane te
dotycza liczby powstajacych spotek w branzy Insurtech w podziale na lata. Najwiecej
spolek (117) na rynku europejskim w tej branzy powstato w 2017 roku, cho¢ mozna
by sie spodziewad, ze ich liczba najbardziej wzros$nie w czasie pandemii lub tuz po jej
zakonczeniu. Ostatnie lata, w ciagu ktorych liczba powstajacych spétek w Europie nie
przekracza w skali roku pigciu, wskazuje na bardzo duze nasycenie rynku. Z punktu
widzenia potencjatu rozwoju branzy Insurtech w Polsce powyzsze dane pokazuja
natomiast, ze prawdopodobienstwo powstania wiekszej ilosci spotek w naszym kraju

jest obecnie znikome.

Wykres 2. Liczba zatozonych spétek Insurtech w Europie w latach 2010-2023
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Zrédlo: C. Pugnetto, E Schreiber, IFZ Insurtech Report 2023/2024, Lucerne University of Applied Science
and Art, Lucerne 2025, s. 8.

18. Z kolei w cytowanym raporcie Spotki Insurtech to podmioty, ktérych gléwna dziatalno$¢, kluczowe
kompetencje lub strategiczny kierunek rozwoju koncentruje sie na tworzeniu rozwigzan technolo-
gicznych dotyczacych innowacyjnych produktow, ustug oraz proceséw, ktore ulepszaja, uzupelniaja
lub przyczyniaja si¢ do powstawania nowych ofert w branzy ubezpieczeniowe;.

19. Szerzej: C. Pugnetto, F Schreiber, IFZ Insurtech Report 2023/2024, Lucerne University of Applied
Science and Art, Lucerne 2025, s. 19-21.
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Zastosowanie ww. rozwigzan jest konieczne, poniewaz obecnie nagte zjawiska
pogodowe spowodowaly dynamiczny wzrost wyplat odszkodowan przewyzszajacy
poziom zebranych skladek. Przykladem takim jest hiszpanski Agroseguro, ktéry
w 2023 roku zebral 1,01 mld EUR skladki (wzrost o 16%), a wyplacit odszkodowania
o wartoéci 1,241 mld EUR (wzrost o 56,5%)*. Najwigksze szkody dotyczyly suszy
(496 mln EUR) oraz burz z gradem (375 mln EUR). Zjawiska te w najblizszym czasie
beda narasta¢, co wynika z uwarunkowan przedstawionych powyzej i co potwierdzaja
réwniez prognozy dotyczace rynku reasekuracji ubezpieczen rolnych w Europie.
W 2024 roku rynek ten osiggnal wartos¢ 4,87 mld USD, a prognozy przewiduja jego
dalszy wzrost 0 12,5% rocznie.

Uwarunkowania prawne UE w zakresie Insurtech
w kontekscie rozwoju ubezpieczen rolnych

Wprowadzenie rozwigzan Insurtech, tj. cyfrowych technologii w ustugach ubez-
pieczeniowych, ma kluczowe znaczenie dla podniesienia efektywnosci, dostepnosci
i elastycznosci ochrony ubezpieczeniowej dla rolnikéw. W tym kontekscie unijne
akty prawne odgrywaja nie tylko role regulacyjng i stymulujacg rozwoéj tego rynku,
lecz takze role zwigzang ze stworzeniem bezpiecznych ram rozwoju dla ubezpieczen
w sektorze rolnictwa. Rozwoj technologii cyfrowych w sektorze ubezpieczen wymusza
na ustawodawcach tworzenie ram prawnych, ktére umozliwia wdrazanie innowacji
przy zachowaniu ochrony konsumentdéw i stabilnosci rynku. Kluczowa role w tym
procesie odgrywaja akt w sprawie sztucznej inteligencji oraz rozporzadzenie w sprawie
operacyjnej odpornosci cyfrowej.

Akt w sprawie sztucznej inteligencji (ang. Artificial Intelligence Act,
AT Act), czyli Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689
z 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych przepiséw doty-
czacych sztucznej inteligencji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008, (UE)
nr 167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144
oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE) 2020/1828, ktéry ustanawia ramy
prawne dla zastosowan Al w dzialalno$ci o wysokim ryzyku, w tym m.in. w automa-
tycznym podejmowaniu decyzji w sektorze ubezpieczen.

20. Agroseguro, Agroseguro’s General Shareholders’ Meeting approves the accounts for financial year 2023,
https://agroseguro.es/en/agroseguros-general-shareholders-meeting-approves-the-accounts-for-
-financial-year-2023/, dostep 10.05.2025.

21. Cognitive Market Research, Europe Agriculture Reinsurance Market Report, 2024, https://www.cogni-
tivemarketresearch.com, dostep 9.05.2025.
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W kontekscie ubezpieczen rolnych akt ten ma istotny wptyw na:
- mozliwo$¢ wykorzystania systeméw AI do modelowania ryzyka pogodowego
i klimatycznego;
- automatyczne okre$lanie sktadek ubezpieczeniowych na podstawie danych
satelitarnych i historycznych (np. wilgotnosci gleby, opadéw);

- likwidacje szkod przez drony, takze przy wykorzystaniu modeli predykeyjnych.

AT Act zapewnia, Ze systemy stosowane na rynku ubezpieczenn wykorzystujgce
sztuczng inteligencje powinny: (1) zapewnié transparentno$é modeli oceny
ryzyka, np. co decyduje o wysoko$ci sktadki; (2) unika¢ algorytmicznej dys-
kryminacji, np. zanizania wartosci odszkodowan dla mniejszych gospodarstw;
(3) stosowa¢ nadzdr ludzki, zwlaszcza w procesie rozpatrywania szkod.

Rozporzadzenie w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej (ang.
Digital Operational Resilience Act, DORA), Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2022/2554 z 14 grudnia 2022 r. w sprawie operacyjnej odpornosci cy-
frowej sektora finansowego i zmieniajace rozporzadzenia (WE) nr 1060/2009, (UE)
nr 648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) nr 909/2014 oraz (UE) 2016/1011.

Rozporzadzenie to znaczaco wplywa na sektor Insurtech w rolnictwie, wprowa-
dzajac jednolite zasady dotyczace odpornosci cyfrowej instytucji finansowych, w tym
firm ubezpieczeniowych dziatajacych z wykorzystaniem technologii cyfrowych. Dla
Insurtech oferujacych produkty ubezpieczen rolniczych opartych na danych satelitar-
nych, IoT czy sztucznej inteligencji, DORA oznacza obowigzek wdrozenia procedur
zarzadzania ryzykiem ICT, testowania odpornosci systemow oraz raportowania incy-
dentéw cybernetycznych. Wprowadzenie tych obowiazkéw zwigksza bezpieczenstwo
ustug cyfrowych dla rolnikéw, wzmacnia zaufanie do nowoczesnych rozwigzan i sprzy-
ja rozwojowi innowacyjnych produktéw ubezpieczeniowych w sektorze rolnym.

Dziatania Unii Europejskiej i wtadz krajowych

Rolnictwo jest jednym z priorytetéw dzialania nowego skladu Komisji Europej-
skiej (KE) powolanej 1 grudnia 2024 roku. Jednym z celéw priorytetowych nowej KE
jest budowa konkurencyjnego i odpornego rolnictwa, systemu Zywno$ciowego oraz
ochrona réznorodnosci biologicznej, a takze przystosowanie si¢ do zmiany klimatu
i przygotowanie si¢ na jej skutki*?. Cele te majg zosta¢ osiggniete poprzez inwesty-
cje i innowacje oraz zintensyfikowane dziatania stuzace zwiekszeniu odpornosci

22. Unia Europejska, Ambitny plan dla rolnictwa, https://poland.representation.ec.europa.eu/news/am-
bitny-plan-dla-rolnictwa-2025-02-19_pl?prefLang=en, dostep 8.05.2025.
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i gotowosci na zmiany klimatu®. W lutym 2025 roku Komisja Europejska przedstawita
»Wizje dla rolnictwa i zywno$ci. Wspodlne ksztaltowanie atrakcyjnego sektora rolnego

7
ot 24

i rolno-spozywczego dla przysztych pokolen”. W powyzszym dokumencie zwrd-
cono uwage miedzy innymi na rozwoj cyfryzacji, ktéra ma pomoéc w realizacji tych
priorytetéw. W celu intensyfikacji dzialan KE zapowiedziala zainicjowanie strategii
cyfrowej UE na rzecz rolnictwa®. W analizie ujetej wizji noszacej tytut ,,Iransformacja
cyfrowa: dlugoterminowe skutki dla rolnikéw i spotecznosci wiejskich w UE” znja-
duje si¢ odwotanie do konkretnych technologii, jak np. dronéw i robotéw?. Wizja
rolnictwa do 2040 roku nada nowy impuls juz prowadzonym programom i projektom
w analizowanym obszarze, tym bardziej ze KE dostrzegla istotnos¢ zjawisk nagtych
w kontekscie ich wystepowania, jak réwniez w kontek$cie zapewnienia bezpieczen-
stwa Zywnosciowego.

Z kolei w projekcie ,,Boosting Agricultural Insurance based on Earth Observation
data (BEACON)’, realizowanym w latach 2019-2022 w ramach programu Horyznont
2020, zajeto si¢ rozwojem ubezpieczen opartych na danych satelitarnych. Celem
projektu byto zwigkszenie efektywnosci i przejrzystosci ubezpieczen rolnych po-
przez zastosowanie danych z obserwacji Ziemi, gtéwnie satelitarnych. Konsorcjum
realizujace projekt sktadato sie z 11 partneréw z sze$ciu krajow UE, w tym firm
technologicznych, ubezpieczycieli i instytutéw badawczych, a jego budzet wynidst
5 mln EUR, z czego wigkszo$¢ srodkow pochodzila z funduszy unijnych. Rezultatem
projektu byto stworzenie platformy BEACON integrujacej dane pogodowe, satelitarne
i modele indeksowe. Platforma ta umozliwia automatyczne $ledzenie ryzyk pogodo-
wych, takich jak susza, grad czy powddz. Tym samym dzigki monitorowaniu upraw
w czasie rzeczywistym bardzo szybko mozna ocenic¢ szkody, a wigc proces wyplacania
odszkodowan indeksowych moze nastegpowac bez inspekeji terenowych. Przepro-
wadzone testy przez ubezpieczycieli z Grecji, Hiszpanii i Wioch wskazaly, ze dzigki
zastosowaniu wypracowanych rozwigzan koszty obstugi polis spadty od 15% do 20%.
Po zakonczeniu projektu jego rezultaty zostaly udostepnione publicznie i poddane
komercjalizacji. Jednocze$nie efekty realizacji projektu okazaly sie na tyle dobre,
ze uwazane sg one za wzor do wspoltpracy miedzy sektorami rolnictwa, ubezpieczen

23. Unia Europejska, Troska o jakos¢ Zycia: bezpieczerstwo Zywnosciowe, woda i przyroda, https://com-
mission.europa.eu/priorities-2024-2029/quality-life_pl, dostep 8.05.2025.

24. Komisja Europejska, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, Wizja dla rolnictwa i zywnosci Wspélne ksztattowanie
unijnego sektora rolnego i spozywczego, atrakcyjnego dla przysztych pokoler, Bruksela, COM(2025) 75,

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52025DC0075, dostep 8.05.2025.

25. Y. Barabanova, M. Krzysztofowicz, Transformacja cyfrowa: dlugoterminowe skutki dla rolnikéw i spo-
tecznosci wiejskich w UE, Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg 2023, doi:10.2760/286916,
JRC134571.

26. Ibidem, s. 19.
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i technologii kosmicznych. Kluczowe komponenty platformy BEACON, takie jak
systemy indeksowego ubezpieczenia i zautomatyzowanego monitoringu upraw, zo-
staly zintegrowane przez firmy ubezpieczeniowe oraz organizacje rolnicze w Grecji,
Hiszpanii i Wloszech. Reasumujac, technologie BEACON sg dzi$ wykorzystywane
jako podstawa do budowy cyfrowych produktéw ubezpieczeniowych oraz do ana-
liz ryzyka klimatycznego w rolnictwie. Kontynuacja projektu miata miejsce w ra-
mach rozwoju Wspolnej Europejskiej Przestrzeni Danych Rolniczych (CEADS) oraz
inicjatyw AgriDataSpace i SmartAgriHubs. Inicjatywa CEADS ma na celu ulatwienie
bezpiecznego i przejrzystego udostepniania danych rolniczych miedzy rolnikami,
firmami ubezpieczeniowymi i instytucjami publicznymi. Pierwotnie dzialata ona
w ramach Europejskiej Strategii Wymiany Danych? i miata stuzy¢ przyspieszeniu
transformacji cyfrowej i ekologicznej w rolnictwie, zmniejszeniu obcigzen admini-
stracyjnych oraz stworzeniu podstaw do stosowania poteznych, nowo powstajacych
narzedzi sztucznej inteligencji. W dokumencie przedstawiono proponowane podejscie
do przestrzeni danych w odniesieniu do zarzadzania i modeli biznesowych oraz plan
technicznej architektury referencyjnej. Poza oméwieniem sprzyjajacych warunkow
ramowych w dokumencie przeanalizowano w szczegdlnosci, w jaki sposdb rézne
zainteresowane strony moga przyczynic si¢ do wdrozenia przestrzeni danych przez
decydentdw politycznych na szczeblu unijnym i krajowym, organizacji sektorowych
(w tym organizacji i spotdzielni rolnikéw oraz producentéw), przemystu (zwlaszcza
producentéw maszyn rolniczych) oraz innowatoréw, takich jak przedsiebiorstwa
typu start-up®. Tym samym stworzono ekosystem z dwoma poziomami analiz makro
i mikro, umozliwiajacy tworzenie crossowych porozumien dotyczacych wymiany
danych. Wprowadzono réwniez harmonogram realizacji celéw i kamienie milowe
rozpisane od 1 stycznia 2025 roku na 60 miesiecy. De facto umozliwia to dziatanie
przedsigbiorstwom w tym zakresie i tworzenie nowoczesnych metod analizy wspo-
magajacych procesy zarzadcze na réznych poziomach.

W tym kontekscie rozwijane byly projekty badawcze takie jak DEMETER
i ATLAS, ktorych celem jest integracja technologii IoT, sztucznej inteligencji i anali-
tyki danych w rolnictwie. Celem projektu DEMETER (ang. Building an Interoperable,
Data-Driven, Innovative Ecosystem for Smart Agriculture) byto: stworzenie otwartej,
interoperacyjnej platformy cyfrowej dla rolnictwa precyzyjnego, utatwienie integracji
réznych technologii rolniczych (czujnikéw, platform IoT, aplikacji) bez potrzeby ich

27. Unia Europejska, A European strategy for data, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/stra-
tegy-data, dostep 9.05.2025.

28. Agri DataSpace, Building a European framework for the secure and trusted data space for agriculture,
Policy Brief, September 2024, https://agridataspace-csa.eu/wp-content/uploads/2024/09/AGRIDA-
TA-SPACE-FINAL-BROCHURE-V5.pdf, dostep 9.05.2025.

Ubezpieczenia w Rolnictwie — Materiaty i Studia, 1(83)/2025

[139



140

Zastosowania rozwigzan Agritech w rolnictwie i ich wptyw na rozwéj ubezpieczen rolnych

modyfikacji, zwiekszenie wykorzystania danych rolniczych przez rolnikéw i firmy
rolnicze. Rezultatem projektu byto: 20 pilotazowych wdrozen w 18 krajach UE, obej-
mujacych m.in. monitorowanie zwierzat, upraw i efektywnosci operacyjnej, utworze-
nie otwartej bazy danych i repozytorium komponentéw ICT dla rolnictwa, znaczacy
wzrost interoperacyjno$ci miedzy dostawcami ustug cyfrowych w rolnictwie.

Zkolei cele projektu ATLAS (ang. Agricultural Interoperability and Analysis System)
obejmowaly: (1) rozwoj otwartej, opartej na chmurze platformy do integracji systeméow
danych w rolnictwie, (2) wspieranie rozwoju aplikacji analizujacych dane z réznych
zrédel — maszyn rolniczych, drondw, satelitéw, sensoréw, (3) promowanie innowacji
w sektorze Agritech poprzez program akceleracyjny dla start-upéw. Rezultaty projektu
to: (1) wdrozenie ponad 13 pilotazowych projektéw z uzyciem sztucznej inteligencji
i danych IoT, (2) opracowanie zestawu interfejséw API, ktore umozliwiaja wspot-
dziatanie systeméw producentéw rolnych i dostawcow technologii, (3) uruchomienie
programu dotacji dla 30 start-upéw i MSP, wspierajacego rozwéj rozwigzan opartych
na platformie ATLAS. Oba projekty byly realizowane w latach 2019-2023.

Rekomendacje

Zastosowanie nowych technologii w rolnictwie wpisuje sie¢ w globalny trend
cyfryzacji proceséw produkcji i zarzadzania. Rozw6j Al spowodowal, iz jestesmy
w stanie przetwarzaé wiele informacji w sposob tatwy i relatywnie tani. Polaczenie
cyfryzacji, Alirolnictwa stalo sie obecnie faktem i oznacza uzyskiwanie korzysci przez
rolnikéw oraz przez przedsigbiorstwa i instytucje, zaréwno prywatne, jak i publiczne,
dziatajace w sektorze rolniczym. Podmioty dzialajace w panstwach Unii Europejskiej
sg na roznym etapie zastosowania tych rozwigzan, co wynika z prowadzonej polityki
innowacji, jak réwniez potencjalu rolnictwa, jego struktury agrarnej oraz potencja-
tu instytucji prywatnych dziatajacych w tym sektorze. Warto podkresli¢, ze Polska,
szczegblnie w obszarze Insurtech, nalezy do grona panstw europejskich o najnizszym
stopniu implementacji tego typu rozwigzan (por. dane z tabeli 3). Zastosowanie Agri-
tech przy istniejacej obecnej strukturze rolnictwa w Polsce, charakteryzujacego si¢
duzym zréznicowaniem przecietnej wielko$ci gospodarstw rolnych (od 4,36 hektara
w wojewddztwie malopolskim do 33,50 hektara w wojewddztwie zachodniopomor-
skim®) i liczby pracujacych rolnikéw na 100 hektaréow (od 3 0s6b w wojewddztwie

29. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Srednia powierzchnia gruntéw rolnych
w gospodarstwie w 2024 roku, https://www.gov.pl/web/arimr/srednia-powierzchnia-gruntow-rol-
nych-w-gospodarstwie-w-2024-roku, dostep 9.05.2025.
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zachodniopomorskim do 26,3 0s6b w matopolskim™) moze stanowi¢ czynnik podtrzy-
mania lub nawet podniesienia konkurencyjnosci produkcji w malych gospodarstwach
irozwoju ich specjalizacji dzigki procesom automatyzacji i robotyzacji. Przechodzac
do rekomendacji szczegdtowych:

- nalezy zwiekszy¢ liczbe nowopowstajacych podmiotéw z Polski w obszarze
Agritech, poprzez mechanizmy wsparcia finansowego w zakresie wspdtpracy
rolniczych instytucji naukowych z przedsiebiorstwami z sektora przemystu 4.0;

- nalezy stworzy¢ wlasciwe mechanizmy komercjalizacji polskich rozwigzan
z obszaru szerokorozumianego Agritech i Insurtech w obszarze rolnictwa;

- nalezy podja¢ dzialania edukacyjne skierowane do szeroko rozumianego sektora
rolnego w zakresie implementacji rozwigzan Agritech i Insurtech zwiekszajacych
efektywno$¢ i rentowno$¢ polskiej produke;ji rolnej;

- nalezy stworzy¢ mechanizmy wsparcia finansowego dla implementacji rozwia-
zan Agritech dla matych i §rednich gospodarstw;

- nalezy stworzy¢ ramy regulacyjne dla rozwoju rozwigzan Agritech w aspek-
tach, ktore do tej pory nie zostaly w wystarczajacy sposdb unormowane przez
prawodawstwo UE;

— zbieranie danych i dziatanie Al powinno by¢ oparte na serwerach dziatajacych
w Polsce w celu zapewnienia suwerennosci cyfrowej i wysokiego poziomu
cyberbezpieczenstwa.

Na koniec warto podkresli¢, ze zastosowanie najnowszych technologii w sekto-
rze ubezpieczen rolniczych obniza koszty operacyjne, tym samym dajac mozliwo$¢
obnizenia cen oferowanych produktéw i ustug. Stanowi takze jedno z narzedzi uta-
twiajacych dziatania adaptacyjne zwiazane z potencjalnymi skutkami zmian klimatu.

Reasumujac, Agritech zmienia oblicze wspdlczesnego rolnictwa, oferujac na-
rzedzia do bardziej efektywnego i zréwnowazonego prowadzenia gospodarstw.
Jego zastosowanie w branzy ubezpieczen rolnych przyczynia si¢ do lepszej oceny
ryzyka, szybszej likwidacji szkdd i wyzszego poziomu zaufania pomiedzy rolnikiem
a ubezpieczycielem. Dalszy rozwdj tego sektora wymaga jednak wspotpracy pomiedzy
instytucjami badawczymi, administracja publiczng, firmami technologicznymi i sek-
torem ubezpieczeniowym, co docelowo mogloby zapewni¢ sprawiedliwe, bezpieczne,
dostepne i bardziej efektywne kosztowo rozwiazania.

30. Gtéwny Urzad Statystyczny, Rocznik Statystyczny Rolnictwa, Warszawa 2024, s. 96.
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Tabela 3. Charakterystyka branzy Insurtech w krajach europejskich pod wzgledem rodzaju sto-

sowanych technologii

Kraj/Region N  Gestos¢ M&D R&C SK ZA Inf Dig/Aut A/Al loT DLT
Wielka Brytania 194 2,88 80 98 89 1 2 113 68 9 4
Niemcy 114 1,36 65 35 43 3 1 89 22 0 3
Francja 77 113 57 5 19 2 0 57 19 0 1
Szwajcaria 66 749 31 27 24 1 0 35 21 5 5
Europa Potudniowa 105 0,52 76 33 36 0 0 75 26 3 1
Hiszpania 43 0,90 33 14 16 0 0 30 12 1 0
Wiochy 38 0,64 27 13 12 0 0 26 9 2 1
Portugalia 21 2,01 13 6 8 0 0 16 5 0 0
Grecja 2 0,02 2 0 0 0o 0 2 0 0 0
Cypr 1 1,10 1 0 0 0o 0 1 0 0 0
Europa Zachodnia 84 1,90 30 39 43 0 0 48 31 1 4
Niderlandy 26 1,47 11 10 14 0 0 18 7 0 1
Austria 19 2,10 7 1 0 0 12 7 0 0
Irlandia 19 3,73 9 0o 0 12 5 1 1
Belgia 14 1,20 5 8 0 0 4 9 0 1
Luksemburg 6 919 2 5 0 0 2 3 0 1
Skandynawia 61 2,23 34 15 22 4 1 48 12 1 0
Szwecja 30 2,86 13 7 1M1 4 0 22 7 1 0
Norwegia 12 2,20 8 3 6 0o 1 11 1 0 0
Dania 12 2,03 9 2 0 0 N 1 0 0
Finlandia 7 1,26 4 3 0O 0 4 3 0 0
Europa Srodkowo-Wschodnia 52 0,56 26 18 24 0 0 34 17 1 0
Polska 27 0,71 16 10 10 0 0 17 9 1 0
Estonia 8 5,93 2 3 6 0 0 5 0 0
Rumunia 5 0,26 2 3 4 0O 0 4 1 0 0
Litwa 4 1,41 2 0 2 0 0 3 1 0 0
Czechy 3 028 1 0 2 0 0 1 2 0 0
Stowenia 2 0,95 1 1 0 0o 0 2 0 0 0
Wegry 1 0,10 1 0 0 0 o0 1 0 0 0
Stowacja 1 0,18 1 0 0 0 0 1 0 0 0
Chorwacja 1 0,26 0 1 0 0 0 o0 1 0 0
Razem 753 1,27 399 280 300 11 4 499 216 20 18

Gdzie: N - liczba spotek Insurtech, Gestos¢ - liczba spotek Insurtech na 1 milion mieszkaricow, M&D - Marketing
i Dystrybucja, R&C - Rozwoj produktéw i polityka cenowa, SK - serwis klienta, ZA - Zarzadzanie Aktywami,
Inf - Infrastruktura, Dig/Aut - Digitalizacja/Automatyzacja, A/Al -Narzedzia Analityczne/Al, loT - Internet Rzeczy,
DLT - Technologia rozproszonego rejestru.

Zrédto: C. Pugnetto, F. Schreiber, IFZ Insurtech Report 2023/2024, Lucerne University of Applied Science and

Art, Lucerne 2025, s. 24.
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