PS-2.431.6.7.2026.AK

Egzemplarz nr 2

Protokot kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Schronisku dla Bezdomnych

Mezczyzn prowadzonym przez Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej

Jednostka kontrolowana:

Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn
ul. Strzatowska 24

71-730 Szczecin

Jednostka prowadzaca placowke:

Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej
pl. Matki Teresy z Kalkuty 5

71-622 Szczecin

Jednostka wchodzi w sktad:

Centrum Socjalnego Caritas w Szczecinie
ul. Strzatowska 24

71-730 Szczecin

Kontrolujacy:
1. Anna Karska - inspektor wojewddzki - osoba kierujgca zespotem;

2. Dobrostawa Wos - gtéwny specjalista;

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego nr 25/2026 z dnia 27

kwietnia 2026 r.

Kontrole kompleksowg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 639), rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i
kontroli w pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1065) oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla

0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r., poz. 896 ze
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zm.). Zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej w dniu 28 kwietnia 2026 r. kontrolujacy ztozyli osSwiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie ich od udziatu w kontroli.

llekro¢ w niniejszym protokole uzyto nastepujacych skrétow, oznaczaja one:

1. ,Schronisko”, ,Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn”, ,Placéwka” - Schronisko
dla Bezdomnych Mezczyzn mieszczace sie w Szczecinie przy ul. Strzatowskiej 24,

2. ,Caritas”, ,Caritas Archidiecezji” - Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej z
siedzibg w Szczecinie, pl. Matki Teresy z Kalkuty 5,

3. ,Centrum”, ,Centrum Socjalne” - Centrum Socjalne Caritas w Szczecinie,
mieszczace sie w Szczecinie przy ul. Strzatowskiej 24,

4. ,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,ustawa” - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 639);

5. ,rozporzadzenie” - rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018, poz. 896 ze zm.);

6. ,Statut” - Statut Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej z dnia 20 maja
1998 r. wraz z aneksami;

7. ,PUP” - Powiatowy Urzad Pracy.

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniach 7-8 i 11 maja 2026 r.

Zakres kontroli:

Zakres kontroli obejmowat zagadnienia dotyczace organizacji i funkcjonowania
Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn, kwalifikacje kadry, standard obiektu, w ktérym
miesci sie Schronisko oraz sposéb realizacji ustug $wiadczonych na rzecz oséb

bezdomnych.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie przeprowadzonych ogledzin
obiektu, analizy wybranych dokumentéw oraz informacji udzielonych przez

Kierownika Schroniska - Panig Matgorzate Dziwir-Lange.

Ogledziny obiektu przeprowadzili kontrolerzy przy udziale Kierownika Schroniska.



Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie Programu kontroli kompleksowej w
Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn w Szczecinie w dniach 7-8 i 11 maja 2026 .

(akta kontroli str. 1-16)

Okres objety kontrola:
Od 1 stycznia 2025 r. do dnia kontroli.

1. Ustalenia ogodlne

W kontrolowanym okresie Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn mieszczace sie w
Szczecinie przy ul. Strzatowskiej 24 byto prowadzone przez Caritas Archidiecezji
Szczecinsko-Kamienskiej. Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji 3 lutego
2026 r. poswiadczyt, ze Caritas Archidiecezji posiadato osobowo$¢ prawng oraz na
podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. o stosunku Paristwa do
Kosciota Katolickiego w Rzeczpospolitej Polskiej (Dz. U. z 2023, poz. 1966 ze zm.)
miato prawo prowadzenia dziatalnosci charytatywno - opiekunczej. Osobg sprawujaca
funkcje organu Caritas Archidiecezji uprawniona do jej reprezentowania byt ks. Maciej

Szmuc, Dyrektor Caritas.

Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej zostato powotane przez Arcybiskupa
Metropolite Szczecinsko-Kamienskiego, Mariana Przykuckiego i posiada Statut
przyjety 20 maja 1998 r., zmieniony aneksami:

- nr1zdnia 6 kwietnia 2010 r.,

- nr2zdnia 27 lipca 2010,

- nr 3 zdnia 29 wrzednia 2011 r

Siedziba Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej jest Szczecin.

Zgodnie z rozdziatem Il § 9 Statutu, Arcybiskup jako najwyzsza wtadza Caritas
Archidiecezji, m.in. powotuje i rozwigzuje Caritas, jak rowniez jej organa terenowe.
Arcybiskup mianuje (rozdziat IV dokumentu) cztonkéw Zarzadu Caritas, w tym

Dyrektora Caritas.

Cztonkami Zarzadu Caritas sa:
a) dyrektor,
b) zastepca dyrektora,

c) sekretarz,



d) cztonkowie, ktorych okresla Arcybiskup.

Zgodnie z § 12 Statutu Zarzad kieruje praca Caritas i odpowiada za swoja dziatalnos¢

przed Arcybiskupem, ktéremu sktada sprawozdanie.

Podstawowym celem Caritas okreslonym w rozdziale Il § 6 jest, cyt.: ,Bezposrednia i
posrednia dziatalnos¢ charytatywna, jednoczesnie koordynowanie i kierowanie cata
koscielng akcjg charytatywng na terenie Archidiecezji, a takze reprezentowania jej na
zewnatrz, wspoétpraca z niekosScielnymi instytucjami i formami pomocy wzajemnej”.
Caritas realizuje swoje cele poprzez m.in. wymieniony w § 8 pkt f Statutu, cyt.:
,2prowadzenie réznego rodzaju placéwek opieki tak zamknietej jak i otwartej w
zaleznosci od potrzeb terenowych.” Zgodnie z § 7 Statutu, rozszerzonym o pkt n
aneksem nr 2 z dnia 27 lipca 2010 r., Caritas spetnia swoje zadania poprzez
prowadzenie dziatalnosci charytatywno-opiekunczej, systematyzowanie jej form i
podejmowanie dziatah na rzecz szerokiego zakresu potrzebujacych, a w szczegdlnosci
m.in.: rodziny, dzieci, mtodziezy, samotnych matek, niepetnosprawnych, senioréw,
uzaleznionych, bezdomnych, bezrobotnych, ofiar przemocy, wiezniéw, migrantow i

uchodzcéw, ofiar klesk zywiotowych, epidemii i zbrojnych konfliktow.

Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn w Szczecinie jest jedng z placéwek
wchodzacych w sktad Centrum Socjalnego Caritas Archidiecezji Szczecinsko-
Kamienskiej mieszczacego sie w Szczecinie przy ul. Strzatowskiej 24. Dekretem
Dyrektora Caritas z dnia 1 kwietnia 2007 r. powotano do zycia Schronisko dla Oséb
Bezdomnych z siedzibg w Szczecinie przy ul. Strzatowskiej 24, a funkcje kierownika
Schroniska powierzono kazdorazowo Dyrektorowi Centrum. Na dzien kontroli
Dyrektorem Centrum byta Pani Matgorzata Dziwir-Lange.

(akta kontroli str. 17-30)

2. Sposob funkcjonowania Schroniska

W kontrolowanym okresie Kierownikiem Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn
prowadzonego przez Caritas w Szczecinie byta Pani Matgorzata Dziwir-Lange

zatrudniona na tym stanowisku od 17 kwietnia 2021 r.

Ogolna liczba miejsc przeznaczonych dla os6b bezdomnych w Schronisku wynosita

25. Na dzien kontroli w Placéwce przebywato 25 mezczyzn. Zgodnie z oswiadczeniem
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Kierownika, cyt.: ,...w Schronisku dla oséb bezdomnych przy ul. Strzatowskiej 24 w
Szczecinie przebywajg wytacznie osoby petnoletnie, zdolne do samoobstugi, ktére nie

zagrazajg zdrowiu i zyciu mieszkancow”.

Nieruchomos¢ wraz z budynkiem Schroniska Caritasowi uzyczyta Gmina Miasto
Szczecin na mocy umowy uzyczenia zawartej dnia 3 listopada 2008 r. Umowa zostata
zawarta na czas nieoznaczony od dnia 1 listopada 2008 r. z przeznaczeniem na

prowadzenie dziatalnosci na rzecz oséb bezdomnych.

Dyrektor Centrum Socjalnego Caritas w Szczecinie Pani Matgorzata Dziwir-Lange
poinformowata, ze cyt.: ,Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej oswiadcza, iz
w Schronisku dla Oséb Bezdomnych przy ul. Strzatowskiej 24 w Szczecinie codziennie
wydawane s3g obiady dla oséb skierowanych przez Centrum Ustug Spotecznych w
Szczecinie. Ponadto w kazdy poniedziatek i czwartek w ramach prowadzonych
punktdw pomocy doraznej wydawane sg kanapki, ciepty napdj oraz w miare
zgtaszanych potrzeb srodki czystosci i odziez”.

(akta kontroli str. 31-34)

W kontrolowanym okresie w Schronisku obowigzywat Regulamin Centrum Socjalnego
Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej w Szczecinie zatwierdzony przez
Dyrektora Caritas 1 stycznia 2025 r. Regulamin okreslat zasady funkcjonowania
Placéwek podlegajacych pod Centrum Socjalne Caritas, w tym Schroniska dla
Mezczyzn przy ul. Strzatowskiej 24 w Szczecinie. Dokument okreslat zasady przyjecia
do Placéwki, zakwaterowania i pobytu. Ustalat takze obowigzki i prawa mieszkancéow
Schroniska. Regulamin zawierat zobowigzania mieszkancéw np. do zachowania
higieny osobistej, sprzatania budynku i terenu wokét Schroniska wedtug ustalonych
dyzuréw, zachowania trzezwosci i niezazywania substancji psychoaktywnych,
przestrzegania ciszy nocnej. Dokument okreslat zasady postepowania wobec oséb,
ktére notorycznie naruszaty obowigzujacy Regulamin, w tym przewidywat
dyscyplinarne usuniecie z Placowki. Mieszkancy mieli prawo, m.in. do: korzystania z
infrastruktury obiektu, korzystania z wyzywienia wg ustalonych zasad, uczestnictwa w
programach aktywizacji spotecznej i zawodowej, pomocy prawnej, uczestnictwa w

profilaktyce uzaleznien.



Jednolity Regulamin dla przebywajacych w schroniskach Centrum Socjalnego Caritas
obejmuje rézne rodzaje placéwek np. schronisko dla kobiet, kobiet w cigzy, matek z
dzieémi czy schronisko dla mezczyzn. W trakcie kontroli zespét inspektorow
zasugerowat stworzenie odrebnych regulaminéw dla poszczegolnych placowek
dostosowane do specyfiki poszczegdlnych Jednostek. Odrebne regulaminy umozliwig
uwzglednienie szczegblnych potrzeb i sytuacji oséb korzystajacych z poszczegdlnych
form pomocy, a takze przyczynia sie do zwiekszenia przejrzystosci obowiazujacych
zasad, a takze utatwia ich stosowanie zaréwno przez mieszkancow jak i personel

placowek.

W Regulaminie, w czesci | pkt 10, zapisano, ze sprawy sporne rozstrzyga Kierownik
lub pracownik Schroniska. Dodatkowo na tablicy ogtoszeh wywieszonej na korytarzu
Schroniska znajdowata sie informacja, ze skargi i wnioski mogg by¢ wnoszone przez
mieszkancow Schroniska:
- na piSmie do dyrektora Centrum Socjalnego Caritas,
- za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej na adres email:
csc.szczecin@gmail.com;

- ustnie lub pisemnie do Kierownika Placéwki w godzinach od 14.00 do 15.00.

W okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga na dziatalnos¢ Schroniska.

(akta kontroli str. 35-40)

Nie wniesiono innych uwag do kontrolowanego obszaru.

3. Bezpieczenstwo i ochrona przeciwpozarowa, warunki techniczne budynku

Kontrolujgcym udostepniono nastepujacg dokumentacje dotyczacg budynku
Schroniska:

- protokoét za sprawdzenia stanu technicznego oraz dziatania Gtéwnego
Wytacznika Pradu w zakresie ochrony przeciwpozarowej obiektu z dnia 24
pazdziernika 2025 r. - aktualny,

- protokot badania natezenia awaryjnego oswietlenia ewakuacyjnego - aktualny
do grudnia 2026 r.,

- protokot z przegladu gasnic - aktualny do wrzesnia 2026 r.,



- protokot kontroli hydrantow zewnetrznych oraz przegladu instalacji
wodociggowej przeciwpozarowej z dnia 19 wrzesnia 2025 r.- aktualny,

- protokoty z okresowej kontroli przewoddéw kominowych - aktualny do 30
pazdziernika 2026 r.,

- okresowy roczny przeglad stanu technicznego instalacji elektrycznej, pomiaru
skutecznosci ochrony przeciwpozarowej oraz rezystancji izolacji roboczych
obwodow 1 i 3 fazowych. Przeglad opraw oswietlenia ewakuacyjnego.
Sprawdzenie zadziatania wytacznika ppoz. z pazdziernika 2025 r.- aktualny,

- protokot z badania urzadzenia piorun-ochronnego - aktualny do pazdziernika
2030r.,,

- protokoty przegladu technicznego urzadzen gazowych z wrzesnia i pazdziernika
2025 r. - aktualne,

- instrukcje bezpieczenstwa pozarowego - zaktualizowang w kwietniu 2025 r.

(akta kontroli str. 41-70)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

4. Struktura zatrudnienia i kwalifikacje oséb swiadczacych ustugi

Podczas czynnosci kontrolnych dokonano analizy struktury zatrudnienia wraz z
przegladem akt osobowych Kierownika Schroniska pod wzgledem zgodnosci

zatrudnienia z kwalifikacjami wymaganymi na zajmowanym stanowisku.

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby kierujace jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej sg obowigzane posiadac¢ co najmniej 3-letni staz
pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy

spoteczne;.

Ustalono, ze Kierownik Schroniska spetnia wymogi okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy
dotyczace oséb kierujgcych jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej tj.
posiada co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z
zakresu pomocy spotecznej. Kierownik Placowki zatrudniony byt w ramach umowy o

prace.

Zgodnie z art. 48a ust. 2g pkt 1 i 2 ustawy cyt.: ,Do wykonywania czynnosci w

zakresie ustug swiadczonych w schronisku dla oséb bezdomnych zatrudnia sie:



1) pracownikéw socjalnych;
2) opiekundéw posiadajacych:

a) wyksztatcenie zasadnicze branzowe lub zasadnicze zawodowe, co
najmniej roczne doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi oraz
ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy lub

b) wyksztatcenie co najmniej Srednie lub Srednie branzowe oraz ukonczone

szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy”.

Ustalono, ze w Schronisku zatrudniono pracownika socjalnego w wymiarze 0,5 etatu.
Zespot inspektoréw przeanalizowat akta osobowe pracownika socjalnego - pracownik
socjalny spetniat wymogi ustawowe dotyczace wyksztatcenia, o ktérych mowa w art.

116 oraz art. 156 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W Schronisku byto zatrudnionych 6 opiekunéw posiadajacych wymagane
wyksztatcenie i do$wiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi. Wszyscy
opiekunowie mieli udokumentowane ukonczone szkolenie z zakresu udzielania
pierwszej pomocy. Wobec powyzszego wszyscy zatrudnieni opiekunowie spetniali
wymogi dotyczace posiadanych kwalifikacji wynikajace z ustawy o pomocy
spotecznej. Opiekunowie byli zatrudnieni w ramach umowy o prace (3 opiekunéw) lub
umowy zlecenia (takze 3 opiekunow). W trakcie kontroli potwierdzono zapewnienie
catodobowej opieki mieszkancom Placowki. Dodatkowo na rzecz Schroniska
Swiadczony byt wolontariat - tacznie, w kontrolowanym okresie, podpisano 5

porozumien o wykonywaniu $wiadczen wolontarystycznych.

Ponadto Centrum zatrudniato m.in. terapeute uzaleznien i pracownika biurowego.

(akta kontroli str. 71-104)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

5. Sposob prowadzenia dokumentacji mieszkancéw Schroniska, w tym, np.:
decyzje kierujace, odptatnosé za pobyt, kontrakt socjalny, indywidualny
program wychodzenia z bezdomnosci

W Schronisku prowadzona byta dokumentacja zbiorcza w formie elektronicznej

zawierajaca podstawowe dane mieszkancow.



Dziatania na rzecz mieszkancow byty dokumentowane w indywidualnie

prowadzonych teczkach.

W teczkach mieszkancéw znajdowaty sie m.in.:

kwestionariusze osobowe zawierajace dane mieszkarncow m.in. imie, nazwisko,
ostatni adres zamieszkania, nr dowodu osobistego/PESEL, dzien przyjecia do
Schroniska, czas pobytu, numer pokoju, wyksztatcenie, Zzrédto utrzymania,
ankiety dotyczace historii bezdomnosci - opisujgce wystepujace u osoby w
kryzysie bezdomnosci problemy i sposoby na ich rozwigzanie wraz z klauzulg
informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych,

zasady obowiazujace w Schronisku wraz wyrazong zgoda na przetwarzanie
danych osobowych podpisane przez mieszkanca Schroniska z adnotacja, ze
osoba zapoznata sie z obowigzujacymi w Schronisku zasadami i zamierza je
stosowac,

indywidualne plany wsparcia osoby bezdomnej - na wzorze opracowanym
przez Placowke przyjmowane na rok, zawierajace opis planowanych dziatan z
osobg bezdomng, wpisane osoby zaangazowane w realizacje planu, terminy
realizacji planu, podjete dziatania i przewidywane efekty dziatan,

kopie ewentualnej dokumentacji mieszkanca np. karty leczenia szpitalnego,
karty wizyt w PUP, itp.

kopie decyzji administracyjnych kierujacych do Schroniska i kontraktéw

socjalnych podpisane z osobami w kryzysie bezdomnosci.

(akta kontroli str. 105-111)

Nie wniesiono innych uwag do kontrolowanego obszaru.

6.

Zakres i standard swiadczonych ustug - opieka medyczna, zapewnienie

pomocy w zaspokajaniu potrzeb duchowych i religijnych

Opieka medyczna swiadczona byta na zasadach okreslonych przez Narodowy Fundusz

Zdrowia. Zgodnie z informacja uzyskang od Kierownika Schroniska mieszkancy

Placowki byli objeci opieka medyczng przez lekarza rodzinnego, $wiadczacego ustugi

w ramach podstawowej opieki zdrowotnej w przychodni w Szczecinie albo innych

placéwkach wybranych przez mieszkancow. W razie potrzeby pracownicy Schroniska



udzielali pomocy osobom bezdomnym w umédwieniu i dotarciu do

lekarza/specjalistéw, w tym w zakresie opieki dentystyczne;j.

Schronisko potozone jest w obrebie Miasta Szczecin, wiec dotarcie do najblizej
znajdujacego sie kosciota/kaplicy itp. (zgodnie z wyznaniem) mozliwe jest pieszo.
Zgodnie z uzyskang informacjg na prosbe oséb przebywajacych w Placéwce istnieje
mozliwos¢ pomocy w dotarciu do najblizszego kosciota/miejsca kultu zgodnie z
wyznaniem mieszkanca Schroniska.

(akta kontroli str. 112-149)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

7. Sposdéb prowadzenia ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na

wzmochienie aktywnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej mieszkancow.

W Schronisku mieszkancy mieli zapewniong mozliwos¢ korzystania z ustug
aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, uzyskanie
samodzielnosci zyciowej i wyjscie z bezdomnosci m.in. przez:

- nauke umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych np. odnawianie
kontaktow z rodzinami, co powoduje zwiekszenie poczucia odpowiedzialnosci
za swoich bliskich,

- ergoterapie np. utrzymywanie zielni wokét Placéwki, naprawy w Schronisku i
na przylegtym terenie, prace w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego
np. pomoc w kuchni,

- trening umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci rozwigzywania
probleméw m.in. poprzez udziat w grupach wsparcia z specjalisty terapii
leczenia uzaleznien,

- wspotprace z pracownikiem socjalnym i opiekunem, ktérzy podejmowali
dziatania w zakresie uregulowania spraw socjalno-prawnych np. pomoc w
wyrabianiu dokumentéw tozsamosci, ubieganiu sie o rozne formy swiadczen z
pomocy spotecznej, czy pomoc w ubieganiu sie o uzyskanie stopnia
niepetnosprawnosci, sktadaniu wniosku o mieszkanie, itp. oraz w poszukiwaniu
pracy (motywowanie, pomoc w pisaniu dokumentéw aplikacyjnych i

monitorowanie dziatan).
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Prowadzona byta aktywizacja zawodowa mieszkancow Placéwki. Z przedstawionej
sprawozdawczosci dot. wykonania zadania publicznego w zakresie reintegracji
spotecznej osdb w kryzysie bezdomnosci dotyczacej mieszkarnncow kontrolowanej
Placéwki w roku 2025 r. wynika, ze:

- 3 mieszkancéw Schroniska podjeto prace zarobkowa,

- 10 byto zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy,

- 3 osoby zostaty zatrudnione w ramach prac spotecznie uzytecznych.

Ponadto 11 mieszkancéw Schroniska wzieto udziat w kursie ,Wytaczeni cyfrowo.
Stop wykluczeniu w zdygitalizowanym Swiecie - woj. pomorskie i
zachodniopomorskie” - programu sfinansowanego z funduszy unijnych. Szkolenie
odbyto sie w dniach 1-8 marca 2025 r. w wymiarze 15 godzin szkolen i 4 godzin
konsultacji i objeto zagadnienia m.in. z zakresu podnoszenia kompetencji cyfrowych,
obstugi tabletu, komunikatoréw internetowych, poczty e-mail, umiejetnosci

wyszukiwania informacji, ustug oraz bezpieczenstwa i anonimowosci w Internecie.

Zgodnie z informacja przekazang przez Kierownika Placéwki wiekszos¢ mieszkancow
Schroniska przy ul. Strzatowskiej w Szczecinie jest osobami w wieku poprodukcyjnym,
posiada orzeczenia o stropien niepetnosprawnosci, Swiadczenia socjalne lub
emerytalne. Wsrod przebywajacych w czasie kontroli 25 mezczyzn z Schronisku
jedynie 10 z nich nie osiagneto wieku emertytalnego, a najmtodszy mieszkaniec liczyt

51 lat.

W Schronisku w kontrolowanym okresie funkcjonowata grupa psychoedukacyjna
,Strzatowska” prowadzona przez specjaliste terapii uzaleznien. Zajecia grupowe
organizowane byty zazwyczaj raz w tygodniu i trwaty 2 godziny. W zajeciach
grupowych uczestniczyto srednio kilkanascie oséb. Ponadto przeprowadzana byta
terapia indywidualna z mieszkancami Schroniska. Oddziatywania terapeutyczne
pomagaty uczestnikom zrozumie¢ mechanizmy uzaleznienia, rozwija¢ umiejetnosci

radzenia sobie z trudnymi emocjami, motywowaty do utrzymania abstynenciji.

W Schronisku prowadzony byt takze Klub Filmowy, podczas ktérego mieszkancy

ogladali wspdlnie filmy m.in. zwigzane z tematyka trzezwosciowg, rozwojem
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duchowosci. W 2025 r. 3 osoby uczestniczyty w XIX pielgrzymce Oséb Bezdomnych
na Jasng Gore.

(akta kontroli str. 112-149)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

8. Standard obiektu

Zespot kontroleréow przeprowadzit ogledziny obiektu, w ktérym miescito sie
Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn, 8 maja 2026 r., przy udziale Kierownika.
Zgodnie z informacja podang przez Kierownika Placéwka posiadata ogdétem 25 miejsc.

W czasie kontroli w Schronisku przebywato tacznie 25 mezczyzn.

W sktad Schroniska wchodzity:
- budynek Schroniska,
- budynek magazynu,
- garaz,

- teren zielony wokét Schroniska.

Wokodt budynku, w ktérym funkcjonowato Schronisko, znajdowata sie utwardzona
nawierzchnia. Otoczenie obiektu zapewniato bezpieczeristwo mieszkaricom Placéwki.
Budynek, w ktérym miescito sie Schronisko byt 4-kondygnacyjny (piwnica, parter i
dwa pietra), posiadat 3 wejscia, z czego 1 wejscie byto dostepne dla 0séb z
niepetnosprawnosciami. Do obiektu przylegat ogrodzony teren zielony z altana,

pozwalajacy spedzaé czas na $wiezym powietrzu.

Schronisko $wiadczyto ustugi przez caty rok, 7 dni w tygodniu. W Schronisku

znajdowato sie 8 pomieszczen mieszkalnych.

Mieszkancy mieli zapewniong mozliwo$¢ m.in.:

- catodobowego przebywania w Schronisku, gdzie zapewnione byto miejsce do
spania w ogrzewanym pomieszczeniu, ktdrego temperatura nie byta nizsza niz
20°C,

- spozycia positku oraz dostepu aneksu kuchennego wyposazonego w szafki
kuchenne, lodowke, czajnik i kuchenke mikrofalowa dajaca mozliwosé

samodzielnego odgrzania positku i sporzadzenia gorgcego napoju,

12



skorzystania z wezta sanitarnego, w tym z prysznica, z biezaca ciepta i zimng
woda,

prania i suszenia odziezy oraz jej wymiany,

korzystania z pomieszczen ogdélnego uzytku, w tym z Swietlicy/jadalni, pokoju do
spotkan indywidualnych, w tym wydzielonej pracowni komputerowe;j,
uczestniczenia w spotkaniach aktywizacyjnych i terapeutycznych
ukierunkowanych na terapie uzaleznien, uzyskanie samodzielnosci zyciowej i
wyjscie z bezdomnosci,

opieki co najmniej 1 opiekuna (przypadajacego na nie wiecej niz 50 oséb
przebywajacych w placéwce),

dostepu do informacji o dostepnych formach pomocy (na parterze budynku,
byta zawieszona tablica informacyjna dotyczaca réznych form pomocy, z
numerami telefonéw do odpowiednich jednostek), a w razie potrzeby pomoc w jej

zorganizowaniu.

W budynku znajdowaty sie:

pomieszczenia biurowe,

aneks kuchenny z szafkami kuchennymi wyposazony w sprzety kuchenne,
pokdj do spotkan indywidualnych,

jadalnia petniaca tez funkcje Swietlicy i sali TV,

magazyn odziezy, bielizny, poscieli,

dwa magazyny srodkéw chemicznych,

pralnia wyposazona w suszarke elektryczna,

pomieszczenia mieszkalne wyposazone w grzejniki, 16zka, stoliki, krzesta, szafki
ubraniowe, telewizory i/lub radio, czajniki elektryczne,

pomieszczenia sanitarne.

Ponadto Osrodek dysponowat znajdujgcymi sie poza budynkiem Schroniska

magazynami. Na zewnatrz budynku wydzielona byta takze palarnia.

Standard obiektu schroniska dla oséb bezdomnych jest okre$lony rozporzadzeniem

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie minimalnych standardéw

noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z

ustugami opiekunczymi i ogrzewalni z dnia 27 kwietnia 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz.
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896). Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia standard obiektu, w ktérym miesci sie
schronisko uznaje sie za spetniajacy warunki, jezeli:
- liczba miegjsc jest nie wieksza niz 80 osob tacznie,
oraz znajduja sie w nim pokoje mieszkalne:
- wieloosobowe o powierzchni nie mniejszej niz 4 m? na osobe, a w przypadku
pomieszczen z tézkami pietrowymi nie mniej niz 3 m? na osobe,

- przeznaczone dla nie wiecej niz 10 osob w jednym pomieszczeniu.

Wykaz pomieszczen mieszkalnych wraz z powierzchnig uzytkowa w Schronisku:
Parter:

Pomieszczenie nr 1 - 21,12 m?/ 6 oséb docelowych = 3,52 m? na osobe, t6zka
pietrowe;

Pomieszczenie nr 2 - 10,42 m?/ 2 osoby docelowe = 5,21 m? na osobe, t6zko

pietrowe;

Pietro |
Pomieszczenie nr 3 - 18,24 m?/6 oséb docelowych = 3,04 m? na osobe, t6zka

pietrowe;

Pietro Il:

Pomieszczenie nr 4 - 20,19 m?/ 2 osoby docelowe = 10,09 m? na osobe; tézka
parterowe;

Pomieszczenie nr 5 - 18,77 m?/ 6 oséb docelowych = 3,12 m? na osobe, t6zka
pietrowe;

Pomieszczenie nr 6 - 11,65 m?/ 1 osoba docelowa = 11,65 m? na osobe, 16zko
parterowe;

Pomieszczenie nr 7 - 10,4 m?/ 1 osoba docelowa = 10,4 m? na osobe; t6zko
parterowe;

Pomieszczenie nr 8 - 8,99 m?/ 1 osoba docelowa = 8,99 m? na osobe, t6zko

parterowe.

Pomieszczania mieszkalne wyposazone byty w wymagane przez standard meble: t6zka
pietrowe, szafy, stoty, krzesta, szafki nocne. £t6zka posiadaty materace, przescieradta,

koce, kotdry, posciel oraz poduszki. Wszystkie pomieszczenia mieszkalne posiadty
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okna, a ustawienia t6zek umozliwiaty swobodny do nich dostep. Stwierdzono, ze

temperatura w pomieszczeniach mieszkalnych Schroniska wynosita powyzej 20 st. C. i

spetniata wymagania ww. rozporzadzenia. Nizszg temperature zanotowano w kilku

pomieszczeniach (19 st. C), ktore w trakcie ogledzin byty wietrzone zgodnie z wolg

mieszkancow. Kontrola pomieszczen odbywata sie w maju, poza sezonem grzewczym.

Zespot inspektoréw stwierdzit, ze Schronisko spetnia wymagania rozporzadzenia w

zakresie standardu obiektu oraz swiadczonych ustug.

Usytuowanie i wyposazenie sanitariatéw w budynku:
Parter:
tazienka nr 1 - 1 urzadzenie natryskowe, 1 miska ustepowa, 1 umywalka;

tazienka nr 2 - 1 miska ustepowa, 1 umywalka;

Pietro I:
tazienka nr 3 - 1 miska ustepowa, 1 umywalka,

tazienka nr 4 - 1 urzadzenie natryskowe,

Pietro Il:
tazienka nr 5 - 1 miska ustepowa, 1 umywalka;
tazienka nr 6 - 1 miska ustepowa, 1 umywalka;

tazienka nr 7 - 1 urzadzenie natryskowe, 2 umywalki + 1 niska umywalka.

Przelicznik urzadzen sanitarnych zgodnie z rozporzadzaniem w budynku Schroniska:
- urzadzania natryskowe - tgcznie 3 szt,;
- miski ustepowe - tacznie 5 szt.;

- umywalki - tgcznie 8 szt.

Ogolna liczba urzadzen sanitarnych w stosunku do zadeklarowanej liczby oséb

mogacych przebywac tacznie w Schronisku spetniata wymagania ww. rozporzadzenia.

(akta kontroli str. 150-158)
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9. Umowy zawarte na realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej na
podstawie art. 25 z dnia 12 marca 2004 roku ustawy o pomocy spotecznej

dotyczace zapewnienia schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych

W kontrolowanych okresie Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej zawarto
umowy z Gming Miasto Szczecin na realizacje zadania publicznego w 2025 r. i 2026 r.
pod tytutem ,Reintegracja spoteczna oséb w kryzysie bezdomnosci, w tym
zapewnienie schronienia osobom potrzebujgcym, potaczone z profilaktyka
uzaleznien”. W ramach podpisanych umoéw zapewniano schronienie tymczasowe w
Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Strzatowskiej 24 w Szczecinie dla 25
oso6b.

(akta kontroli str. 159-190)

Na tym kontrole zakonczono.
Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ksigzce kontroli pod numerem 20.

Na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonej w dniach 7-8 i 11 maja 2026 r.
dziatalno$¢ Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn w Szczecinie prowadzonego przez

Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej oceniono pozytywniel.

Zgodnie z § 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2020 r. (Dz.U. 2 2020 r., poz. 2285) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze
odmowi¢ podpisania protokotu kontroli sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy co nie stanowi przeszkody do
sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w terminie 7 dni od dnia

otrzymania protokotu kontroli.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna

z nieprawidtowosciami, negatywna.
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W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej

Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie wobec zastrzezen.

Protokét sporzadzono dnia 22 czerwca 2026 r. w dwéch jednobrzmiagcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;j.
Miejsce i data podpisania protokotu: Szczecin, 2 lipca 2026 r.

Kierownik kontrolowanej jednostki:

Matgorzata Dziwir-Lange - Dyrektor Centrum Socjalnego Caritas w Szczecinie

Kontrolujacy:
Anna Karska - inspektor wojewodzki

Dobrostawa Wos - gtéwny specjalista

Oswiadczam, ze w dniu 2 lipca 2026 r. zostatam zapoznana z trescia niniejszego
protokotu i otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Matgorzata Dziwir-Lange - Dyrektor Centrum Socjalnego Caritas w Szczecinie

Whtasciwe podpisy na oryginale
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