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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 20-22 listopada 2023 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rabinie

Jednostka kontrolowana: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rabinie

Adres: 78-331 Rabino 294,

Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Rabino

Kontrole przeprowadzili:

- Matgorzata Lewinska - gtowny specjalista Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewoddzkiego ~w  Szczecinie  Delegatura
w Koszalinie,

- Marta Karbowiak - inspektor wojewodzki Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 15/2023 z dnia
6 listopada 2023 r. Kontrolerzy ztozyli oSwiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych

wytaczenie ich z kontroli.
Akta kontroli str. 1-2120-21

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan gminy okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) w okresie od dnia
1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujgce zagadnienia:

- struktura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej,

- stan zatrudnienia i kwalifikacji os6b zatrudnionych,

- 0go6lne zalozenia polityki spotecznej gminy,

- tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej (§wiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowo$¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéow $wiadczen, sposob
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

- sposOb organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne).

STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie jest od 1 marca 2019 r.
Pani Dorota Socik.

Nadz6r nad kontrolowang jednostka sprawuje Wojt Gminy Rabino.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Kierownika Os$rodka.
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Jednostke powotano na mocy Uchwaty Nr XII/54/95 Rady Gminy w Rabinie z dnia 28
grudnia 1995 r. w sprawie powotania jednostki budzetowej - Gminnego OSrodek Pomocy
Spoteczne;.

Statut O$rodka przyjeto Uchwatg Nr LX/314/2023 Rady Gminy w Rabinie z dnia 10
sierpnia 2023 r. w sprawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie.

Regulamin Organizacyjny OSrodka wprowadzono Zarzadzeniem Nr 3/2012 Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie z dnia 28 maja 2012 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej
w Rabinie. Dokument zostat zatwierdzony, zgodnie z § 8 ust. 1 Statutu, Zarzadzeniem Nr
17/2012 Wéjta Gminy Rabino z dnia 21 maja 2012 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu
Organizacyjnego Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie. Ostatnich zmian
w Regulaminie dokonano Zarzadzeniem Nr 2/2020 Kierownika Gminnego OSrodka
Pomocy Spotecznej w Rabinie z dnia 4 czerwca 2020 r. w sprawie zmiany Regulaminu
Organizacyjnego Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie.

Nie wniesiono zastrzezen do zapisow zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.

Osrodek posiada wtasng instrukcje kancelaryjng wprowadzona Zarzadzeniem
Nr 2/2012 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie z dnia 13 marca
2012 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt. Wszelkie zmiany
w zakresie powyzszego dokumentu zatwierdzane sg przez Dyrektora Archiwum

Panstwowego w Koszalinie (ostatnie pismo z dnia 29 maja 2023 r.).
Akta kontroli str. 22-61

Kierownik i jeden z pracownikbw Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej

w Rabinie posiadajg upowaznienia Wéjta Gminy Rabino (dotaczone do akt kontroli) do
prowadzenia spraw i wydawania decyzji administracyjnych.

Akta kontroli str. 62-66

I1. STAN ZATRUDNIENIA I KWALIFIKACJE 0SOB ZATRUDNIONYCH

W  O$rodku zatrudnionych jest 9 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
2 pracownikoéw socjalnych.

Gmina Rabino liczy 3.380 mieszkancéw. Liczba rodzin objetych w 2022 r. pomoca
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie wynosita 101 (285 os6b w rodzinach) -
zgodnie ze Sprawozdaniem MRiPS-03-R z udzielonych Swiadczen pomocy spotecznej -
pienieznych w naturze i ustugach. Pomocy w postaci pracy socjalnej udzielono 102
rodzinom (286 os6b w rodzinach), a wytacznie w postaci pracy socjalnej - 5 rodzinom (11
0s6b w rodzinach).

Osrodek w dniach kontroli speinial warunek art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludnoSci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy na 2 tysiecy mieszkancéw. Nie spetniono jednak warunku,
okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy - Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych. Jak wynika z wyjasnien
Kierownika jednostki — wielokrotnie ogtaszano nabér na stanowisko trzeciego pracownika
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socjalnego, jednak brak byto zainteresowania praca poza wiekszymi osrodkami miejskimi
lub zgtaszajace sie osoby nie posiadaty niezbednych kwalifikacji.
Akta kontroli str. 70, 154-168

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okres$la art. 116 ust. 1 oraz art. 156
ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby
kierujgce jednostkami pomocy spotecznej powinny posiada¢ wyksztalcenie wyzsze,
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej. Z przedstawionych podczas kontroli dokumentéw oraz zestawienia
pracownikéw wynika, iz Kierownik oraz pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rabinie posiadaja odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy
kwalifikacje.

W kontrolowanym okresie pracownicy GOPS w Rabinie podnosili swoje kwalifikacje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach, m.in: ,Bezpieczenstwo osobiste Pracownika
Socjalnego podczas wykonywania czynnos$ci zawodowych” (uczestniczyto 2 pracownikow
socjalnych), ,Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z dnia 28 2023 r. - kluczowe
zmiany” (1 pracownik), ,Projekt socjalny” (1 pracownik), ,Superwizja w pracy socjalnej”
(2 pracownikéw socjalnych).

Akta kontroli str. 70-72

W toku prowadzonych czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze wynagrodzenie zasadnicze
pracownikéw socjalnych w dniu kontroli byto wyzsze od wynagrodzenia minimalnego.
Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktorego podstawowych obowigzkow nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej w Srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych poza siedzibg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
wynagrodzenia w wysokosci 400 z. W GOPS Rabino dodatek ten stanowi oddzielng

sktadowag i jest wyptacany tgcznie z wynagrodzeniem do konica kazdego miesigca.
Akta kontroli str. 70-71

Funkcjonowanie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rabinie miesci sie w budynku, ktorego
wtascicielem jest Urzad Gminy Rabino. OSrodek nieodptatnie uzytkuje 7 pomieszczen
biurowych: jedno (wraz z aneksem socjalnym) na parterze budynku oraz 6 na I pietrze
(taczna powierzchnia uzytkowa 183,82 m?2). Dodatkowo GOPS zajmuje jedno
pomieszczenie (ok. 10m2) w piwnicy, wykorzystywane jako archiwum. Cze$¢ budynku
(I pietro) zajmuje Centrum Ustug Wspdlnych w Rabinie, ktére posiada umowe
powierzenia obiektu.

GOPS w Rabinie wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy i komputerowy
niezbedny do prawidtowej realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz wyposazenie
zapewniajg sprawne funkcjonowanie jednostki.

Os$rodek pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych zajmuje
sie autor programu w ramach umowy serwisowej. Kompleksowg obstuge informatyczng
Osrodka sprawuje informatyczna firma zewnetrzna w ramach umowy zlecenie.
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Przyznane $wiadczenia wyptacane sg3 w Punkcie Kasowym Pomorskiego Banku
Spétdzielczego w Rabinie na podstawie przygotowanych list wyptat lub przekazywane na
konta osobiste. Terminy wyptat Swiadczen wskazane sg w tresci decyzji przyznajacych
pomoc (26-27 dzien kazdego miesigca). Ponadto ustalony jest termin wyptat Swiadczen,
ktdéry prezentowany jest na tablicy ogtoszen w budynku GOPS oraz w banku.

Osrodek nie dysponuje samochodem stuzbowym. W celu dotarcia do odlegtych
Srodowisk podopiecznych pracownicy socjalni korzystaja ze S$rodkéw transportu
publicznego lub samochodu stuzbowego Urzedu Gminy.

III. OGOLNE ZALOZENIA POLITYKI SPOLECZNE] GMINY
Rada Gminy Rabino podjeta nastepujace uchwaty:

® NrXXIV/115/2020 z dnia 28 pazdziernika 2020 r. w sprawie okreslenia szczegétowych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania. Akt zostat
zmieniony Uchwatg XXXV /192/2021 z dnia 12 pazdziernika 2021 r.;

® Nr IlI/15/2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie ustalenia szczeg6towych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w oSrodkach wsparcia;

= Nr XXXVIII/180/02 z dnia 26 kwietnia 2002 r. w sprawie zasad zwrotu zasitku
celowego oraz wydatkéw na pokrycie kosztow pogrzebu;

= Nrlll/16/2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia podwyZszenia kryterium
dochodowego w celu udzielania wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 - uchwate opublikowano
wraz z rozstrzygnieciem nadzorczym Nr P-1.4131.92.2019.AB Wojewody
Zachodniopomorskiego;

®" Nr LV/291/2023 z dnia 28 lutego 2023 r. w sprawie zmiany uchwaty w przedmiocie
przyjecia podwyzszenia kryterium dochodowego w celu udzielania wsparcia w ramach
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

® Nr LXII/324/2023 z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie przyjecia podwyzszenia
kryterium dochodowego w celu udzielania wsparcia w ramach wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2014-2028.

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych

Zgodnie z art. 16 b ust 1 ustawy o pomocy spotecznej gmina opracowuje strategie
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Rada Gminy Rabino podjeta Uchwate Nr XXVII/112/2017 z dnia 29 czerwca 2017 r.
w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Rgbino na
lata 2017-2021. Kolejna, opracowana w 2023 roku tres$¢ Strategii, ze wzgledu na braki
merytoryczne nie zostata pozytywnie zaopiniowana, a Rozstrzygnieciem nadzorczym
Nr P-1.4131.312.2023.KD Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 7 wrze$nia 2023 r.
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stwierdzono niewazno$¢ omawianej uchwaty. Akt zostat przekazany do ponownego
opracowania. W dniach kontroli prowadzone byty konsultacje z podmiotami ekonomii
spotecznej w przedmiocie realizacji ustug spotecznych na terenie Gminy Ragbino, po
ktérych zaplanowano ponowne sporzadzenie Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemdéw

Spotecznych w Gminie Rgbino.
Akta kontroli str. 170-177

Sporzadzanie oceny zasobo6w pomocy spolecznej wraz z rekomendacjami

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewo6dztwa witasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktérej mowa w ust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

GOPS w Rabinie corocznie przygotowuje Ocene zasobéw pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ostatnig, za rok
2022, sporzadzono i przekazano Radzie Gminy Rgbino w dniu 28 kwietnia 2022 r. Ocene
zasoboéw pomocy spotecznej za rok 2021 przygotowano oraz przekazano Radzie Gminy
Rabino w dniu 29 kwietnia 2022 r.

Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wltasciwemu wojewodzie

Obowigzek sporzadzania sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wilasciwemu
wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego okresla art. 17 ust. 1 pkt 17 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie
z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2002 r., poz. 591
ze zm.) statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne informowanie
spoteczenstwa, organéw panstwa i administracji publicznej oraz podmiotéw gospodarki
narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz Srodowiska
naturalnego. Sprawozdanie z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” oraz
sprawozdanie roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze
i ustugach MRiPS-03 Osrodek przekazat w wyznaczonym terminie. Nie wniesiono uwag do
sporzadzania powyzszych sprawozdan.

GOPS w Rabinie sporzadza corocznie Sprawozdanie ,Informacja z wykonania budzetu
gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rgbinie. Ostatnie, za rok 2022, przekazano do
Urzedu Gminy Rabino dnia 28 lutego 2023 r.

IV. PRZYZNAWANIE SWIADCZEN ORAZ SPOSOB ORGANIZOWANIA POMOCY SPOLECZNE]

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacje oséb
korzystajacych z podstawowych form Swiadczen pod wzgledem:

- prawidtowosci kwalifikowania do poszczegdlnych rodzajéow Swiadczen,
- sposobu przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
- terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania $wiadczen.
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1. Zasilki state i skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Pomocy w formie zasitku stalego w 2022 r. udzielono 19 osobom, w tym 16 osobom
samotnie gospodarujagcym. Na wyptate zasitkow statych, wydatkowano w tym okresie
srodki w wysokos$ci 125.630 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 18.2189.165-23
Decyzja Nr 15/44/08
Decyzja Nr 16.2189.174-22
Decyzja Nr 41.1654.25-22
Decyzja Nr 9/53/08
Decyzja Nr 32/10/08
Osoby, ktéorym przyznano $wiadczenie, spetniaja warunki art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta. Wnioski oznaczone sg datg wptywu, terminowo przeprowadzane wywiady
srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz
co 6 miesiecy), prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa.
Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkow statych. Akta spraw zawierajg
rowniez dokumenty potwierdzajgce stan zdrowia oraz niepelnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy. Wydawane decyzje administracyjne zawierajg elementy, okreslone
w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Posilek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2022 r. ogoétem z dozywiania skorzystaty 153 osoby
z terenu funkcjonowania GOPS w Rabinie. Laczny koszt programu to 87.500,00 zt.

Gtowng forma wsparcia byta pomoc w postaci Swiadczen pienieznych na zakup positku
lub ZywnoSci - skorzystato z nich ogétem 91 oséb na tagczng kwote 37.047,00 zt. Udzielano
takze pomocy w formie positkdw - skorzystaty z nich 62 osoby (w tym 17 dzieci do czasu
rozpoczecia nauki w szkole podstawowej oraz 45 uczniéw szkét). Koszt zrealizowanych
w 2022 r. positkdw wynidst ogétem 50.453,00 zt.

Positki dla os6b z terenu objetego dzialaniem GOPS w Rabinie realizowane byty
w 2 placowkach Gminy Rabino (Zesp6t Szkolno-Przedszkolny w Rabinie, Szkota
Podstawowa w Nielepie) oraz 8 placéwkach sasiednich gmin (Swidwin, Potczyn Zdroj,
Ztocieniec, Biatogard, Stawoborze, Szczecinek). Dyrektorzy placowek odpowiedzialni sg za
organizacje wydawania positkow oraz monitorowanie ich jakosci.

Dzieci i mtodziez uczaca sie w innych szkotach poza terenem gminy, wymagajaca
pomocy w tym zakresie, korzysta z zywienia zorganizowanego w szkole, do ktorej
uczeszcza. Po zakonczeniu miesigca GOPS rozlicza sie z organizatorem zywienia na
podstawie przedtozonych faktur lub not obcigzeniowych.
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W  uzasadnionych przypadkach potrzebujagcym rodzinom udziela sie pomocy
w postaci $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub Zywnosci.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. $wiadczen przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:
Swiadczenie pieniezne
Decyzja Nr 68.1436.195-23
Decyzja Nr 67.1436.80-23
Decyzja Nr 66.1436.273-22
Decyzja Nr 83.1722.114-22
Decyzja Nr 87.1722.121-23
Decyzja Nr 3.2029.127-22
Decyzja Nr 26.2018.135-22
Decyzja Nr 39.1508.154-22
Decyzja Nr 41.1508.299-22
Decyzja Nr 46.1508.223-23
Decyzja Nr 48.1940.193-22
Decyzja Nr 50.1940.295-22
Decyzja Nr 52.1940.52-23
Decyzja Nr 54.1940.128-23

Swiadczenie niepieniezne - positki
Decyzja Nr 90.1835.38-22
Decyzja Nr 95.1835.245-22
Decyzja Nr 5.2182.111-22
Decyzja Nr 133.1647.15-23
Decyzja Nr 134.1647.16-23
Decyzja Nr 137.1647.177-23
Decyzja Nr 138.1647.178-23
Decyzja Nr 139.1647.179-23
Decyzja Nr 5.2189.57-23
Decyzja Nr 78.1478.21-23

Warunki uczestnictwa w Programie okresSlone zostaty w przepisach Uchwaty NR 140
Rady Ministrow z dnia 15 paZdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, a tryb przyznawania
Swiadczen pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Rada Gminy Rabino przyjeta Uchwate Nr I1I/16/2018 z dnia 28 grudnia 2018 r.
w sprawie przyjecia podwyzszenia kryterium dochodowego w celu udzielania wsparcia
w ramach wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023 (uchwate opublikowano wraz z rozstrzygnieciem nadzorczym Wojewody
Zachodniopomorskiego Nr P-1.4131.92.2019.AB), Uchwate Nr LV/291/2023 z dnia 28
lutego 2023 r. w sprawie zmiany uchwaty w przedmiocie przyjecia podwyzszenia
kryterium dochodowego w celu udzielania wsparcia w ramach wieloletniego rzagdowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 oraz Uchwate Nr LXI1/324/2023
z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie przyjecia podwyzszenia kryterium dochodowego
w celu udzielania wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2014-2028. Uregulowano tymi aktami zasady oraz kryteria dochodowe
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uprawniajgce do uzyskania §wiadczen pienieznych i niepienieznych w ramach omawianego
Programu.

Nie przyjeto natomiast uchwaty dot. programu ostonowego w zakresie dozywiania,
umozliwiajacej udzielanie dzieciom i mtodziezy pomocy w formie positku na wniosek
dyrektora szkoty. Na podstawie Sprawozdania z realizacji programu ,Positek w szkole
i wdomu” za 2022 r. ustalono jednak, ze w kontrolowanym okresie nie udzielono takiej
pomocy.

Osoby, ktérym przyznano Swiadczenia, spetniaty warunki uczestnictwa w programie
,Positek w szkole i w domu”. Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja
byta kompletna. Wnioski oznaczono data wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady
sSrodowiskowe, poprawnie ustalano w nich sytuacje rodzinng, mieszkaniowg, zdrowotng
i dochodowg $wiadczeniobiorcy. Wydawane decyzje administracyjne zawierajga elementy,

okreslone w art. 107 Kpa.
Akta kontroli str. 112-148

3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajgcych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byly w 2022 r. gtéwnie z powodu bezrobocia (dla 31
0s6b z 36 ogétem przyznanych). Lacznie wydatkowano kwote 59.083 zt (cato$¢ w ramach
dotacji celowej).

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow okresowych, przyznanych na
podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 4.2237.99-23
Decyzja Nr 30.1375.111-23
Decyzja Nr 31.1375.196-23
Decyzja Nr 4.1578.92-22
Decyzja Nr 5.1578.107-23
Decyzja Nr 43.1508.112-23
Decyzja Nr 44.1508.151-23
Decyzja Nr 45.1508.222-23
Decyzja Nr 30.558.13-23
Decyzja Nr 31.558.108-23
Decyzja Nr 53.1940.127-23
Decyzja Nr 55.1940.190-23

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zesp6t kontrolujacy
stwierdzil, ze kwota przyznawanego i wyptacanego zasitku okresowego stanowita 50%
réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, a jej
dochodem. Gmina Rabino nie skorzystato z mozliwosci podwyzszenia minimalnych kwot
zasitku okresowego w drodze uchwaty. Art. 147 ust. 7 w zwiazku z art. 38 ustawy
0 pomocy spotecznej okresla, Ze gminy otrzymuja dotacje celowa na pokrycie wydatkow na
zasitki okresowe w wysokos$ci minimalnego zasitku okresowego w wysokosci 50% roznicy
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miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnie gospodarujgcej wzglednie
rodziny.

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania zasitku okresowego. Zgromadzona w aktach indywidualnych
spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski oznaczone sg datg wptywu, terminowo
przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, ustalano sytuacje rodzinng, mieszkaniowa,
zdrowotng i dochodowga $wiadczeniobiorcy. Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych
zasitkow okresowych. Akta spraw zawieraja réwniez w razie potrzeby dokumenty
potwierdzajgce stan zdrowia lub niepetnosprawnos$¢ s$wiadczeniobiorcy. Wydawane
decyzje administracyjne zawierajg elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

4. Zasilki celowe i specjalne zasilki celowe

Pomoca w formie zasitku celowego objeto w 2022 r. 41 oséb, w tym 1 osobie przyznano
zasitek celowy specjalny. Ogdlnie na te forme pomocy wydatkowano kwote 39.547 zi,
w tym na zasitki celowe specjalne 200 zt. Zasitki celowe przyznawano najczeSciej na
pokrycie czesSci kosztow leczenia i dojazdu na leczenie, zakupu lekéw, opatu oraz inne cele
bytowe.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitkOw przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 2.2253.161-23
Decyzja Nr 2.2250.141-23
Decyzja Nr 1.242.176-23
Decyzja Nr 128.746.175-23
Decyzja Nr 14.1524.84-22

Zdarzenie losowe
Decyzja Nr 1.2254.164-23
Decyzja Nr 91.281.309-22

Skontrolowane sprawy speiniajg warunki art. 39 ust. 11i 2, art. 40 ust. 1i 3 oraz art. 41
pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej niezbedne do przyznania zasitkéw celowych oraz
specjalnych zasitkow celowych. Wnioski o przyznanie omawianych zasitkow oznaczone sa
datg wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, poprawnie ustalano
sytuacje rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotng i dochodowg $wiadczeniobiorcy.
Wskazywano cel, na jaki przyznano Swiadczenie oraz wskazywano date jego wyptaty.
Wydawane decyzje administracyjne zawierajg elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

5. Skierowania i odplatnos¢ za pobyt os6b skierowanych do doméw pomocy
spolecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatnos$¢ za pobyt mieszkancow
gminy w domach pomocy spotecznej. Tq forma pomocy objeto w 2022 r. 9 oséb
i poniesiono koszty pobytu w wysokos$ci 280.937 zt.
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W kontrolowanym okresie w wyniku koniecznosci zapewnienia catodobowej opieki
i pielegnacji do DPS-6w skierowano: w 2022 r. - 4 osoby. Nikomu nie odmoéwiono pomocy
w tej formie. Ponadto w 2023 r. w DPS umieszczono 3 mieszkancéw Rabina. W dniach
kontroli w domach pomocy spotecznej przebywato 10 mieszkanncéw Gminy Rabino.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca kierowania i odptatno$ci za pobyt
w ww. placéwkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 1.272.217.2022
Decyzja Nr 2/218/08
Decyzja Nr 3/249/08
Decyzja Nr 5/109/08
DecyzjaNr 6/117/08
Decyzja Nr 5.1862.23.2022
Decyzja Nr 6/24/08
Decyzja Nr 7/144/08
Decyzja Nr 4/138/08
DecyzjaNr5/116/08
Decyzja Nr 19/148/08
Decyzja Nr 21/122/08

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catodobowej opieki w ww. placowkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz
poprawnie obliczona odptatno$¢ mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej,
terminowo przeprowadzane sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 12 miesiecy).

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

6. Kierowanie do srodowiskowych doméw samopomocy

Na terenie Gminy nie funkcjonuje srodowiskowy dom samopomocy. W celu realizacji
zadania na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi Gmina Rabino zawarta z Gming
Stawoborze Porozumienie z dnia 3 stycznia 2019 r. w sprawie zasad kierowania
i $wiadczenia ustug mieszkaicom Gminy Rabino przez Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Stawoborzu. Gmina Rgbino powierzyta, a Gmina Stawoborze przyjeta do realizacji
zadanie publiczne, polegajace na objeciu mieszkancow Gminy Rabino opieka i ustugami
$wiadczonymi przez Srodowiskowy Dom Samopomocy Stawoborzu.

Porozumienie zawarto na czas nieokre$lony. W 2022 roku z ustug SDS Stawoborze
korzystato 5 mieszkaicéw Gminy Rabino. W okresie kontroli z ustug w Srodowiskowym
Domu Samopomocy w Stawoborzu korzystalo 3 mieszkancéw Gminy Rabino.

Sa nieodptatnie dowozeni na zajecia transportem Urzedu Gminy.
Akta kontroli str. 951 107-108
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7. Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekunicze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr 4.853.340-22
Decyzja Nr 5.853.144-23
Decyzja Nr 17.1545.339-22
Decyzja Nr 18.1545.143-23
Decyzja Nr 14.2144.341-22
Decyzja Nr 16.2144.145-23
Decyzja Nr 3.1533.342-22
Decyzja Nr 4.1533.146-23

Ustugi opiekunicze sprawujg na terenie Gminy Rabino opiekunowie (w 2022 r. - 3
osoby, w 2023 r. - 2 osoby) zatrudnieni w ramach umowy zlecenie.

W 2022 r. z pomocy w formie ustug opiekunczych skorzystato 9 oséb, zrealizowano
1.502 godzin ustug. Koszt realizacji ww. swiadczen wyniést 36.183 zi. GOPS w Rabinie w
dniach kontroli pomocg w formie ustug opiekunczych obejmowat 5 podopiecznych -
starszych lub chorych, wymagajacych pomocy.

Kazdy podopieczny oraz osoby skitadajgce wniosek uzyskuja podczas wywiadu
Srodowiskowego wszelkie informacje dotyczace warunkéw, kosztow oraz zasad
odptatnosci za ustugi.

Zakres ustug, zgodny z zapotrzebowaniem i stanem zdrowia strony, okreslony jest
w treSci decyzji przyznajacej pomoc oraz wywiadzie Srodowiskowym. W treSci decyzji
wskazuje sie ilo$¢ oraz czestotliwos$¢ przyznanych ustug opiekunczych, a takze informacje
o odptatnosci za ustugi.

W miesiecznych kartach Ewidencjonowanie czasu wykonywania umowy zlecenie, a takze
Kartach pracy opiekunki znajduje sie potwierdzenie realizacji przyznanych ustug. Zawieraja
dane podopiecznego, opiekuna oraz wyszczegdlnienie daty ustugi, zakresu godzinowego,
liczby godzin, a takze podpis podopiecznego.

W aktach podopiecznego znajduje sie informacja lekarza o stanie zdrowia osoby
ubiegajacej sie o pomoc w formie ustug opiekunczych oraz o konieczno$ci pomocy innych
0os6b w zwigzku ze stanem zdrowia, ponadto, w razie potrzeby, dodatkowa, niezbedna
dokumentacja medyczna.

Warunki sprawowania ustug opiekunczych w Gminie Rabino reguluje
Nr XXIV/115/2020 z dnia 28 pazdziernika 2020 r. w sprawie okreslenia szczegétowych
warunkow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czesSciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak rowniez trybu ich pobierania. Akt zostat zmieniony Uchwatg XXXV/192/2021
z dnia 12 paZdziernika 2021 r.
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Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$Sci przyznania pomocy, jak réwniez do

prowadzonej w tych sprawach dokumentacji.
Akta kontroli str. 1491 178-196

8. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

W 2022 roku ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w Gminie Rabino skorzystato 5 oséb (1aczny koszt Swiadczenia tych ustug
wyniést 37.300).

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg udzielenia omawianej pomocy na podstawie:
Decyzja Nr 16.1838.187-22
Decyzja Nr 22.2187.210-23
Decyzja Nr 23.2187.211-23
Decyzja Nr 19.1950.212-22

Osoby, ktéorym przyznano pomoc w tej formie, speiniajag warunki art. 50 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r. (Dz. U. Nr 189,
poz. 1598 ze zm.) niezbedne do przyznania ww. ustug. Do akt sprawy dotgczono
dokumentacje medyczng, potwierdzajacg uprawnienia do korzystania z omawianych ustug
- zaSwiadczenia i opinie lekarza specjalisty z zakresu psychiatrii, orzeczenia
0 niepelnosprawnosci oraz inne informacje. W aktach sprawy znajduje sie informacja
o korzystaniu z pomocy w ramach systemu zdrowia lub edukacji, uczestnictwie
w turnusach rehabilitacyjnych, a takze o korzystaniu przez rodziny w ramach wiasnych
srodkow z ustug i poradnictwa specjalistycznego.

Zakres ustug wskazany jest w treSci decyzji administracyjnej, przyznajacej
Swiadczenie. Realizacja ustug potwierdzana jest, w zalezno$ci od przyznanych ustug,
miesiecznymi kartami: ,Karta pracy fizjoterapeuty”, ,Karta usprawniania pacjenta”,
,Realizacja zajeC integracji sensorycznej”. W dokumentach tych wyszczegolnia sie daty
ustug, rodzaj wykonywanych czynnosci, oraz podpis podopiecznego lub jego opiekuna.

W celu realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi GOPS w Rabinie zatrudnia w ramach uméw cywilno-prawnych specjalistow
z zakresu: logopedii, pedagogiki, oligofrenopedagogiki, terapii integracji sensorycznej,
technik masazysta. Osoby te posiadaja niezbedne wyksztatcenie i doswiadczenie
zawodowe do $wiadczenia ustug przyznanych w kontrolowanym okresie przez GOPS
w Rabinie.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy, jak roéwniez do

prowadzonej w tych sprawach dokumentacji.
Akta kontroli str. 149-1531197-201

9, Schronienie

Gmina Rabino nie prowadzi na swoim terenie schroniska, ogrzewalni ani noclegowni.
W celu realizacji tego zadania O$rodek wspoétpracuje z takimi instytucjami na terenie
innych gmin, zawierajac z nimi stosowne umowy lub porozumienia.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg udzielenia schronienia na podstawie:
Decyzja Nr 29/87/2023

12



Egzemplarz Nr 1
WZPS-3.431.7.17.2023.ML

Osoba, ktdrej udzielono pomocy w formie schronienia, spetniata warunki art. 17 ust. 1
pkt 3 i art. 48 ustawy o pomocy spotecznej niezbedne do przyznania ww. pomocy.
Z klientem umieszczonym w schronisku dla os6b bezdomnych zawarto kontrakt socjalny.

Zgodnie z art. 48a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej wojewoda prowadzi rejestr
miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla o0séb
bezdomnych, schroniskach dla 0oséb bezdomnych z ustugami opiekurniczymi, noclegowniach
oraz ogrzewalniach”. Natomiast art. 48a ust. 11 c stanowi, iz gmina zgtasza wojewodzie
wszelkie zmiany danych objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

GOPS w Rabinie dokonat w dniu 23 marca 2023 r. zgtoszenia do rejestru Wojewody
Zachodniopomorskiego miejsc w schroniskach dla bezdomnych.

Zasady udzielania schronienia i odptatnosci okreslono w Uchwale Nr I1I/15/2018 Rady
Gminy Rabino z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia.

Na terenie Gminy Rabino jest Oddziat Domu Mitosierdzia Bozego w Koszalinie
(pod adresem Rola 23), ktéry nieodptatnie przyjmuje réwniez ewentualne osoby
bezdomne z terenu gminy Rabino. W nagtych przypadkach osoby moga zosta¢ umieszczone
w Powiatowym Centrum Kryzysowym w Krzecku lub zabezpieczone w patacu w Rabinie,
gdzie w gotowosci jest 1 pokoj z dostepem do kuchni i tazienki. Co roku pracownicy
socjalni GOPS w Rabinie wraz z dzielnicowym z rejonu dokonuja kontroli miejsc, gdzie
moga przebywac osoby bezdomne, tj. ogrodki dziatkowe, stacja PKP. Odwiedzaja ponadto
Dom Mitosierdzia Bozego w celu sprawdzenia iloSci przebywajacych tam o0s6b
bezdomnych. W gminie Rabino corocznie w kontrole miejsc, gdzie moga przebywac osoby
bezdomne, s3 zaangazowani sottysi. Informujg pracownikéw GOPS o osobach
przebywajacych na ich terenie oraz o osobach starszych, samotnych, zagrozonych w czasie
zimy.

Akta kontroli str. 94-951 98-106

10. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 53a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wynagrodzenie za sprawowanie
opieki wyptaca sie w wysokoSci ustalonej postanowieniem sgdu. Udzielenie $wiadczenia
w tej postaci nie wymaga przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego oraz wydania
decyzji administracyjne;j.

W 2022 r. wyptacano wynagrodzenie za sprawowanie opieki 9 osobom na tgcznag
kwote 12.280 zt. Sprawdzono dokumentacje 2 z nich. W aktach spraw zgromadzono
niezbedng dokumentacje: wnioski, postanowienia sgdu o przyznaniu wynagrodzenia za
sprawowanie opieki prawnej nad osobg catkowicie ubezwtasnowolniong. Nie wniesiono
zastrzezen do realizacji Swiadczenia.

11. Mieszkania treningowe lub wspomagane

Do zadan witasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od 1 listopada 2023 r., zgodnie z nowelizacjg ustawy o pomocy spotecznej -
mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
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Na terenie Gminy Rabino nie utworzono i nie zapewniono miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych, a przed 1 listopada 2023 r. - w mieszkaniach
chronionych.

Jak wynika z pisemnej informacji Kierownika O$rodka: Gmina planuje utworzenie
mieszkann wspomaganych - w tym celu odbyly sie rozmowy z Urzedem Marszatkowskim
w Szczecinie. Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego byli w Gminie w celu rozeznania lokali
jakimi dysponuje Gmina oraz zostaly przestane drogq mailowq metraze oglgdanych lokali.

Zadanie okreSlone w art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spotecznej w okresie
kontrolowanym, a takze do czasu sporzadzenia niniejszego protokotu, nie byto zatem przez
Gmine realizowane. Kazdy organ administracji jest zobowigzany do wykonywania zadan,
jakie spoczywaja na nim z mocy ustawy.

Akta kontroli str. 96

Praca socjalna z osoba lub rodzing i sSrodowiskiem lokalnym

Rodziny z terenu Gminy Rabino pozostawaty 2022 roku w trudniej sytuacji zyciowej
i korzystaty z pomocy OsSrodka gtéwnie z powodu ubdstwa (58 rodzin), bezrobocia
(55 rodzin), niepetnosprawnosci (38 rodzin) oraz dtugotrwatej lub ciezkiej choroby
(25 rodzin).

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu rocznym z udzielonych $wiadczen
pomocy spotecznej w roku 2022 pracg socjalng objeto 102 rodziny (286 o0s6b
w rodzinach), w tym 5 rodzin (11 oséb) wytgcznie w postaci pracy socjalne;j.

W kontrolowanym okresie, w wyniku pracy socjalnej oraz wspéipracy z innymi
instytucjami (m.in. Powiatowym Urzedem Pracy, Urzedem Gminy, Powiatowym Zespotem
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, ZUS, organizacjami pozarzgdowymi i innymi),
osiagnieto szereg efektow w zakresie poprawy funkcjonowania klientéw Os$rodka, m.in.:

- 7 0s6b wystapito do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci, 6 oséb
uzyskato stopien niepetnosprawnosci,

- 10 os6b zarejestrowato sie w PUP,

- 4 osoby znalazty state zatrudnienie,

- 3 osoby podjety sie wykonywania prac spotecznie uzytecznych, 3 osoby uzyskaty
Swiadczenia emerytalno-rentowe,

- 6 0s0b wzieto udziat w ,,Szkole dla rodzicow”,

- 2 osoby ukonczyty program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcéw przemocy,

- 5 0s0b podjeto i ukonczyto stacjonarne leczenie odwykowe,

- 7 0s6b regularnie uczestniczy w spotkaniach z certyfikowanym terapeutq uzaleznien,

- w 2022 r. zakwalifikowano 11 dzieci do bezptatnego wypoczynku letniego, a w 2023 r. -
8 dzieci,

- 3 osoby otrzymaty opat na okres zimowy.

Pracownicy socjalni dokumentujga prace socjalng poprzez przeprowadzanie
i opisywanie wywiadéw Srodowiskowych, a takze zawieranie z podopiecznymi kontraktow
socjalnych. W razie koniecznoSci, sporzadzajg notatki stuzbowe z wizyt w srodowiskach
rodzinnych. Proponowane $wiadczenia pieniezne lub niepieniezne opisywane s3 (wraz
z uzasadnieniem) w wywiadach $rodowiskowych i w przygotowywanych decyzjach
administracyjnych.
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Pracownicy socjalni pracujg w godzinach od 7:15 do 15:15. Wyjazdy w teren sg
uzgadniane miedzy pracownikami, uzaleznione od potrzeb rodziny ubiegajgcej sie
0 pomoc, potrzebujacej pilnej pomocy. W Osrodku pozostaje do dyspozycji klienta jeden
pracownik socjalny. W wyjatkowych sytuacjach, gdy konieczny jest wyjazd wszystkich
pracownikéw socjalnych, pozostajg oni w kontakcie telefonicznym (telefon stuzbowy) do
dyspozycji klienta.

Praca socjalna polega na podejmowaniu szeregu dzialan w zakresie poprawy
funkcjonowania klientow Osrodka m.in. przez porady socjalne. Porady dotycza przede
wszystkim: prowadzenia gospodarstwa domowego i racjonalnego gospodarowania
zasobami pienieznymi, utrzymywania czysto$ci, higieny osobistej, utrzymania trzezZwosci,
podejmowania leczenia od uzaleznien, realizowania terapii podtrzymujgcej, organizowania
opieki medycznej, Srodowiskowej, pomocy w kompletowaniu dokumentacji potrzebnej do
uzyskania stopnia niepetnosprawnosci, pomoc w pisaniu wnioskdw i odwotan, pomoc
w sporzadzaniu wnioskéw o uzyskanie dofinansowania z PCPR, pomoc w pisaniu
wnioskéw do ZUS i KRUS w celu uzyskania $wiadczenia dla oséb niezdolnych do
samodzielnej egzystencji, pomoc w uzyskaniu emerytur, organizowanie pomocy
sgsiedzkiej. Pracownicy socjalni podejmujg réwniez dziatania w zakresie: typowania os6b
do udzielenia pomocy w formie opatu pozyskiwanego z zasobéw gminy, motywowanie do
spotkan ze specjalistami (psychologiem, terapeuta uzaleznien - umawianie wizyt),
organizowanie wypoczynku dla dzieci z terenu Gminy, wydawanie skierowan do odbioru
produktéw zywno$ciowych w ramach programu POPZ.

Gmina Rabino korzysta z zywno$ci w ramach ,Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020”. W kontrolowanym okresie GOPS wspotpracowal w tym
zakresie z:

- Kosciotem Starokatolickim RP - w 2022 r. wydano 170 skierowan,
- Caritas Diecezji Koszalinsko-Kotobrzeskiej - w 2023 r. wydano 16 skierowan.

W 2022 r. w GOPS zawarto 3 kontrakty socjalne (zgodnie z informacja zawartg
w Sprawozdaniu MRiPS-03-R za 2022 r.), a w kontrolowanym okresie - 4 kontrakty
(informacja Kierownika GOPS). Podczas kontroli przeanalizowano 2 z nich. Realizowano je
zgodnie z zalozeniami, klienci wywigzali sie z zobowigzan kontraktu, jednak nadal
pozostajg objeci praca socjalng i pomocg Osrodka. W aktach opisano szczegétowo sytuacje
0s6b i ich rodzin, a takze okreSlano cele i zatozenia kontraktu, ustalano daty oceny
realizacji kontraktu, nadzorowano realizacje zaplanowanych dziatan, sporzadzano oceny
i monitorowano sytuacje oséb realizujacych kontrakt oraz po jego zakoniczeniu.

Mieszkancy Gminy Rabino korzystaja z bezptatnego poradnictwa psychologicznego -
przez 7 godzin w miesigcu w GOPS w Rabinie w 2022 r. - 64 osoby zadeklarowaty che¢
skorzystania z poradnictwa psychologa, odbyty sie 43 konsultacje psychologiczne.
W 2023 r. do poradnictwa psychologa zapisane byty 74 osoby, odbyty sie 54 konsultacje
psychologiczne. Poradnictwo prawne jest organizowane przez powiat 1 raz w tygodniu
w Urzedzie Gminy w Rabinie. W 2023 r. dziatata Szkota dla rodzicéw dla mieszkancow
Gminy. Zajecia z psychologiem odbywaty sie w Patacu w Rabinie 1 raz w tygodniu
(10 spotkan po 4 godziny). W 2022 roku prowadzony byt program terapeutyczny dla os6b
doznajacych przemocy w rodzinie, w ramach ktérego zostata utworzona grupa wsparcia -
zglosito sie 7 osdb, 4 osoby uczestniczyty w spotkaniach. Odbyto sie 11 spotkan (7 spotkan
po 4 hi4 spotkania po 3 h).

Mieszkancy Gminy Rabino majg mozliwo$¢ z korzystania z porad terapeuty
ds. uzaleznien. Spotkania odbywajg sie w GOPS w Rabinie 2 razy w tygodniu po 2 godziny

15



Egzemplarz Nr 1
WZPS-3.431.7.17.2023.ML

wg ustalonego harmonogramu. W roku 2022 Odbyty sie 22 spotkania z terapeuty ds.
uzaleznien, podczas ktérych udzielono 61 konsultacji. W ich ramach prowadzone byty
rozmowy motywujgco-edukacyjne dla oséb uzaleznionych oraz odbyty sie zajecia dla osob
wspotuzaleznionych.

W roku 2023 byt realizowany opracowany przez pracownikéw socjalnych projekt
socjalny ,Senior - Swiadomy, zdrowy i potrzebny”. Dziatania w projekcie zostaty
zaplanowane w oparciu o przeprowadzong przez pracownikow socjalnych analize
srodowiska lokalnego oraz konsultacje z seniorami Gminy Rabino, klientami Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie. Gtdwnym celem projektu ,Senior - $wiadomy,
zdrowy i potrzebny” byta aktywizacja spoteczna senioréw czyli podjecie odpowiednich
dziatan w celu poprawy funkcjonowania oséb starszych w srodowisku, w spoteczenstwie,
zwiekszenie ich Swiadomosci, poczucia bezpieczenstwa i integracji spotecznej. W ramach
projektu seniorzy spotkali sie z policja, terapeutg ds. uzaleznien, ratownikami medycznymi
oraz strazakami z OSP.

Pracownicy socjalni udostepniaja oferty pracy PUP w Swidwinie podczas wywiadéw
srodowiskowych lub podczas dodatkowych wizyt w Srodowisku, jak rowniez w siedzibie
GOPS, w czasie wizyt klientéw. Pracownik GOPS w Rabinie ma wglad do rejestru oséb
bezrobotnych. Pracownicy socjalni wspétpracuja z PUP w Swidwinie oraz UG w Rabinie
w zakresie typowania os6b do wykonywania prac spotecznie uzytecznych. Ogloszenia
o szkoleniach sag wywieszane na tablicy ogtoszen GOPS.

Osobom opuszczajacym zaktady karne udzielano, w zaleznoSci od zidentyfikowanych
potrzeb, pomocy finansowej (§wiadczenia pieniezne na zakup Zywnosci, zasitki okresowe,
celowe), w razie potrzeby - schronienie, Swiadczono prace socjalng w formie rozmoéow
wspierajacych, poradnictwa psychologicznego, terapeuty uzaleznien i oferowano inne
formy pomocy.

W aktach kontroli znajdujg sie informacje Kierownika GOPS w Ragbinie na temat
organizacji positkow, pracy socjalnej oraz innych dziatan OS$rodka na rzecz lokalnej

spotecznosci.
Akta kontroli str. 67-217

PODSUMOWANIE KONTROLI

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogdlnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowos$ci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczegOlnych rodzajow $wiadczen. Rodziny speinialy kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych oraz w podsumowaniu kontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omowiono z Kierownikiem ustalenia z kontroli,
opisane w tresci niniejszego protokotu:

e OsSrodek w dniach kontroli spetniat warunek art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikoéw socjalnych proporcjonalnie
do liczby ludnos$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym
wymiarze czasu pracy na 2 tysiecy mieszkancoéw. Nie speiniono jednak warunku,
okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy - Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych.
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e Zgodnie z art. 16 b ust 1 ustawy o pomocy spotecznej gmina opracowuje strategie
rozwigzywania probleméw spotecznych. W kontrolowanym okresie, tj. od stycznia
2022 r. nie wdrozono nowej strategii po zakonczeniu poprzedniej, obowigzujacej
w latach 2017-2021. Obecnie nowa tre$¢ dokumentu jest w opracowaniu.

e prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych,
a przed 1 listopada 2023 r. mieszkaniach chronionych, nalezy do zadan wtasnych
Gminy o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy
spotecznej). Na terenie Gminy Rabino nie utworzono i nie zapewniono miejsc w takich
mieszkaniach. Omawiane zadanie w okresie kontrolowanym, a takze do czasu
sporzadzenia niniejszego protokotu, nie byto zatem przez Gmine realizowane. Kazdy
organ administracji jest zobowigzany do wykonywania zadan, jakie spoczywajg na nim
Z mocy ustawy.

Stwierdzone uchybienie w zakresie utworzenia mieszkan chronionych (a nastepnie -
treningowych lub wspomaganych) wynikaty z braku na terenie gminy stosownych lokali.
Brak wdrozonej w Gminie strategii rozwigzywania probleméw spotecznych wynikat
z faktu, iz Rozstrzygnieciem nadzorczym Nr P-1.4131.312.2023.KD Wojewody
Zachodniopomorskiego z dnia 7 wrzesnia 2023 r. stwierdzono niewazno$¢ przygotowanej
przez Rade Gminy uchwaty - ze wzgledu na braki merytoryczne nie zostala pozytywnie
zaopiniowana, a akt zostal przekazany do ponownego opracowania. Do dnia sporzadzenia
niniejszego protokotu nie zakonczyty sie jeszcze prace w tym zakresie. Brak trzeciego
pracownika socjalnego wynika z faktu, iz nie ma na lokalnym rynku pracy osdb
z niezbednymi kwalifikacjami, zainteresowanych podjeciem pracy. Brak trzeciego
pracownika socjalnego nie zaburza prawidlowej pracy jednostki - w Gminie mieszka
niespelna 4 tysigce mieszkancéw, wiec dwéch pracownikéw zabezpiecza potrzeby
klientéw Osrodka. Nie spetniono jednak formalnego wymogu art. 110 ust. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. zatrudnienia w Gminie nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych.

Podczas kontroli przeanalizowano sposob realizacji zaleceni zawartych w Wystgpieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 3 grudnia 2018 r. (Znak:
K-ZPS-3.431.1.7.2018.ML). Stwierdzono, Ze w kontrolowanym okresie:

1. Prawidtowo ustalano odptatnos¢ klientéw za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

2. Ustalono prawidtowy odsetek odptatno$ci za zrealizowane w kontrolowanym
okresie specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz zwrécono nadptacone przez klientéw kwoty.

Zalecenia zostaty zatem zrealizowane.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne;j
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r,,
poz. 2285 ze zm.), protokét Kkontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci,
ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli
dziatalno$¢ Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie oceniono pozytywnie
z nieprawidtowo$ciami.
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Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tre$ci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokoét sporzadzono w dniu 26 sierpnia 2024 r. w dwoéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Rabinie pod pozycja nr 1/2023.

Rabino, dnia 9.09.2024 r.

Dorota Socik

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rabinie

Kontrolujacy:
Matgorzata Lewinska
glowny specjalista

Marta Karbowiak
inspektor wojewodzki

Oswiadczam, Ze w dniu 4.09.2024 r. zostatam zapoznana z tres$cig protokotu oraz
otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Dorota Socik

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rabinie
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