
Szanowni Państwo: 
- Ministerstwo Zdrowia 
 
Petycja 
w trybie Ustawy o petycjach z dnia 11 lipca 2014 roku (tj. Dz. U. 2018 poz. 870) 
przekładam postulat w sprawie Szpitalnych Oddziałów Ratunkowych.  
Według szacunków 30% pacjentów SOR to pacjenci którzy nie powinni tam być 
(TRIAGE ESI 4 LUB 5) -) zielony i niebieski, którzy winni być u lekarza POZ lub innej 
placówce służby zdrowia przez co wydłuża się czas na pierwszy kontakt z lekarzem - 
często kilka godzin i są niepotrzebnie tworzone kolejki. 
 
 
§1. Lekarz, który z poradni odsyła pacjenta na SOR (komplet pacjentów, bez 
przyjęcia i zbadania) podlega zwrotowi świadczeń udzielonych na SOR.  
 
§2. Oddział szpitalny, który odsyła pacjenta na SOR zamiast udzielić pomocy na 
danym oddziale lub internie lub kardiologii po omdleniu podlega zwrotowi 
świadczeń udzielonych na SOR.  
 
§3. Ofiara wypadku, urazu, zachorowania nagłego pod wpływem alkoholu 
zobowiązana jest do zwrotu udzielonych świadczeń w całości.  
 
§4. Ofiara wypadku, urazu, zachorowania nagłego pod wpływem narkotyków, 
dopalaczy, substancji psychoaktywnych, energetyków zobowiązana jest do zwrotu 
udzielonych świadczeń w całości.  
 
§5. Sprawca wypadku zobowiązany jest do zwrotu kosztów udzielonych świadczeń 
poszkodowanym.  
 
§6. Przedsiębiorca, pracodawca, który doprowadził do wypadku np. na skutek 
niedopełnienia BHP, zobowiązany jest do zwrotu kosztów udzielonych świadczeń 
poszkodowanym.  
 
§7. Sprawca wykroczenia lub przestępstwa zobowiązany jest do zwrotu kosztów 
udzielonych świadczeń poszkodowanym.  
 
§8. Zespoły Ratownictwa Medycznego zamiast wzywać policję, sporządzają notatkę 
do sądu lub sami wystawiają mandat za bezpodstawne wezwanie lub w przypadku 
braku zagrożenia zdrowotnego po wykonaniu wszelkich niezbędnych badań.  
 
§9. W celu zminimalizowania kolejek na SOR postuluje wydłużenie pracy poradni 
POZ do godziny 19, w soboty i/lub niedzielę dyżur od 8 do 10 / 12 lub między 8, a 12. 
 
§10. W szkołach dzieci i młodzież dostają ulotki na temat stanów nagłych. 
Wspólnoty Mieszkaniowe i Spółdzielnie Mieszkaniowe po porozumieniu z 
przedstawicielami zawodów medycznych na zebraniach mieszkańców, 
zainteresowani są edukowani na temat stanów nagłych.  



 
§11. Na zebraniach mieszkańców osiedla, dzielnicy, miasta lub zebraniu wiejskim, 
administracja po porozumieniu z przedstawicielami zawodów medycznych na 
zebraniach mieszkańców, zainteresowani są edukowani na temat stanów nagłych.  
 
§12. Na tablicach ogłoszeń (dzielnicy, osiedla, sołectwa, klatki schodowej itd.) 
mieszkańcy mają ulotkę (kiedy SOR, kiedy NOL). 
 
§13. Samorząd, Zarząd Spółdzielni lub Wspólnoty Mieszkaniowej, Radni, Sołtysi na 
festynach, koncertach oraz przy doręczeniu np. podatków i książeczek za opłaty 
lokalne lub innych dokumentów, kolportują również ulotki (kiedy SOR, kiedy NOL).  
 
§14. Kandydaci na radnych, posłów itd. podczas dostarczenia materiałów 
wyborczych, kolportują również ulotki (kiedy SOR, kiedy NOL).  
 
§15. Lekarz wydający receptę, skierowanie, kartę informacyjną, wynik badania, 
wręcza pacjentowi ulotkę "kiedy SOR, kiedy NOL).  
 
§16. Farmaceuta wydający leki, wręcza pacjentowi ulotkę "kiedy SOR, kiedy NOL).  
 
                
 


