Olsztyn, 21 kwietnia 2021 r.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.2.2.2021

Pani

Ewa Modzelewska
Kierownik

Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej
w Rynie

ul. Ratuszowa 2

12-520 Ryn

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j
(t.j. Dz.U. 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawa o kontroli w administracji rzagdowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENTE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejsko — Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Rynie
(ul. Ratuszowa 2, 12-520 Ryn; REGON: 510937083; NIP: 8451726890).

Kontrolowane zadania realizowane byly w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Rynie. Wykonywanie zadan objetych kontrolg (w okresie objetym kontrolg i w czasie
jej prowadzenia) nadzorowata Pani Ewa Modzelewska — Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Rynie — ktora, stanowisko to sprawuje od 1 wrzesnia 2007 roku.

(dowod: akta kontroli: 24)

Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

e Paulina Sigiel — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spoleczne; Warminsko-
Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego
w Delegaturze Urzedu w Etku - przewodniczaca zespotu kontrolnego;

- legitymacja  sluzbowa nr  41/2020 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 11 marca 2021 roku
nr FK-1V.0030.76.2021 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejsko Gminnym
Osrodku pomocy Spotecznej w Rynie.



e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddzial Zabezpieczenia Spotecznego;

- legitymacja  sluzbowa nr  93/2018 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 11 marca 2021 roku
nr FK-IV.0030.76.2021 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejsko — Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Rynie.

(dowod: akta kontroli: 7, 8)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 15 marca 2021 roku do 26 marca 2021 roku.
Odnotowano ja - pod pozycjia 28 — w  ksigzce kontroli  prowadzonych
w Miejsko — Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Rynie.

(dowod: akta kontroli: 22.1)

Kontrola prowadzona byla w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci kontrolerow,
z wykorzystaniem narz¢dzi informatycznych do zgromadzenia materialu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nastgpnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,
a takze sformulowanie ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczgcie kontroli nastgpito
podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje stuzbowe kontrolerow,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach i terminie ich przekazania. Upowaznienia kontrolerow do kontroli zostaly przekazane
do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola zakonczona zostala
wideokonferencja, w czasie ktorej kontrolerzy przekazali wstgpne wnioski z przeprowadzonej
kontroli, poinformowano o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego i zwig¢zle opisano powstate uchybienia.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.2.2.2021.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadah zleconych
administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zakresie:
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka; zasitku pielggnacyjnego; specjalnego
zasitku opiekunczego; $wiadczenia rodzicielskiego oraz realizowania ustawowych zadan
dotyczacych optacania skladki emerytalno-rentowej i1 zdrowotnej za osoby pobierajace
specjalny zasitek opiekunczy i zadan ustawowych z tym zwigzanych;

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2018/2019 (od 1 listopada 2018 roku do 31 pazdziernika
2019 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art.2 pkt.1 oraz art.6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 roku o kontroli w administracji rzadowe;j (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie iadministracji rzadowej w wojewodztwie
(tj. Dz.U. 2 2019 poz. 1464) w zwiazku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 111)— zwanej dalej ustawg o swiadczeniach
rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rynie — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie z uchybieniami.



USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy kwartalnych sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonania zadan
z zakresu $wiadczen rodzinnych za III 1 IV kwartat 2018 roku oraz za I 1 II kwartal 2019 roku,
a takze na podstawie informacji otrzymanej z Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Rynie dokonano nastgpujacych ustalen:

1. W okresie od 1 listopada 2018 roku do 31 pazdziernika 2019 roku — z dotacji Wojewody -
na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - wydatkowano ogotem
kwote 2.149.425 zl, z tego na $wiadczenia objete zakresem kontroli przeznaczono 671.374 zi
(stanowito to ok. 31,24 % kwoty ogotem wydatkowanej na §wiadczenia rodzinne), w tym na:

e jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka — kwote 38000 zt (38 swiadczen);
o zasitek pielegnacyjny — kwote 429.351 zt (2331 $wiadczen);

e specjalny zasitek opiekunczy - kwote 37.200 zt (60 $wiadczen);

e S$wiadczenie rodzicielskie - kwote 166.823 zt (179 swiadczen).

2. Na podstawie informacji uzyskanych od Kierownika Miejsko — Gminnego OsSrodka Pomocy

Spotecznej w Rynie ustalono, ze na pokrycie kosztow obstugi realizowanych zadan zleconych

w rozdziale 85502 ze $§rodkéw wlasnych MGOPS Ryn przeznaczyt facznie w IV kwartale 2018

roku kwote 6.351 zl oraz w okresie od stycznia 2019 r. do 31 pazdziernika 2019 r. kwote 10.711

zt. Srodki pochodzity z dochodéw wiasnych gminy pochodzacych ze zwrotéw od dhuznikow
alimentacyjnych.

(dowod: akta kontroli: 28.1)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Ryn liczy okoto 5617 mieszkancow. Organem wlasciwym, zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych jest Burmistrz Rynu.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze na podstawie wydanych upowaznien przez Burmistrza
Rynu zadania te realizuje Miejsko — Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Rynie. Decyzje
z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wydawane byly na podstawie upowaznien
udzielonych przez organ wlasciwy tj. przez Burmistrza Rynu.

Na dzien rozpoczgcia kontroli Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Rynie
wykonywat swoja dziatalno$¢ na podstawie Statutu nadanego Uchwatg Nr XVIII/128/19 Rady
Miejskiej] w Rynie z dnia 18 grudnia 2019 r. Obowiazujacy w dniu rozpoczgcia kontroli Statut
jednostki okreslat, ze Osrodek realizuje zadania wtasne Gminy oraz zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym z zakresu pomocy spotecznej oraz zadania zlecone Gminie z zakresu administracji
rzadowej (§ 2 ust. 6).

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania Urzedu — na dzien rozpoczgcia kontroli —
okreslal Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rynie
stanowigcy zatacznik do Zarzadzenia Nr 4/2019 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rynie z dnia 18 grudnia 2019 roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego M-GOPS
w Rynie.



Zakres dzialania pracownika na stanowisku ds. $wiadczen rodzinnych 1 funduszu
alimentacyjnego zawarty zostal w § 5 ust. 4 Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rynie.

Analiza Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Rynie wykazata, Ze byl on aktualny w zakresie kontrolowanych zadan.

(dowod: akta kontroli: 38)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W Miegjsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rynie zadania wynikajace
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw realizuje jedna osoba. Pracownik bezposrednio podlega Kierownikowi Osrodka.
Zadania z zakresu S$wiadczen rodzinnych wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw
prawnych

W dniu rozpoczgcia kontroli pracownik O$rodka, zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych
zadan posiadat aktualny zakres czynnosci.

Ponadto — na dzien rozpoczgcia kontroli — pracownik realizujacy kontrolowane zadania
posiadal stosowne upowaznienie Burmistrza Rynu do prowadzenia postepowan w sprawach
z zakresu $wiadczen rodzinnych. Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rynie posiadal rowniez upowaznienie Burmistrza Rynu do prowadzenia postgpowan w sprawach
$wiadczen rodzinnych, a takze do wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W okresie objetym kontrolg pracownik Os$rodka wykonujacy zadania wynikajace z ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych - uczestniczyt w szkoleniach majacych wplyw na podwyzszenie stanu

wiedzy oraz umiejetnosci niezbgednych do wykonywania powierzonych zadan. Udziat
w szkoleniach potwierdzat wykaz szkolen oraz przedstawione kontrolujacym certyfikaty.

(dowod: akta kontroli: 28.5)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejsko — Gminny OsSrodek Pomocy Spolecznej zlokalizowany jest w Rynie przy
ul. Ratuszowej 2. Jest to budynek wolnostojacy Urzedu Miasta i Gminy w Rynie. Budynek jest
jednopietrowy (pietro 1 parter) . OPS znajduje si¢ na parterze. Osoba zajmujaca si¢ §wiadczeniami
rodzinnymi zajmuje jedno pomieszczenie na parterze, ktore dzieli z osobg zajmujaca si¢ dodatkami
mieszkaniowymi, stypendium oraz Kartg Duzej Rodziny. Pomieszczenie ma ok. 16 m 2. Sprawami
swiadczen rodzinnych zajmuje si¢ jedna osoba, ktéra prowadzi rowniez §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego. Stanowisko pracy wyposazone jest w niezbedny sprzgt i urzadzenia biurowe.
Sa miejsca dla interesantéw umozliwiajagce wypetianie drukéw zaro6wno na korytarzu jak
1 w pokoju pracownika.

Podczas czynnosci kontrolnych przestano kontrolerom umowg¢ potwierdzajaca wykupienie
licencji na oprogramowanie do obstugi realizowanych zadan z zakresu ustawy o $wiadczen
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rodzinnych zawarta z Sygnity Spotka Akcyjna z s. w Warszawie. Ustalono, ze pracownicy
merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowod: akta kontroli: 23)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatow wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
Miejsko — Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Rynie prowadzit 102 postgpowania
administracyjne dotyczace rozpatrywania przyjetych wnioskow o przyznanie swiadczen w sprawie
ustalenia uprawnien do pobierania jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka, zasitku
pielggnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, specjalnego zasitku opiekunczego — zakonczonych
wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

e 35 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka, z tego 2 postgpowania zakonczyly si¢ wydaniem
decyzji odmownej z powodu:

- przekroczenia kryterium dochodowego — 2 sprawy;

e 31 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do zasitku
pielggnacyjnego (1 postepowanie zwigzane z wydaniem decyzji odmownej);

e 31 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
rodzicielskiego (brak postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownych);

e 5 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (brak decyzji zakonczonych wydaniem decyzji odmownych).

W okresie objetym kontrola w Miejsko — Gminny OS$rodek Pomocy Spolecznej
w Rynie nie prowadzil postepowan zwigzanych z ustalaniem nienaleznie pobranych $wiadczen
oraz zadaniem ich zwrotu.

W kontrolowanym okresie wplyneto 1 odwotanie od wydanych decyzji odmownych
z zakresu wyzej wymienionych §wiadczen objetych kontrola.
(dowdd: akta kontroli:16)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejsko — Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Rynie skontrolowano akta 25 losowo wybranych spraw, w ktorych lacznie
prowadzono 25 postepowania administracyjne — zakonczone wydaniem decyzji - zwigzanych
z realizacjg zadan objetych kontrolg.

(dowod: akta kontroli:14, 15)

Losowy dobdr proby badawczej dokonany zostat sposrod wszystkich postepowan
administracyjnych - prowadzonych przez Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rynie
w okresie objetym kontrolg — z zakresu jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka,
zasitku pielggnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego 1 specjalnego zasitku opiekunczego
(z uwzglednieniem decyzji odmownej).

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.
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Kontroli i analizie poddano:

e 8 spraw zwigzanych z jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w ktorych
prowadzono 8 postepowan administracyjnych, w tym:

- 6 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia
do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka;

- 2 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji w zakresie odmowy prawa do jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka (z powodu przekroczonego kryterium
dochodowego).

(akta kontroli: 18, 34)

e 6 spraw zwigzanych z zasitkami pielegnacyjnymi, w ktérych prowadzono 6 postepowan
administracyjnych, w tym:

- 5 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia
do pobierania zasitku pielegnacyjnego;

- 1 postgpowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej przyznania prawa do zasitku
pielggnacyjnego (z powodu braku daty wystgpienia niepetnosprawnosci dla osoby, ktoéra
ukonczyta 16 rok zycia 1 legitymuje si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci);

(akta kontroli:20, 35)

e 6 spraw zwigzanych ze $wiadczeniem rodzicielskim, w ktorych prowadzono 6 postepowan
administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji ustalajagcych uprawnienia do swiadczenia
rodzicielskiego (brak postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownych);

(dowod: akta kontroli:19, 33)

e 5 spraw zwigzanych ze specjalnym =zasitkiem opiekunczym, w ktorych prowadzono
5 postepowan administracyjnych, zakonczonych wydaniem decyzji ustalajacych
uprawnienia do specjalnego zasitku opiekunczego;

(dowod: akta kontroli:17, 36)

V. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych 2z oplacaniem _skiladki _zdrowotnej
i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace specjalny zasilek opiekunczy

Kontroli i1 analizie poddano akta 5 oséb pobierajacych specjalny zasitek opiekunczy —
w zakresie oplacania sktadki zdrowotnej 1 emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez platnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca czerwca 2019 r.
(dowod: akta kontroli:39)

Ilos¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajagca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrola, w tym prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.



\"/

. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji otrzymanej od Kierownika Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spoteczne;j

w Rynie wynika, ze okresie objetym kontrolg Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej nie
rozpatrywat zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

(dowod: akta kontroli:28.4)

VIl. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

1.

¢ uchybienia, ktére nie mialy wptywu na kontrolowana dziatalnosé, tj.

W 12 przypadkach, co stanowilo 48,00 % ogotu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25) - w aktach postgpowan dotyczacych przyznania zasitku
pielegnacyjnego, $wiadczen rodzicielskich 1 jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
si¢ dziecka stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia odbioru decyzji
administracyjne;j.

(dowod: akta kontroli: 18-20, 33-35)
Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - skutkuja negatywnie dla organu
wydajacego decyzje i powoduje naruszenie obowigzujacych w tym zakresie przepisow ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 256 ze zm.). Wydanie decyzji zgodnie z wymaganiami art. 107 § 1 k.p.a. jest czynnoscia
procesowg wywotujaca okreslone skutki prawne.

Doreczenie decyzji zgodnie z art. 110 k.p.a. powoduje jej wejscie do obrotu prawnego,
rozpoczyna bieg termin do wniesienia odwotania, zlozenia wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy, wniesienia skargi do sadu administracyjnego. Ponadto od daty dorg¢czenia decyzji
zaczynajg biec terminy, po uptywie ktérych organ administracji publicznej odmawia uchylenia
decyzji w wyniku wznowienia postgpowania, jak tez od tej daty zaczyna biec termin, po
uplywie ktérego nie stwierdza si¢ niewazno$ci decyzji. Brak daty odbioru decyzji jest
uchybieniem powodujacym brak mozliwosci okreslenia daty jej wejscia do obrotu prawnego.

W 11 przypadkach, co stanowito 44,00 % ogo6tu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia si¢ dziecka oraz przy ustalaniu prawa do specjalnego zasitku opiekunczego (gdzie
ustawowo okre§lone zostalo kryterium dochodowe) — w uzasadnieniach decyzji
przyznajacych prawo do ww. $wiadczen nie wyszczego6lniano faktycznej wysokosci dochodu
uzyskanego w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie (ustalonego w trakcie prowadzonego
postepowania administracyjnego).

(dowod: akta kontroli:17,18,34,36 )

Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.



3. W 5 przypadkach, co stanowilo 20,00 % ogotu poddanych kontroli 1 analizie postgpowan
administracyjnych (25), przy ustalaniu uprawnien do specjalnego zasitku opiekunczego
1 zasitku pielegnacyjnego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o przestankach, ktore
musi spetni¢ strona, aby méc kontynuowac otrzymywanie §wiadczenia.

(dowdd: akta kontroli:17,20,35,36)

Skutek ustalonych uchybien:

W ww. sprawach negatywnymi skutkami dla $wiadczeniobiorcow moze by¢ brak wiedzy
na temat jakie przestanki musi spetni¢ strona, aby moc kontynuowaé otrzymywanie $wiadczen.

4. W 3 przypadkach, co stanowito 12,00 % ogotu poddanych kontroli i analizie postgpowan

administracyjnych (25), przy ustalaniu uprawnien do zasitku pielegnacyjnego i jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka nie informowano strony postepowania o toczacym si¢
postepowaniu administracyjnym (postgpowania dotyczyty decyzji odmownych).
Zgodnie z art. 79a § 1 k.p.a. w postepowaniu wszczgtym na zadanie strony, organ administracji
publicznej jest obowigzany do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktdre nie zostaly na
dzien wyslania informacji spetnione lub wykazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyz;ji
niezgodnej z zadaniem strony.

(dowod: akta kontroli: 18,20, 34, 35)

Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - skutkowaly negatywnie dla strony
w zwigzku z niezapewnieniem jej czynnego udziatu w postgpowaniu oraz brakiem mozliwos$ci
wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodow 1 materiatéw oraz zgloszonych zadan.

5. W 4 przypadkach, co stanowilo 16,00 % ogétu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25), w aktach spraw dotyczacych przyznania zasitkow pielegnacyjnych
stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom pelnej
informacji na temat zdarzen (przypadkow) powodujacych powstawanie nienaleznie pobranych
$wiadczen, a takze informacji o tym, jakie nalezy spelni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje
swiadczen przy utracie wazno$ci orzeczenia o niepelnosprawnosci lub  stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych).

(dowod: akta kontroli:20,35)
Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

6. W 5 przypadkach, co stanowilo 20,00 % ogo6tu poddanych kontroli 1 analizie postgpowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do $wiadczenia rodzicielskiego -
w orzeczeniach decyzji przyznajacych prawo do tego swiadczenia nie wyszczegolniano kwoty
przystugujacej $wiadczeniobiorcom za niepetny miesigc.

(dowod: akta kontroli:19,33)



Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - skutkowaly negatywnie dla stron
prowadzonych  postepowan  administracyjnych w zwigzku z  brakiem  rzetelnej
1 petnej informacji dotyczacej przyznanych $wiadczen.

7. W 6 przypadkach, co stanowilo 24,00 % ogotu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do $wiadczenia rodzicielskiego —
w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o przypadkach (zdarzeniach), w ktorych
$wiadczenie rodzicielskie nie przystuguje.

(dowod: akta kontroli: 19,33 )

Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

8. W 2 przypadkach, co stanowito 8,00 % ogotu poddanych kontroli i1 analizie postepowan
administracyjnych (25), w aktach postgpowan dotyczacych przyznania jednorazowej zapomogi
z tytutlu urodzenia si¢ dziecka, stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia daty
wplywu dokumentow bedacych uzupelnieniem do zloZzonego wniosku o przyznanie
swiadczenia.

(dowod: akta kontroli: 18)

Skutek ustalonych uchybien

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - skutkowaty negatywnie dla organu
prowadzacego postepowania administracyjne w zwiazku z brakiem mozliwosci kontroli
terminowo$ci wywigzania si¢ przez strong¢ z koniecznosci uzupelnienia dokumentacji
warunkujacej przyznanie §wiadczenia.

9. W 5 przypadkach, co stanowito 20,00 % ogo6tu poddanych kontroli 1 analizie postgpowan
administracyjnych (25) — w postegpowaniu administracyjnym dotyczacym przyznania
specjalnego zasitku opiekunczego nie dokonano aktualizacji wywiadu w trybie art. 23 ust. 4f
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

(dowod: akta kontroli: 17, 36)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczgcia kontroli - skutkowalo negatywnie dla organu
prowadzonego postgpowania administracyjnego z powodu braku aktualnej informacji, ktora
mogta mie¢ wptyw na przyznanie (kontynuacj¢) §wiadczenia.

10. W 1 przypadku, co stanowito 4 % ogélu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25), w aktach postgpowania dotyczacego przyznania specjalnego zasitku
opiekunczego, stwierdzono, ze w decyzji mylnie poinformowano stron¢ postgpowania co do
faktu optacania za nig sktadki spotecznej — organ nie ptacit sktadki spotecznej poniewaz strona
ma udokumentowany ponad 25 letni okres skladkowy i niesktadkowy — jednakze w decyzji
zawarto pouczenie dotyczace optacania za strong sktadki spoteczne;.



Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzieh rozpoczecia kontroli - skutkowato negatywnie dla strony
prowadzonego postgpowania administracyjnego w zwigzku z przekazaniem jej biednej
informacji o optacaniu za nig sktadki spoteczne;.

Przyczyna powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajagcy nadzor Kierownika
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rynie nad realizacjg biezacych zadan objetych
kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze¢ o:

1.

2.

Potwierdzanie przez strong¢ faktu odebrania decyzji administracyjne;.

Wskazywanie w uzasadnieniach decyzji, przyznajacych prawo do jednorazowej zapomogi
ztytulu urodzenia si¢ dziecka oraz przy ustalaniu prawa do specjalnego zasitku
opiekunczego, faktycznej wysokosci uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osobe w
rodzinie ustalonego w trakcie prowadzonego postgpowania administracyjnego.

. Wskazywanie w pouczeniu decyzji, przy ustalaniu uprawnien do specjalnego zasitku

opiekunczego 1 zasitku pielegnacyjnego, informacji o przestankach, ktére musi spetnié
strona, aby moc kontynuowac otrzymywanie swiadczenia.

Informowanie strony - przy ustalaniu uprawnien do zasitku pielegnacyjnego i jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka (postepowania dotyczyty decyzji odmownych) -
zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2020 r, poz. 256 ze zm.) tj w postgpowaniu wszczetym na
zadanie strony, organ administracji publicznej jest obowiazany do wskazania przestanek
zaleznych od strony, ktore nie zostaty na dzien wystania informacji spetnione lub wykazane,
co moze skutkowaé wydaniem decyzji niezgodnej z Zadaniem strony.

Dokumentowanie - w aktach spraw dotyczacych przyznania zasitkow pielggnacyjnych -
potwierdzenia przekazania wnioskodawcom pelnej informacji na temat zdarzen
(przypadkéw) powodujacych powstawanie nienaleznie pobranych $§wiadczen, a takze
informacji o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje swiadczen przy
utracie wazno$ci orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnos$ci
(art. 24 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych).

Przy ustalaniu uprawnien do $wiadczenia rodzicielskiego - w orzeczeniach decyzji
przyznajacych prawo do tego $wiadczenia - wyszczegdlnianie kwoty przystugujacej
swiadczeniobiorcom za niepelny miesigc.

Przy ustalaniu uprawnien do §wiadczenia rodzicielskiego — w pouczeniu decyzji zawieranie

informacji o przypadkach (zdarzeniach), w ktorych $wiadczenie rodzicielskie nie
przystuguje.
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8. Dokumentowanie daty wplywu dokumentéw dostarczonych pozniej niz gidwny wniosek -
bedacych uzupelnieniem postgpowan dotyczacych przyznania jednorazowej zapomogi
z tytutu urodzenia si¢ dziecka

9. Dokonywanie aktualizacji wywiadu w trybie art. 23 ust. 4f ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych w postgpowaniu administracyjnym dotyczacym przyznania specjalnego zasitku
opiekunczego.

10. Prawidlowe informowanie strony postepowania dotyczacego przyznania specjalnego
zasitku opiekunczego co do faktu optacania za nig sktadki spotecznej

Prosze Panig Kierownik o podjecie dzialan majacych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki
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