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Olsztyn,  18 czerwca 2025 r.
	PS-VI.431.1.11.2025.MP
[bookmark: _Hlk501001129][bookmark: _Hlk501002062]Szanowna Pani   
Elżbieta Skaskiewicz
Dyrektor 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej
ul. Piłsudskiego 61A
10-449 Olsztyn		
WYSTĄPIENIE POKONTROLNE
Kontrolę przeprowadzono w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Olsztynie, 
ul. Piłsudskiego 61A, 10-449 Olsztyn. W okresie objętym kontrolą oraz w okresie prowadzenia kontroli Jednostką kierowała pani Elżbieta Skaskiewicz, która  Dyrektorem Ośrodka była 
w okresie od 16 marca 2015 r. do 24 lutego 2023 r., a następnie  ponownie została zatrudniona na tym stanowisku 24 marca 2023 r. 
Kontrolę przeprowadził zespół pracowników Wydziału Polityki Społecznej Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie, w składzie: 
Izabela Chowańska – główny specjalista, legitymacja  służbowa nr 42/2015, wydana przez Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego, oraz
Marzena Przybylska – główny specjalista, kierująca zespołem pracowników, legitymacja  służbowa nr 74/2019, wydana przez Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego,
na podstawie pisemnego imiennego upoważnienia do kontroli nr WK-I.0030.428.2025 
z 7 maja 2025 r., wydanego przez Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego. 
Termin kontroli: Kontrolę rozpoczęto w dniu 16 maja 2025 r. i zakończono w dniu 21 maja 
2025 r. Kontrola została odnotowana w książce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycją 
nr 3 w 2025 r. 
Zakres kontroli: 
· przedmiot kontroli: Realizacja zadań powiatu w zakresie usamodzielniania wychowanków pieczy zastępczej;
· okres objęty kontrolą: od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakończenia czynności kontrolnych.
Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (t. j. Dz.U. z 2025 poz. 49) – dalej jako ustawa wrispz, m.in. w świetle przepisów art. 180 pkt. 3, art. 182 ust. 1 oraz art. 140–153 ustawy wrispz  a także:
· Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz.U. 2024 r. poz. 572), dalej jako Kpa.
Na podstawie ustaleń kontroli, działalność Jednostki kontrolowanej w zakresie objętym kontrolą ocenia się pozytywnie.
USTALENIA KONTROLI
W treści ustaleń zawartych w wystąpieniu pokontrolnym użyto następujących skrótów:
1. Ośrodek /MOPS/ Jednostka  – co oznacza: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Olsztynie, 
2. Dyrektor – co oznacza: Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie, panią Elżbietę Skaskiewicz,
3. Kierownik – co oznacza: Kierownika  Działu Pieczy Zastępczej, ……………………………….,
4. Regulamin – co oznacza: obowiązujący w dacie kontroli Regulamin Organizacyjny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie,
5. Osoba usamodzielniania / wychowanek – co oznacza: osobę opuszczającą po osiągnięciu pełnoletności rodzinę zastępczą, rodzinny dom dziecka bądź placówkę opiekuńczo-wychowawcza, o której mowa w art. 140 ustawy wrispz,
6. IPU/program – co oznacza: indywidualny program usamodzielnienia, o którym  mowa w art. 145  ustawy wrispz
7. pracownik socjalny – co oznacza: pracownika socjalnego MOPS Olsztyn, zajmującego się sprawami dotyczącymi usamodzielnianych wychowanków,
8. Wykaz / Wykaz osób  usamodzielnianych – co oznacza: wykaz osób będących w procesie usamodzielnienia w badanym okresie, sporządzony przez kontrolowaną Jednostkę,
9. Placówki – co oznacza: placówki opiekuńczo-wychowawcze w rozumieniu art. 93 ustawy wrispz, prowadzone przez Gminę Miasto Olsztyn,
10. Miasto Olsztyn – co oznacza: Gminę Miasto Olsztyn (na prawach powiatu).

Ustaleń kontroli dokonano w oparciu o analizę prowadzonej w MOPS dokumentacji (w tym dokumentów powstałych przed 1 stycznia 2024 r.,  a mających wpływ na działalność Jednostki
w zakresie objętym kontrolą), informacje i wyjaśnienia przekazane przez panią Elżbietę Skaskiewicz - Dyrektora MOPS oraz……………………….………– Kierownika Działu Pieczy Zastępczej, która została upoważniona przez Dyrektora do udzielania informacji oraz wyjaśnień w trakcie kontroli /akta kontroli str. 1/. 
Działalność Jednostki w zakresie objętym kontrolą ocenia się pozytywnie.
USTALENIA KONTROLI
1.   Dokumenty organizacyjne kontrolowanej Jednostki i organizacja pracy w zakresie realizacji zadań związanych z usamodzielnieniem wychowanków pieczy zastępczej 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Olsztynie, w okresie objętym kontrolą działał na podstawie:
· Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie, przyjętego Zarządzeniem Nr 4/2023 Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Olsztynie  z dnia 20 lutego 2023 r., a następnie 
· Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie, przyjętego Zarządzeniem Nr 3/2024 Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Olsztynie  z dnia 16 stycznia 2024 r. /akta kontroli str. 2-54/. 
Z Regulaminu wynika, że MOPS realizujący zadania powiatu na terenie Miasta Olsztyn, pełni funkcję organizatora rodzinnej pieczy zastępczej oraz wykonuje zadania własne  i zlecone 
z zakresu administracji rządowej określone m.in. ustawą wrispz. Jak wynika z uzyskanych informacji, w okresie podlegającym kontroli nie obowiązywało żadne wewnętrzne zarządzenie dotyczące usamodzielnień. 
W strukturze organizacyjnej kontrolowanej Jednostki wyodrębniono Dział Pieczy Zastępczej, do zadań którego należy m.in.:
· organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczającym rodziny zastępcze, rodzinne domy dziecka oraz placówki opiekuńczo-wychowawcze i regionalne placówki terapeutyczne przez wspieranie procesu usamodzielnienia,
· przyjmowanie i kompletowanie dokumentów osób ubiegających się o przyznanie świadczeń dla rodzin zastępczych i usamodzielnianych wychowanków. 
Wyodrębniono także wieloosobowe stanowiska ds. realizacji świadczeń z pieczy zastępczej, 
w zadaniach którego uwzględniono m.in.:
· prowadzenie postępowań i przygotowanie decyzji dotyczących osób usamodzielnianych, opuszczających po osiągnięciu pełnoletności rodzinę zastępcza, rodzinny dom dziecka, placówkę opiekuńczo-wychowawczą, przygotowanie list do wypłaty świadczeń pieniężnych. 
W zadaniach koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej wpisano natomiast udzielanie wsparcia pełnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastępczej. 
Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora, stanowiącej akta kontroli str. 55-60, wynika, że zadania dotyczące usamodzielnień wychowanków realizuje 1 pracownik socjalny MOPS, który podlega pod Kierownika  Działu Pieczy Zastępczej.

2. Usamodzielnienia wychowanków pieczy zastępczej w mieście Olsztyn w badanym okresie
Z Wykazu osób usamodzielnianych stanowiącego akta kontroli str. 61-66 sporządzonego przez Jednostkę kontrolowaną wynika, że w badanym okresie, w procesie usamodzielnienia było 74 wychowanków, w tym: 
· 32 - którzy opuścili rodziny zastępcze spokrewnione,
· 15 - którzy opuścili rodziny zastępcze niezawodowe,
· 2 - którzy opuścili rodziny zastępcze zawodowe, 
· 25 - którzy opuścili placówki opiekuńczo-wychowawcze. 
Spośród 74 wychowanków:
· 55 przyznano  pomoc na kontynowanie nauki (w tym 1 pobierał świadczenie z innego powiatu), ponadto w 1 przypadku trwało postępowanie w sprawie przyznania pomocy na kontynuowanie nauki,           
· 39 przyznano  pomoc na usamodzielnienie,
· 40  przyznano pomoc na zagospodarowanie (w tym 2 przez inne powiaty)  ,
· 3 udzielono pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, 
· 16 udzielono pomocy w uzyskaniu zatrudnienia,
· 1 udzielono pomocy psychologa,
· żaden  nie skorzystał z pomocy prawnej, ponieważ żaden z wychowanków nie wnioskował o takie wsparcie. 
Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, że koordynatorzy obejmują wsparciem osoby pełnoletnie, które po osiągnięciu pełnoletności nadal przebywają w dotychczasowej rodzinie zastępczej. Wsparcie koordynatora trwa do momentu opuszczenia przez osoby pełnoletnie rodziny zastępczej. 
Wybrani przez wychowanków opiekunowie usamodzielnienia to:        
· w 40 przypadkach  rodzic zastępczy,
· w 13 przypadkach pracownik placówki opiekuńczo-wychowawczej,
· w 7 przypadkach inne osoby (babcia, ciocia, pedagog/wychowawca, pracownik MOPS, znajomy, osoba obca),
· w 8 przypadkach rodzic biologiczny,
· w 5 przypadkach pracownik  pcpr,
· w 1 przypadku koordynator rodzinnej pieczy zastępczej.
Dyrektor, zapytana w jaki sposób wychowankowie informowani są o tym jak wygląda proces usamodzielnienia, odpowiedziała: „Osoba usamodzielniana jest informowana o procesie usamodzielnienia, przysługujących świadczeniach i wymaganych dokumentach przez opiekuna usamodzielnienia, pracownika socjalnego, koordynatora jeżeli jest to pełnoletni wychowanek przebywający jeszcze w rodzinie zastępczej, wychowawcę placówki opiekuńczo-wychowawczej, w której przebywa, przedstawiciela instytucji zapewniającej opiekę dla osoby usamodzielnianej- pracownika socjalnego/kierownika Działu Pieczy Zastępczej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej.   Na etapie sporządzenia indywidualnego programu pełnoletni wychowanek wspólnie z w/w osobami jest informowany  o przysługujących formach pomocy, sam wskazuje kiedy będzie chciał z tej formy skorzystać, jakie będą podejmowane kroki w zakresie zatrudnienia oraz kwestie mieszkaniowe. W przypadku konieczności kontynuowania leczenia bądź wsparcia ze strony psychologa lub prawnika, kierowany jest do Działu Wsparcia Specjalistycznego.  Osoba usamodzielniana zgłaszająca się do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie otrzymuje kompleksowe informacje o procesie usamodzielnienia, w tym o: 
· przysługujących świadczeniach (np. pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie), 
· indywidualnym programie usamodzielnienia, który określa zakres wsparcia,
· wymaganych dokumentach, 
· obowiązkach informacyjnych (np. o zmianach w sytuacji osobistej, dochodowej, majątkowej)
Opiekun usamodzielnienia i pracownik socjalny zapewniają wsparcie w przygotowaniu dokumentacji i w nawiązywaniu kontaktów z instytucjami  (w załączeniu kopia poradnika). Opiekun usamodzielnienia także informowany jest jakie są zadania opiekuna usamodzielnienia, jak wygląda ścieżka procesu usamodzielnienia oraz informację gdzie może uzyskać więcej informacji w celu realizacji Indywidualnego Programu Usamodzielnienia. Fakty te są dokumentowane w indywidualnym programie usamodzielnienia w poszczególnych punktach”. Powyższa informacja stanowi akta kontroli str. 55-56, informator/poradniki stanowią akta kontroli str. 67-83.
Z  przedstawionej przez Dyrektora pisemnej informacji wynika, że MOPS wypłaca świadczenia osobom usamodzielnianym  w ustawowych wysokościach, zgodnie z obwieszczeniami Ministra Rodziny Pracy i Polityki  Społecznej w sprawie wysokości kwot świadczeń przysługujących rodzinie zastępczej i prowadzącemu rodzinny dom dziecka, wysokości pomocy dla osoby usamodzielnianej oraz wysokości kwot określonych w umowach /akta kontroli str. 56/, co  potwierdziła przedłożona dokumentacja. Ponadto, jak podała Dyrektor: ,,Rada powiatu nie podnosiła wysokości świadczeń w ramach uchwały”. 
Ustalono, że w 2024 r. Miasto Olsztyn na usamodzielnienia wydatkowało  387 731,67 zł.
Usamodzielnieni wychowankowie opuszczający placówki opiekuńczo-wychowawcze  typu rodzinnego i socjalizacyjnego otrzymali pomoc  w łącznej wysokości  132 529,98 zł. /akta kontroli str. 56-57/, w tym na:
1. kontynuowanie nauki – 96 883,98 zł (16 osób),
2. pomoc na usamodzielnienie – 22 482 zł (3 osoby),
4. pomoc na zagospodarowanie w formie pieniężnej -  13 164 zł (5 osób).
Usamodzielnieni wychowankowie opuszczający rodziny zastępcze otrzymali pomoc 
w łącznej wysokości  255 201,69, w tym na  :
[bookmark: _Hlk197701840]1. kontynuowanie nauki – 197 467,69 zł (35 osób),
2. pomoc na usamodzielnienie – 33 441 zł (5 osób),
4. pomoc na zagospodarowanie w formie pieniężnej -  24 293 zł  (11 osób).

Kontrolowana jednostka na rok 2025 zaplanowała środki na realizację zadań z zakresu wsparcia usamodzielnionych wychowanków, z tego:
z rodzinnej pieczy zastępczej na łączną kwotę 409 521 zł,  w tym na :
[bookmark: _Hlk197701931]1. kontynuowanie nauki -  273 240  zł. 
2. pomoc na usamodzielnienie - 99 935  zł. 
3. pomoc na zagospodarowanie -  36 346 zł. 
 opuszczających instytucjonalną pieczę zastępczą na łączną kwotę 421 282 zł, w tym na: 
1. kontynuowanie nauki -  227 700  zł .
2. pomoc na usamodzielnienie - 134 710  zł. 
3. pomoc na zagospodarowanie - 58 872 zł.

3. Realizacja zadań w zakresie usamodzielniania wychowanków pieczy zastępczej i formy udzielonego wsparcia
Oceny wykonania przez kontrolowaną Jednostkę zadań w zakresie usamodzielniania wychowanków pieczy zastępczej  dokonano w oparciu o analizę dokumentacji  10 wychowanków z Wykazu poz.: 1, 8, 14, 16, 20, 27, 28, 35, 71 i 78, którzy w okresie podlegającym kontroli byli 
w procesie usamodzielnienia.
a) Wskazanie opiekuna usamodzielnienia 
Zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy wrispz, osoba usamodzielniana co najmniej rok przed osiągnięciem przez nią pełnoletności wskazuje osobę, która podejmuje się pełnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia. Stwierdzono, że spośród 10 wychowanków, 7 terminowo wyznaczyło opiekuna usamodzielnienia (uzyskując jego pisemną zgodę), natomiast  3 wychowanków wyznaczyło opiekuna usamodzielnienia (uzyskując jego pisemną zgodę), po terminie. Niedotrzymanie terminu dotyczyło wychowanków:
· poz. 78  z Wykazu -  opiekuna usamodzielnienia wyznaczono 1 miesiąc i 15 dni po terminie, ponieważ wychowanka została umieszczona w pieczy zastępczej po ukończeniu 17 roku życia, co z obiektywnych przyczyn nie mogło nastąpić wcześniej,
· poz. 71 z Wykazu - opiekuna usamodzielnienia wyznaczono 6 dni po terminie – 
z wyjaśnień wychowanki znajdujących się w dokumentacji wynika, że przekroczenie terminu nastąpiło z tego powodu, że ww. nie mogła się zdecydować kogo chce wyznaczyć do pełnienia tej funkcji  /akta kontroli str. 84-86/,
· poz. 28 z Wykazu – wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia nastąpiło z ponad 9-miesięcznym opóźnieniem,  z powodu przeoczenia terminu  przez wychowanka oraz jego wychowawcę prowadzącego.
Z pisemnej informacji przedłożonej przez Kierownika wynika, że: ,,Podczas oceny okresowej dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych lub rodzinach zastępczych organizator przypomina Dyrektorowi placówki lub rodzicowi zastępczemu o konieczności wyznaczenia opiekuna dla konkretnego dziecka” /akta kontroli str. 87-88/.
Jednakże biorąc pod uwagę fakt, że 2 wychowanków wyznaczyło opiekuna usamodzielnienia po terminie (bez uzasadnionej przyczyny), zespół inspektorów w ramach bieżącego instruktażu zwrócił uwagę na konieczność realizowania przez MOPS zadania wynikającego z art. 180 ust. 3 ustawy wrispz polegającego na organizowaniu wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczającym rodziny zastępcze, rodzinne domy dziecka oraz placówki opiekuńczo-wychowawcze i regionalne placówki opiekuńczo-terapeutyczne, przez wspieranie procesu usamodzielnienia. 
Na podstawie analizy przedłożonej dokumentacji stwierdzono, że osoby wskazane przez wychowanków na opiekunów usamodzielnienia spełniały warunki, o których mowa w art. 145 ust. 3 ustawy wrispz.  W każdym przypadku opiekun usamodzielnienia wyrażał pisemną zgodę na pełnienie tej funkcji i uzyskiwał akceptację Dyrektora MOPS lub kierownika właściwego powiatowego centrum pomocy rodzinie. 
b) Opracowywanie indywidualnego programu usamodzielnienia
W analizowanych przypadkach treść programów była zgodna z art. 145 ust. 1 ustawy wrispz, to jest programy te zawierały  w szczególności:
· zakres współdziałania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia,
· sposób uzyskania przez osobę usamodzielnianą wykształcenia lub kwalifikacji zawodowych, pomocy w uzyskaniu odpowiednych warunków mieszkaniowych oraz 
w podjęciu przez osobę usamodzielnianą zatrudnienia. 
Opracowywane był terminowo, tj. co najmniej na miesiąc przed ukończeniem 18 roku życia 
z opiekunem usamodzielnienia. W sytuacjach  wymagających wprowadzenia zmian, programy były aneksowane. Zarówno programy jak aneksy do nich zatwierdzone były przez Dyrektora MOPS lub kierownika właściwego PCPR do ponoszenia wydatków na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie /akta kontroli str. 89-100/. W okresie objętym kontrolą nie było przypadku odmowy zatwierdzenia  indywidualnego programu usamodzielnienia. Jednej  pełnoletniej wychowance nie został sporządzony indywidualny program usamodzielnienia 
z uwagi na samowolne opuszczenie placówki opiekuńczo-wychowawczej przed 18 rokiem życia /akta kontroli str. 58/.
Ponadto, jak wynika z przedłożonych informacji, 3 wychowanki przerwały proces usamodzielnienia, 2 ze względu na wyjazd za granicę w celach zarobkowych, 1 przerwała naukę ze względu na urodzenie dziecka i od września 2025 r. planuje kontynuować naukę /akta kontroli str. 58/. 
Ustalono, że Ośrodek w sytuacjach tego wymagających, niezwłocznie powiadamiał właściwy powiat o zamiarze osiedlenia się wychowanka na  terenie tego powiatu. 
W trakcie kontroli zespół kontrolerów zapytał Dyrektora  kiedy Jednostka dokonuje oceny końcowej procesu usamodzielnienia. Z pisemnej informacji przedstawionej przez Kierownika, stanowiącej akta kontroli str. 101-105 wynika, że: ,,Po zakończeniu realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia osoba usamodzielniania wraz z opiekunem usamodzielnienia
i Dyrektorem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie jako miasta na prawach powiatu właściwego do ponoszenia wydatków na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie dokonuje oceny końcowej procesu usamodzielnienia. Z uwagi na to, iż ustawodawca nie określił w przepisach terminu dokonywania oceny ocena taka dokonywania jest nie później niż do 26 roku życia kiedy wychowanek zrealizuje wszystkie cele zawarte w programie. Długofalowe wsparcie usamodzielnionego wychowanka, zapewnienie mu możliwości kontaktu z pracownikiem socjalnym tutejszego Ośrodka, monitorowanie czy utrzymuje się na rynku pracy, czy w trakcie realizacji wymaga jeszcze wsparcia w tym udziału w szkoleniach poszerzających jego kompetencje zawodowe, przekłada się na lepsze funkcjonowanie i zwiększa szanse na trwale usamodzielnienie”. Powyższe znalazło potwierdzenie w przedłożonej dokumentacji wychowanków /akta kontroli str. 106, 107-119/.
c) Przyznawanie pomocy na kontynowanie nauki 
W badanym okresie pomoc na kontynuowanie nauki otrzymało 55 wychowanków. Stwierdzono, że w badanych przypadkach, pomoc na kontynuowanie nauki każdorazowo  przyznawana była na podstawie pisemnego wniosku /akta kontroli str. 120-121/, po zatwierdzeniu IPU – zgodnie 
z art.  145 ust. 1 ustawy wrispz. W każdym analizowanym przypadku weryfikowany był okres przebywania w pieczy zastępczej, uprawniający wychowanka do przyznania  tego świadczenia,
o czym mowa w art. 141 ustawy wrispz. Decyzje administracyjne, które poddano analizie zawierały wszystkie wymagane elementy, o których mowa w  art. 107 § 1 Kpa /akta kontroli str. 122-124/, podpisane były przez osoby  uprawnione, zespołowi kontrolerów przedstawiono do wglądu stosowne upoważnienia. Wydawane były zgodnie z żądaniem strony, wysokość pomocy na kontynuowanie nauki była zgodna z obowiązującymi przepisami,  w przypadkach tego wymagających decyzje były zmieniane, zgodnie z zapisami Obwieszczenia MRPiPS z dnia 24 marca 2024 r. 
Decyzje doręczane były skutecznie,  wysyłane były za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 
Pomoc na kontynuowanie nauki przyznawana była na czas trwania roku szkolnego. Wszyscy usamodzielniający się wychowankowie, którym Ośrodek wypłacał pomoc na kontynuowanie nauki uczyli się w szkołach. Fakt uczenia się wychowankowie potwierdzali dostarczając aktualne zaświadczenia o kontynuowaniu nauki, o ww. zaświadczenia występował też pracownik socjalny /akta kontroli str. 57/. Pomoc ta była wypłaca nie dłużej niż do ukończenia przez wychowanków 25 roku życia. 
W okresie podlegającym kontroli nie wydano decyzji odmownej w zakresie przyznania pomocy na kontynuowanie nauki. 
W jednym spośród analizowanych przypadków, decyzja o przyznaniu pomocy na kontynuowanie nauki została uchylona ponieważ wychowanka złożyła wniosek o przerwanie wypłacania świadczenia ze względu na wyjazd za granicę. 
Przedstawione do wglądu elektroniczne listy wypłat świadczeń wypłaconych wychowankom 
w okresie podlegającym kontroli, potwierdziły że ww. świadczenia wypłacano zgodnie 
z wnioskami i wydanymi decyzjami, i przelano na wskazane rachunki bankowe.


d) Przyznawanie pomocy na usamodzielnienie
W okresie objętym kontrolą pomoc na usamodzielnienie otrzymało 39 wychowanków. Stwierdzono, że pomoc na usamodzielnienie  każdorazowo  przyznawana była po zatwierdzeniu IPU – w myśl art.  145 ust. 1 ustawy wrispz - na podstawie pisemnego  wniosku. 
Zgodnie z obowiązującymi przepisami weryfikowano też czy długość okresu przebywania wychowanka w pieczy zastępczej, uprawniała do przyznania pomocy na usamodzielnienie – 
o czym mowa w art. 141 ustawy wrispz. Decyzje administracyjne, które poddano analizie zawierały wszystkie wymagane elementy, o których mowa w  art. 107  § 1 Kpa, podpisane były przez osoby upoważnione osoby. Wydane zostały zgodnie z żądaniem strony, wysokość pomocy na  usamodzielnienie była zgodna z obowiązującymi przepisami.
Decyzje wysyłane były za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, dowody ich odebrania przez wychowanków (zwrotki) znajdowały się w dokumentacji. 
W okresie podlegającym kontroli nie wydano decyzji odmownej na w tym zakresie.
Na podstawie wglądu do list wypłat świadczeń wypłaconych dla wychowanków w okresie podlegającym kontroli, które zostały przedstawione w formie elektronicznej stwierdzono, że ww. świadczenia wypłacane były zgodnie z wnioskami i wydanymi decyzjami, i przelane zostały na wskazane rachunki bankowe.
e) Przyznanie pomocy na zagospodarowanie
W badanym okresie pomoc na  zagospodarowanie otrzymało 40 wychowanków. W każdym analizowanym przypadku  przyznawana była na podstawie pisemnego  wniosku, po zatwierdzeniu IPU, zgodnie z art.  145 ust. 1 ustawy wrispz. W każdym  przypadku weryfikowano okres przebywania w pieczy zastępczej, uprawniający wychowanka do pobierania  tego świadczenia, o czym mowa w art. 141 ustawy wrispz. Decyzje administracyjne, które poddano analizie zawierały wszystkie wymagane elementy, o których mowa w  art. 107  § 1 Kpa, podpisane były przez osoby uprawnione.    Wydawane były zgodnie z żądaniem strony, wysokość pomocy na zagospodarowanie  była zgodna
z obowiązującymi przepisami. Pomoc na zagospodarowanie w każdym analizowanym przypadku wypłacona była formie przelewu na wskazane konto, w żadnym przypadku nie była przyznana w formie rzeczowej. 
Decyzje doręczane były skutecznie,  wysyłane były za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 
W jednym przypadku decyzja o przyznaniu pomocy na zagospodarowanie nie została odebrana przez wychowankę, w związku z czym decyzję  dwukrotnie awizowano.   
Przedstawione do wglądu  elektroniczne  listy wypłat świadczeń wypłaconych wychowankom 
w okresie podlegającym kontroli, potwierdziły, ze ww. świadczenia  wypłacono zgodnie 
z wnioskami i wydanymi decyzjami oraz przelano na wskazane rachunki bankowe.
W okresie podlegającym kontroli nie wydano decyzji odmownej w tym zakresie. 
f) Udzielanie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych i zatrudnienia
Stwierdzono, że pomoc MOPS w zakresie uzyskania odpowiednich warunków mieszkaniowych  polegała na udzielaniu informacji dotyczącej możliwości ubiegania się o mieszkanie z Zakładu Lokali i Budynków Komunalnych w Olsztynie oraz miejsce w mieszkaniu wspomaganym, a także na pomocy 
 w znalezieniu stancji. Wychowanek uzyskiwał informacje gdzie można złożyć wniosek oraz otrzymywał opinię Dyrektora MOPS, popierającą jego prośbę /akta kontroli str. 125-127/. Z ustaleń wynika, że 3 wychowanków z Wykazu zwróciło się o taką pomoc do MOPS, 1 wychowanka otrzymała pomoc w znalezieniu stancji i złożeniu wniosku o przyznanie lokalu mieszkalnego 
z zasobów Miasta Olsztyn, 2 wychowanków otrzymało mieszkania z zasobów Miasta Olsztyn.
Z uzyskanych od Kierownika pisemnych  informacji wynika, że pomoc w uzyskaniu zatrudnienia otrzymało 15 wychowanków. Pomoc ta polegała na: ,,proponowaniu wychowankowi skorzystania
z różnych form zdobycia kwalifikacji zawodowych, które umożliwią mu bycie bardziej atrakcyjnym dla potencjalnego pracodawcy. To także zachęcanie do udziału w szkoleniach aktywizujących, kursach prawa jazdy, kursach zawodowych, kierowanie do Miejskiego Urzędu Pracy lub Powiatowego Urzędu Pracy celem zarejestrowania jako osoby bezrobotnej, kierowania do Centrum Integracji Społecznej na bloki zawodowe, wyszukiwanie ofert pracy na stronach internetowych przez pracownika socjalnego realizującego zadania w zakresie usamodzielnienia do posiadanych kwalifikacji wychowanka” /akta kontroli str. 125-127/.
g) Zapewnianie pomocy prawnej i psychologicznej 
Z pisemnej informacji  przedstawionej w trakcie kontroli przez Kierownika wynika, że: ,,Pomoc psychologiczna i prawna zapewniana jest poprzez kierowanie usamodzielnionego wychowanka do Działu Wsparcia Specjalistycznego przy ul. Gietkowskiej 9i, mieszczącego się w strukturach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Olsztynie. Pracownik socjalny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej po uzyskaniu informacji o konieczności skorzystania z pomocy prawnej lub psychologicznej umawia wychowanka na wizytę u radcy prawnego w celu udzielenia pomocy prawnej lub psychologa w celu udzielenia pomocy psychologicznej lub terapii indywidualnej” /akta kontroli str. 125-127. W badanym okresie z pomocy psychologa skorzystał 1 wychowanek, żaden natomiast nie skorzystał z pomocy prawnej. 
W ramach bieżącego instruktażu kontrolujący zaproponowali wprowadzenie Karty informacyjnej usamodzielnianego wychowanka, w której można by odnotowywać zbiorczo najważniejsze informacje dotyczące przebiegu procesu usamodzielnienia, pobranych świadczeń oraz udzielania  wychowankom wsparcia, o którym mowa w podpunktach f, g, h niniejszego wystąpienia. Kierownik podczas trwania czynności kontrolnych  przedstawił zespołowi kontrolerów wzór takiej karty /akta kontroli str.128-129/.
h) Inne formy wsparcia 
Stwierdzono, że Jednostka w okresie objętym kontrolą udzielała pomocy usamodzielniającym się  wychowankom dodatkowo w zakupach wyposażenia mieszkania (które w miarę możliwości dowożono transportem służbowym MOPS). 
W 2024 r. wprowadzono druk  - kartę sporządzaną  raz w roku w celu dokonania oceny aktualnej sytuacji życiowej osoby usamodzielnianej, jego sytuacji socjalno-bytowej, edukacyjnej, zawodowej, mieszkaniowej oraz  zbadania  potrzeb w zakresie pomocowym. Druk Karty monitoringu stanowi udokumentowanie kontaktu pracownika z usamodzielnionym wychowankiem /akta kontroli str. 59, 126, 131-133/.
Ponadto ustalono, że  w dniu 10 marca 2025r. MOPS wystąpił z wnioskiem do Prezydenta Olsztyna o zgodę na zmianę przeznaczenia lokali mieszkalnych przy ul. Puszkina oraz
ul. Iwaszkiewicza w celu utworzenie mieszkań treningowych dla usamodzielnionych wychowanków rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej. „Mieszkania treningowe będą stanowić bezpieczne
i wspierające środowisko, w którym młodzi ludzie nabędą niezbędnych umiejętności do samodzielnego funkcjonowania. Tego rodzaju wsparcie jest kluczowe dla zapewnienia im lepszej przyszłości. Tutejszy Ośrodek powyższe mieszkania treningowe wykorzystywać będzie również do organizacji szkoleń oraz warsztatów, dla osób w nich zamieszkujących. Warsztaty te  pomogą usamodzielnianym wychowankom w rozwijaniu umiejętności życiowych, takich jak zarządzanie finansami czy poszukiwanie pracy. Dodatkowo, lokale treningowe będą alternatywą na oczekiwanie na mieszkania z zasobów gminy, bądź spowodowują że po pobycie w takim mieszkaniu usamodzielnieni wychowankowie będą w stanie utrzymać się na rynku pracy. Po wyposażeniu mieszkań zgodnie z obowiązującymi przepisami, planowane jest wystąpienie do Wojewody Warmińsko-Mazurskiego o wpisanie powyższych mieszkań do rejestru” /akta kontroli str.   125-126/.
Od września 2024 r. do grudnia 2027 r.  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Olsztynie realizuje projekt Pozytywna przyszłość PLUS. Promocja rodzicielstwa zastępczego, wsparcie istniejących rodzin zastępczych oraz osób usamodzielnianych i opuszczających rodzinną lub instytucjonalną pieczę zastępczą, dofinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.
Celem głównym projektu jest pozyskanie nowych rodzin zastępczych, wzmocnienie potencjału funkcjonujących na terenie gminy Miasta Olsztyn rodzin zastępczych oraz osób usamodzielnianych i opuszczających rodzinną lub instytucjonalną pieczę zastępczą poprzez promocję rodzicielstwa zastępczego, wsparcie edukacyjne dzieci, młodzieży i całych rodzin, działania budujące i wzmacniające więź i relacje między dziećmi i rodzicami, wsparcie procesu usamodzielniania oraz podniesienie kwalifikacji/kompetencji kadry pieczy zastępczej. 
Uczestnikami projektu jest 96 rodzin zastępczych mieszkających na terenie Miasta Olsztyna. Wsparcie projektowe skierowane jest m.in. do: osób usamodzielnianych i opuszczających rodzinną/instytucjonalną pieczę zastępczą. Objęcie programem zaplanowano 76 wychowanków
w wieku od 17 roku życia. 45 wychowankom  zaproponowane  będą kursy/szkolenia zawodowe, dostosowane indywidualnie. Planuje się także  skierowanie  30 osób na staże /akta kontroli str.  101-105/.

UWAGI I WNIOSKI
Na podstawie przeprowadzonych czynności kontrolnych wnioskować można, że w MOPS 
w Olsztynie w badanym okresie realizował wszystkie ustawowe zadania, o które wnioskowali usamodzielniani wychowankowie oraz wypłacał im należne świadczenia pieniężne w wysokości zgodnej z obowiązującymi przepisami. Biorąc pod uwagę fakt, że 2 wychowanków (bez obiektywnej przyczyny) wyznaczyło opiekuna usamodzielnienia po terminie oraz to, że obowiązek organizowania wsparcia osobom usamodzielnianym należy, w myśl art. 180 ust. 3 ustawy wrispz do zadań własnych powiatu, organ kontroli zwraca uwagę, że wspieranie procesu usamodzielnienia winno polegać również na dopilnowaniu aby młody człowiek terminowo wywiązał się z ciążących na nim obowiązków. Z oczywistych względów pracownik odpowiadający w MOPS w Olsztynie za usamodzielnienia, mający w tym obszarze dużo bogatsze doświadczenie niż osoby usamodzielniane, winien wypracować skuteczny sposób monitoringu dopełnienia obowiązków wychowanków pieczy, celem zminimalizowania ryzyka zaburzenia poszczególnych procesów usamodzielniania. 
ZALECENIE POKONTROLNE 
W związku z niestwierdzeniem nieprawidłowości i uchybień w kontrolowanym zakresie, odstępuje się od wydania zaleceń pokontrolnych.
POUCZENIE 
Stosownie do § 14 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r., poz. 1477) do wystąpienia pokontrolnego przysługuje prawo wniesienia zastrzeżeń na zasadach określonych w art. 197d ustawy z dnia 
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Termin na wniesienie zastrzeżeń wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego.
Kierownik kontrolowanej jednostki może w każdym czasie wycofać złożone do wystąpienia pokontrolnego zastrzeżenia. Wycofane zastrzeżenia pozostawia się bez rozpatrzenia.
Z up. Wojewody Warmińsko-Mazurskiego
Piotr Duda
Zastępca Dyrektora
Wydziału Polityki Społecznej
Zespół kontrolujących:
Izabela Chowańska– główny specjalista.
Marzena Przybylska– główny specjalista
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