Powiatowa Stacja
Sanitarno-Epidemiologiczna w Krakowie

Stanowisko Pracy do Spraw Zamoéwien Publicznych

A.Z.2600.128.2026
Krakéw, dnia 2026-08-04

DO WYKONAWCOW

Dotyczy: zapytania ofertowego na $wiadczenie ustug w ramach programu sportowo-
rekreacyjnego dla pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologiczne;j
w Krakowie.

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 31 lipca 2026 r. Wykonawcy zwrdcili sie do niego z
pytaniami dotyczacymi zapiséw zawartych w zapytaniu ofertowym. Zamawiajgcy
przedstawia ponizej tres¢ pytan wraz z odpowiedzig na nie, bez ujawniania zrédta
zapytania:

Pytania Wykonawcy 1:

1. W nawigzaniu do ust. 1 pkt 4 Zapytania ofertowego, w ktérym Zamawiajacy wskazuje
minimalng liczbe oséb zgtoszonych w miesigcu, zwracamy sie z uprzejma prosba
o potwierdzenie, ze wskazana minimalna liczba odnosi sie do minimalnej liczby
pracownikéw zgtoszonych do programu sportowo-rekreacyjnego.

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajacy potwierdza, Zze wskazana minimalna liczba oséb zgtoszonych odnosi sie
do minimalnej liczby pracownikéw zgtoszonych do programu sportowo-
rekreacyjnego.

2. W nawiazaniu do ust. 1 pkt 3 i pkt 4 Zapytania ofertowego, zwracamy sie z uprzejma
prosbha o podanie liczby aktualnie korzystajacych uzytkownikéw programu sportowo-
rekreacyjnego, z podziatem na poszczegdlne typy abonamentéw wskazane
w dokumentacji:

a) abonamenty dla pracownikéw - oddzielnie dla kazdego z rodzajéw abonamentu;

b) abonamenty dla dorostych oséb towarzyszacych - oddzielnie dla kazdego
z rodzajéw abonamentu;

c) abonamenty dla dzieci (dziecko pracownika do 15 roku zycia - karnet rozszerzony)
- oddzielnie dla kazdego z rodzajéw abonamentu;

d) abonamenty dla dzieci (dziecko pracownika do 15 roku zycia - basen) - oddzielnie
dla kazdego z rodzajéw abonamentu.

Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajacy informuje, ze liczba oséb korzystajacych przedstawia sie nastepujaco:

a) karnet open bez limitu - 9 pracownikéw, 4 osoby towarzyszace, 1 dziecko do lat
15 - karnet rozszerzony;

b) karnet open - 5 pracownikéw, 13 osdb towarzyszacych, 1 dziecko do lat 15 -
karnet rozszerzony;

c) karnet jedno wejscie dziennie - 15 pracownikéw, 10 oséb towarzyszacych;

d) karnet osiem wej$¢é w miesiacu - 49 pracownikéw, 13 os6b towarzyszacych,
2 dzieci do lat 15 - karnet rozszerzony, 9 dzieci do lat 15 - karnet basen.
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3. Zuwagi na bark projektu umowy w zapytaniu ofertowym, zwracamy sie z uprzejma
prosba o potwierdzenie, ze tre$¢ umowy zostanie uzgodniona z wybranym
Wykonawca po wyborze najkorzystniejszej oferty, w oparciu o wzér umowy
zaproponowany przez Wykonawce.

Odpowiedz na pytanie 3:
Zamawiajacy potwierdza, Zze tres¢ umowy zostanie uzgodniona z wybranym
Wykonawca po wyborze najkorzystniejszej oferty.

4, Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz wobec braku regulacji zasad
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw w tresci Zapytania ofertowego,
powyzsze kwestie zostang uregulowane w odrebnej umowie powierzenia
przetwarzania danych, ktéra zostanie uzgodniona oraz zawarta z wybranym przez
Zamawiajgcego Wykonawca.

Odpowiedz na pytanie 4:
Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje zawarcia odrebnej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

5. W nawigzaniu do ust. 1 pkt 6 Zapytania ofertowego zwracamy sie z uprzejma prosbg
0 zmiane przytoczonego zapisu poprzez zmniejszenie liczby oséb towarzyszacych jakie
moze zgtosié¢ pracownik uczestniczacy w programie do 1 osoby towarzyszacej (nie
wliczajac w to dzieci). Zgodnie z przyjets praktyka rynkowa kazdy Pracownik
uczestniczacy w programie moze zgtosi¢ wytacznie jedng Osobe Towarzyszaca.
Zastosowanie zaproponowanego rozwigzania pozwoli na uzyskanie najkorzystniejszej
cenowo oferty.

Odpowiedz na pytanie 5:
Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody. Wykonawca moze skalkulowa¢ oferte z
uwzglednieniem danych ujetych w odpowiedzi na pytanie nr 2.

6. W nawiazaniu do ust. 1 pkt 8 Zapytania ofertowego, w ktérym Zamawiajacy wskazuje,
ze bedzie przekazywat Wykonawcy liste os6b uprawnionych do korzystania z ustug
sportowo rekreacyjnych, zawierajgca wytaczenie imie i nazwisko Uzytkownikéw,

w zwiazku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze nieprzekazanie przez
Uzytkownika (bezposrednio przez samego Uzytkownika lub posrednio przez
Zamawiajacego) dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, petna data urodzenia
(dzien, miesiagc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu komérkowego, nie moga
skutkowac¢ negatywnymi konsekwencjami dla takiej osoby, w postaci wykluczenia

z mozliwosci korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych, bedacych przedmiotem
niniejszego zamdéwienia.

W zwiazku z powyzszym, przenoszac powyzsze na grunt przepiséw RODO, a w
szczegdlnosci zasade minimalizacji danych, o ktérej mowa w art. 5 ust. 1 lit. C) RODO,
wskazujaca, ze przetwarzane dane osobowe muszg by¢ adekwatne, stosowne oraz
ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sa przetwarzane, nalezy
stwierdzié, ze pobieranie petnej daty urodzenia (dzien, miesiac, rok) jest nadmiarowe
wobec celu jakim jest zapewnienie uzytkownikom dostepu do obiektéw i zajeé
sportowo-rekreacyjnych, a wiec i nie jest w rzeczywistosci niezbedne do
prawidtowego zrealizowania przedmiotu niniejszego postepowania. Tym samym, jezeli
dany Wykonawca w celu weryfikacji uprawnienia uzytkownika do skorzystania z ustug
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sportowych stosuje imienne karty, co do zasady, za uzasadnione nalezy uznaé
pobranie wytgcznie imienia i nazwiska.

W przypadku udostepniania obiektéw sportowo-rekreacyjnych na podstawie aplikacji
mobilnej, jedyng dodatkowg dang, ktérej przetwarzanie jest obiektywnie uzasadnione,
jest adres e-mail, czyli najbezpieczniejsza i najmniej wrazliwa dana osobowa, ktéra
moze zosta¢ wykorzystana zaréwno do rejestracji konta uzytkownika, jak i do
komunikacji miedzy operatorem kart sportowych a uzytkownikiem. Wyjatkiem od
tego moga byc¢ wytacznie uzytkownicy, ktérych uczestnictwo w programie
sportowym, uzaleznione jest od posiadania okreslonego wieku, czyli w przypadku
przedmiotowego postepowania s3g to dzieci pracownikéw. Natomiast w przypadku
tych grup odbiorcéw, dominujacym rozwigzaniem stosowanym na rynku operatoréw
kart sportowych jest pobieranie nie, petnej daty urodzenia, a wytgcznie miesiaca i roku
urodzenia danej osoby. Podkreslamy réwniez, ze przywotana wyzej zasada
minimalizacji danych wyraznie zakazuje zbierania danych osobowych ,na zapas” badz
,na wszelki wypadek”. Tym samym niedopuszczalne jest pobieranie danej osobowe;j
zbednej do $wiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych, wytgcznie dlatego, ze moze
by¢ ona niezbedna w celu obstugi hipotetycznego procesu reklamacyjnego badz
zgtoszenia roszczenia. Taka dana winna zosta¢ pobrana jedynie w sytuacji faktycznego
wystapienia takiego roszczenia badz zgtoszenia reklamaciji (o ile rzeczywiscie jest
obiektywnie niezbedna do tego celu).

Podsumowujac, w przypadku pracownikéw oraz ich oséb towarzyszacych nie ma
jakiegokolwiek obiektywnego uzasadnienia do przekazywania ich petnych dat
urodzenia (dzien, miesiac, rok) oraz numeréw telefonéw komérkowych, w celu
Swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania.

Majac na uwadze powyzsze, wnosimy o potwierdzenie, ze:

e Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania Wykonawcy petnych dat urodzenia
pracownikéw oraz ich oséb towarzyszacych, a dopuszcza przekazywanie miesigca

i roku urodzenia, w przypadku dzieci pracownikéw (w celu weryfikacji czy dziecko
miesci sie w wieku uprawniajagcym do korzystania z karty).

e Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania Wykonawcy numeréw telefonéw
komérkowych pracownikéw oraz ich oséb towarzyszacych i dzieci, a w przypadku
zapewnienia dostepu do obiektéw sportowych na podstawie aplikacji mobilnej, za
obiektywnie uzasadnione i niezbedne nalezy uznac przetwarzanie adresu e-mail
uzytkownika, jako najmniej wrazliwej danej osobowej wymaganej do rejestracji konta
uzytkownika oraz komunikacji miedzy operatorem kart sportowych a uzytkownikiem.
e Brak przekazania przez Uzytkownika (zaréwno bezposrednio, jak i posrednio za
posrednictwem Zamawiajgcego) dodatkowych (nadmiarowych) danych osobowych,
takich jak petna data urodzenia (dzien, miesiac, rok), numer telefonu komérkowego lub
numeru PESEL nie moze skutkowac wykluczeniem tej osoby z mozliwosci korzystania
z ktérejkolwiek z form dostepu do obiektéw sportowych, a tym samym z ustug
sportowo-rekreacyjnych tam swiadczonych.

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajacy informuje, ze przekazuje Wykonawcy tylko informacje, ktére zawieraja
imie i nazwisko uzytkownika oraz jego status tj. pracownik, osoba towarzyszaca lub
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dziecko do lat 15. Rola Zamawiajgcego ogranicza sie do zakupu ustugi i przekazania
listy oséb korzystajacych oraz zaptaty za wykonane ustugi. Kwestia dostepu do
ustug, weryfikacji uzytkownikéw oraz przetwarzania danych osobowych nie jest rolg
Zamawiajacego a jest zadaniem Wykonawcy. Wobec powyzszego kwestia
wszystkich spraw dotyczacych przetwarzania danych zwigzanych z zamawianiem
ustug poprzez system teleinformatyczny czy aplikacje jest w kompetencjach
Wykonawcy.

7. W nawiagzaniu do ust. 1 pkt 8 Zapytania ofertowego, zwracamy sie z prosbhg
o potwierdzenie, ze Wykonawca jest zobligowany do jednoczesnego zapewnienia
mozliwosci korzystania z abonamentéw sportowo rekreacyjnych na podstawie karty
w formie plastikowej oraz na podstawie aplikacji, czyli tzw. karty mobilnej, tak aby
kazda z nich byta dostepna dla wszystkich Uzytkownikéw programu, a Uzytkownik
mogt wybraé dogodng dla siebie forme weryfikacji podczas wejscia do obiektu
sportowo-rekreacyjnego.
Jednoczesne zapewnienie co najmniej dwéch réwnolegtych form dostepu do
obiektéw sportowo-rekreacyjnych:
a) formy niewymagajacej uzycia telefonu komérkowego przez uzytkownika (np.

imienna fizyczna karta),

b) formy opartej na urzadzeniach mobilnych (np. aplikacja mobilna),
jest niezbedne dla zapewnienia dostepnosci przedmiotu zamoéwienia wszystkim
uprawnionym osobom oraz uniknigcia ryzyka wykluczenia czesci potencjalnych
uzytkownikéw z mozliwosci skorzystania z programu sportowo-rekreacyjnego.
Podkresli¢ réwniez warto, ze szczegdlne ryzyko wykluczenia potencjalnych
uzytkownikow wystepuje w sytuacji zapewnienia wytgcznie weryfikacji wejs¢ opartej
telefonach komérkowych i aplikacjach mobilnych.
Woynika to z faktu polegajgcego na tym, ze hipotetyczny odbiorca przedmiotowych
ustug moze odméwic wykorzystania telefonu komérkowego w celu korzystania z
obiektéw sportowo-rekreacyjnych z wielu réznych przyczyn.
Do wspominanych przyczyn moze nalezeé:
¢ nieposiadanie telefonu komoérkowego w ogodle
¢ niedysponowanie urzadzeniem obstugujgcym aplikacje Wykonawcy
e brak zgody na przekazywanie i przetwarzanie danej osobowej w postaci numeru
telefonu przez Wykonawce
e brak umiejetnosci obstugi danych funkcjonalnosci urzadzen mobilnych (np. aplikacji
mobilnych, wysytka wiadomosci sms)
e nieumiejetnos¢ korzystania z urzadzen mobilnych w ogdle (osoby wykluczone
cyfrowo)
e koniecznos¢ ponoszenia dodatkowych kosztéw w postaci utrzymania telefonu
komarkowego z aktywnym abonamentem
e opdzZnienia w procesie weryfikacji tozsamosci uzytkownika zwigzane ze stabym
zasiegiem sieci internetowe;j.

8. Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze w przypadku zaoferowania przez
Wykonawce weryfikacji dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych w formie
imiennej karty wstepu (tradycyjna karta imienna w formie plastikowej- fizycznej), taka
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karta powinna zabezpiecza¢ weryfikacje Uzytkownika w obiekcie w taki sposdéb, aby
wyeliminowac jakgkolwiek mozliwo$¢ wystapienia naduzy¢ w postaci sztucznego
nabijania na karte wejs¢ Uzytkownikdéw, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub
paska magnetycznego. Zdaniem Wykonawcy zastosowanie zabezpieczenia w postaci
np. kodu kreskowego lub kodu QR nie jest wystarczajacym zabezpieczeniem dla
Zamawiajacego jak i jego Uzytkownikéw ze wzgledu na fakt, iz taka karte tatwo mozna
skopiowac (zrobi¢ skan lub zdjecie) i postuzy¢ sie taka kopig w sposdb nieuprawniony
poprzez rejestracje wizyt, ktére w rzeczywistosci sie nie odbyty.
Forma dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych natomiast winna by¢
skonstruowana w taki sposéb by wyeliminowa¢ jakgkolwiek mozliwo$¢é wystapienia
naduzy¢, w postaci wykonywania fikcyjnych wejs¢ do obiektéw oraz dokonywania
w nich wizyt przez osoby nieuprawnione. Kazdy z Wykonawcéw powinien
zagwarantowad, ze z ustug, ktérych ptatnikiem (w catosci lub w czesci) jest
Zamawiajacy, nie beda korzysta¢ osoby nieuprawnione. W zwigzku z tym
zaproponowany przez Wykonawce sposob weryfikacji Uzytkownik w obiekcie
powinien by¢ zaprojektowany tak, aby wykluczat mozliwosc jakichkolwiek naduzy¢.
Celem jest unikniecie negatywnego wptywu takich naduzy¢ na rentownosc
realizowanego kontraktu oraz na nieuzasadnione podwyzszenie ceny kolejnych umow,
a takze ograniczenie ryzyka koniecznosci zmiany dostawcy po wygasnieciu umowy.
Za zabezpieczeniem odpowiedniej weryfikacji Uzytkownika przemawia zatem m.in.
zasada oszczednosci, celowosci i efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych.
W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze
oferowana przez Wykonawcéw karta powinna wykluczaé jakiekolwiek mozliwosci
narazenia Zamawiajacego i jego pracownikéw na ryzyko zewnetrznych naduzy¢,
wtasdnie poprzez zabezpieczenie jej chipem lub paskiem magnetycznym.
Odpowiedz na pytanie 7 i 8:
Zamawiajacy informuje, ze nie okresla sposobu weryfikacji uzytkownikéw. Zgodnie z
zapisem zawartym w ,Opisie przedmiotu zamdwienia” pkt. 6 Zamawiajacy dopuszcza
rézne formy weryfikacji dostepu uzytkownikéw do obiektoéw sportowo-
rekreacyjnych, ktére s3 zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

9. W nawiazaniu do ust. 1 pkt 7 Zapytania ofertowego, zwracamy sie z uprzejma prosba
o odstgpienie od wymogu tzw. ,mieszania abonamentéw”. Jednoczesnie prosimy
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym Pracownik moze
dokonac¢ zakupu karty dla osoby towarzyszacej i dzieci wytacznie w takim wariancie
abonamentu, jak sam posiada. Pozostawienie wymogu w obecnym brzmieniu moze
skutkowac ztozeniem ofert z wyzszymi cenami, ze wzgledu na koniecznosé
zastosowania rozwiazania niestandardowego, odbiegajacego od standardowego
modelu $wiadczenia ustug.
Odpowiedz na pytanie 9:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody.

Pytania Wykonawcy 2:

1. Dotyczy: pojecia ,kart/karnetow”
Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze poprzez ,karty/karnety”
Zamawiajacy rozumie fizyczng karte pozwalajaca na identyfikacje uzytkownika
w obiekcie sportowym wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajacego jego
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tozsamosé. Tym samym, Zamawiajacy nie narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe
zabezpieczania powinna miec karta (chipowe, zblizeniowe lub magnetyczne).
W ocenie Wykonawcy, karta stuzaca weryfikacji w obiekcie, udostepniania
uzytkownikom, nie musi posiada¢ takich samych zabezpieczen jak karta
wydawana przez innych Operatordéw, przy czym nie ulega watpliwosci, ze
korzystac¢ z niej moga tylko osoby uprawnione, co gwarantujg zabezpieczenia i
systemy stosowane przez Wykonawce. Dzieki temu, ze imienna karta
weryfikowana jest za kazdym razem wraz z okazaniem dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢ uzytkownika, nigdy nie dojdzie do sytuacji, w
ktérej z ustugi sportowo-rekreacyjnej skorzysta osoba nieuprawniona.
Odpowiedz na pytanie 1:
Zamawiajacy informuje, ze przez ,karte/karnet” nie rozumie tylko fizycznej karty
pozwalajacej na weryfikacje uzytkownika w obiekcie sportowym. Zamawiajacy nie
okresla sposobu weryfikacji uzytkownikéw. Zgodnie z zapisem zawartym w ,Opisie
przedmiotu zamoéwienia” pkt. 6 Zamawiajacy dopuszcza rézne formy weryfikacji
dostepu uzytkownikéw do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, ktére sa zgodne z
obowiazujacymi przepisami prawa (weryfikacja moze odbywac sie takze poprzez
aplikacje).

2. Dotyczy: danych osobowych
Zwracamy sie z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza pozyskanie
przez Wykonawce danych takich jaki adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel?
Informujemy, iz z uwagi na bezpieczenstwo oraz systemy funkcjonujace u
Wykonawecy, rekomendujemy przekazanie przez Uzytkownika abonamentu, miedzy
innymi takich danych jak: adres e-mail, numer telefonu i Pesel. Przy czym zaznaczamy,
ze dane te nie stanowig danych szczegélnych kategorii oraz danych nadmiarowych
w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO). Wobec
tego, dane takie jak numer Pesel, czy telefonu nalezy traktowac ,na rowni” z danymi
takie jak imie czy nazwisko.
Ponadto, dzieki przekazaniu Wykonawcy przez Uzytkownika ww. danych, Uzytkownik
w aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej moze zarzadzaé wszystkimi swoimi
ustugami zakupionymi w naszej Grupie.
Nadto, Wykonawca jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, posiada szereg
zabezpieczen, w tym niezbedne srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
odpowiedniej ochrony, ktéra ma wptyw na proces przetwarzania danych.
Jednoczesnie zaznaczamy, iz dane takie jak numer telefonu, adres e-mail czy Pesel
przekazywane s3 prze Uzytkownika wytacznie na etapie zapisywania sie do programu
sportowego. Ponadto dane te, nie s zbierane bezposrednio przez Zamawiajacego,
tylko pracownicy samodzielnie uzupetniajg formularz przystapienia do programu
dostepny w wersji online.
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Sama identyfikacja w obiekcie, nastepowaé bedzie wytacznie poprzez weryfikacje jego
imienia i nazwiska oraz w niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego
dokumentu potwierdzajacego tozsamos$é. W zadnym wypadku podczas rejestracji
wejscia w obiekcie nie dochodzi do przekazania numeru Pesel, adresu e-mail, czy
numeru telefonu.

3. Dotyczy: przekazywania danych osobowych
W przypadku braku zgody na powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
dopuszcza wytacznie jedng forme weryfikacji, czyli imienng karte fizyczng, bez
mozliwosci korzystania z aplikacji mobilnej.

Jednoczesnie chcemy podkresli¢, ze przychylenie sie do prosby Wykonawcy
pozytywnie wptynie na konkurencyjnos¢ postepowania, dzieki czemu Zamawiajacy
moze otrzymac wiecej ofert, a co za tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod
wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zaréwno dla Zamawiajgcego, jak i jego
pracownikéw. W przeciwnym wypadku Wykonawca nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty
W niniejszym postepowaniu, co moze negatywnie wptyna¢ na konkurencyjnosé
procesu. W szczegélnosci, iz sposodb weryfikacji poprzez imienng karte, proponowany
przez Wykonawce, nie odbiega od wymagan Zamawiajacego i jest w petni bezptatny
oraz bezpieczny.

Odpowiedz na pytanie 2, 3:

Zamawiajacy informuje, ze przekazuje Wykonawcy tylko informacje, ktére zawieraja
imie i nazwisko uzytkownika oraz jego status tj. pracownik, osoba towarzyszaca lub
dziecko do lat 15. Rola Zamawiajgcego ogranicza sie do zakupu ustugi i przekazania
listy oséb korzystajacych oraz zaptaty za wykonane ustugi. Kwestia dostepu do
ustug, weryfikacji uzytkownikéw oraz przetwarzania danych osobowych nie jest rolg
Zamawiajacego a jest zadaniem Wykonawcy. Wobec powyzszego kwestia
wszystkich spraw dotyczacych przetwarzania danych zwigzanych z zamawianiem
ustug poprzez system teleinformatyczny czy aplikacje jest w kompetencjach
Wykonawcy.

4. Dotyczy: rozwigzania umowy; pkt 2) ppkt 5 Zapytania ofertowego
Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane wskazanego postanowienia i umozliwienie
rozwigzania umowy zaréwno Zamawiajgcemu jak i Wykonawcy. Strony umowy
powinny by¢ traktowane w réwny sposéb. Umowa powinna przyznawac rowne
uprawnienia zarowno Wykonawcy jak i Zamawiajacemu.

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy informuje, ze zapis zawarty w ust. 2 pkt.5 Zapytania ofertowego nie
jest postanowieniem umowy, lecz wymaganiem, ktére ma by¢ zawarte w umowie.
Ponadto Zamawiajacy informuje, Ze tre$¢ umowy zostanie uzgodniona z wybranym
Wykonawca po wyborze najkorzystniejszej oferty.

5. Dotyczy: wiadomosci identyfikacyjnych; pkt 1 ppkt 8 Zapytania ofertowego
Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane wskazanego postanowienia i usuniecie
fragmentu ,wiadomosc¢ identyfikacyjna na telefon powinna zawierac¢ imie
Uzytkownika”. Rozwigzania technologiczne przyjete w systemie informatycznym
Wykonawcy, powinny leze¢ w gestii Wykonawcy. Wykonawca nie ma mozliwosci
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szczegbtowej zmiany systemu, w zaleznosci od danego postepowania. Takie zmiany
najczesciej wigzg sie ze znacznymi naktadami czasowymi i finansowymi.
Odpowiedz na pytanie 5:
Zamawiajacy informuje, Zze nie wyraza zgody.

6. Dotyczy: cen abonamentow
Zwracamy sie z uprzejma prosbga o podanie aktualnych cen abonamentéw sportowo-
rekreacyjnych, oferowanych przez obecnego Wykonawce, $wiadczacego ustugi
bedace przedmiotem zaméwienia. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie ma aktualnie
zawartej umowy z zadnym z Operatoréw, prosimy o podanie cen z poprzednio
obowigzujacego kontraktu. Niniejsza informacja jest konieczna do prawidtowego
skalkulowania ceny ofertowe].
Odpowiedz na pytanie 6:
Zamawiajacy informuje, ze tres¢ umowy z dotychczasowym ustugodawca moze by¢
udostepniona w trybie przewidzianym dla udostepnienia informacji publicznych.

7. Dotyczy: terminu sktadania ofert
Biorac pod uwage czas niezbedny na ztozenie i przygotowanie oferty, koniecznos¢
doprecyzowania postanowien przedmiotowego zamoéwienia, a takze trwajacy okres
urlopowy, zwracamy sie z uprzejma prosbg o przedtuzenie terminu sktadania ofert.
Odpowiedz na pytanie 7:
Zamawiajacy informuje, Ze wyraza zgode.

W zwiazku z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajacy przedtuza terminu sktadania ofert
do dnia 6 sierpnia 2026 r. do godz. 11:00

Adam Jedrzejczyk
Dyrektor Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Krakowie

/pismo zostato wydane w postaci elektronicznej
i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Ref. Maria Lisak tel.: 12 430 70 69 / /723 307 747
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