WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 14/stycznia 2026 r.
WZ-ZP0Z7.9612.26.2025.NG

Pan

Jacek Pustulka

Indywidualna Praktyka Lekarska
lek.stom. Jacek Pustulka

ul. Piekarska 7/415

59-220 Legnica

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 112 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej

(Dz. U. z2025r., poz. 450 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg o dzialalnosdci leczniczej”,

§ 3 Zarzadzenia nr 452 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 25 lipca 2025 r. w sprawie kontroli

realizowanych przez Wojewode Dolnoslaskiego oraz upowaznien 69 i 70 z dnia

21 pazdziernika 2025 r. zespol kontroleréw w sktadzie:

- Natalia Goérecka — inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewoddzkiego we Wroctawiu, przewodniczaca zespolu kontrolerow,

- Beata Kochanowska — inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia Dolnoslgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroclawiu, kontroler,

przeprowadzit w dniu 14 listopada 2025 r. kontrol¢ problemowa podmiotu leczniczego

pn. Indywidualna Praktyka Lekarska lek.stom. Jacek Pustutka, ul. Piekarska 7/415, 59-220

Legnica, prowadzacego zaktad leczniczy pn. NZOZ PIEKARSKA, ul. Piekarska 7/415, 59-220

Legnica. Przedmiotem kontroli bylo sprawdzenie zgodnosci funkcjonowania ww. zaktadu

leczniczego z przepisami ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz przepisami okreslajacymi

warunki wykonywania dzialalnosci leczniczej.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 27 czerwca 2025 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na II pélrocze 2025 r.

Kontrola objeto okres od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia rozpoczgcia bezposrednich czynnosci
kontrolnych. W kontrolowanym podmiocie leczniczym w dniu przeprowadzania czynnosci
kontrolnych wykonywana byla dziatalno$¢ medyczna w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia

zdrowotne.



Osobg odpowiedzialng za nadzér nad realizacjg zadan w kontrolowanym zakresie byl Pan Jacek
Pustutka — wihasciciel, ktory udzielat wyjasnien w trakcie bezposrednich czynnos$ci kontrolnych.
Szczegdlowe ustalenia przeprowadzonej kontroli zostaly przedstawione w protokole kontroli
znak: WZ-ZP0Z.9612.26.2025NG z dnia 15 grudnia 2025 r., podpisanym w dniu
23 grudnia 2025 r. i przekazanym do organu kontrolujgcego bez wniesienia zastrzezen.

W zwigzku z powyzszym przekazuj¢ niniejsze wystapienie pokontrolne.

Funkcjonowanie podmiotu leczniczego w zakresie prowadzenia dziatalnos$ci leczniczej
oceniono pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidlowosci. Oceny dokonano
z uwzglgdnieniem kryterium legalnosei, celowodci i rzetelnosci. Powyzsza ocene ogdlng
uzasadniajg przedstawione ponizej oceny szczegdtowe:

1. Posiadanie tytutu prawnego do lokalu, w ktérym realizowane sg $wiadczenia zdrowotne
oceniono pozytywnie.

2. Spelienie wymagan fachowych i sanitarnych pomieszczen podmiotu leczniczego oceniono
pozytywnie.

3. Spelnienie przez podmiot wymogu posiadania dokumentéw potwierdzajgcych sprawnosé
techniczng sprzetu medycznego wykorzystywanego przez podmiot leczniczy w procesie
udzielania $wiadczen zdrowotnych oceniono pozytywnie.

4. Spelnienie przez podmiot warunku posiadania dokumentacji potwierdzajacej zatrudnianie
os6b dysponujgcych kwalifikacjami zapewniajacymi realizacje ustug zdrowotnych
oceniono pozytywnie.

5. Posiadanie regulaminu organizacyjnego wymaganego art. 23 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej, zawierajacego informacje okreslone art. 24 ust. 1 pkt. 1 — 13, z wylgczeniem
pkt. 11 tej ustawy, oceniono negatywnie. Kontrolowany podmiot w dniu bezposrednich
czynnosci kontrolnych nie posiadal regulaminu organizacyjnego, co stanowito naruszenie
przestanki okreslonej w cytowanej wyzej ustawie.

W dniu 31 grudnia 2025 r. do organu kontrolujacego wplynat oryginal regulaminu
organizacyjnego podmiotu leczniczego, ktdry spelniat wymagania okres$lone w art. 24 ust. 1
pkt. 1 — 13, z wylaczeniem pkt. 11 ustawy o dziatalnosci lecznicze;.

6. Udostgpnienie przez podmiot w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych informacji
o prawach pacjenta okre$lonych w art. 11 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2024 r. poz. 581) oceniono pozytywnie
pomimo stwierdzonych nieprawidlowosci. Kontrolowany podmiot nie zapewniat

pacjentom mozliwosci ztozenia o$wiadczenia o upowaznieniu osoby bliskiej do
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uzyskiwania informacji o stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych oraz
uzyskiwania dostgpu do dokumentacji medycznej. W siedzibie zakladu leczniczego
w poczekalni — miejscu ogdlnodostepnym dla pacjentéw — umieszczono informacjg
o bezptatnej infolinii Rzecznika Praw Pacjenta. Ponadto udostgpnione w tej samej lokalizacji
informacje dotyczace praw pacjenta byly nieaktualne i opracowano je na podstawie
nieobowigzujacych juz aktow prawnych lub ich nieaktualnych wers;ji.

W dniu 31 grudnia 2025 r. do jednostki kontrolujacej wplyneta nieuwierzytelniona kopia
dokumentu okres$lonego jako Karta Praw Pacjenta. W przedmiotowym dokumencie
stwierdzono nast¢pujace nieprawidtowosci:

- w pkt 11b nie uwzglgdniono wydruku jako formy udostepniania dokumentacji medycznej,
- w pkt 15 w oparciu o nicobowigzujgcy przepis art. 53 ustawy z dnia 2 grudnia 2009 r.
o izbach lekarskich (Dz. U. z 2016 r. poz. 522) wskazano, cyt.: ,,Pacjent ma prawo do
zlozenia skargi na lekarza dentyste do rzeczmika odpowiedzialnosci zawodowej przy
wlasciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia postgpowania sprzecznego z zasadami
etyki i deontologii zawodowej oraz w przypadku naruszenia przepiséw o wykonywaniu
zawodu lekarza”,

- w sekcji zatytulowanej SZCZEGOLNE PRAWA MALOLETNICH I OSOB
UBEZWLASNOWOLNIONYCH W TRAKCIE UDZIELANIA SWIADCZEN
ZDROWOTNYCH pkt 8 zostal opracowany na podstawie nieobowigzujgcego aktu
prawnego.

Ponadto w przedmiotowym dokumencie odwolano si¢ do nieobowigzujgcych juz przepiséw
prawych — ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (obecnie
obowigzuje ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych) oraz
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 30 kwietnia 2004 r. w spawie sposobu prowadzenia
badan klinicznych z udzialem maloletnich.

Dodatkowo w dniu 31 grudnia 2025 r. do jednostki kontrolujgcej wplyngly
nieuwierzytelnione wzory oswiadczenia o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania
informacji o stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych, uzyskiwania dostgpu
do dokumentacji medycznej oraz o$wiadczenie przedstawiciela ustawowego/opiekuna
faktycznego.

. Spelnienie przez podmiot warunku zawarcia umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej oceniono negatywnie. W dniu bezposrednich czynnosci

kontrolnych Kontrolowany nie posiadal umowy obowigzkowego ubezpieczenia



10.

11.

odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 4
i art. 25 ust. 1 ustawy o dziatalnos$ci lecznicze;.

W dniu 31 grudnia 2025 r. do jednostki kontrolujacej wplynat oryginat polisy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego.

Oceniono pozytywnie spelnienic wymogoéw art. 13 ustawy o dzialalnosci leczniczej.
W miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych nie sa §wiadczone ustugi pogrzebowe oraz
nie prowadzi si¢ ich reklamy, ponadto nie jest wykonywana inna dziatalno$¢ gospodarcza
mogaca wpltywac na przebieg leczenia.

Spetnienie przez podmiot wymogu przekazywania informacji o udzielanych $wiadczeniach

zdrowotnych i ich dostgpnosci oceniono pozytywnie. '

Zawarcie przez podmiot umowy dotyczgcej odbioru i transportu odpadéw medycznych
oceniono pozytywnie.

Zgodno$¢ faktycznie udzielanych swiadczen zdrowotnych z zakresem wpisanym do rejestru
podmiotow wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza oceniono pozytywnie pomimo
stwierdzonych nieprawidlowos$ci. Po przeanalizowaniu zapisow ksiegi rejestrowe]j oraz
na podstawie informacji uzyskanych wtoku prowadzonego postgpowania kontrolnego
stwierdzono, iz w zaktadzie leczniczym nie sg udzielane §wiadczenia w ramach Poradni
stomatologicznej, ktéra uzyskata w dniu 1 marca 2017 r. wpis do ksiggi rejestrowej
podmiotu leczniczego. W dniu bezposrednich czynnosci kontrolnych Pan Jacek Pustutka
poinformowat kontrolerow, iz poradnia stomatologiczna od dnia wpisu nie zostala
uruchomiona. Powyzsze narusza zapis art. 107 ust. 1 ustawy o dziatalnosci lecznicze;.

W dniu 9 stycznia 2026 r. Kontrolowany ztozyt stosowny wniosek o zmiane wpisu w ksiedze
rejestrowe] w zakresie wykreslenia ww. komoérki organizacyjnej z ksiggi rejestrowej
podmiotu leczniczego. Wniosek zostal zrealizowany przez organ rejestrowy w dniu

9 stycznia 2026 r.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia wydaje si¢ nastepujgce zalecenia pokontrolne:

1. Przedtozy¢ do jednostki kontrolujgcej uwierzytelniong dokumentacj¢ fotograficzng
potwierdzajagcg umieszczenie w pomieszczeniach zakladu leczniczego aktualne
informacje dotyczace praw pacjenta.

2. Przedlozy¢ do jednostki kontrolujgcej uwierzytelnione kopie wzoréw oswiadczen
0 upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia
i udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych oraz o upowaznieniu osoby bliskiej do

uzyskiwania dokumentacji medyczne;.



3. Zawiera¢ umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej obejmujgce szkody
bedgce nastepstwem udzielania $wiadczen zdrowotnych albo niezgodnego z prawem
zaniechania udzielania swiadczen zdrowotnych, z zachowaniem cigglosci ochrony
ubezpieczeniowej w terminach umozliwiajacych zapewnienie okresu cigglosei
ubezpieczenia, zgodnie z wymaganiami okre$§lonymi w art. 17 ust. 1 pkt 4 1 art. 25

ustawy o dziatalnosci lecznicze;.

Pan Jacek Pustutka, w terminie 30 dni, od daty otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego, zobowigzany jest do zawiadomienia jednostki kontrolujgcej o ich wykonaniu
lub przyczynie niewykonania. _ o

Wynik kontroli zostanie umieszczony w ksiedze rejestrowej prowadzonej dla podmiotu
leczniczego.

Wystgpienie pokontrolne sporzgdza si¢ w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kierownika kontrolowanego podmiotu i dla przeprowadzajacego kontrole.
Niezastosowanie si¢ do zalecen pokontrolnych skutkowa¢ bedzie wszczeciem procedury

przewidzianej w art. 108 ust. 2 pkt 4 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

POUCZENIE: Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz. U. 22020 r. poz. 224 ze zm.) od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
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