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                                                  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

I. Zamawiający 

Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Szczecinie al. Bohaterów Warszawy 33, 70-340 

Szczecin 

 

II. Przedmiot zamówienia 

 

Konserwacja systemów: telefonicznego, teleinformatycznego, telewizji przemysłowej oraz 

systemu alarmowego zainstalowanych w budynkach administrowanych przez GDDKiA O/Szczecin 

z podziałem na 2 zadania: 

 

Zadanie 1. Konserwacja centrali telefonicznej Alcatel Omni PCX Office OXO96 oraz systemu łączności 

telekomunikacyjnej i systemu telewizji przemysłowej, w budynku GDDKiA O/Szczecin WT-LD                                        

w Skarbimierzycach, ul. Wiosenna 8, 72-002 Skarbimierzyce; 

 

Zadanie 2. Konserwacja centrali telefonicznej Alcatel 4200 E, systemu teleinformatycznego, telewizji 

przemysłowej CCTV oraz systemu alarmowego DSC HS216 w budynku Rejonu w Lipianach, ul. Gorzowska 

35, 74-240 Lipiany; 

 

III. Tryb udzielenia zamówienia 

Zamówienie jest wyłączone spod stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2013 r., poz. 907, z późn. zm.) na podstawie art. 4 pkt. 8. 

 

IV. Termin wykonania zamówienia  

Zadanie 1. 01.03.2023 r. - 28.02.2025 r. 

Zadanie 2. 01.04.2023 r. – 28.02.2025 r. 

 

V. Warunki udziału w postępowaniu 

1. Posiadanie Certyfikatu Instalatora firmy Alcatel. 

2. Co najmniej 5 letni okres prowadzenia działalności gospodarczej w obszarze obsługi, napraw  

i konserwacji systemów telekomunikacyjnych oraz telewizji przemysłowej. 
 

VI. Zakres prac objętych zamówieniem 
 

Zadanie 1. Siedziba GDDKiA O/Szczecin WT-LD ul. Wiosenna 8, 72-002 Skarbimierzyce 

1. Utrzymanie i konserwacja centrali telefonicznej Alcatel Omni PCX Office OXO 96 wraz z aparatami 

telefonicznymi. 

2. Przegląd i sprawdzanie działania aparatów telefonicznych. 

3. Usuwanie awarii i usterek na liniach sieci teleinformatycznej. 

4. Przełączanie i przenoszenie numerów telefonów wewnętrznych. 

5. Współpraca z operatorem zewnętrznym. 

6. Dezynfekcja aparatów telefonicznych 1 raz na kwartał. 

7. Naprawa i wymiana uszkodzonych elementów sieci. 

8. Gotowość serwisowa 24 godziny  na dobę przez 7 dni w tygodniu 

9. Przystąpienie do usuwania ewentualnych usterek i awarii natychmiast po otrzymaniu zgłoszenia 

telefonicznego lub mailowego od pracownika w przypadku całkowitej awarii systemu łączności – do 

4 godzin od zgłoszenia awarii. 

10. Dostosowanie sieci wewnątrzzakładowej do potrzeb użytkownika 

11. Serwis i naprawa urządzeń. 

12. Obsługa i konserwacja systemu telewizji przemysłowej. 

 

Prace wykonywane będę w dniach poniedziałek-piątek od 700 do 1500 
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Zadanie 2. Siedziba GDDKiA O/Szczecin Rejon w Lipianach, ul. Gorzowska 35, 74-240 Lipiany 

 

1. Utrzymanie i konserwacja centrali telefonicznej Alcatel 4200 E wraz z aparatami telefonicznymi. 

2. Przegląd i sprawdzanie działania aparatów telefonicznych. 

3. Usuwanie awarii i usterek na liniach sieci teleinformatycznej. 

4. Przełączanie i przenoszenie numerów telefonów wewnętrznych. 

5. Współpraca z operatorem zewnętrznym. 

6. Dezynfekcja aparatów telefonicznych 1 raz na kwartał. 

7. Naprawa i wymiana uszkodzonych elementów sieci. 

8. Gotowość serwisowa 24 godziny  na dobę przez 7 dni w tygodniu 

9. Przystąpienie do usuwania ewentualnych usterek i awarii natychmiast po otrzymaniu zgłoszenia 

telefonicznego lub mailowego od pracownika w przypadku całkowitej awarii systemu łączności – do 

4 godzin od zgłoszenia awarii. 

10. Dostosowanie sieci wewnątrzzakładowej do potrzeb użytkownika. 

11. Serwis i naprawa urządzeń. 

12. Obsługa i konserwacja systemu telewizji przemysłowej. 

13. Obsługa i konserwacja systemu alarmowego DSC HS216: identyfikacja i usuwanie awarii systemu, 

wymiana baterii w czujkach, serwis, naprawa i wymiana uszkodzonych urządzeń;  

 

Prace wykonywane będę w dniach poniedziałek-piątek od 700 do 1500 

 

 

VII. Kryteria wyboru oferty 

Kryteria wyboru ofert i ich znaczenie: cena 60%, czas realizacji napraw 30%, doświadczenie  

wykonawcy  10%. 

 

1. Kryterium „Cena (C)” 

Kryterium „Cena” będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu 

zamówienia, podanej przez Wykonawcę na Formularzu Oferty – punkcie 1 – Formularzu cenowym.  

W tym kryterium można uzyskać maksymalnie 60 punktów. 

 

 

 

Zamawiający ofercie o najniższej cenie przyzna 60 punktów a każdej następnej zostanie 

przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie mniejsza, według wzoru: 

 

 
C = 

C min 
x 60 pkt 

 C o 

gdzie: C min  

– najniższa cena brutto z ocenianych ofert 

(zł) 

 C o  – cena brutto badanej oferty (zł) 
 

 

 

2. Kryterium „Szybkość realizacji napraw (S)” 

Kryterium „Szybkość realizacji napraw” będzie rozpatrywana na podstawie oświadczenia Wykonawcy 

złożonego w punkcie 2 Formularza Oferty. 

Punkty zostaną przyznane w zależności od zadeklarowanego przez Wykonawcę czasu dokonania 

naprawy, w następujący sposób: 

Wykonawca może zaproponować wykonanie napraw w następującym czasie:  

24h / 36h / 48h 
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Liczba punktów w ramach kryterium „Szybkość realizacji napraw” zostanie przyznana w następujący 

sposób:  

- szybkość realizacji napraw, w ciągu max. 48h od czasu przyjęcia zgłoszenia od Zamawiającego – 0 

pkt 

- szybkość realizacji napraw, w ciągu max. 36h od czasu przyjęcia zgłoszenia od Zamawiającego – 

10 pkt 

- szybkość realizacji napraw, w ciągu max. 24h od czasu przyjęcia zgłoszenia od Zamawiającego – 

30 pkt 

 

W przypadku błędnego wypełnienia oferty w zakresie „Szybkości realizacji napraw” tj. braku 

wskazania, bądź wskazania innego, niż opisanego powyżej, oferta w tym kryterium otrzyma 0 pkt. i 

zostanie przyjęty czas 48h jako szybkość realizacji napraw. 

 

Naprawa usterek, po dokonaniu wyceny i akceptacji, realizowana będzie na podstawie odrębnych 

zleceń. 

 

3. Kryterium „Doświadczenie Wykonawcy (D)” 

Kryterium „Doświadczenie Wykonawcy” będzie rozpatrywana na podstawie oświadczenia Wykonawcy 

złożonego w punkcie 3 Formularza Oferty. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje realizację 

zamówienia w ramach tego kryterium zgodnie z powyższym opisem (deklaracja „TAK” w Formularzu 

Oferty) Wykonawcy przyznanych zostanie 10 punktów.  

 

W przypadku, gdy Wykonawca nie zaoferuje realizacji zamówienia w ramach tego kryterium zgodnie 

z powyższym opisem (deklaracja „NIE” w Formularzu Oferty) lub nie wypełni pola deklaracji  

skutkować to będzie przyznaniem 0 punktów. 

Wykonawca przedłoży ważny certyfikat na wezwanie Zamawiającego. 

  

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta Wykonawcy, który spełni wszystkie postawione w 

niniejszym opisie przedmiotu zamówienia warunki oraz uzyska łącznie największą liczbę punktów (P) 

stanowiących sumę punktów przyznanych w ramach każdego z podanych kryteriów, wyliczoną 

zgodnie z poniższym wzorem: 

 

 

P = C + S + D 

gdzie:    

C - liczba punktów przyznana ofercie ocenianej w  kryterium „Cena” 

S - liczba punktów przyznana ofercie ocenianej w kryterium „Szybkość realizacji napraw” 

D – liczba punktów przyznana ofercie ocenianej w kryterium „Doświadczenie Wykonawcy” 

 

VIII. Sposób obliczania ceny 

1. Cena oferty ma obejmować całkowity koszt wykonania przedmiotu zamówienia oraz wszelkie koszty 

towarzyszące, konieczne do poniesienia przez Wykonawcę z tytułu wykonania przedmiotu 

zamówienia, w tym koszty dojazdu oraz uwzględniać wszystkie elementy związane z prawidłową, 

zgodną ze sztuką i opisem, realizacją przedmiotu zamówienia. 

2. Cena oferty stanowić będzie wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy. 

3. Wykonawca nie będzie mógł żądać podwyższenia wynagrodzenia ryczałtowego, mimo iż w czasie 

zawarcia umowy nie można było przewidzieć ilości i kosztów robót lub innych świadczeń. 

4. Za ustalenie ilości robót i innych świadczeń oraz sposób przeprowadzenia na tej podstawie kalkulacji 

ofertowego wynagrodzenia ryczałtowego odpowiada wyłącznie Wykonawca. 

 

IX. Warunki płatności 

Za świadczone usługi Wykonawcy przysługiwać będzie miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe, zgodne 

z formularzem ofertowym. 

Wynagrodzenie wypłacane będzie na podstawie faktury VAT przedkładanej co miesiąc, za miesiąc 

poprzedni. 
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Płatność wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze nastąpi w terminie 

21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

 

 

X. Kontakt 

Zaleca się  aby  Wykonawcy, na własną odpowiedzialność i ryzyko, dokonali oględzin/wizji lokalnej 

w celu uzyskania wszelkich informacji, które mogą być konieczne do przygotowania oferty. Wizja 

lokalna możliwa będzie od poniedziałku do piątku w godz. 07.00-15.00 po wcześniejszym 

umówieniu wizyty: 

Zadanie 1. Beata Tomas tel. 91 886 28 54, email: btomas@gddkia.gov.pl 

Zadanie 2. Alicja Adamus tel. 91 564 15 09 , email: aadamus@gddkia.gov.pl 

 

XI. Opis sposobu przygotowania oferty 

1. Ofertę należy złożyć do dnia 20.02.2023 r. do godz. 12.00 w siedzibie GDDKiA O/Szczecin Rejonu 

w Lipianach ul. Gorzowska 35, 74-240 Lipiany pok. 14 - osobiście, przesłać pocztą (liczy się data 

wpływu), lub wysłać na adres  e-mail: aadamus@gddkia.gov.pl 

2. Składana oferta powinna być sporządzona na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2.1, 

2.2. 

3. Do oferty należy załączyć kserokopię aktualnego Certyfikatu Instalatora firmy Alcatel. 

4. Zamawiający dopuszcza złożenie ofert na wybrane zadania. 

5. Z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta pisemna umowa. Projekt umowy stanowi załącznik nr 3 

do postępowania. 
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