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PLAN PREZENTACJI

 Wprowadzenie - Nowe Zarzgdzanie w Sektorze Publicznym (New
Public Management).

 Budzet zadaniowy jako pochodna reformy systemu finansow
publicznych w Polsce.

o Standardy definiowania celow w systemie zarzgdzania finansami
publicznymi.

« Zasady definiowania miernikow.

o Warsztaty w podziale na grupy.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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PODSTAWY — NOWE ZARZADZANIE PUBLICZNE
NEW PUBLIC MANAGEMENT (NPM)

o Zastgpienie tradycyjnego biurokratycznego modelu zarzgdzania
administracjg przez model menedzerski, czyli zastosowanie
w sektorze publicznym zasad i modeli zarzgdzania znanych
| sStosowanych z powodzeniem w sektorze prywatnym.

« Nowe podejscie do zarzadzania sektorem publicznym wynika
z rosngcych oczekiwan obywateli co do jakosci ustug publicznych
przy jednoczesnej duzej niecheci do podnoszenia podatkow, czyli
dazenia do otrzymywania ,coraz wiecej za coraz mniej”.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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NPM — KLUCZOWE ZNACZENIE W D AZENIU DO
POPRAWY SPRAWNO SCI

Co da sie zmierzyC — da sie zrobic.
Jesli nie mierzy sie wynikOw — nie mozna odrozni¢ sukcesu od porazki.
Jesli nie dostrzega sie sukcesu — nie mozna go wynagrodzic.

WD

Jesli nie nagradza sie sukcesu — prawdopodobnie nagradza sie
porazke.

o1

Jesli nie dostrzega sie sukcesu — nie mozna z niego wyciggna¢ nauki.

6. Jesli nie umie sie rozpozna¢ porazki — nie mozna unikng¢ podobnej
porazki w przysztosci.

7. Jesli mozna wykazacC sie wynikami — to mozna uzyska¢ poparcie

spoteczne.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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NPM

Obok terminu Nowe Zarzadzanie Publiczne w teorii i praktyce do
okreslenia nowego modelu administracji uzywa sie nastepujgcych
terminow:

ezarzgdzanie menedzerskie,
eadministracja publiczna oparta na rynku,
szarzgdzanie przedsiebiorcze.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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NPM — PODSTAWOWE ZA+OZENIA

1. Administracja publiczna powinna by¢ zorientowana w pierwszej kolejnosci na osigganie wynikow,
a dopiero pozniej na procesy i dziatania.

2. Aby osiggac¢ wyniki administracja publiczna musi je mierzyc.

3. Aby poprawia¢ wyniki jednostki publiczne powinny, tam gdzie jest to mozliwe, wprowadzac
mechanizmy konkurenciji poprzez kontraktowanie ustug.

4. Ustugi publiczne powinny byé wykonywane zarowno przez jednostki publiczne, prywatne jak
I jednostki Il sektora (organizacje pozytku publicznego). Wybér swiadczeniodawcy ustugi musi
by¢ oparty na kryterium skutecznosci i efektywnosci.

5. Jednostka publiczna powinna stale dagzy¢ do poprawy jakosci sSwiadczonych ustug

I ich ciggtej modyfikacji w celu dostosowania do potrzeb klientow.

*
: * *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

* % %
KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA "
FUNDUSZ SPOLECZNY S
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NPM — PODSTAWOWE ZALOZENIA C.D.

6. Jednostki publiczne powinny zwraca¢ uwage na sposéb, w jaki wykorzystujg posiadane zasoby;
szczegolnie duzy nacisk potozony jest na dgzenie do zmniejszenia kosztow Swiadczenia ustug
publicznych lub poprawe ich jakosci przy dotychczasowym poziomie kosztow.

7. Jednostki publiczne powinny by¢ zorientowane na interesariuszy, ktorzy powinni mie¢ duzy wptyw
na wybor celow jednostki.

8. Administracja publiczna powinna dostarcza¢ jedynie takich ustug (tzw. produkt mix), ktore sg
niezbedne do osiggniecia jej statutowych celow.

9. Kulture organizacyjng jednostki publicznej powinna charakteryzowaC elastycznosc,
innowacyjnos¢, nastawienie na rozwigzywanie problemow i przedsiebiorczosé.

10. Sprawne zarzadzanie jednostkg publiczng wymaga wdrozenia nowoczesnych narzedzi

zarzadzania, ktore dotychczas stosowane byly jedynie w sektorze prywatnym.

H KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA KR

*
5PC EUROPEJSKI * %
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ** . **
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W JAKIM KIERUNKU ZMIERZAMY?

* Wiadze aktywizujgce - sterowanie zamiast wiostowania.

* Wiadze w rekach spotecznosci - uwtaszczenie obywateli zamiast obstugiwania.

* Wiadze konkurencyjne - wprowadzenie zasady konkurencji do systemu swiadczenia ustug.

» Wiadze kierujgce sie poczuciem misji - przeksztatcanie organizacji kierujgcych sie przepisami.

* Wiadze zorientowane na wyniki - finansowanie rezultatow zamiast staran.

» Wiadze kierujgce sie interesem klienta - zaspokajanie potrzeb klienta zamiast potrzeb biurokracji.
» Wiadze przedsiebiorcze - dziatanie wedtug zasady ,raczej zarabiac, niz wydawac”.

* Wiadze przewidujgce - zapobieganie zamiast leczenia.

* Wiladze zdecentralizowane - od struktury hierarchicznej do wspotudziatu i pracy zespotowe;.

* Wiadze nastawione prorynkowo - wymuszanie zmian poprzez rynek.

UNIA EUROPEJSKA **x
H KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY * 4 *
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ZGODNIE Z PODEJSCIEM NPM

« Jednostki sektora publicznego kreujg warto s¢ dla obywateli (ang.
value for citizens), je zeli sq skuteczne (ang. effectiveness), czyli
w rezultacie swych dziatan wypetniajg cele ustawowe (statutowe)
| speiniajg oczekiwania swoich interesariuszy, oraz sg efektywne
(ang. efficiency) , to znaczy robig to jak najtanie;.

 Efektywno sé | skuteczno s¢ sa z kolei podstawowymi
elementami sprawno sci (ang. performance).

« Miarg sukcesu podmiotéw sektora publicznego jest sprawne
zaspokajanie potrzeb podmiotéw  korzystajgcych z jego ustug.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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POMIAR SPRAWNO SCI JEDNOSTKI WYMAGA
POMIARU:

« naktadow (ang. input), np. liczba nauczycieli zatrudnionych w szkole,

e produktéw (ang. output), np. lekcje jezyka angielskiego prowadzone
dla okreslonej liczby ucznidéw,

« wynikéw (ang. outcomes), np.: umiejetnosci jezykowe uczniow.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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RELACJE POMIEDZY NAKLADAMI,

PRODUKTAMI | WYNIKAMI

sprawnos¢
(performance)

naktady
(input)
efektywnos¢
(effectiveness)
produkt
(output)
skutecznosc
(effectiveness)
wynik
(outcomes)

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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EFEKTYWNOSC

« Efektywnos¢ dotyczy pomiaru relacji produkty — naklady, czyli
oceny stopnia sukcesu w dostarczaniu zdefiniowanych produktow
PO najnizszym koszcie, przy zachowaniu pozgdanej jakosci.

 Produkt rozumiany jest tutaj szeroko i obejmuje wszystko, co jest
dostarczane w wyniku realizacji zadan publicznych - zaréwno dobra
materialne, jak i ustugi, np.. wybudowana droga, zakonczone
postepowanie prokuratorskie, wydana decyzja administracyjna, itp.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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SKUTECZNOSC

Skutecznos¢ odnosi sie do relacji produkt - wynik
| dotyczy stopnia osiggania zamierzonych wynikdw oraz
wskazuje, czy dostarczane produkty przyczyniajg sie do
realizacji priorytetow i celow wiadzy publiczne,;.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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SPRAWNOSC

Sprawnosc¢ odnosi sie do relacji naktad - wynik | dotyczy
stopnia osi ggania zamierzonych wynikOw oraz wskazuje,
czy poniesione naklady pozwolity na realizacje celow

jednostki.

UNIA EUROPEJSKA

g KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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BUDZET ZADANIOWY JAKO POCHODNA
REFORMY SYSTEMU FINANSOW
PUBLICZNYCH W POLSCE

H KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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PODSTAWY PRAWNE

o Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych;

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. przepisy
wprowadzajgce ustawe o finansach publicznych.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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USTAWA O FINANSACH PUBLICZNYCH

Ustawa o finansach publicznych wprowadza do polskiego systemu budzetowego obligatoryjnosc
planowania wieloletniego oraz zadaniowego dla jednostek podsektora rzgdowego oraz ubezpieczen
spotecznych. Obok rocznego budzetu i planu finansowego jednostki, sporzadzanego w ukladzie

tradycyjnym, tworzone w uktadzie zadaniowym majg by¢ nastepujace dokumenty planistyczne:
*Wieloletni Plan Finansowy Panstwa (WPFP);

«Zestawienie zadan i celéw priorytetowych na dany rok budzetowy;

*Skonsolidowany plan wydatkéw (SPW);

*Programy wieloletnie w ujeciu zadaniowym;

*Plany finansowe panstwowych jednostek budzetowych w ujeciu zadaniowym;

«Zadaniowe plany finansowe agencji wykonawczych, instytucji gospodarki budzetowej, dysponentow
panstwowych funduszy celowych oraz panstwowych osob prawnych, o ktorych mowa w art. 9 pkt 14

powotanej ustawy.

UNIA EUROPEJSKA **x
KAPITAL LUDZKI EurROPESSKI (RS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC! FUNDUSZ SPOLECZNY e
*
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SYSTEM BUDZETOWANIA ZADANIOWEGO

Wieloletni Plan Finansowy Panstwa (na 4 lata)

Zestawienie zadan i celéw priorytetowych
‘ na dany rok budzetowy
v v
Zadaniowy plan finansowy agencji
wykonawczych, instytucji gospodarki

Zadaniowe plany finansowe budzetowej, panstwowych funduszy
panstwowych jednostek “« celowych oraz panstwowych oséb
budzetowych prawnych, o ktérych mowa
w art. 9 pkt. 14 ustawy
E At et -l
FUNDUSZ SPOLECZNY R
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PODMIOTY, OBJETE OBOWIAZKIEM
SPORZADZANIA BUD ZETOW ZADANIOWYCH

e panstwowe jednostki budzetowe,

e agencje wykonawcze,

e instytucje gospodarki budzetowe],

» dysponenci panstwowych funduszy celowych,

e panstwowe osoby prawne, o ktorych mowa w art. 9 pkt 14 (inne
panstwowe o0soby prawne utworzone na podstawie odrebnych
ustaw w celu wykonywania zadan publicznych).

UNIA EUROPEJSKA **x
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSK! RS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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UKLAD ZADANIOWY - ART. 2 USTAWY O FINANSACH
PUBLICZNYCH

llekro¢ w ustawie jest mowa o:

- uktadzie zadaniowym - rozumie sSie przez to zestawienie
odpowiednio wydatkow bud zetu panstwa lub kosztow jednostki
sektora finansow __publicznych sporzagdzone wedtug funkcji
panstwa, oznaczajgcych poszczegolne obszary dziatan panstwa,
oraz:

a) zadan budzetowych grupujgcych wydatki wedtug celow,
b) podzada n budzetowych grupujgcych dziatania umozliwiajgce

realizacje celow zadania, w ramach ktorego podzadania te zostaly
wyodrebnione,

- wraz z opisem celoéw tych zadan i podzadan, a takze z bazowymi
I docelowymi miernikami stopnia realizacji celow dziatalnosci
panstwa, oznaczajgcymi warto sciowe, ilosciowe Iub opisowe
okreslenie  bazowego i docelowego poziomu efektow
Z poniesionych naktadow;

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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DEFINICJA BUD ZETU ZADANIOWEGO

« Budzet zadaniowy jest skonsolidowanym planem wydatkow,
o ktorym mowa w art. 142 pkt 11 ustawy o finansach publicznych.

o Art. 142 pkt 11: Skonsolidowany plan wydatkéw na rok budzetowy
| dwa kolejne lata panstwowych jednostek budzetowych,
panstwowych funduszy celowych, agencji wykonawczych, instytucji
gospodarki budzetowej oraz panstwowych os6b prawnych,
o ktorych mowa w art. 9 pkt 14, sporzgdzany w ukiladzie
zadaniowym.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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KLASYFIKACJA

« funkcje pa nstwa oznaczajgce
poszczegolne obszary dziatan panstwa

« zadania grupujgce wydatki wedtug
celow

Il SZCZEBEL e podzadania— drupujace dziatania
umozliwiajgce realizacje celéw zadania

IV SZCZEBEL e dziatania — najnizszy szczebel
0 charakterze wykonawczym

H KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

el EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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FUNKCJE PANSTWA

 Funkcja panstwa jest gitdbwng jednostkg klasyfikacji zadaniowej
| grupuje wydatki jednego obszaru dziatalnosci panstwa.

 Wyrdzniono 21 funkcji panstwa dotyczgcych polityk panstwa,
a takze jedng funkcje majgcq charakter dziatan wspolnych dla
dysponenta (zarzgdzanie oraz obstuga techniczna i administracyjna
dysponentow), ktorej realizacja stuzy wszystkim wymienionym
powyzej funkcjom.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

24



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW ? AKADEMIA
~— MDDP AN

ZADANIA BUD ZETOWE

e Zadania tworzg drugi szczebel klasyfikacji zadaniowej i grupujg
wydatki wedtug celow.

* Przypisuje sie do nich srodki finansowe przeznaczone na realizacje
celéow funkcji panstwa, w ramach ktorej zostaty zdefiniowane
zadania.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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PODZADANIE

 Podzadanie jest grupg dziatan, wyodrebniong w ramach jednego
zadania, ktorych realizacja wplywa na osiggniecie celow
okreslonych na szczeblu zadania.

UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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DZIALANIA

« Dziatanie jest najnizszg jednostkg klasyfikacji zadaniowe]
o charakterze operacyjnym, stanowigcg podstawowy element
stuzacy do osiggniecia celu podzadania, obligatoryjnie wykazywang
przez dysponentow, nieujmowang w budzecie panstwa.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

NARQDOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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BUDZET ZADANIOWY A TRADYCYJNY

Budzet zadaniowy odchodzi zatem od tradycyjnego ujecia budzetu -
zestawienia planowanych dochodow i wydatkdéw, bedac planem wydatkow
zarowno budzetowych jak i jednostek gospodarki pozabudzetowe]. Wydatki
publiczne sg tutaj uporzgdkowane tak, aby znajdowaly odniesienie do
odpowiednich funkcji, zadan, celow i miernikow.

Budzet zadaniowy odmiennie od tradycyjnego jest planem trzyletnim,
zawierajgcym wskazanie gtownych kierunkéw dziatan i celéw polityki Panstwa
oraz zadan stuzacych realizacji tych celow.

Bud zet tradycyjny po stronie wydatkdw to jedynie ujety w odpowiednich
podziatkach klasyfikacji budzetowej (czesciach, dziatach i rozdziatach) roczny

plan wydatkow.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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ZAKRES BUD ZETU ZADANIOWEGO

Zakres budzetu zadaniowego jest szerszy od zakresu budzetu
tradycyjnego, zawiera bowiem obok czesci bud zetowe] (trzyletni
skonsolidowany plan wydatkow) takze czesé sprawno sciow 3,
ktora informuje o tym, jakim celom postuzg wydatki publiczne i jakie
efekty planuje sie uzyskaé z naktadow publicznych.

Wydatki te muszg by¢ skorelowane z odpowiednimi zadaniami. Czesc¢
sprawnosciowa budzetu umozliwia nowoczesne zarzgdzanie na
wszystkich etapach procesu budzetowania.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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BUDZET ZADANIOWY A TRADYCYJNY

budzet tradycyjny

plan wydatkéw
wg klasyfikac]i
budzetowe;:
czesé — dziat — rozdziat

) Czesc sprawnosciowa:
plan wydatkow

wg zadaniowej 4 opis celow, ktorych realizacji maja stuzyé wydatki;

klasyfikacji < opis miernikrir:w oraz ws_kazanie ich wart:::é}ci
budzetowe;] doce_,lowych, ktére pokazujg efekty z nakladow
publicznych

budzet zadaniowy

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA KR
, EUROPEJSKI [
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI NS US e et ** . **
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ZAKRES BUD ZETU ZADANIOWEGO

zakres budzetowy  zakres sprawnosciowy

A

A e
B T \ ~ T,
Wdatla Wartosé
2010 | 2011 | 2012 | Cel Miernik ':;1:::: 2010 1 1012
Funkeja 1
nowa Zadanie 1.1.
klasyfikacja - Podzadanie 1.1.1
hu dietowa | Podzadame 1.1.2
Zadanie 1.2.
Podradame 1.2.1
Podradame 1.2.2
™, AT /
wieloletnia wieloletnia
projekcja projekcja
wydatkow rezultatow
ﬂ AT o iores N

FUNDUSZ SPOLECZNY i
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POWIAZANIE BUDZETU ZADANIOWEGO Z OCENA
SKUTKOW REGULACJI

Przedstawiane Radzie Ministrow projekty aktow prawnych, ktorych
skutkiem finansowym moze by¢é zwiekszenie wydatkow lub
zmniejszenie dochodow jednostek sektora finansow publicznych
w stosunku do wielkosci wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow,
wymagaja:

1.okreslenia wysokosci tych skutkow;

2.wskazania zrodet ich sfinansowania;

3.opisu celdow nowych zada n | miernikbw okre slajacych stopie i
realizacji celow.

(art. 50 ust. 1 ustawy o finansach publicznych)
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POWIAZANIE BUDZETU ZADANIOWEGO Z OCENA
SKUTKOW REGULACJI

Obowi gzek przygotowania planu finansowego w ukfadzie bud zetu
zadaniowego dotyczy:

spanstwowych jednostek budzetowych;

sagencji wykonawczych;

sinstytucji gospodarki budzetowej;

«dysponentow panstwowych funduszy celowych;

*niektorych panstwowych oséb prawnych, (np. ZUS, KSAP, KSSIiP).
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DOKUMENTY PLANISTYCZNE W USTAWIE
BUDZETOWEJ

Czes¢ wymienionych wyzej dokumentéw planistycznych bedzie
prezentowana w uzasadnieniu do ustawy budzetowe] oraz
w zatgcznikach do ustawy budzetowe). Uzasadnienie do ustawy
budzetowe] bedzie zawiera¢ miedzy innymi:

ezestawienie zadan i celow priorytetowych na dany rok budzetowy;
sskonsolidowany plan wydatkow na rok budzetowy i dwa kolejne lata
panstwowych jednostek budzetowych, panstwowych funduszy
celowych, agencji wykonawczych, instytucji gospodarki budzetowe]
oraz panstwowych osob prawnych, o ktérych mowa w art. 9 pkt 14
ustawy, sporzgdzany w uktadzie zadaniowym.
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AKADEMIA
BIZNESU

DOKUMENTY PLANISTYCZNE W USTAWIE
BUDZETOWEJ C.D.

W zalgcznikach do ustawy budzetowe] zamieszcza sie miedzy innymi plany
finansowe: agencji wykonawczych, instytucji gospodarki budzetowej, panstwowych
funduszy celowych oraz panstwowych oséb prawnych, o ktérych mowa wyze,j.
W zalgcznikach do ustawy budzetowej zamieszcza sie takze zestawienie
programow wieloletnich w uktadzie zadaniowym, ktére zawiera:

*nazwe programu i podstawe prawng jego utworzenia;

sjednostke organizacyjng realizujgcg program lub koordynujaca jego wykonanie;
scel programu,

szadania programu,

sokres realizacji programu;

sfaczne naktady, w tym z budzetu panstwa, na realizacje programui;

swysokos¢ wydatkow w roku budzetowym oraz w kolejnych latach na realizacje
programu;

smierniki okreslajgce stopien realizacji celu.
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Planowanie wieloletnie
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA - DEFINICJA
- ART. 103 USTAWY O FINANSACH PUBLICZNYCH

Wieloletni Plan Finansowy Panstwa to plan dochodow i wydatkéw oraz
przychodow i rozchodéw budzetu panstwa sporzadzany na cztery lata
bud zetowe.

Wieloletni Plan Finansowy Panstwa jest sporzagdzany w ukladzie
obejmujgcym funkcje pa nstwa wraz z celami i miernikami stopnia
wykonania danej funkcji i uwzgl ednia:

a)cele sSredniookresowej strategii rozwoju kraju, o ktoérej mowa
w ustawie o0 zasadach prowadzenia polityki rozwoju;

b)kierunki polityki spoteczno-gospodarczej Rady Ministrow.
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA

* plan dochodow i wydatkdéw oraz przychodow
| rozchodow budzetu panstwa,

® sporzgdzany na 4 lata | podlegajacy aktualizacji
kazdego roku (kroczacy),

® sporzgdzany wytgcznie w uktadzie funkcji panstwa
wraz z celami miernikami stopnia wykonania danej
funkcji,

* przyjmowany przez Rade Ministrow w formie uchwaty.
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA OKRE SLA:

* podstawowe wielkosci makroekonomiczne,
* kierunki polityki fiskalnej,

* prognozy dochodow oraz prognozy wydatkow budzetu
panstwa w ukfadzie zadaniowym,

* kwote deficytu | potrzeb pozyczkowych budzetu panstwa
oraz zrodta ich sfinansowania.
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA OKRE SLA:

* prognozy dochodow i wydatkdw budzetu srodkow
europejskich;

* wynik budzetu srodkow europejskich;

* skonsolidowang prognoze bilansu sektora finansow
publicznych;

* kwote panstwowego dtugu publicznego.
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA

* Wieloletni Plan Finansowy Panstwa  stanowi podstawe
przygotowywania projektu ustawy bud zetowe] na kolejny rok
bud zetowy.

« W projekcie ustawy budzetowej na dany rok budzetowy,
przedstawianym przez Rade Ministrow Sejmowi, poziom deficytu nie
moze by¢ wiekszy niz poziom deficytu ustalony na ten rok budzetowy
w Wieloletnim Planie Finansowym Panstwa.

* W szczegolnie uzasadnionych przypadkach mozliwe jest uwzglednienie
wyzszego poziomu deficytu. W tym przypadku Rada Ministrow jest
obowigzana przedstawi¢ Sejmowi szczegotowe wyjasnienie.
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WIELOLETNI PLAN FINANSOWY PA NSTWA

« WPFP jest powigzany z budzetem zadaniowym na poziomie funkcji

panstwa.

e Cele i mierniki definiowane w budzecie zadaniowym muszg by¢ spojne
z celami 1 miernikami na poziomie funkcji panstwa wskazanymi
w WPFP.
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Monitorowanie wykonania
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PODSTAWY PRAWNE

« Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.
 Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow.

« KOMUNIKATY MINISTRA FINANSOW nr 23 z dnia 16
grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej
dla sektora finansow publicznych.
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NOWA USTAWA O FINANSACH PUBLICZNYCH

Dysponenci czesci budzetowych sprawujg nadzor i kontrole:

1) nad catoscig gospodarki finansowej podlegtych im jednostek
organizacyjnych, w tym nad dokonywaniem przez te jednostki
wstepnej oceny celowosci poniesionych wydatkow oraz realizacji
witasciwych procedur;

2) wykorzystania dotacji udzielonych z budzetu panstwa;
3) realizacji zadan finansowanych z budzetu panstwa,

4) efektywno scii skuteczno sci realizacji planow w uktadzie
zadaniowym na podstawie miernikdw stopnia realizaciji celow.
(art. 175 ust. 1 ustawy)
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NOWA USTAWA O FINANSACH PUBLICZNYCH

Przedmiotem nadzoru i kontroli, jest w szczegolnosSci:

1)prawidtowosc¢ i terminowosé pobierania dochodow;

2)zgodnos¢ wydatkow z planowanym przeznaczeniem,;

3)prawidtowo $¢ wykorzystania srodkow finansowych, w tym

zakres zrealizowanych zada n;

4)wysokosc i terminy przekazywania dotacji;

5)prawidtowos¢ wykorzystania dotacji udzielonych z budzetu panstwa,
pod wzgledem zgodnosci z przeznaczeniem oraz wysokosci
wykorzystanej dotacji a stopniem realizacji zadan przewidzianych do
sfinansowania z dotacji z budzetu panstwa.

(art. 175 ust. 2 ustawy)
Art. 175 ust. 1 pkt 4 wchodziw zycie z dniem 1 stycznia 2013 r.
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USTAWA O RADZIE MINISTR OW

Art. 34.
1. Minister  kieruje, nadzoruje |  kontroluje dziatalnosc
podporzadkowanych organow, urzedow i jednostek.

W szczegolnosci w tym zakresie:

1) tworzy i likwiduje jednostki organizacyjne, chyba ze przepisy
odrebne stanowig inaczej;

2) powotuje i odwotuje kierownikOw jednostek organizacyjnych,
chyba ze przepisy odrebne stanowig inaczej;

3) organizuje kontrol e sprawno sci dziatania, efektywno Sci

gospodarowania oraz przestrzegania prawa przez jednostki
organizacyjne.
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STANDARDY KONTROLI ZARZ ADCZEJ DLA SEKTORA
FINANSOW PUBLICZNYCH

Standardy stanowi g uporz gadkowany zbior wskazéwek. Podobnie
jak standardy kontroli finansowe] ogtoszone w 2006 r., zostaly
przedstawione w pieciu obszarach  odpowiadajgcych pieciu
podstawowym elementom systemu kontroli wewnetrznej. S3 to:

1) srodowisko wewn etrzne,

2) cele i zarz adzanie ryzykiem,

3) mechanizmy kontroli,

4) informacja i komunikacja,

5) monitorowanie i ocena.
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CELE | ZARZADZANIE RYZYKIEM

Osigganie celow kazde] jednostki wigze sie z ryzykiem
| wymaga okreslenia misji jednostki.

Jasne okreslenie misji moze sprzyja¢ ustaleniu hierarchii
celow 1 zadan oraz efektywnemu zarzadzaniu ryzykiem.
Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zwiekszenie
prawdopodobienstwa osiggniecia celow i realizacji zadan
jednostki. Proces zarzadzania ryzykiem powinien bycC
dokumentowany.
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CELE | ZARZADZANIE RYZYKIEM

Standardy w obszarze celow 1 zarzgdzania ryzykiem
wskazujg na niezbedne elementy tego procesu, ktorymi sg;
*misja,

eokresSlanie celdow i zadan, monitorowanie i ocena Iich
realizacji,

sidentyfikacja ryzyka,

eanaliza ryzyka,

sreakcja na ryzyko.
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OKRESLANIE CELOW | ZADA N, MONITOROWANIE
| OCENA ICH REALIZACJI

 Cele i zadania nalezy okreslac¢ jasno | w co najmniej rocznej perspektywie,
Ich wykonanie nalezy monitorowa¢ za pomocg wyznaczonych miernikow.

« W jednostce nadrzednej lub nadzorujgcej nalezy zapewni¢ odpowiedni
system monitorowania realizacji celow i zadan przez jednostki podlegte lub
nadzorowane.

« Zaleca sie przeprowadzanie oceny realizacji celow i zadan uwzgledniajgac
Kryterium oszczednosci, efektywnosci i skutecznosci.

 Nalezy zadbac, aby okreslajgc cele i zadania wskaza¢ takze jednostki,
komorki organizacyjne lub osoby odpowiedzialne bezposrednio za ich
wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji.
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OBOWIAZKI WYNIKAJ ACE Z USTAWY O FINANSACH
PUBLICZNYCH

1. Przygotowanie dla potrzeb  kontroli  zarzadczej  procedur
zapewniajgcych efektywnosC¢ | skutecznos¢ dziatania jednostek
funkcjonujgcych w dziale administracji rzgdowej nadzorowanym przez
danego Ministra.

2. Procedury zapewniajgce efektywnosc i skutecznosc¢ dziatania powinny
obejmowac miedzy innymi ocene efektywnosci i skutecznosci realizacji
planow w uktadzie zadaniowym na podstawie miernikdbw stopnia
realizacji celow.

Przypisanie do poszczegolnych jednostek i komorek odpowiedzialnosci
za realizacje celéw zadan i podzadan.

Sporzadzenie przez departamenty planéw dziatalnosci.
Aktualizacja budzetu zadaniowego.
Prowadzenie ewidencji budzetu zadaniowego.

w
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OBOWIAZKI WYNIKAJ ACE Z USTAWY O FINANSACH
PUBLICZNYCH

 Minister odpowiedzialny za dziat administracji  rzgdowej
powinien stworzyC system monitorowania realizacji budzetu
zadaniowego przez jednostki wchodzace w skiad danego dziatu.

 Pozostali dysponenci gtowni powinni stworzy¢ system
monitorowania  realizacji budzetu zadaniowego przez
dysponentow Ill stopnia oraz podlegte im jednostki gospodarki
pozabudzetowe,).

» Kierownicy poszczegolnych jednostek powinni stworzy¢ system
monitowania realizacji plandw dziatan przez poszczegolne
komorki jednostki.
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SYSTEM MONITOROWANIA BUD ZETU ZADANIOWEGO

o Okreslenie komorki odpowiedzialne] za koordynacje systemu
monitorowania budzetu zadaniowego.

« Nadzor nad procesem sporzadzania sprawozdan kwartalnych
z realizacji budzetu zadaniowego poszczegolnych jednostek
w dziale i w ramach danej czesci budzetowej.

« Wdrozenie zasad weryfikacji jakosci sprawozdan z realizacji
budzetu zadaniowego.

o Okreslenie sytuacji, w ktorych powinny by¢ podejmowane dziatania
korygujace.
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PRZYPISANIE ODPOWIEDZIALNO SCI ZA ZADANIA /
PODZADANIA / DZIA £tANIA

* Przypisanie poszczegolnym cztonkom kierownictwa Ministerstwa
oraz kierownikom jednostek gospodarki pozabudzetowej
(np. prezesom agencji rzadowych) odpowiedzialnosci za
realizacje celow zadan.

 Przypisanie poszczegolnym dyrektorom departamentow lub
wydziatdw odpowiedzialnosci za realizacje celow podzadan.

 Wyznaczenie wartosci docelowej miernikéw dla poszczegolnych
dysponentow |ll stopnia i wskazanie odpowiedzialnosci za ich
realizacje.

* Przypisanie odpowiedzialnosci za realizacje dziatan.
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PLANY DZIA+LALNO SClI DEPARTAMENTOW /
WYDZIALOW

Pozadanym elementem systemu monitoringu wykonania
BZ, ktore majg zapewni¢ efektywnos¢ i skutecznosc
dziatania jednostki jest opracowanie przez poszczegolne
departamenty planow dziatalnosci.
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Definiowanie celdow
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DEFINIOWANIE CELOW

Kluczowym elementem systemu budzetowania zadaniowego jest
definiowanie celéow. Cel — to w ramach budzetu zadaniowego
Swiadomie okreslony stan przyszly, ktory uwazany jest za pozadany,
do ktorego zmierza sie w dziataniu, drogg realizacji sprecyzowanych
zadan | podzadan. Cele muszg definiowac: co, gdzie i kiedy ma by¢
zrealizowane. Cele powinny by¢ sformutowane tak, aby odnosity sie do
efektow dziatan, a nie do dziatan | zasobow, ktore stuzg ich

osiggnieciu.
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DEFINIOWANIE CELOW

W polskim systemie budzetowania zadaniowego cele definiowane sg
na trzech szczeblach klasyfikacji zadaniowe;:

*na poziomie funkcji —w Wieloletnim Planie Finansowym Panstwa;

*na poziomie zadan i podzadan — w budzecie zadaniowym.
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ZALECENIA DOTYCZ ACE CELOW

1.

Do definiowania celow funkcji, zadan i podzadan nalezy wykorzystac
mapy strategii aby zapewnic ich logiczne powigzanie:

cele na poziomie funkcji muszg wpasowac sie w cele strategiczne;

cele na poziomie zadan muszg wynika¢ z celow na poziomie funkcji;
realizacja celow na poziomie podzadan powinna pozwoli¢ na
osiggniecie celow na poziomie zadan.

Cele w budzecie zadaniowym powinny zapewni¢ ich zgodnos¢ ze
standardami definiowania celow dla jednostek sektora finansow
publicznych, okreslonymi przez Ministra Finansow w formie
komunikatu.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

60



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW f _—
e W BIZNESU

ZALECENIA DOTYCZ ACE CELOW C.D.

3.

Przy definiowaniu celéw nalezy wykorzystaé dokumenty strategiczne,
ktorych autorem jest dysponent.

Jezeli jednostka realizuje projekty wspotfinansowane ze $rodkow UE,
przy definiowaniu celdw nalezy uwzgledni¢ cele zawarte
w NSRO oraz w odpowiednich programach operacyjnych.

Nalezy precyzyjnie okresli¢ odpowiedzialnos¢ za definiowanie celow.
Cele powinny byc¢ zatwierdzone przez kierownika jednostki.

Przed akceptacjg celéow przez kierownika jednostki powinny byé one
poddane ewaluacji ex ante przez ekspertow zewnetrznych lub przez
pracownikow jednostki nie biorgcych udziatu w ich opracowaniu.
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ZALECENIA DOTYCZ ACE CELOW C.D.

8. Procedury zarzadzania ryzykiem jednostki powinny przewidywac
koniecznos¢ identyfikacji szans i zagrozen dla kazdego ze
zdefiniowanych celow..

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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DEFINIOWANIE CELOW — METODYKA SMART

W polskim podsektorze rzadowym i ubezpieczeh spotecznych cele
powinny by¢ przy tym definiowane z zgodnie z metodykg SMART:

*Specific — dokladne, konkretne;
Measurable — mierzalne;
*Achievable — uzgodnione, osiggalne;

*Relevant — realistyczne i wrazliwe, odpowiednie — adekwatne do
celéw:;

*Time-bound — ograniczone, okreslone w czasie i efektywne.

UNIA EUROPEJSKA
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CELE POWINNY BYC:

adekwatne do uwarunkowa n spoteczno — gospodarczych
wyznaczenie poszczegolnych celow powinno by¢ nastepstwem wnikliwej, realistycznej analizy
mozliwosci strategicznych panstwa, z uwzglednieniem obecnych i spodziewanych uwarunkowan
wewnetrznych oraz zewnetrznych oraz rozwoju spoteczno — gospodarczego kraju w kontekscie
perspektywy wieloletnie;j.

zgodne z celami zawartymi w dokumentach strategiczn  ych

majg by¢ zgodne ze wszystkimi celami strategicznymi zapisanymi w dokumentach o charakterze
strategicznym, niezaleznie od okresu obowigzywania celow nadrzednych, w szczegolnosci
powinny wpisywac sie w cele Strategicznego Planu Rzadzenia (SPR) oraz Strategii Rozwoju

Kraju (SRK).
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CELE

Nalezy dazy¢, by formutowane cele w jak najwyzszym stopniu byty
precyzyjne i konkretne (proste, przejrzyste), mierzalne, osiggalne,
Istotne, realistyczne oraz okreslone w czasie, zas wszystkie wyjatki od
tych regut powinny by¢ uzasadnione specyfikg przedmiotu celu lub
dziatania, za pomocg ktérego ten cel bedzie osiggany.

UNIA EUROPEJSKA
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DEFINIOWANIE CELOW

Szczegolowe standardy definiowania celow w zadaniowym planie
wydatkow wymagajg, by cele byty:

Istotne, tj. obejmowaty najwazniejsze obszary dziatalnosci dysponenta. Cel powinien
odzwierciedla¢ istotne potrzeby spoteczno — ekonomiczne kraju, zawarte min. w
dokumentach strategicznych i biezgcym programie rzagdu. Cel ma by¢ postrzegany jako
potrzebny z perspektywy spoteczenstwa oraz jednostek go realizujgcych,
a ponadto powinien w sposéb istotny (skala oraz zakres czasowy i przedmiotowy
rezultatu) przyczynia¢ sie do zaspokojenia potrzeb spotecznych w zakresie danej
polityki panstwa. Cel bedzie istotny na poziomie podzadan, gdy jego osiggniecie jest
wazne dla realizacji celu nadrzednego tj. celu zadania, do ktdrego przypisane jest dane

podzadanie;

UNIA EUROPEJSKA
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DEFINIOWANIE CELOW

e precyzyjne i konkretne — odnosity sie bezposrednio do podstawowego
| zamierzonego wyniku realizacji zadan i podzadan. Nalezy je formutowac¢ w sposob
jasny i zapewniajacy jednoznaczng interpretacje; unikajac zbyt szczegodtowych,
obszernych definicji, technicznych skrotow bez ich objasnienia. Celem nie powinno
by¢ samo dziatanie/czynnos¢ realizowane w wyniku poniesienia wydatkéw, ale
rezultat/efekt interwencji panstwa wykonywanej przy uzyciu tych Srodkéw; cel
powinien zawieraé w sobie opis przedmiotu lub stanu rzeczy, ktére majg byc¢

wynikiem realizacji zadania/podzadania;

UNIA EUROPEJSKA **x
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DEFINIOWANIE CELOW

 spoOjne — zapewniajgce wzajemng zgodnos$é celéw w ramach hierarchii struktury
budzetu zadaniowego. Kazdy z celow sformutowany dla podzadania powinien byc¢
zgodny z celem nadrzednym, tj. celem zadania ktére podzadania wspoétrealizuja.
Cele przypisane do poszczegolnych zadan i podzadan nalezy formutowac tak, by

wzajemnie nie powielaty sie nazwa, trescig oraz kierunkiem interwencji;

UNIA EUROPEJSKA Widet W
Ir\l(A?OPD!J-‘!;?StTRL-TLE‘K'JESZPgJOSO EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY e
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DEFINIOWANIE CELOW

mierzalne — nalezy je sformutowac tak, by stopien ich osiggniecia byt mozliwy do
zmierzenia za pomocg miernikdw, odpowiednich dla danego poziomu struktury
zadaniowego planu wydatkéw, dla ktorych dostepne sg dane na poziomie planowania
oraz w momencie realizacji budzetu. Jedynie wyjgtkowo moze by¢ stosowany pomiar
logiczny lub opisowa charakterystyka badz wiasna skala pomiaru (np. stopien
realizacji celu: ,zty”, ,dostateczny”, ,dobry”, ,b. dobry”)

okre slone w czasie - powinny uwzglednia¢ okres, w ktorym majg byC realizowane.
Cel bez zapewnionej perspektywy czasowej nalezy oceni¢ jako niemozliwy do
zrealizowania. Cel powinien odnosi¢ sie do przysziosci w kontekscie stanu
istniejgcego aktualnie, tj. opisywanego przez bazowg wartos¢ dobranego do niego

miernika.

UNIA EUROPEJSKA
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DEFINIOWANIE CELOW

» realistyczne - sformutowane w taki sposob, aby juz w zalozeniu bra¢ pod uwage
ocene ryzyk realizacji, akcentujgc przede wszystkim spodziewane pozytywne wyniki
wykonania zadania, a nie jedynie minimum zapewniajgce pewnosc osiggniecia celu.
Cele powinny zaktada¢ rozwoj/postep wynikdw w obszarze danej polityki, a nie
jedynie utrwala¢ stan obecny w tym zakresie. Uwzglednianie postepu nie jest
konieczne tylko w sytuacji, gdy wyniki danej dziatalnosci osiggnety poziom optymalny

dla mozliwosci panstwa, a zatozeniem celu jest utrzymanie dotychczasowego wyniku.

UNIA EUROPEJSKA
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MACIERZ EWALUACJI CELOW

Mervtoryczne zagady formulowania celow organizagi (zagada Drucliera)

Tstotnose

Operatywnose

Foncentraga #il

Zrownowazenie potrzeb

Komplelsowosc

Eryteria formulowania celow {zagady SMART)

Lonkretnosc

Czy cel jasnoi w
zrozumialy gposob
oliresla, co cheemy

oiagnac?

Czy cel daje s1e jasno
podzielicna konkretne
zadania?

Czy zapis celu pozwala
na hierarchizagje celu w
Porownamu Zinnynu’?

Czy cel nwzglednia
rownowage pomiedzy
roznynu potrzebann?

Czy cel nwzglednia
wplywnainne obgzary
panstwa?

Czy realizagja celu jest
maozliwa dowervikagiw
Przejrzy sty sposab?

Czy cel daje sie rozpizac
namierzalne zadania
szezegolowe?

Czy cel jest mierzalny
ilosaown ewentualnie

Jakosaowo?

Czy miernili maja
charakter konylelosowy i
uwzgledniaja rome
potrzeby?

Czy mierniki
uwzgledniaja efelcty dla
mnych obszzarow?

Czy cel wynika z dialogu
politycznegoi
spoleczneso (z

interesarivgzanmi)?

Czy cel jest akeeptowalny
przezwezystlie Kluczowe
podmioty realizujace?

Czy lioncentragja
srodlzow w daneg)
dziedzinie rodzi napiecie
winnych?

Czy realizagja celu
prowadz donapiecw
mnych obzzarach
alctywnosa panstwa?

Czy cel jest gpojny z
celem generalnymi
strategeznynn?

¢ | Alkceptowalnose| hlierzalnosc

Realistycznos

Czy cel wynilka z
realiztycznej oceny
mozliwosal zadan

panstwa?

Czy podmioty realizujace
maja rzeczy wisty wplyw
na sytuage?

Czy cel ma zapewnione
odpowiednie srodla
budzetowe dla
realizagi?

Czy cel realiztycznie
wwzelednia mozliwes
godzenia roznych
potrzeb?

Czy cel jest gpojny z
mnyni celami panstwa?

Olreslony
czag

Czy sformulowanie celu
odpowiada
czazowemu charaldterowi
problemow?

Czy cel ma
wystarczajacy czagna
realizage?

Czy realizagja celu
odponwiedi rozldad
nakladow w czasie?

Czy cel nwzglednia
mne obszary alitywnosc
panstwa?

Czy realizagja celu jest
slioordynowana
zrozkladem czagowym
realizagiinnych celow?

KAPITAL LUDZKI

NARQDOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Zasady definiowania miernikdw
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JAKIE MIERNIKI?

Trzy podstawowe rodzaje miernikow:

1)

2)

Mierniki produktu (ang. output) — ich zadaniem jest pomiar stopnia wykonania
celéow szczegotowych i1 dotyczg one ilosci lub jakosci dostarczanych produktow.
Przyktadem moze by¢: liczba przyznanych grantéw badawczych; liczba odpowiedzi
na skargi obywateli; ilos¢ przeprowadzonych kontroli czy liczba kilometréw nowo
wybudowanych autostrad.

Mierniki rezultatu (ang. results) — odnoszg sie do celéw operacyjnych i stuzg do
pomiaru bezposrednich skutkow podejmowanych dziatan w krotkiej lub Srednigj
perspektywie czasowej. Przykladowe mierniki: skrocenie czasu oczekiwania
pacjentdbw na operacje; liczba bezrobotnych objetych szkoleniami, ktorzy znalezli
prace; sredni czas postepowania sgdowego; zwiekszenie przepustowosci portow

lotniczych; czy skrécenie czasu przejazdu na okreslonych odcinkach drog.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
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JAKIE MIERNIKI?

3) Mierniki oddziatywania (ang. impact) - mierzg stopien realizacji celow
strategicznych. Przyktadowe mierniki: zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa w Polsce
(badania CBOS); liczba cytowan polskich naukowcow na liscie filadelfijskiej; wskaznik

zatrudnienia wsroéd absolwentow szkot wyzszych.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA KR
, EUROPEJSKI [
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MIERNIKI PRODUKTU

Mierniki produktu w przypadku odniesienia ich do naktadow mogq byc¢
dodatkowo wykorzystane do oceny efektywno sci (ang. efficiency)
dziatania jednostki, np. liczba wydanych decyzji administracyjnych
przez jednego pracownika, liczba spraw zakonczonych przez
referendarza sgdowego, koszt budowy jednego km drogi, koszt
1 godziny jezyka angielskiego, itp.

UNIA EUROPEJSKA **x
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MIERNIKI REZULTATU | ODDZIA tYWANIA

Mierniki rezultatu 1 oddziatywania w relacji do miernikéw produktu
pozwalajg z kolei na ocene skuteczno sci (ang. effectiveness)
dziatania jednostki, przyktadowo: liczba bezrobotnych, ktorzy znalezli
prace po odbytych szkoleniach; liczba uczniow, ktorzy zdobyli certyfikat
jezykowy; liczba badan naukowych, ktére zakonczyly sie udang
komercjalizacja; liczba programow profilaktycznych, ktorych wynikiem
byto zmniejszenie zachorowan na dang chorobe; liczba oséb objetych
pomocg spoteczng, ktorych dochdd istotnie wzrdést w poréwnaniu
z rokiem poprzednim.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
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ZALECENIA DLA MIERNIK OW

Definiujgc mierniki nalezy kierowac sie nastepujacymi zaleceniami:

1) Mierniki sg kluczowym elementem kompleksowego systemu
zarzadzania jednostkg. Muszg zatem tworzyC logiczng wzajemnie
powigzang catos¢, czyli byC spojne na wszystkich szczeblach
klasyfikacji zadaniowe,.

2) Mierniki mierzg stopien realizacji celow. Muszg by¢ zatem z nimi
spojne.

3) W celu zapewnienia wiasciwych powigzan pomiedzy miernikami
a celami oraz budowy logicznego wzajemnie powigzanego systemu
miernikow powinny by¢ one definiowane na etapie budowy map
strateqii.

UNIA EUROPEJSKA
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77



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW f N
— Vsl BIZNESU

ZALECENIA DLA MIERNIK OW

1) Zdefiniowane mierniki powinny: koncentrowaC¢ sie na kliencie
/interesariuszu oraz stymulowa¢c do podejmowania pozadanych
dziatan.

2) W ramach procedur kontroli zarzadcze] nalezy okresli¢c procedury
definiowania miernikow, okreslania ich wartosci docelowych oraz
zasad monitorowania ich wartosci.

3) Nalezy okresli¢ czytelng odpowiedzialnos¢ za definiowanie miernikow.

4) Przed zatwierdzeniem miernikOw nalezy poddac je ewaluacji ex ante.

5) Mierniki powinny podlegac akceptacji kierownika jednostki.

6) Przy definiowaniu miernikbw wskazane jest wykorzystanie
przygotowanych na zlecenie MF bazy miernikow.

UNIA EUROPEJSKA
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MIERNIKI — CECHY DOBRYCH MIERNIK OW

Bezpo srednio $¢é — miernik musi doktadnie odwzorowywac stopien realizacji celu.

Obiektywno $§¢ — miernik musi w sposéb catkowicie jednoznaczny odzwierciedlaé stopien
realizacji celu.

Adekwatno §¢ — gdy trudno jest znalez¢ syntetyczny miernik odzwierciedlajgcy stopien
realizacji celu, nalezy dgzy¢ do stworzenia zestawu réznych miernikdw.

Charakter ilo sciowy — charakter ilosciowy pozwala na bardziej precyzyjny pomiar i analize
skutecznosci realizacji celow.

Praktyczno $¢ — potrzebne do konstrukcji dane mozna pozyska¢ w odpowiednim terminie
| przy umiarkowanych kosztach.

Niezawodno $¢ — miernik musi dostarcza¢c dane odpowiedniej jakosci, na podstawie

ktérych mozna podejmowaé wazne decyzje.

UNIA EUROPEJSKA **x
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REGULA RACER

Wszystkie mierniki wykorzystywane w procesie ewaluacji musz g
posiada € cechy okre slone regut 3 ,RACER”, czylimusz g byé¢:

1) Adekwatne ( Relevant) -  scisle powigzane z celami
zadania/podzadania; muszg one odzwierciedla¢ podstawowy cel, ktory
zadanie ma osiggnac.

Jezeli za cel zadania przyjg¢ wzrost liczby patentow uzyskanych przez podmioty dziatajgce na
terytorium RP, najlepszym miernikiem realizacji tego zadania odzwierciedlajgcym jego cel

podstawowy bedzie liczba patentow uzyskiwanych w ciggu roku przez wyzej wymienione podmioty.

UNIA EUROPEJSKA
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REGULA RACER

2) Akceptowane ( Accepted ) przez jednostki, realizujgce dane
zadanie.

Dla celu ,popularyzacja ksztatcenia ustawicznego” miernikiem powszechnie akceptowalnym oraz
najlepiej odzwierciedlajgcym realizowane zadanie bedzie odsetek oséb w wieku 25-64 lata

uczgcych sie i doksztatcajgcych.

3) Wiarygodne ( Credible) — poparte empirycznie, takze tatwe do
zrozumienia dla os6b nieposiadajgcych szczegotowe) znajomosci
tematu

Miernikiem realizacji celu okreslonego jako przyspieszenie tempa budowy autostrad i drog
ekspresowych moze by¢ przyrost dlugosci oddanych do uzytku drég w podziale na autostrady
I drogi ekspresowe. Tak sformutowany miernik rzetelnie odzwierciedla stopien realizacji celu,

a jednoczesnie jest jasny dla wszystkich odbiorcow.

UNIA EUROPEJSKA
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REGULA RACER

4) tatwe do monitorowania ( Easy to monitor) —  proces
pozyskiwania danych powinien by¢ ponadto racjonalny kosztowo
(proces zbierania informacji nie moze bycC drozszy niz realizacja
samego zadania lub stanowic¢ istotnej czesci jego kosztow).

Miernik dla zadania: ,Promocja polskiej kultury” — ,liczba przedstawiern z udziatem
polskich artystow za granicg (aktorow, muzykow, spiewakoéw, piosenkarzy, itp.)”
oddaje cel realizacji zadania, ale potencjalnie wysoki koszt gromadzenia danych

moze przewyzszac korzysci.

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
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REGULA RACER

5) Odporne na manipulacj e (Robust against manipulation).

Swego rodzaju ,antyprzyktadem” miernika odpornego na manipulacje moze by¢
zastosowany w Wielkiej Brytanii ,sredni czas oczekiwania ofiary wypadku na
udzielenie pomocy medycznej w szpitalu”. Tak zdefiniowany miernik sktaniat do
przetrzymywania ofiar wypadkow w karetkach przed szpitalem, co wplywato na

poprawe wartosci miernika.
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Dziekuje za uwage!
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