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Mineto pdt roku, odkad instytucje wskazane w ustawie o doreczeniach elektronicz-
nych zostaty zobowigzane do korzystania z e-Doreczen. Od tego czasu majg obo-
wigzek:

* posiadac aktywny adres do doreczen elektronicznych (ADE),
« prowadzi¢ korespondencje z wykorzystaniem e-Doreczen.

W najnowszym wydaniu newslettera podsumowujemy dziatanie ustugi w pierwszym
potroczu 2025 roku.

Statystyki po wdrozeniu e-Doreczen

e-Doreczenia — jako elektroniczny odpowiednik
listu poleconego za potwierdzeniem odbioru —
stuzg do komunikacji z podmiotami publicznymi
‘ i podmiotami niepublicznymi (w tym obywatela-
mi).

Od poczatku dziatania e-Doreczen:

* nadano ponad 16,7 miliondw przesytek

w ramach publicznej ustugi hybrydowej
i ponad 5,8 miliona w ramach publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego,

» zostato zatozonych ponad 1,4 miliona skrzynek do doreczen elektronicznych.

e-Doreczenia w placéwkach publicznych

Wsréd podmiotéw publicznych objetych obowigzkiem wdrozenia e-Doreczen wcigz
sq takie, ktore nie majg aktywnej skrzynki. Aby zrealizowac ustawowy obowigzek,
podmioty te powinny zatozy¢ i aktywowac skrzynke do doreczen elektronicznych
oraz prowadzi¢ korespondencje z wykorzystaniem tej ustugi.

Korzysci z e-Doreczen

e-Doreczenia gwarantujg:

* Bezpieczenstwo tresci — korespondencja jest zabezpieczona przed zmiang
tresci.

* Wiarygodnos¢ korespondencji — nadawca oraz adresat sg jednoznacznie iden-
tyfikowani.

* Bezpieczenstwo prawne — e-Doreczenia sg zgodne z regulacjami europejskimi
(eIDAS) oraz polskg ustawg o e-Doreczeniach.

* Oszczednosé czasu — korespondencja jest nadawana i odbierana elektronicz-
nie, bez koniecznosci wizyty na poczcie.

* Zmniejszenie kosztéw — przesytki nadawane w ramach e-Doreczen sg znacznie
tansze od tradycyjnych przesytek poleconych za potwierdzeniem odbioru.

Materialy edukacyjne i pomocnicze

Aby ufatwi¢ korzystanie z e-Doreczen, przygotowaliSmy nastepujgce materiaty:

e przewodnik dla podmiotéw publicznych .Jak skutecznie wdrozy¢ e-Doreczenia?”,

* instrukcje dla uzytkownika,

e filmy instruktazowe,

* newslettery,
» ulotki i plakaty.

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Przejdz do strony o e-Doreczeniach

Wiadomos¢ wystana przez: CENTRALNY OSRODEK INFORMATYKI, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa



https://www.gov.pl/web/e-doreczenia
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/przewodnik-dla-podmiotow-publicznych
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/instrukcje
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/filmiki-instruktazowe
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/newslettery
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/ulotki-i-plakaty

