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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

[bookmark: _Hlk148357715]Przedmiotem zamówienia są usługi w zakresie okresowych przeglądów, czyszczenia zasobników wody, napraw, stałego serwisu kotłów gazowych, pomp ciepła – źródło CWU, czyszczenia zasobników wody, przewodów kominowych, nadzoru nad skrzynką gazową i licznikiem gazowym oraz kontroli pieców gazowych, oraz innych prac serwisowych instalacji ogrzewania. 

I OPIS USŁUG
1. Miejsce wykonywania usługi: Obiekt Socjalny w Sianożętach, ul. Ku Morzu 3, gm. Ustronie Morskie.
2. Zakres usług obejmuje wykonanie:
a) okresowego przeglądu serwisowego instalacji i urządzeń grzewczych, pomp ciepła – źródło CWU i zbiorników ciepłej wody, urządzeń sterujących pracą kotłowni, przewodów kominowych, regulacji i badania szczelności urządzeń i instalacji kotłów, wykonanego zgodnie z instrukcją producenta przed rozpoczęciem funkcjonowania Obiektu Socjalnego zainstalowanych w budynkach zaplecza technicznego, recepcji oraz A i C oraz pomp ciepła – źródła CWU w budynku H. 
b) czyszczenia zasobników wody, jednokrotnie w miesiącu kwietniu 2026. Ewentualne dodatkowe czyszczenia zostaną wykonane w ramach lit. d),
c) w ostatni czwartek miesiąca czerwca, lipca, sierpnia i września br.:
- ogólnego przeglądu i kontroli prawidłowości funkcjonowania urządzeń grzewczych w pomieszczeniu zaplecza technicznego oraz, pomp ciepła – źródło CWU i zbiorników ciepłej wody zakończonego protokołem. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości, zgłoszenie Zamawiającemu i działanie Wykonawcy zgodne z lit. d), 
- nadzór nad skrzynką gazowo-licznikową oraz sporządzanie miesięcznego (po zakończonym miesiącu) raportu z poziomu zużycia gazu przez sprawdzenie i zapisanie stanu licznika/ów gazu we wskazanym dokumencie oraz wykazu wzrostu/spadku zużycia. 
[bookmark: _Hlk148357091]d) napraw wszelkich instalacji i urządzeń grzewczych oraz pomp ciepła znajdujących się w obiekcie, występujących w okresie obowiązywania umowy – od dnia podpisania umowy przez 12 miesięcy, wynikających z:
- awarii, 
- usterek eksploatacyjnych, 
- kontroli,
- zgłoszeń Zamawiającego.
Maksymalny łączny czas realizacji napraw ustala się na 40 roboczogodzin. Limit przeznaczony na zakup części niezbędnych do wykonania napraw ustala się na kwotę 2 000,00 zł netto powiększone o 23% podatek VAT wynoszący 460,00 zł, co łącznie stanowi kwotę 2 460,00 zł brutto.
Wszystkie zdarzenia-usługi wymagają dokonywania wpisów do książki przeglądów urządzeń i instalacji gazowych.  
3. Powyższe usługi niezbędne są do bezawaryjnej i bezpiecznej pracy urządzeń wymienionych w Rozdziale IV - Opis instalacji grzewczych.
4. Usługi wykonywane będą w oparciu i zgodnie z wymaganiami zapisanymi w:
      - warunkach gwarancji,
- instrukcjach producenta,
- warunkach technicznych wykonania i odbioru robót budowlano – montażowych, Tom
 II Instalacje sanitarne i przemysłowe w Polskich Normach oraz zharmonizowanych 
 Normach Europejskich i Normach Branżowych, 
- aktualnych aprobatach technicznych, lub certyfikatach wystawionych dla urządzeń 
  grzewczych, 
- ofercie Wykonawcy,
- umowie.
5. W przypadku wystąpienia awarii urządzeń grzewczych w okresie od czerwca do końca września czas usunięcia awarii przez Wykonawcę wynosi 8 godzin liczonych od momentu otrzymania od Zamawiającego powiadomienia o jej wystąpieniu i akceptacji kosztów przez Zamawiającego zgodnie z ust. 11. Usuwanie awarii odbywać się będzie w kolejności od najpilniejszej i najbardziej uciążliwej. W pozostałym okresie usunięcie awarii w ciągu 2 dni liczonych od momentu otrzymania od Zamawiającego powiadomienia o jej wystąpieniu i akceptacji kosztów przez Zamawiającego zgodnie z ust. 11. W wyjątkowych i uzasadnionych przypadkach związanych z brakiem dostępności części w pobliskiej hurtowni lub na polskim rynku i koniecznością ich sprowadzenia, czas po zgłoszeniu problemu przez Wykonawcę zostanie przez Zamawiającego wydłużony.
6. Koszty dojazdów dotyczących realizacji usług zostały ujęte przez Wykonawcę w kosztorysie ofertowym. 
7. Przedmiot umowy wykonany zostanie wyłącznie z materiałów i urządzeń dostarczonych przez Wykonawcę oraz zgodnie z wymaganiami zawartymi w przepisach:
1) Ustawy z dnia 16 kwietnia 2004r. o wyrobach budowlanych,
2) Ustawy Prawo Budowlane z dnia 07 lipca 1994r., z późniejszymi zmianami,
3) Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26.09.1997r. w sprawie ogólnych przepisów BHP,
4) Deklaracjach zgodności, lub certyfikatach zgodności z Polską Normą, lub aprobatach 
  technicznych w przypadku wyrobów dla których nie ustanowiono Polskiej Normy, jeżeli
  nie są objęte certyfikacją, a które spełniają wymogi Specyfikacji technicznej,
5) Ustawy z dnia 14 grudnia 2012r. o odpadach.
8. Części zamienne zużyte w trakcie usuwania awarii oraz części eksploatacyjne rozliczane będą
        wg cen znajdujących się na fakturze handlowej, nie uwzględniających ewentualnych rabatów uzyskanych przez Wykonawcę u dostawcy. Kopie faktur potwierdzające zakup części w ramach niniejszej naprawy zostaną przekazane Zamawiającemu najpóźniej wraz z fakturą.
  9. O wszelkich ujawnionych nieprawidłowościach, awariach skutkujących koniecznością naprawy
     instalacji grzewczej, Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego.
10. Wykonanie prac naprawczych o których mowa w ust. 2 lit d wymaga złożenia kalkulacji kosztów w oparciu o cenę roboczogodziny zgodną z przedstawioną przez Wykonawcę ofertą obejmującą również zestawienie materiałów (części zamiennych). W okresie od czerwca do końca września kalkulacja kosztów zostanie przedłożona przez Wykonawcę w ciągu 4 godzin od otrzymania powiadomienia o wystąpieniu awarii. W pozostałych miesiącach czas ten wynosi 24 godziny. Kalkulacja roboczogodzin przewidzianych na pracę jak i oferta części zamiennych nie mogą odbiegać od rynkowych.
[bookmark: _Hlk190432438]11. Akceptacja kosztów naprawy przez Zamawiającego nastąpi niezwłocznie, nie później niż w ciągu 2 dni roboczych i zostanie przekazana drogą elektroniczną. 
[bookmark: _Hlk190432623]12. Wykonawca zobowiązany jest do kontroli wykorzystania limitu przeznaczonego na zakup części i informowanie Zamawiającego o aktualnym wykorzystaniu limitu po każdej wykonanej naprawie, oraz poinformowanie Zamawiającego gdyby kalkulowana naprawa nie mieściła się w pozostałym limicie.
13. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania naprawy (wymiany części) i przywrócenia   niezwłocznie instalacji do pełnej eksploatacji.
14. Wykonawca w czasie trwania usługi zobowiązany jest do zabezpieczenia miejsca pracy przed osobami postronnymi.
15. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość wykonanej usługi.

II. OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Jest zobowiązany do posiadania odpowiedniej wiedzy i doświadczenia niezbędnego o realizacji specjalistycznych usług serwisowych instalacji grzewczych.
2. Wykonawca powinien posiadać aktualne uprawnienia do wykonania prac, których się podejmuje. Jeśli uprawnień nie posiada powinien zatrudnić lub podnająć osobę z uprawnieniami.
3. Ma obowiązek znać aktualne przepisy dotyczące warunków technicznych w zakresie instalacyjnym.
4. Ma obowiązek znać przepisy ochrony środowiska naturalnego i stosować je w czasie prowadzenia usług.
5. Jest zobowiązany stosowania przepisów BHP i Przeciwpożarowych.
6. Wykonawca winien we własnym zakresie i na własny koszt:
- odbyć wymagane szkolenie z zakresu bhp,
- uzyskać orzeczenie lekarskie o braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy określonego niniejszą umową rodzaju,
- przeszkolić się do obsługi konkretnych maszyn i uzyskać określone prawem uprawnienia do wykonywania powierzonej pracy. 
7. Wykonawca będzie odpowiedzialny za wszystkie szkody powstałe w efekcie realizacji usługi przez siebie i swoich pracowników. 
8. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania prac własnymi narzędziami.
9. Zabrania się używania przez Wykonawcę uszkodzonych lub niesprawnych narzędzi pracy            i sprzętu ochronnego.
10. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania jedynie takiego sprzętu, który nie spowoduje niekorzystnego wpływu na jakość wykonywanych usług. 
11. Standard wykonywanych usług powinien być zrealizowany zgodnie z najlepszą wiedzą                               i praktyką zawodową.
12. Wykonawca powinien posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą niż 100 000 zł. 
13. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów obowiązujących na terenie obiektu Zamawiającego.
14. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących działalności Zamawiającego, powziętych w trakcie realizacji usług. 

III. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
Terminy realizacji poniższych zadań:
a) okresowego przeglądu serwisowego instalacji i urządzeń grzewczych, pomp ciepła – źródło CWU i zbiorników ciepłej wody, urządzeń sterujących pracą kotłowni, przewodów kominowych, regulacji i badania szczelności urządzeń i instalacji kotłów, wykonanego zgodnie z instrukcją producenta przed rozpoczęciem funkcjonowania Obiektu Socjalnego zainstalowanych w budynkach zaplecza technicznego, recepcji oraz A i C oraz pomp ciepła – źródła CWU w budynku H od dnia 01.04.2026r. do dnia 30.04.2026r
b) czyszczenia zasobników wody jednokrotne od dnia 01.04.2026r. do dnia 30.04.2026r., oraz w razie potrzeby w okresie od 01.05.2026r., do 15.10.2026r.
c) w ostatni czwartek miesiąca czerwca, lipca, sierpnia i września 2026r.:
- ogólny przegląd i kontrola prawidłowości funkcjonowania urządzeń grzewczych w pomieszczeniu zaplecza technicznego oraz, pomp ciepła – źródło CWU i zbiorników ciepłej wody zakończony protokołem. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości, zgłoszenie Zamawiającemu i działanie Wykonawcy zgodne z lit. d), 
- nadzór nad skrzynką gazowo-licznikową oraz sporządzanie raportu z poziomu zużycia gazu przez sprawdzenie i zapisanie stanu licznika/ów gazu we wskazanym dokumencie oraz wykazu wzrostu/spadku zużycia. 
d) napraw wszelkich instalacji i urządzeń grzewczych oraz pomp ciepła znajdujących się w obiekcie, występujących w okresie obowiązywania umowy – od dnia podpisania umowy przez 12 miesięcy, wynikających z:
- awarii, 
- usterek eksploatacyjnych, 
- kontroli,
- zgłoszeń Zamawiającego.
Maksymalny łączny czas realizacji napraw ustala się na 40 roboczogodzin.

IV. OPIS INSTALACJI GRZEWCZYCH
1.Dla potrzeb ogrzewania oraz przygotowania ciepłej wody pracuje:
 a) trzynaście kotłów grzewczych, w tym:
- dwa kotły w budynku zaplecza technicznego, które pracują na potrzeby ciepłej wody w budynkach: zaplecza technicznego oraz budynkach B, D, oraz ogrzewania w budynkach: zaplecza technicznego oraz budynkach B, D, oraz H,
- pięć kotłów gazowych dwufunkcyjnych w tym 4 z zasobnikami na wodę w budynku A,
- pięć kotłów gazowych dwufunkcyjnych w tym 4 z zasobnikami na wodę w budynku C,
- jeden kocioł grzewczy dwufunkcyjny z zasobnikiem na wodę w budynku recepcji.
b) dwie pompy ciepła – źródło CWU, ze zbiornikami na ciepłą wodę ogrzewającymi wodę użytkową w budynku H.
2. Lokalizacja:
a) kotłów gazowych
	Lp.
	Nazwa
	Lokalizacja kotła w pomieszczeniu

	1.
	Beretta
	Budynek A1

	2.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek A3 

	3.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek A5

	4.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek A6

	5.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek A8

	6.
	Brotie
	Budynek C1

	7.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek C3

	8.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek C5

	9.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek C6

	10.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek C8

	11.
	Immergas Eolo Mini
	Budynek Recepcji

	12.
	Vaillant Plus 466/4-5
	Budynek zaplecza technicznego

	13.
	Vaillant Plus 466/4-5
	Budynek zaplecza technicznego 


                  
b) dwóch pomp ciepła - źródło CWU w budynku H.             
	1.
	Immergas Immerwater 190 S V4
	Budynek H

	2.
	Immergas Immerwater 190 S V4
	Budynek H
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