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KONCEPCJA BADAWCZA

Celem realizacji wywiaddw byto m.in. zmapowanie przyzwyczajen i wzoréw uzytkowania narzedzi
generatywnej inteligenciji, a takze ogdlnego spotecznego postrzegania rozwoju technologii Al.

CHARAKTERYSTYKA METODY

Pogtebione wywiady indywidualne sg jedng z podstawowych technik terenowych badan
jakosciowych wykorzystywanych w badaniach spotecznych. Jest to technika o niskim stopniu
standaryzacji, opierajaca sie na bezposrednim akcie komunikacji - biorg w niej udziat zatem co
najmniej dwie osoby: badacz i badany. Punktem wyjscia indywidualnego wywiadu pogtebionego
jest lista informacji (czasem pytan), ktére badacz chce pozyska¢ w toku rozmowy, sam jej
przebieg nie jest jednak z gory Scisle okreslony, a poszczegdlne pytania moga byé przez
moderatora pomijane lub zastepowane innymi, w zaleznosci od przebiegu rozmowy. Dajac
badaczowi mozliwos¢ sondowania i reagowania na dynamike rozmowy, wywiad pogtebiony
umozliwia takze pozyskanie zindywidualizowanych informacji istotnych z punktu widzenia celéw
badania, ale nieprzewidzianych w scenariuszu. Mozliwe jest takze zaprojektowanie scenariusza
wywiadu o pewnym poziome ogdélnosci, w ktérym kolejnos¢ i sposdb zadawanych pytan nie sa
sztywno z gory okreslone, a samo narzedzie stanowi rodzaj drogowskazu dla badacza
realizujgcego wywiad. W badaniach IDI istotna jest rola badacza, ktéry musi wstepnie zapoznac
sie z problematyka badania, jednoczesnie, podobnie jak w badaniach etnograficznych, oddajac
pierwszenstwo w rozmowie badanemu.

Technika TDI jest natomiast odmiang techniki IDI (ktérej metodologia zostata omdwiona powyzej)
réznigca sie od niej tym, ze komunikacja badacza z osobg badang zaposredniczona jest przez
telefon lub komunikator internetowy. TDI oferuje analogiczne, co IDI, zalety, a zatem mozliwos¢
elastycznego reagowania na przebieg rozmowy i wtgczania do procesu zbierania i analizy danych
tych watkow, ktdrych nie przewidziano na etapie tworzenia narzedzia badawczego, jednoczesnie
jako technika zdalna wydaje sie by¢ bardziej elastyczna i mniej angazujaca z punktu widzenia
zaréwno realizacji procesu badawczego, jak i samego respondenta. Trudnosci zwigzane z
realizacjg wywiadow zdalnych, wynikajgce przede wszystkim z technologicznych niedostatkéw
komunikacji zaposredniczonej (utrudniajgcej badaczowi metaanalize i zwierzchni nadzér nad
przebiegiem i dynamikg interakcji) sg z niej natomiast niwelowane przez wieloletnie
doswiadczenie cztonkéw zespotu badawczego w realizacji wywiadéw pogtebionych tak w
bezposredniej, jak i w zaposredniczonej formule.

Wykonawca dopuszcza mozliwosé przeprowadzenia wywiaddw nie tylko w formule
bezposredniej (face to face), ale réwniez za posrednictwem medidéw elektronicznych w
zaleznosci od preferencji respondentéw, np. poprzez kontakt telefoniczny lub z wykorzystaniem
takich narzedzi jak Zoom/ClickMeeting/ Microsoft Teams itp.

CHARAKTERYSTYKA PROBY BADAWCZE)
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Respondenci do badania zostali dobrani w sposdb celowy, tj. taki w ktérym mamy do czynienia
w doborem respondentow do badan spotecznych o charakterze nielosowym, polegajacego na
samodzielnym, intencjonalnym i subiektywnym doborze jednostek zaproszonych do udziatu w
badaniu przez badaczy.

Doktadna lista kryteriéw rekrutacyjnych znajduje sie ponizej
Préba:

n=20 - Kadra menadzerska i wyzsi urzednicy (dyrektorzy, naczelnicy) zarzadzajacy co najmniej 10
osobami, zréznicowanie ze wzgledu na obszar dziatalnosci zawodowej wedtug 1 kategorii w
klasyfikacji ISCO-08 (np. technologie IT, rolnictwo, nauka, oswiata, dziennikarstwo i media,
medycyna — nie mniej niz 2 osoby z danego obszaru) i nastawienie do technologii (pozytywne vs
negatywne) weryfikowane na etapie rekrutacji do badania — dwie grupy: optymisci i pesymisci
technologiczni (minimalnie 8 os6b w grupie)

n=24 - Pozostate osoby (zréznicowanie ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci (wies, mate miasto,
duze miasto) i geograficzne oraz wiek i wyksztatcenie w schemacie

Wiek Wyksztatcenie

Srednie i nizej Wyzsze
Mtodsi (18-34) N=6 N=6
Starsi (35+) [w tej grupie chcemy minimum 4 N=6 N=6

osoby w wieku emerytalnym]

Dwie grupy pod wzgledem nastawienia do technologii: optymisci i pesymisci technologiczni
(minimalnie 8 os6b w grupie)
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SZTUCZNA INTELIGENCJA (WPROWADZENIE, DEFINICJE)

Celem badania na tym etapie byto rozeznanie na temat tego, jak respondenci rozumiejg nowe
technologie.

A. DEFINICIJE

Pierwsze pytania dotyczyty skojarzen z pojeciem nowe technologie.
e Odpowiedzi respondentdw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***Nowe technologie, czyli narzedzia, ktére majg nam stuzyc¢ na przyktad w utatwieniu
wykonywania jakichs codziennych czynnosci czy obowigzkéw zawodowych. Nie wiem, jakie$
systemy operacyjne, jakas sztuczna inteligencja. | tak bym to zamkneta.
*G2_DM_M_WW_K_O_5***

***No to nowe technologie... To tak pierwsza mysl, ktéra mi wchodzi do gtowy, to jest ta
technologia Al, czyli tej sztucznej inteligencji. To to mi tak przychodzi pierwsze na myslL.
*G2_DM_M_WW_K_P_3***

***Samo stowo nowa technologia to tak pierwsze, co sie kojarzy to nowa technologia, nowe
urzadzenia jakies. Na przyktad pralka nowa czes$é, jakies tam nowe oprogramowanie. Na
przyktad wiec na szybko, ze tak powiem tez o co przychodzi do gtowy, to wtasnie cos takiego jak
stysze nowa technologia, czy jak w reklamach w samochodzie nowa technologia, auto
hybrydowe czy juz na prad. *G2_DM_M_WW_M_P_14***

***Przede wszystkim z nowosciami elektronicznymi. Takimi jak te wszystkie gadzety, ktére nas
otaczajg, czyli smartfony, smartwatche, tablety. To czego kiedys nie byto. Laptopy. Mysle, ze to
tak mniej wiecej, z elektronikg najbardziej. Chociaz tez z tym, co sie dzieje podczas przegladania
stron internetowych, czyli ze wszystkim tym, co nas zaskakuje podczas ogladania réznych stron,
gdzie jakby widac to, ze komputer czasami pomaga bez mojej wiedzy co$ mi znalez¢, cos mi...,
w czyms$ mi pomoéc, wiec jakby to tez jest chyba technologia nowoczesna, wiec kiedys tak nie
byto. *G2_MM_S_WSN_M_0O_6***

***To znaczy no na pewno cos, jezeli chodzi o takie funkcje tak dodatkowe w urzadzeniach, czy
w autach, czy w telefonach, czy w smartwatche. No jest duzo wtasnie takich sprzetow,
elektroniki, ktére maja wtasnie te nowoczesne jakies funkcje, tak, ktére pozwalajg nam
wykonywac rézne rzeczy. *G2_W_WW_M_QO_5***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

*** Nowe technologie gtéwnie kojarzg sie z jakimis... Z jakas$ sztuczng inteligencja, czatem GPT,
ktére sg wtasnie obecnie bardzo czesto wykorzystywane* G1_DiM_K_O_4***
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*** Nowe technologie z nowymi urzgdzeniami, z nowymi rozwigzaniami, jesli chodzi o
komunikacje, o jakie$ sprzety nowe, tak, kojarza sie z nowymi sprzetami i znowymi jakimis
gadzetami wtasnie umozliwiajgcymi z jednej strony komunikacje, a z drugiej strony nie wiem co.
*G1_DiM_K_O_6***

***Nowe technologie - generalnie jest to catoksztatt dziatan, ktére wychodzg poza status
obecny. Jestesmy na jakims$ poziomie rozwoju technologicznego. Zat6zmy, ze dam tu przyktad
maszyny. Jezeli kiedys miatam obrobke manualng, pézniej przesztam na obrébke, ze tak
powiem delikatnie, to jakby wchodzita elektronika, czyli jakis wyswietlacz sie pojawiat i tak dale;j.
W tym momencie na przyktad juz mamy roboty, juz mamy petne linie technologiczne, juz mam
samodzielnie myslace podzespoty, ktére na przyktad sg opomiarowane, oczujnikowane. Tak ze
z tym mi sie kojarzy rozwéj technologii. Wrecz cos, co by sie kiedys wydawato w firmie
Terminator niemozliwe dla wielu ludzi. Teraz w sumie mozna powiedzieé, ze oprdcz jeszcze
nadchodzacego armagedonu, to troszeczke tak to wyglada. Jest to Elon Musk, daleko szukac.
Gdzies wyswietlany, idgcy na randke ze swoim robotem. Spoko. [Smiech] *G1+IT_K_P_1***

***Nowe technologie, z czym mi sie kojarzg? W sumie teraz to juz chyba dookota nas otaczaja.
Nie wiem, nowe jakie$ zegarki, ktére moga badac pulsy, tetna, naszg aktywnosé, mozna
odbiera¢ tam wiadomosci, telewizory nowoczesne z Internetem wbudowanym, urzadzenia do
gotowania, do odkurzania, odkurzacze inteligentne. Juz dookota mamy te jakies aplikacje nowe,
przerézne. *G1_PRZE_M_P_9***

***Nowe technologie z jakimis nowinkami. Cos, cos, co do tej pory nie byto albo byto
nieosiggalne dla, nazwijmy to, takiego zwyktego Kowalskiego. Moze by¢ to dostepne, ale nie
wiem, dla wojska albo byto tylko w laboratorium rozwijane, a sytuacja, jezeli mamy nowe
technologie, to jest cos, co jest dostepne juz dla ogétu spoteczenstwa. *G1_PRZE_M_P_10***

***Nowe technologie, no nowe technologie, czesto to styszymy w przemysle, bo jestesmy do
tego zmuszeni, zeby nadgzac¢ za rynkiem firmowym, tak? Jakie$ nowe oprogramowania, chyba
tyle. *G1_PRZE_M_P_11***

B. KORZYSTANIE Z TECHNOLOGII

W kolejnym etapie respondenci zostali poproszeni o to, aby odpowiedzi na pytanie z jakich
nowych technologii korzystajg

*** No ja korzystam jakby no z telefonu, laptopa ze sztuczng inteligencjg.
*G2_DM_M_WW_K_P_3***

*** Zdarza mi sie czasami jakby uzywa¢ tej sztucznej inteligencji pod katem na przyktad, nie
wiem, przerabiania zdje¢ z wakacji zatézmy. Ostatnio bytam na Sri Lance i powiedzmy dzigki tej
sztucznej inteligencji mozna, powiedzmy, no troche w cudzystowie podreperowac te zdjecia, w
sensie nadac¢ im koloru, jakis efektéw i tak dalej. No i 5G to jakby wiem, ze w telefonie mam.
*G2_DM_S_WW_K_P_8***

Strona | 8



*** No to, wie Pani co, jezeli chodzi o to, no to ja akurat mato korzystam z takich nowych
technologii. Jezeli moze by Pani powiedziata jakies inne, to moze przysztoby mi tez do gtowy. Ale
jezeli chodzi o te sztuczng inteligencje, no to szczerze méwiac, no to rzadko mam z nig
stycznosé, do czynienia i wiem, ze tam sg jakies Chaty GPT, ale no akurat z tego nie
korzystatam. *G2_DM_M_WW_K_P_3***

***Znaczy tak, jesli chodzi o technologie, to na pewno, no wiadomo, ze tak powiem, telefony,
internet, a ostatnio, ze tak powiem, coraz to czesciej siegam po sztuczng inteligencje. Po ten tak
zwany czat GPT. *G2_W_S_WSN_M_QO_4***

***)a gtownie mysle, ze... No telefon, wiadomo. Telewizja, ale z Internetu. Ja duzo korzystam z
Internetu. W pracy korzystam z Internetu, w domu duzo korzystam wtasnie do gotowania czy
czasami z dzieémi. Jak wyszukuje jakies potrzebne materiaty na studia to wtedy
korzystam*G2_MM_M_WSN_K_O_12***

***|nternet, ChatGPT., Ato mozna powiedzie¢ ogélne pojecie, bo to zazwyczaj staram
sie patrzy¢ Google, YouTube, recenzje. *G2_DM_S_WSN_M_P_10***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

***7 jakich nowych technologii? O ile to mozna nazwac, ze sg nowymi technologiami, bo
generalnie wszelkiego rodzaju sprzatajace roboty, aplikacje w telefonie otwierajgce bramy, nie-
bramy, blokujace kody. Jezeli by sie dato, to ostatnio sie sama ztapatam na tym, ze chciatam
sobie drzwi do domu otworzy¢ z aplikaciji, a nie z klucza, bo odblokowywatam alarm, a
musiatam wejsc¢ przez gtéwne drzwi i sama szukam w telefonie, gdzie méj syn moéwi: "Mamo, ale
do tych drzwi jest klucz". Tak, to jest zgubne. Jeszcze chyba Zle zrobitam, bo nie wzietam sobie
lodowki z Wi-Fi, wiec ja generalnie korzystam z wielu tego typu udogodnien, jezeli tylko moge.
Whtasnie puszczanie robota, pilnowanie jakiegos tam... Nie wiem, wpuszczenie sobie w tym
momencie na przyktad kuriera do domu, czy kamery, czy cokolwiek. To co moge, owszem,
utatwia mi to zycie i z tego typu technologii na razie korzystam, wiec jest to gtéwnie jakie$
wtasnie przez Wi-Fi. W pracy jest troszeczke jeszcze inaczej, bo tam mam do czynienia z liniami
technologicznymi, z robotami, z projektowaniem systemow usprawniajgcych prace. Wtasnie
innowacje w technologii, ktére powstaja, czyli pojawiajgce sie jakies nowe rozwigzania typu
chwytaki, typu jakies oprogramowania, ktére wspomagaja. Tak, z tego rowniez korzystamy na
biezgco. *G1+IT_K_P_1***

***Na pewno korzystam powiedzmy, zelazka z parg w tej chwili jak kiedys byto zwykte zelazko,
korzystam z thermomixu, czyli powiedzmy sporadycznie gotuje normalnie, a w wigkszosci sobie
po prostu korzystam z tego thermomixu, ktéry mnie tam utatwi. Jest mi to po prostu no
sprawniej gotowac, bo duzo pracuje, mam mato czasu, wiec jest mi to przydatne. Z czego
korzystam? Z technologii takich zdalnych to co moéwitysmy, czyli tez jakby powiedzmy, loguje sie
na spotkanie na Teamsie, tam wykorzystuje kod, identyfikator dostepu i jakby nie musze gdzies
tam jechac, traci¢ czasu. To tez jest jakas technologia, ktdra jakby pozwoli mi zaoszczedzié¢ maj
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czas przy moim trybie pracy. Nowe technologie w sumie teraz jest troszke tych nowych
technologii, wiec coraz wiecej wchodzi tutaj akurat. No ja w tej branzy farmaceutycznej, wiec
jezeli taki robot gdzies tam bytby skonstruowany, ktéry po prostu utatwitby prace i mozna by
byto mniej, ze tak powiem tych godzin poswiecac i to by byto sprawne, dziatato by, byto
zabezpieczone, ze mozna by byto spokojnie spa¢, tak jak ten robot Da Vind, ktory wykonuje, bo
juz takie roboty sg i to po prostu by byto sprawne. No ha pewno to wszystko byto tatwiej prace
ludziom, ze mysle, to zmierza w tym kierunku i gdzies te technologie beda dalej szty do przodu.
*G1_MED_K_P_7***

***Gtédwnie z internetu z tych mediow, innych typu, telewizja. Raczej tutaj media
spotecznosciowe i inne media. *G1_MED_K_P_7***

***To moze powiem jak w pracy. W pracy to korzystamy z przeréznych nowych technologii.
Jestesmy otwarci na w sumie wiele nowinek technologicznych, chociazby ostatnio bardzo
popularny taki temat sztucznej inteligencji, z ktérej korzystamy. W domu no to korzystam tez z
réznych takich rozwigzan, ktére utatwiajg mi zycie. Chociazby steruje sobie odkurzaczem bedac
poza domem, wtgczam sobie klimatyzacje latem, kiedy wracam skads. Prowadzac samochdd
hybrydowy réwniez korzystam z sztucznej inteligencji, chociazby z nawigacji. Wiec w zasadzie to
te nowe technologie tak sie przeplatajg z jakimis tradycyjnymi rozwigzaniami, ale troche powoli
zaczynaja je tez wypieraé. *G1_NAU_K_O_2***

***)a osobiscie korzystam jak najbardziej ze sztucznej inteligencji i sztuczna inteligencja tutaj
mysle, ze ogdlnie wiedzie prym, bo po pierwsze jako wyktadowca akademicki musze
weryfikowac prace, ktérych jestem promotorem z zakresu cyberbezpieczenstwaiiIT,
weryfikowac pod katem wytworzenia ich przez sztuczna inteligencje, bo réwniez studenci
niestety korzystajg ze sztucznej inteligenciji, tak, wiec ja no musze po prostu tez posiada¢ taka
wiedze, umiejetnosci wykrywcze jak dziata sztuczna inteligencja, jak tworzy prace pod ktérymi
sie podpisujg studenci jako, ze to oni napisali, a tak naprawde napisata sztuczna inteligencja, to
jest jeden z aspektdow. A drugi z aspektéw to jest taki, ze oczywiscie sztuczna inteligencja w
ramach mojej pracy zawodowej wspiera mnie w zakresie rozwigzywania incydentéow
bezpieczenstwa sieci teleinformatycznych, incydentéw bezpieczenstwa informac;ji
przetwarzanych w ogole w systemach informatycznych, ale takze i bezpieczenstwa fizycznego.
Mowie tutaj o analityce obrazu, méwie tutaj o analityce zachowan ludzkich, behawioralnych,
takiej behawiorystyce cztowieka, ktéra tez wtasnie moze by¢ przeanalizowana przez sztucznag
inteligencje. *\G1_NAU_M_P_4***

***Mam zainstalowang sztuczng inteligencje. Znaczy no aplikacje do sztucznej inteligencji. No
czasem z niej korzystam, musze sie przyznaé. *G1_OSW_M_P_5***

***Przede wszystkim Internet, komputer, oprogramowanie i powiedziatabym nawet, ze
wszystkie takie systemy bezpieczerstwa w samochodach. *G1_OSW_K_O_6***

C. WIEDZA O NOWYCH TECHNOLOGIACH
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Badaczy interesowato, skad rozmoéwcy czerpig wiedze oraz informacje o nowych technologiach

*** Znaczy przede wszystkim Internet. To tam wyszukuje wszystkie informacje
najczesciej...*G2_MM_M_WSN_K_O_12***

*** | tak juz sie chyba 20 paru lat. No praktycznie z internetu ... Bardziej, kiedys to byto mniej,
tego YouTube moze byt. Ale byty strony internetowej interia czy inne takie, ktére mozna dalej
mozna byto rozszerzac jakas wiedze, czyli poprzez wyszukiwarke Google mozna byto pewne
informacje uzyskac¢ na jakis temat. Teraz to sie wchodze na Google i czytam przyktady na temat
jakis nowych technik budowlanych, czy tez na temat jak gdzies uzyska¢ jakies$ informacje na
jakis temat. Weszta przyktadowo sztuczna inteligencja do gry, ze tak powiem. Natomiast gdyby
byto w dzisiejszych czasach, raczej nikt juz gazet nie czyta, ze tak powiem, zeby uzyska¢ pewne
informacje. W ksigzkach jest tego malutko, ze tak powiem. No wiec teraz gtéwng baza
informacyjng tak naprawde jest internet. Potem telewizja, a potem radio, ze tak powiem.
*G2_W_S_WW_M_P_g***

*** Tak naprawde z TikToka, z YouTube’a, z Twittera, z Facebooka... No zazwyczaj ze stron, stron
internetowych po prostu. Bo raczej telewizji nie ogladam, wiec jedyne co, no to po prostu gdzies
sobie scrolluje czy TikToka, czy Facebooka, i zawsze cos$ nowego wyskoczy. | po prostu na
podstawie tego, jezeli cos mnie zaciekawi, to po prostu sprawdzam. *\G2_W_WW_M_QO_5***

*** Gtownie fora naukowe, no i tez od kolegow z pracy czy to z uczelni.
*G2_W_M_WSN_M_O_11***

*** No to wydaje mi sie, ze gtéwnie na przyktad albo wsréd znajomych miatam po prostu takie
sytuacje, ze kto$ mi doradzit, ze na przyktad czat GPT tutaj nie jest najlepsza... najlepszym
narzedziem i moge poszukac i sprobowaé czegos takiego, wiec to na pewno znajomi, ale tez po
prostu na przyktad przegladajgc media spotecznosciowe czasami w jakichs watkach, albo w
jakichs rolkach wtasnie polecajg nowe technologie i sobie je testuje i sprawdzam, co dla mnie
dziata, a co nie. *G2_W_M_WSN_K_O_8***

*** No to jest, wie Pani, to jest tak zwana ta poczta pantoflowa, bo one same mnie znajdujg. Bo
dostaje jakies informacje, czy powiedzmy wchodze na jakis temat, jak mnie zainteresuje, to po
prostu sam YouTube mitam podpowiada jakies tematy. Wysytajg mi informacje o jakich$
szkoleniach. Teraz na przyktad z dziedziny sztucznej inteligencji, wiec tutaj jakos tak z réznych
zrédet, ale gtéwnie to jest Interneti znajomi. *G2_MM_WSN_M_QO_9***

*** Gtéwnie z internetu, z jakis artykutow i informaciji, ktére przekazuja.
*G2_MM_M_WW_K_Q_2***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

Strona | 11



*** No jezeli mam jakies$ zapotrzebowanie to po prostu wpisuje w wyszukiwarce dane
informacje, ktére bym potrzebowat no i po prostu przegladajac strony internetowe powoli po
prostu wdrazam sie w dany temat. *G1_ROL_M_QO_2***

*** To gdzies modne sie zrobito, rézne artykuty na YouTube, na monety, w telewizji nawet byty
jakies dokumenty itd. *\G1_PRZE_M_P_11***

*** No i znowu wracamy do tego, ze to bedg media spotecznosciowe, nie?
*G1_PRZE_M_P_10***

*** Gtownie Internet ... Mniej, na pewno w jakims$ tam stopniu, ale mniej niz Internet.
*G1_PRZE_M_P_9***

*** Tak na dobra sprawe to z reklam. Czy takich informac;ji od znajomych, ze co$ juz maja, no to
jakby sie dzielg tymi informacjami. Ale takze tez z Internetu. Jezeli mamy reklame jakies$
internetowe czy telewizyjne, to jak najbardziej. *\G1_PRZE_K_O_12***

*** Jako sie¢ informacyjna, strony, ktére przegladam, jakies$ personalizowane reklamy i
tyle. *G1_OSW_K_O_6***

*** |T, Swiat IT to jest taka dziedzina pracy, w ktérej musimy by¢ na biezgco. Dlaczego tak sie
dzieje? Prosze spojrze¢ na rozwdj technologiczny, jeszcze 10, 20, 30 lat temu nie mysleliSmy o
tym, ze systemy dzis bedg miaty wdrozong sztucznej inteligencji. 30 lat temu komputery
zajmowaty cate biuro, tak, cate jedno pietro, moéwie tutaj chociaz byto takim produkcie jak Odra.
A dzisiaj kazdy z nas ma telefon komérkowy, ktéry ma o wiele wiekszg moc obliczeniowa, tak, w
ramach tego rozwoju informatyzacji, rozwoju systemow informatycznych, my jako informatycy
musimy by¢ na biezgco z technologiami, ze zmianami, zeby na biezgco weryfikowa¢ to, co daje
rynek, bo jezeli w IT sie zatrzymamy, to oznacza de facto, ze sie cofamy w rozwoju. Bo jednak
caty Swiat idzie do przodu, wiec my musimy nadgza¢, bo prosze zobaczyé, ze jezeli méwimy w
ogoéle o samym bezpieczenstwie, cyberbezpieczenstwie, jezeli ja bym budujgc systemy nie
weryfikowat tego, jak one sie rozwijajg, jakie nowe rzeczy moge zrobié, hakerzy mieliby przede
mna przewage, hakerzy by weryfikujac takie informacje, mogli skutecznie doprowadzac¢ do
wyciggniecia moich danych przetwarzanych w systemie a ja bym o tym nie wiedziat. Dlatego
ludzie z IT i z cyberbezpieczenstwa muszg by¢ na biezaco z weryfikacjg rynku, z nowymi
technologiami, jak mogg dobezpieczyé, jak mogag zabezpieczy¢ systemy, ktdre przetwarzaja
informacje, bo oczywiscie te informacje stanowig przewage konkurencyjng firmy na rynku, tak.
*G1_NAU_M_P_4***

*** Gtéwnie z Internetu. Czasami jak kto$ ze znajomych czy nawet méj zespét badawczy o
czyms tam nowym mi powie, bo niektdrzy maja takie zajawki i interesuja sie réznymi takimi
rzeczami. Ja tez, ale nie ze wszystkim jestem czasem na biezaco, czasami lubie sie dowiedzie¢
czego$ nowego. *G1_NAU_K_QO_2***
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*** Cztonkowie rodziny tak, eksperci rowniez, zwtaszcza w medycynie, jak najbardziej.
*G1_MED_K_O_8***

*** Znaczy nie, no to jest tak naprawde komputer, jesli chodzi o nowe technologie, no tutaj
oczywistym jest, ze tez korzystam z czatow Al, bo tu mozna powiedzie¢, ze to jest w sumie nowa
technologia, przynajmniej naprawde rozwijajgca sie. A skad czerpie informacje? No to z foréw
dyskusyjnych, tak, no to chociazby Reddit, no googlowskie wiadomo, ze wychodzg jakies inne,
sg jakies portale, ktére przedstawiajg jakie$ nowinki, nowinki w swiecie, w $wiecie IT i ogélnie,
no nie tylko IT, ale ogdlnie w Swiecie. No i tam gtéwnie sa to jakies moze i szczatkowe
informacje, ale osoba, ktdra by sie chciata bardziej zainteresowac i jest takim, ze tak powiem,
geekiem, to zagtebi sie bardziej w temat i bedzie sig tym interesowata i ewentualnie sprébuje,
no, tak jak na przyktad ja, jesli chodzi o jakie$ wtasnie sztuczne inteligencje, czy uzywanie tej
Aleksy, no bo o Aleksie tez sie kiedys styszato, gtupie reklamy na YouTubie nawet sg o takim
czyms, wiec raczej kwestia tego, ze to po prostu z internetu. Nierzadko tez, jesli chodzi o
polecenia tez od znajomych. Jezeli w pracy wychodzi jakas rozmowa i zrozmowy wynika o
wprowadzeniu czego$ nowego na rynek. *G1_IT_M_P_1***

*** Szukam i tez jestem na kilku forach, wiec mi sie to pojawia, miedzy innymi na Elektrodzie,
jestem automatykiem, takze na takich forach pojawiaja sie takie informacje, te ciekawostki po
prostu analizuje i czytam. *G1_IT_M_Q_7***

ZRODLA WIEDZY | INFORMACIJI O Al

Celem tego etapu badania byto rozeznanie w jaki sposdb respondenci pozyskujg informacje i
wiedze na temat bezpieczenstwa cyfrowego.

A. SPOSOBY DEFINIOWANIA Al

Rozmowe rozpoczynato pytanie o jedng z technologii cyfrowych — sztuczng inteligencje (Al) i to
jak jest ona rozumiana i definiowana przez respondentéw.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogdélnej (spoteczenstwo)

***To jest narzedzie, ktére utatwia nam zycie. (...) Dla mnie sztuczna inteligencja to jest
narzedziem ktére pomaga mi jakby w pigutce pozyskac w krétkim czasie potrzebny zakres
wiedzy. Wyrecza mnie w niektérych przypadkach, jezeli chodzi o sprawy zawodowe, prywatne.
Nie wiem, jak nie mam pomystu, co sobie przez tydzien ugotowac to pisze na czacie, zeby mi
napisat liste zakupdw i od razu do tej listy zakupéw przepisy na obiad na 7 dni, co jest
oszczednos$é dla mnie czasu. *G2_DM_M_WW_K_QO_5***

***Tzn. w pewien sposéb stworzono jakas namiastke jakby sztucznego mézgu, tak bym to
nazwata. Z tym ze oczywiscie nie jest to absolutnie jako$ powielanie, bo nie ma takich
mozliwosci i ta sztuczna inteligencja w wielu wypadkach chce sie wypowiadac¢ za nas i mozna jg
wykorzystywaé na rézne dobre i zte strony. Po prostu naukowcy stworzyli komputer, wedtug
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mnie, komputer, ktéry jest upodabniany do ludzkiego mdézgu. Z tym ze oczywiscie to jest
komputer, ktéry ma niesamowitg moc i tak nie jest to jeszcze oczywiscie tym, czym jest ludzki
mozg, no i bardzo dobrze. | za pomoca tej sztucznej inteligencji, tego komputera, przy czym nie
jest to sprawa jednostkowa, bo w tej chwili wiekszos¢ firm czy instytutdw ma jag, te programy,
ktdére dotyczg wtasnie sztucznej inteligencji w tym sensie, ze to jest poszerzanie wiedzy, to jest
uzupetnianie informacji, tworzenie tak samo fake newséw. Nawet taka sprawa, ze tworzenie
gtosu oséb zyjacych. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***Znaczy, wszelaka pomoc, jakg daje mi w Internecie moj sprzet, na ktérym cokolwiek robie,
nie jest to jakis nie wiadomo jaki sprzet, natomiast tak jakby czuje pomoc. Pomoc, ze co$
czasami jest robione za mnie. Czyli... Wszelakie... Nie wiem jak to nazwag, ale to nie sa jakby
podpowiadanie wyszukiwania, natomiast jakby... Sztuczna inteligencja sa na pewno
wszystkiego rodzaju czaty z botami, czyli z automatami, z ktérymi rozmawiamy. Wszedzie, gdzie
chcemy zatatwic sprawe, to praktycznie kazda firma ma czat. | jezeli sie rozmawia z
cztowiekiem, to mozna z nim porozmawia¢ tak troszeczke inaczej. Jezeli sie rozmawia z
automatem, to on ma jednak dosy¢ ograniczone pole manewru, a to jest sztuczna inteligencja.
To na przyktad przy czyms takim sie spotykam. Natomiast to wiem, ze sztuczna inteligencja
pozwala tworzy¢ rozne filmy, to nie wiem czy film, ale to sg obrazy, ktére sag, czasami widzimy
jakies super zdjecie, niesamowite kolory, jakies takie szaleristwo. Wiadomo, ze stworzyta to
sztuczna inteligencja, ktéra ktos pokierowat tez, natomiast na pewno nie stworzyt to umyst
ludzki, tylko to stworzyt komputer. Moze tak. *G2_MM_S_WSN_M_O_6***

*** No to sg tak jakby takie maszyny, roboty, ktére wykonuja prace za cztowieka. Takie jakie$
wtasnie systemy wykonujgce prace za cztowieka. *G2_DM_M_WW_M_Q_4***

***Znaczy ja jak spotykam sie no z tym okresleniem ,,sztuczna inteligencja” gdzies przy okazji
wtasnie wyszukiwania jakichs haset w Internecie. Czytam czasami na temat sztucznej
inteligenciji jakies artykuty. (...) No jakby jakis taki procesor, ktéry jest juz tak mocno
rozbudowany, tak mocno rozwiniety, ze potrafi... Ma juz tak ogromna pamie¢ zapisana tych
wszystkich informaciji, stow, wypowiedzi ludzi, ze potrafi je sktada¢ w jakgs takg spdjng catosc i
wypowiadac sie sam. *G2_MM_M_WSN_K_O_12***

***No chyba bardziej bym na to patrzyta wtasnie na zasadzie jakiegos$ programu, ktory jest
napisany w taki sposdb, zeby zbieraé¢ informacje i dostosowywac je lepiej do konkretnej osoby,
czyli po prostu jest pewien system, ktéry sie uczy tego, w jaki sposdb wyszukujemy informacje i
specjalnie do nas, tak jakby sie dostosowuje. *G2_W_M_WSN_K_O_8***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

*** Sztuczna inteligencja jest pomoca réznych systemow, ktére zawierajg w sobie informacje,
ktére majg nam po prostu w tatwy sposéb przekaza¢ dane informacje. * G1_DiM_K_O_4***

*** Sztuczna inteligencja to jest dla mnie takie narzedzie, ktére poniekad utatwia nam zycie, a
poniekad jednak wypiera rézne, chociazby nawet zawody. Mysle, ze z czasem zacznie by¢ na
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tyle popularna, ze beda takie zawody, ktore przestang by¢ potrzebne, bo ta sztuczna
inteligencja jednak wkrada sie w nasze zycie, tak szturmem bym powiedziata.
*G1_NAU_K_O_2***

*** Sztuczna inteligencja jest wytworem cztowieka, ktéry skonstruowat system w taki sposéb,
aby mogt symulowac ludzka percepcje, ludzkie rozumowanie i moze symulowac to nie jest zbyt
dobre stowo, bo symulacja to sg kwestie powtarzalne, tak, tutaj natomiast doprowadzilismy do
budowy systemu, ktéry sam analizuje, sam wycigga wnioski na podstawie poprzednich
doswiadczen, wiec ja oczywiscie bytbym tez daleki od tego, zeby okreslac, ze to jest
samodzielny byt, tak, sztuczna inteligencja nie jest samodzielnym bytem, niemniej jednak,
mysle, ze w pewnym momencie doprowadzimy do takiego rozwoju, ze sztuczna inteligencja
bedzie samodzielnym bytem, samo stanowigcym bytem. Mam nadzieje, ze jeszcze dozyje tego
czasu. *G1_NAU_M_P_4***

*** Wedtug mnie to jest taka ciekawa strona, poniewaz jest to najczesciej w formie czatu.
Miejsce, ktore przeszukuje Internet wedtug naszej prosby o przeszukanie danego celu, czyli np.
piszemy mu, zeby mam znalazt konkretng rzecz albo napisat opowiadanie i on szuka po
stronach internetowych, ktére zawieratyby ewentualnie fragmenty tego tekstu, o ktéry nam
chodzii mam go podaje w formie takiej obrobionej i w formie takiej, zebysmy mieli to, co
potrzebujemy. *G1_IT_M_QO_5***

*** Co ona oznacza? Na pewno oznacza jakis$ postep, jakby do przodu. Tego sg plusy i minusy.
Ja widze tu w ten sposob, ze na przyktad jezeli ja uzywam w tej chwili do opisow to fajnie jest,
wpisze sobie 5 stéw, a ta sztuczna inteligencja obraca mi to wszystko w jakie$ zdania, ktére
dobrze zbudowane sg. Mozemy to wykorzystaé w szkole, dzieci nie muszg juz teraz siedziec¢ i
mysleé gtowa, pisaé wypracowac tylko wystarczy, ze dadzg kilka jakichs$ hasetwrzucaita
sztuczna inteligencja za nich napisze to wypracowanie. (...) Natomiast minusem jest to uwazam
ze, idziemy w taki ped technologiczny tez, ze jakby mniej uzywamy naszej gtowy, naszego mézgu
do myslenia, bo mamy komputer od tego. *G1_PRZE_K_O_12***

*** Podobato mi sie takie fajnie okreslenie sztucznej inteligenciji. To jest takie czarne pudetko, z
ktérej strony dajemy tej maszynie wejs$¢, na wyjsciu mamy odpowiedz i nie wiemy, co sie dzieje
w Srodku. | bardzo mi sie spodobato tez tutaj w tej funkcji okreslenie. Nie wiemy, co to jest, (...)
jak to dziata. (...) Kojarzy mi sie z nasladowaniem albo préby nasladowania ludzkiego
zachowania, ludzkiej pomystowosci i rozwoju, samorozwoju. *G1_PRZE_M_P_10***

B. ZRODLA WIEDZY O Al

Badacze podijeli prébe identyfikacji zrodet, z ktérych badani czerpig informacje o Sztucznej
Inteligencji. W miare mozliwosci dopytywano o role jaka petnig w tym media tradycyjne vs
spotecznos$ciowe oraz czy zrédtem wiedzy sg znajomi, cztonkowie rodziny, eksperci.

e (Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)
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***No tak samo - YouTube, TikTok i przegladarka internetowa. (...) Najczesciej dowiaduje sie o
réznych rzeczach z TikToka. Jak mnie cos zainteresuje to szukam wiekszej ilosci informacji na
YouTube, a jak YouTube wyczerpuje temat to wtedy przechodze na przegladarke i na przyktad
szukam gtebiej. *\G2_DM_M_WW_K_O_5***

***Qczywiscie dla mnie wszystko jest w tym przypadku zwigzane z Internetem. (...) Sama
znalaztam te informacje i jakos tak niezauwazalnie, nie moge okresli¢, od ktérego momentu
zaczetam sie tym interesowac. Oczywiscie nie jako fachowiec, bo wiadomo, ale jako cztowiek,
ktéry obserwuje pewne zjawisko, moze ono go dotyczy¢ i na pewno dotyczy. Tak ze to jest tylko
Internet i to jakby obserwowanie pewnych proceséw z pozyciji laika oczywiscie.
*G2_MM_S_WW_K_P_1***

***]a nie jestem az takim cztowiekiem, ktory czerpie informacje, bo mysle, ze nie muszac
czerpac informacji na temat sztucznej inteligenciji, ja o niej troche wiem i ona jakby prébuje
sama wejs$¢ do dziedzin zycia, ktére ja jakby uzywam. | no to w ten sposéb. To nie jest tak, ze ja
czytam, ze szukam czegos, a to nie, nie. No tak to mnie to nie pocigga, zeby... Jak najbardziej
uwazam, ze jest to cos, co pomaga w zyciu, natomiast informacji na ten temat nie szukam. (...)
Na pewno media spotecznosciowe jak najbardziej. Wszystkie media spotecznosciowe, z ktérych
tez korzystam, mysle, ze jak najbardziej w mniejszy lub wiekszy sposéb pomagaja, prawda?
Przypominajg o tej sztucznej inteligencji. Mowi sie tez bardzo duzo o programach telewizyjnych.
Chociaz ja telewizji akurat nie ogladam, bardziej ogladam to, co w Internecie mozna obejrzeé.
Ale no... To jakby, no w programach tez jest..., bardzo duzo sztucznej inteligencji prébuje
wprowadzi¢ do zycia ludziom, tak mi sie wydaje, Microsoft, bo oni maja taki program, ktory
bardzo by chcieli, zeby wszyscy chyba uzywali. No ja sie spotkatem z reklamami podczas
uzywania komputera normalnie, bo jezeli mam Windowsa, no to sitg rzeczy Microsoft kazdemu
chyba..., tak mi sie wydaje... No jezeli mi, zwyktemu uzytkownikowi, on sie narzuca, wiec mysle,
ze kazdemu. Jest to taki program, co sie nazywa Copilot. Jest to program, ktéry jest oparty na
sztucznej inteligencji. Akurat o tym to poczytatem, bo to sie tyle razy narzucito, ze musiatem
poczytaé. Jest to program Microsoftu oparty na sztucznej inteligenciji. | tam sg rézne narzedzia,
ktore sg jakby asystentem dla uzytkownika i pomagaja w codziennych zadaniach. Natomiast nie
korzystatem z tego, nie sprawdzatem tego. Wiem, ze cos takiego jest, bo po prostu to sie
czasem gdzies reklama... Zwtaszcza w tych nowych Windowsach kiedys tego tak nie byto, nie
narzucaty sie informacje jakies, a teraz w powiadomieniach... Ja mam Windows 10 i wiem na
przyktad, bo mi sie pojawia to co jakis czas, ze Copilot to, Copilot tamto. Wiec cos takiego tez
sie bardzo jakby, jakby narzuca, a ja uwazam réwniez, ze no i to jest tez jest... Znaczy, na pewno
jest tez ta sztuczna inteligencja na przyktad w takim przypadku, ze w tej chwili mozna, moéwiac
do programéw Office’a, czyli do Worda, Microsoftu, nie trzeba notowac, tylko wystarczy mowicé.
To, co my na przyktad teraz moéwimy, jakby to byto po podtaczeniu do Worda, my bysmy o tym
rozmawiali, to Word by to notowat, czyli zrobitby nam za nas notatki, zapisat tu wszystko, co
mowimy. Jest taka mozliwosé i to tez jest mysle, ze stworzone dzieki sztucznej inteligencji. Czyli
generalnie utatwia duzo pracy, bo na przyktad kto$ ma problem z zapisaniem czegos szybko, a
chce cos$ szybko zrobi¢, méwi do komputera, komputer mu to sam zapisuje. Czyli to jest tez
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sztuczna inteligencja, ktéra pomaga. O, moze w ten sposob. (...) Moja rodzina sie tym nie
interesuje zupetnie. Ze znajomymi? Zwykli ludzie to przechodza bardzo koto tego... Mam kolege,
troszeczke bardziej wariata komputerowego, to on tam sie tym podnieca, on jakies$ obrazki
sobie tworzy na Chat GPT. To wiem, ze jest cos takiego i on sobie jakies takie zabawki tworzy,
jakies obrazki, jakies cos. On sie tym bawi, on... no jakby z tego korzysta, nie wiem co z tego
bedzie, czy to jest tylko i wtasnie dla zabawy. Natomiast, tak to nie, nie. Nie rozmawiamy o
czyms takim. Znaczy, jezeli rozmowa jest to, ze a, tu na przyktad mozna kupi¢ raz i w taki
sposob, a kiedys to trzeba byto nie wiadomo ile odstac. No tak, ale nikt tego nie kojarzy, ze to
jest jakas tam technologia, jakas nowinka technologiczna, a juz na pewno nie to, ze jakas
inteligencja sztuczna, bo ona na takich rzeczach jest czy nie, to tez nie wiem do konca, ale jako
tak takiej rozmowy, zeby to byto cos, co... Tematem rozmow, kiedy sie spotykam ze znajomymi
to nie, nie ma czegos takiego. *G2_MM_S_WSN_M_O_6***

*** No czasem jakis artykut sie pojawi, ze na przyktad gdzies tam w Chinach stworzyli co$
wtasnie, nie wiem, w jakiejs restauracji, jakiegos robota, ktdéry cos tam usprawnia, szybciej i...
No gtéwnie z Internetu. *G2_DM_M_WW_M_0O_4***

***Z Internetu. (...) Tak, tak. Facebook, jakies fora internetowe. Najczesciej przegladarka, no bo
z tego najczesciej korzystam. (...) Wtasnie czasami ze studentami jak jestem na uczelni to
rozmawiamy. To sg studia zaoczne, ja mam ludzi w r6znym wieku, wiec no sitg rzeczy oni gdzies
tam poruszaja te tematy. Tez duzo rzeczy no mnie pokazuja i gdzie$ tam bardziej obeznane w
tym temacie i w telewizji. Styszy sie juz w telewizji coraz czesciej o sztucznej inteligencji, o tym,
ze znowu cos polepszyli, ze gdzies tam jakis robocik, ze on cos robi, ze juz obstugujg roboty
ludzi, ze ta sztuczna inteligencja jest coraz lepsza i coraz bardziej niezalezna.
*G2_MM_M_WSN_K_O_12***

***Generalnie no jakby znikad jej nie czerpie. No jakby sztuczna inteligencja gdzies sie pojawita,
zaczeto sie robi¢ o tym gtosno, coraz wiecej oséb o tym mowito. Mdj syn tez wiem, ze z tego
korzysta, tak? Jezeli chodzi o szkote. Wiec no tak jakos po prostu wyszto. (...) Na pewno
pamietam, ale to juz byto jakis$ czas temu, jeszcze pracowatam w innym miejscu. Pierwsza
zajawka ze sztuczng inteligencja byta dos¢ zabawna, bo mieliSmy po prostu wiecej wolnego
czasu. Akurat pracowatam w biurze i zadawaliSmy sztucznej inteligencji pytania, zeby zadawata
nam trudne zagadki. *G2_DM_S_WSN_K_O_9***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

*** No tak jak powiedziatam, to jest najczesciej wtasnie dowiaduje sie od znajomych o jakich$
nowych funkcjach, ewentualnie z wtasnie tam jakichs$ artykutéw, aczkolwiek jesli chodzi o jakie$
nowe funkcje, no to zazwyczaj jest to przekazywane drogg wtasnie przy znajomych, ze hej, tutaj
jednak jest jakies co$ tam, mozna to zrobié szybciej i tatwiej, wiec zazwyczaj to sg wtasnie
znajomi. * G1_DiM_K_O_4***
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*** Ja jg wykorzystuje chociazby w pracy, poniewaz my analizujemy przerézne dane, ktére sg
nam potrzebne na co dzien. Prowadzimy rézne zbiorcze analizy. Ja w tej branzy pracuje 15 lat,
wiec to jak robiliSmy to na poczatku, a to jak robimy teraz, to w zasadzie powiedziatabym, ze
przepasc¢. No i tak naprawde teraz, korzystajgc ze sztucznej inteligencji, ktéra dos¢ dobrze nam
sie sprawdza, jednak nie potrzebujemy tez az tylu ludzi, ktérych potrzebowali§my na poczatku,
poniewaz sztuczna inteligencja te wszystkie dane analizuje znacznie szybciej. | robi to tez coraz
lepiej. Na poczatku mysle, ze popetniata wiecej bteddw, natomiast teraz jest coraz lepiej pod
tym wzgledem. (...) U nas sie to pojawito, ja wiem, dwa lata temu moze. Tam ktos rzucit jakims
hastem, ktos$ byt na jakims szkoleniu i zaczeliSmy to tak powoli wprowadzaé. Na poczatku z taka
moze dozg niepewnosci, troche tak nie do korica temu ufaliSmy. Natomiast teraz bardzo nam
utatwia zycie i prace.*G1_NAU_K_O_2***

*** My rowniez jestesmy ludzmi, tak, to nie jest tak, ze my mamy jakies swoje specjalistyczne
Zrddta, tak, my tez czytamy doktadnie ten sam Internet, tez czytamy te same zrddta, do ktérych
docierajg inni ludzie, natomiast co nas wyrdznia na tle ludzi, dlaczego wtasnie mozna mowic o
eksperckiej wiedzy, bo informacje, ktore do nas sptywaja, sg przez nas weryfikowane. My jako
eksperci musimy mie¢ umiejetnosé krytycznego myslenia o tym, co widzimy, jakag informacje
widzimy w Internecie. Bo nasze spoteczenstwo nie jest przygotowane do tego, zeby zadawac
pytania, czy np. informacja, ktorg ja widze na portalu spotecznosciowym, jest prawdziwa, tak,
natomiast ekspert takg wiedze musi zweryfikowac. Czyli jezeli np. cos$ widze na portalu
internetowym ja musze pomyslec¢ o tym, czy to jest prawdopodobne, ze tak faktycznie jest a
jezeli jest prawdopodobne, to gdzie moge to dalej sprawdzié, gdzie moge sprobowac jeszcze
zweryfikowadé, czy to faktycznie co widze jest prawdziwe. | to wtasnie, tym wtasnie wyrézniajg sie
eksperci na tle spoteczenstwa, chociaz uwazam tez osobiscie, ze my powinnismy doprowadzi¢
do tego, zeby uczy¢ spoteczenstwo wtasnie takiej weryfikacji, takiego krytycznego myslenia,
ktére dzisiaj moéwie, posiadajg eksperci w danej dziedzinie, natomiast warto by byto, zeby
jednak nasze spoteczenstwo tez potrafito przeanalizowa¢ informacje i tez potrafito dotrze¢ do
sedna informacji i potwierdzi¢ jej prawdziwosé. (...) Z mojego punktu widzenia, ja oczywiscie
naleze do pewnych organizacji, ktére zrzeszajg ré6znych innych ekspertéw z dziedzin i tam
rowniez wymieniamy sie pewnymi informacjami, natomiast informacje w gtéwnej mierze,
ktérymi sie dzielimy, takze wynikajg wtasnie z np. udostepniania jakichs$ artykutéw naukowych,
jakis informaciji znalezionych w Internecie, tak, i na tym polegajg wtasnie tez grupy eksperckie,
ktérych jestem cztonkiem. (...) Media spotecznos$cig sa najgorszym z mozliwych zrédet wiedzy,
na mediach spotecznosciowych nikt nie weryfikuje informacji, ktére sg udostepniane.
Natomiast jezeli spojrzymy w ogéle na artykuty naukowe, artykuty naukowe zazwyczaj podlegaja
weryfikacji, weryfikacji w postaci recenzji naukowych, oczywiscie ktos, kto pisze taki artykut,
musi mie¢ wiedze ugruntowana, ugruntowana opinie na dany temat, tak, i te artykuty naukowe,
oczywiscie mozemy je wyszukaé w Internecie, aczkolwiek nie wszystkie sg dostepne, tak, ale
duza czesé jest dostepna, sa takie specjalne portale spotecznosciowe, portale, przepraszam,
portale internetowe, na ktérych mozemy poszukac¢ wtasnie artykutéw naukowych. | tutaj, jezeli
powstaty na dany nas interesujgcy temat, to jak najbardziej one stanowig dla nas zrédto
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informacji, natomiast media spotecznosciowe w zadnym wypadku nie powinny stanowi¢ zrddta
informacji.*G1_NAU_M_P_4***

*** Jestem przekonany, ze wiekszos¢ to bedzie wtasnie, ze to jest Internet.
*G1_PRZE_M_P_10***

*** Nie za bardzo czerpie informacje o sztucznej inteligencji, bo mato mnie to interesuije. (...) O
sztucznej inteligencji jest absolutnie wszedzie. Wszedzie. Wszyscy mowig o sztucznej
inteligenciji, ze jg wykorzystuja, ze jg maja. Wszedzie wszyscy majg sztuczng inteligencje. Trudno
jest tak naprawde nie spotkac sie. *\G1_ROL_M_P_3***

***Znaczy pierwszym zrodtem informaciji, ktére spowodowato, ze zainteresowatam sie tym, byta
po prostu znajoma. (...) Kolezanka, ktéra po prostu powiedziata , jak juz sobie z tym nie radzisz w
taki sposdb, w sumie na szkoleniu rozmawiatysmy o tym. Wtasnie miatam problem, informatyk
za kazdym razem cos$ nowego wtasnie instaluje, pokazuje. Jednak pdzniej trzeba samemu, na
przyktad do pewnych rzeczy, jednak dosé. Oni to ttumacza w taki bardziej techniczny sposaéb.
Jak tam miatam przelicza¢ pewnego rodzaju spotkania, budzet czy tez ostatnio nawet na
konkurs on mi to w laptopie, ze tak powiem robit. Jednak kolezanka, bo zaczeto sie wtasnie od
tego, ze miatam z tym problem i kolezanka po prostu podsuneta mi taki pomyst tej sztucznej
inteligenciji, gdzie poczatkowo bytam nastawiona do tego sceptycznie, ale pdzniej, jak
powiedziata mi, ze moge po prostu nawet zadac¢ szczegétowe, najbardziej powiedziata nawet
proste, banalne pytanie. Nie ukrywam, ze tez sobie googlowatam pdzniej, jak ta kolezanka po
prostu powiedziata, ze sama z tego korzysta i nikt o tym nie musi wiedzie¢, bo mi to tak tez
powiedziata (...) | pézniej googlowatam, tak, pdzniej sobie sprawdzatam rzeczywiscie co to jest,
jak sie to w ogole obstuguje. Czy rzeczywiscie to jest takie jak ta kolezanka mi to przedstawita.
Nie za siegatam gdzies gtebiej, wtasnie nie pytatam sie tego na naszego informatyka, bo wtasnie
tu chodzito o to ze takie, nie ze tajnos¢, ale po prostu nie musiatam z tym oficjalnie sie gdzie$
tam obnosic jesli czegos nie wiedziatam. *G1_OSW_K_P_8***

C. ODCZUCIA WOBEC Al
Badaczy interesowato, jakie odczucia budzi w respondentach Sztuczna Inteligencja.
e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***]a jestem bardzo pozytywnie nastawiona, bo wierze, ze jak zaczniemy normalizowaé uzycie
sztucznej inteligencji to wszyscy poprawimy efektywnos$¢ naszej pracy. Bardzo nam to réwniez
utatwi zycie i mysle, ze dzieki temu znajdziemy wiecej czasu, ktéry moglibysmy poswiecié na
przyktad swoim bliskim. *G2_DM_M_WW_K_O_5***

***Przyznam sie szczerze, ze leku. Sztuczna inteligencja rodzi we mnie poczucie leku, poniewaz
uwazam, ze wszem, twierdzg, ze moze w wielu czynnosciach zastgpi¢ cztowieka, ale oprécz
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tego uwazam, ze sztuczna inteligencja, ktéra wprowadzana jest przez osoby, moze nie tyle
nieodpowiedzialne, co zadne wtadzy, tak bym to nazwata. Moze bardzo zamiesza¢ w naszym
Swiecie. Nie tylko w Europie, ale w catym swiecie i tego sie boje, bo wykorzystywanie przez
nazwijmy, osoby, ktére sg odpowiedzialne, OK, tylko niestety takze moze by¢ wykorzystywane
przez nieodpowiedzialne osoby. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***Uwazam, ze generalnie jest pomocha, ale moze byc tez zagrozeniem wtasnie ze wzgledu na
przekazywanie tych takich fatszywych informacji. Jesli chodzi o to starsze pokolenie to jeszcze
moze cos tam przecedzi przez sito, ale ci mtodzi te 18, 25 to tykaja to jak pelikany. (...) Tak
uwazaja, ze to jest prawda, czyli zyjg w takim swiecie wirtualnym i nie dopuszczaja do siebie
rzeczywistosci. (...) Boje sie tych zagrozen tak, i ze tutaj nam stworzy taki swiat, ktory bedzie
daleko odbiegat od rzeczywistosci. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

***Na pewno na poczatku bytam podekscytowana, ale przyznam szczerze, ze ja nie jestem do
konca fanka przynajmniej tych technologii, z ktérych ja korzystam. (...) Uwazam, ze to jest
przydatne, ale w takim podstawowym uzywaniu, czyli na przyktad do szybkiego research, albo
nie wiem, do szukania inspiracji, ale nie polegam na nim na zasadzie bezwiednego wierzenia, ze
tam pojawiaja sie prawdziwe informacje... (...) Czyli na przyktad jak mam co$ w loddéwce i nie
wiem, co przyrzadzié, to zapytam sie, co mozna zrobi¢ z potowy pomidora i papryki, ale na
przyktad nie powierzytabym napisaniu jakiejs$ pracy naukowej wtasnie temu narzedziu.
*G2_W_M_WSN_K_O_8***

***No mieszane, Pani powiem, mieszane. Z jednej strony jest bardzo przydatna, bo usprawnia
prace i jakos tak jest zrédtem takiego fun-u, zabawy, tam mozna sobie rézne rzeczy porobic,
posmiac sie, ale tez widze te zagrozenia i to bardzo powazne, bo w tej chwili mozna stworzy¢
nierealng rzeczywistos$c¢, w ogole jakas fikcyjna rzeczywistosé, ktéra bedzie tozsama z taka
prawdziwa rzeczywistoscia. | niedtugo nie bedziemy w stanie rozr6zni¢ jednego od drugiego. Ja
Pani powiem tak, ze znajomy opowiadat, jak sie bawit tg sztuczng inteligencja na takim wysokim
poziomie w jeden z tych programow typu czat GPT, gdzie na jakims$ uniwersytecie polecit
sztucznej inteligencji, zeby napisata jakas rozprawke czy ksigzke na temat tego, ze Polska
odegrata kluczowa role w wybuchu wojny Il wojny $wiatowej i ona byta odpowiedzialna gtéwnie
za to, co tam sie w trakcie tej wojny dziato. Ale tez zadat dodatkowe takie zalecenie, zeby to
wszystko odbyto sie w oparciu o odpowiednie przepisy i jakie$ publikacje historyczne itd. | wie
Pani, ze po jakim$ czasie rzeczywiscie ta sztuczna inteligencja wypluta taka ksigzke i byty
przypisy, ale jak ten cztowiek zaczat szuka¢ nazwisk autoréw tych ksiazek, na podstawie ktérych
ta sztuczna inteligencja to zrobita, to nie znalazt. | zapytat, skad wzietas te ksigzki, na podstawie
ktérych to napisatas. Ona napisata - sama stworzytam, sama napisatam. Czyli tutaj wie Pani,
Pani zobaczy jaka jest mozliwo$¢ manipulacji. (...) Albo prosze Pani, teraz np. mozna komus
takie Swinstwo zrobié, bo mozna teraz podtozy¢ twarz, postaé, figure. Zrobi¢ tak, nagraé jakis
film kompromitujgcy i wrzucié to, rozestaé po znajomych np. danej osoby. No i jak ta osoba ma
sie obronié¢, ze to nie ja, to sztuczna inteligencja. Cze$¢ powie, no tak, no pewnie tak, ale cze$é
powie, ta, jasne. (...) To sg zagrozenia, ktérych my sobie teraz nie uswiadamiamy, bo jest fajnie,
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fajna zabawa, ale pdzniej moze by¢... Nawet wtasnie w nawigzaniu do tego, co sie dzieje teraz,
jak sie méwi tyle o tym globalnym ociepleniu i przeludnieniu. | prosze sobie wyobrazi¢, ze
wszystkie rzady beda radzic¢ sie tej sztucznej inteligencji, co robi¢, jakie dziatania podja¢. | w
pewnym momencie, poniewaz te dane bedag tam dostarczane non-stop, no bedg ludzie, ktérzy
potem beda wrzucali te dane, dojdzie do wniosku sztuczna inteligencja, ze gtéwna przyczyna
tego, ze planeta ulega zniszczeniu, jest cztowiek. Wiec jedynym rozwigzaniem jest likwidacja
gatunku ludzkiego na planecie. *G2_MM_WSN_M_Q_9***

***To jest bardziej pozytywne, ale ja jako takich odczu¢ to nie zastanawiatem sie az tak bardzo
nad tym, ale pozytywne, jak najbardziej pozytywne. Jest to na pewno cos, co by¢ moze jeszcze
nie w tej chwili, ale z czasem bedzie bardzo pomocne wszystkim i bedziemy to w stanie docenié
bardzo, natomiast moze czasami w tej chwili te wszystkie informacje, ktére gdzies tam
przychodza, sg traktowane jak intruzy, ktére zawracaja gitare, jak i przeszkadzacze. Natomiast
jamysle, ze z czasem docenimy, ze jest to co$, co nam utatwia zycie. Tak jest zresztg wszystko,
wszystkie nowinki, wszystkie rzeczy, ktére na poczatku wchodzity, to byty traktowane z bardzo
duzego..., w takim wycofaniu wszyscy na pewne rzeczy patrzyli, a z czasem sie do tego
przekonali. Ja mysle, ze to bedzie tak samo. No a cho¢by telefon komérkowy. Na poczatku byt
wielki, potem wszyscy przeszli do takich malutkich. Jezeli 20 lat temu miatem telefon
komoérkowy, ktory byt malutki i uwazatem, ze to juz jest super, to za chwile sie okazato, ze jednak
te telefony z nowosciami muszg by¢ wieksze, a one sg pomocne. | ze tak prawde méwiac, to do
pracy niepotrzebny jest komputer czy dobry telefon. | mozna w zasadzie zatatwi¢ nim wszystko.
Jeszcze nie tak dawno byty artykuty, ze przyjdzie taki czas, ze bedziemy mogli zrobié telefonem
zdjecie, ktére bedziemy mogli obrobié, ktore bedziemy mogli wysta¢ do kogos bez przegrywania
na komputer, bez programoéw graficznych, bez niczego. | to tak sie dzieje. Ja pamietam mojego
tate, ktory juz nie zyje, co prawda, ale on miat telefon taki, jak to sie méwi dla dziadkdw, z
duzymi klawiszami, bo nie chciatinnego. Ale ten telefon mu sie zepsut. Ja moéwie, ,tato, mam
taki... Nie wiem skad. Ale stary telefon, juz na systemach...”. To nie byt na Androidzie, tylko byt
na systemach Nokii, to Symbiany chyba byty. Nie wiem skad on, ale to... W kazdym badz radzie
byt juz dotykowy, ale duzy. | méj ojciec moéwi, ,,ty, ale ja to sie tego nie naucze”. Ale pokazatem
mu pare rzeczy. Po dwéch dniach wota mnie, ,,ty, méwi, stuchaj, zobacz, jakie to jest fajne.
Robie zdjecie”. Ja méwie, ,,no...”. ,| ja sobie je powiekszam i je mam takie wielkie, ja wszystko
widze. A w tym géownianym telefonie, gdzie byt taki malutki ekranik, nie byt wida¢ nic”. Ja moéwie,
»nhowtasnie”. | stwierdzit, ze to jest super sprawa, a nie chciat sie do tego w ogéle dotyka¢ na
poczatku. A potem okazato sie, ze smartfon to jest super rzecz. | méwit, on nie rozumie,
dlaczego wczesniej chciat mieé telefon z duzymi klawiszami, a bez ekraniku, jak teraz ma i
wielkie klawisze, i duzy ekran. No bo to dwa w jednym jest, prawda? | mu sie to spodobato. To
tak samo jest ze sztuczng inteligencja. Na poczatku na pewno sg ludzie wycofani do tego,
natomiast z czasem... Ja mysle... Ja nie wiem, co daje ten program, ten program Copilot, co on
tam daje, jakie sg pomocne rzeczy, ale jezeli to sg rzeczy, ktére czasami myslg za nas, czasami
nam ustawiajg. Nie wiem, jezeli to jest asystent, nie wiem, czy to jest osobie prywatnej
potrzebny, moze bardziej w firmach, ale jezeli to jest asystent uzytkownika, to tak naprawde on
powinien..., powinien, ale czy to robi, to nie wiem, ale mysle¢ tez o naszych wizytach, o pewnych
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rzeczach. Ja korzystam na przyktad i wpisuje sobie do telefonu rzeczy, ktére mam gdzies tam
zrobic za jakis czas, zeby nie zapomniec¢, zeby mi przypomniat telefon. Ale ja mysle, ze jak sg
ludzie, ktérzy wpisuja takie cos do kalendarza, to ten asystent, taka sztuczna inteligencja
powinna ogarniac¢ takie rzeczy, ze to moze by¢ tak, ze to bedzie taka nasza sekretarka, ktéra jest
przy okazji, ktora jest z nami zawsze, ktéra za nas mysli. A mysle, ze tak naprawde bardzo duzo
ludziom takie sekretarki by sie przydaty, no ale trudno, zeby kto$ sobie kazdy zatrudniat
sekretarke, prawda? A jezeli jest jakis program, ktéry za nas mysli... Tylko trzeba umiec sie
oczywiscie nim postugiwac, ale ze to moze by¢ bardzo pomocne, wiec jakby jestem otwarty i
patrze narazie z boku, nie jestem jakims tam fanatykiem, zeby sie tym podnieca¢, tak jak magj
kolega, ze on sobie jakies obrazki tworzy. Bardzo duzo na portalach spotecznosciowych jest
obrazkéw. No w tym najbardziej to ja przynajmniej to widze. Moze dzisiaj ze wszystkiego, ale
widze i to nie jest tak, ze to sg moje ulubione, ale te sie rzucajg w oczy. Jakies takie fantastyczne,
przegrzane z narodowosciowymi, obrazy z flagami, z jakimis takimi sytuacjami historycznymi,
ale pokazanymi jakby tu i teraz, ze to jest takie polskie takie cos. Sa takie obrazy, to ja widziatem
na przyktad na portalu Jakiego, takiego polityka. Jakies tam, cos$ z okazji, nie wiem z jakiej okazji,
czy byto z powstania, czy z czegos, taki martyrologiczny obrazek, to sztuczna inteligencja na
bank stworzyta, bo to nie stworzyt... Normalny cztowiek az tak z fantazjg by nie poszedt, a to byto
tak stworzone takie, takie tadne, takie, takie, no widaé¢, ze to sztuczne, ale takie tadne, takie,
takie..., no taki obraz, zeby go pokazac. To nie az tak, zeby mnie to tak podniecato, to nie do
konca. Natomiast nie wiem, czy korzystam, bo moze nieswiadomie korzystam ze sztucznej
inteligencji, moze nawet o tym nie wiem. Ale jestem otwarty na nig. *G2_MM_S_WSN_M_O_6***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

*** No pozytywne ze wzgledu na swojag forme i po prostu tatwos¢ w uzywaniu, dostepie. No
troszeczke mnie przeraza wizja tego, co bedzie za kilka lat ze wzgledu na to, ze jest to tak
ogélnodostepne, ze ludzie tego bardzo czesto uzywajag, czasami po prostu nie pomysla sami,
nie chce im sie szuka¢ informaciji, bo sie rozleniwiajg, wiec na pewno bedzie to duze utatwienie,
ale tez w perspektywie przysztosci troszeczke sie boje. * G1_DiM_K_0O_4***

*** Ja jestem dos$¢ nowoczesna, wiec u mnie chyba najbardziej ciekawo$¢, natomiast wiem, ze
sg osoby, u ktorych budzi wrecz strach, bo jezeli ktos tego nie uzywa na co dzieni i zna to jako
jakie$ tam powiedzmy hasto, to czasami ludzie sie tego bojg i zastanawiajg sie, co to tak do
korica jest. Czy to sg jakies$ roboty, ktére wkradna sie w nasze zycie, w naszg codziennosé. Wiec
rézne podejscie jest do sztucznej inteligencji, wiadomo. *G1_NAU_K_O_2***

*** ]Ja jestem generalnie bardzo duzym zwolennikiem sztucznej inteligencji, wdrozenia jej w
zycie, aczkolwiek zawsze musimy pamietacé, ze to jest tak jak posiadanie broni, a brori moze by¢
wykorzystywana w sposéb legalny, Swiadomy, dla zapewnienia porzadku, bezpieczenstwa,
natomiast przez osoby, ktére bedg chciaty z tej broni skorzystaé z sposéb nielegalny dla
wyrzadzenia komus krzywdy no rdwniez majg takg mozliwos$¢. Tak samo jest ze sztuczng
inteligencja, czyli jezeli wdrozono sztuczng inteligencje w porzadek prawny, w systemy w
panstwie musimy ja dosy¢ swiadomie wdrazad, to jest po pierwsze, ale i po drugie, musimy ja
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ubra¢ w normy prawne, ktére bedg odpowiednio sankcjonowaty uzycie takiej sztucznej
inteligenciji, zebysmy nie doprowadzili do momentu, kiedy ktos wykorzysta to, co robi sztuczna
inteligencja przeciwko nam. Sztuczna inteligencja ma stuzy¢ nam, a nie by¢ przeciwko nam. |
taka fajng sytuacje moge tutaj powiedziec, jaka mi przychodzi na mysl, zobaczmy, ze sztuczna
inteligencje mozemy wykorzystac do chociazby do ukojenia pewnego bolu, np. osoby, ktéra
stracita bliskiego, tak, zauwazmy, Ze ta sztuczna inteligencja, jezeli jg prawidtowo
zaprogramujemy, moze zasymulowac, pomaoc takiej osobie, ktdra czuje taki bol po utracie
bliskiego, moze mu poméc pogodzi¢ sie z rzeczywistoscia i to jest ten dobry aspekt. A zty aspekt
jest taki, kiedy ktos sztuczng inteligencje wykorzysta w sposéb no nieprawidtowy, przeciwko
nam i sztuczna inteligencja np. doprowadzi do okradzenia pewnej osoby z jej finanséw i
pieniedzy. Dlatego tutaj najwazniejsze dla mnie jest na pewno ubranie metod wdrozenia
sztucznej inteligencji w normy prawne. (...) Wiecej obaw. (...) No to sg wtasnie te obawy, tak jak
mowitam, jezeli w sposéb niekontrolowany wdrozono sztuczng inteligencje to w tym momencie
ona postuzy zaréwno hakerom, jak i przestepcom innego typu, innego rodzaju do wyrzadzenia
krzywdy, jezeli nie bedziemy jej kontrolowac. Jezeli ja bedziemy kontrolowa¢ odpowiednio, no to
w tym momencie przystuzy nam sie do naszego rozwoju, bo spoteczenstwo wykorzystujac
sztuczng inteligencje bedzie jak najbardziej sie rozwijato, bedzie miato coraz wigksze
umiejetnosci i coraz wieksze mozliwosci. Wiec strony zawsze medalu sg dwie. Jedna to jest
dobra, druga strona to jest zta. Tylko od nas dzisiaj zalezy, w ktéra strone my pdéjdziemy, w ktéra
strone my zaczniemy wykorzystywac sztuczna inteligencje *G1_NAU_M_P_4***

*** Na poczatku, tak jak powiedziatam, dos¢ sceptyczne. Zawsze wydawato mi sie, ze to musi
by¢ ktos tak jak nawet wczesniej byto, powiedzmy, na jednym, czy na drugich studiach musi by¢
ten mentor, musi by¢ profesor i to on jako ta osoba zaufana, przekazuje mi rzetelng i jasna
informacje dotyczaca réznych dziedzin, natomiast pézniej sama sobie uswiadomitam, ze chyba
rzeczywiscie, w tych czasach po prostu trzeba pdjs¢ dalej. Trzeba is¢ rzeczywiscie o krok dalej i
ze chyba przyszedt wtasnie wtasciwy czas na to, ze pokazato sie cos takiego zwat, jak zwat,
podréznymi pewnie figuruje nazwami, sztuczna inteligencja. *G1_OSW_K_P_8***

*** Mieszane. Z jednej strony utatwia wiele rzeczy, tatwiej przeszukuje Internet, sg narzedzia,
ktére za mnie to robig i grupuja mi pewne rzeczy, ktére mnie interesuja, a z drugiej strony nie do
korica wiadomo, w ktérym kierunku ta sztuczna inteligencja bedzie sie rozwija¢. Mozliwe, ze
bedzie troche r6znych zawodow eliminowany, a mozliwe, ze powstang nowe, wiec cigezko sie
jednoznacznie wypowiedzie¢ na jej temat. Mysle, ze w ogdle bedzie wszedzie wykorzystywana,
w kazdej dziedzinie, czy to medycyna, czy to nauka, no prawo, wszedzie, wszedzie, wszedzie, juz
jest wykorzystywana praktycznie wszedzie, a tylko to bedzie sie rozwija¢. *G1_DiM_K_O_6***

***Generalnie jezeli chodzi o normalnego uzytkownika, czyli takg osobe, ktdra nie ma ztych
zamiarow, tylko chce wykorzystacé jg wtasnie po to, zeby utatwi¢ sobie prace, to mam pozytywne
odczucia. Natomiast ja mam juz powiedzmy prawie 37 lat i troszeczke inaczej na to patrze. W
wypadku na przyktad mojego syna to jestem przerazona. Mam wrazenie, ze te dzieci nie bedg juz
wiedziaty kompletnie nic. Skoro Al jest w stanie napisa¢ wszystko, zrobié¢ wszystko, oni réwnie
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chetnie z tego korzystaja. Jak te dzieci kiedys majg zdac jakies egzaminy? Jak oni kiedys maja
stac sie specjalistami? Ja widze nawet jak potrafig dzieciaki w tym momencie scigga¢. Okulary z
wyswietlaczem, zegarki. Ja nie wiem czy wiekszo$¢ nauczycieli nawet jest w stanie sie potapag,
jak te dzieci w tym momencie sg w stanie wykorzysta¢ wtasnie elektronike do tego, zeby sobie
uproscic zycie. Z jednej strony to dobrze, ze sobie potrafig poradzi¢, z drugiej strony wiedzy z
tego jakiejs nie uzyskaja. To sg dzieci teraz takie, ktére mam wrazenie, ze predzej beda w stanie
napisac bardzo skomplikowane kody i gry, niz wbi¢ jednego gwozdzia. (...) Zgadza sie. | tutaj ja
mam na przyktad takie obawy, Zze to bedg osoby totalnie niezaradne zyciowo. Zresztg to
pokazuje juz obecne spoteczenstwo. Mnéstwo depresji u mtodych ludzi, mndstwo takich, bym
powiedziata, ze bardzo dziwnych zachowan. Mnéstwo albo odludkéw, albo czegos, czego sie
nie spotykato kiedys. Ja nie méwie, ze sie spoteczenstwo nie rozwija, nie zmienia. My tez
chodzilismy w szwedach, w dzwonach. Tez mieliSmy swoje trendy, jakies tam ubioru, wygladu.
Natomiast nie ubiodr tu przeraza. Przeraza poziom intelektualny. Przeraza to, jak bardzo czesto
na Facebooku pojawiajg sie filmiki, kiedy mtodzi ludzie sg pytani o podstawowe rzeczy zwigzane
nawet z ich krajem. Kiedy wybuchta pierwsza wojna swiatowa, badz tez o jakich$ istotnych
wydarzeniach, typu bitwa pod Grunwaldem. Cos, co by mi nie przyszto do gtowy, ze mozna nie
wiedziec¢. Jak mozna pomyli¢ Pitsudskiego z Leninem i Stalinem? Bo miat wasy? Przerazaja, tak.
Naprawde przerazajg. *G1+IT_K_P_1***

D. GENAI

Przedmiotem badania byto takze rozpoznawanie Generatywnej Sztucznej Inteligencji oraz
rozumienie i definiowanie réznic pomiedzy Sztuczna Inteligencja a Generatywna Sztucznag
inteligencja.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***Generatywna to jest chyba ta, ktdra jest w stanie dostosowaé swoje odpowiedzi do potrzeb.
Moze nie, na odwroét. Sztuczna inteligencja korzysta jakby z suchych faktéw zaczerpnietych z
Internetu, gdzies tam nie sprawdzajac zrédet i rzetelnosci, a generatywna to jest taka juz, ktéra
potrafi wytuskac to, co jest zweryfikowang informacjg badz nie. (...) Znaczy to ja to moge
przedstawi¢ na podstawie programu Chatu GPT. Na poczatku Chat GPT po zadaniu pytania
wyciaggat suche fakty, wyciggniete gdzies tam z Internetu, ze stron internetowych, a teraz jednak
jest w stanie dokonywac researchu danych, ktére sg poparte jakas tam konkretng wiedza.
*G2_DM_M_WW_K_O_5***

***Nie, nie styszatam, nie spotkatam sie. [Moderator czyta definicje] Generatywny wg mnie
nastepuje... Inaczej, w tym podstawowym to jest podsuwanie informacji, ale nieprzetwarzanie
ich tak, aby fatszywe przeksztatcanie, tak jak jest w przypadku generatywnej. Dla mnie to jest
taka réznica. Moze to za mato, ale tak to czuje. *G2_MM_S_WW_K_P_1***
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***Szczerze moéwiagc nie spotkatam sie z takim okresleniem. Dlatego tak trudno mi

powiedzie¢. Czym ona sie rézni? [Moderator czyta definicje] Ten ChatGPT to powiedzmy, ze sie z
tym spotkatam, ale nie rozkminiatam tego, ze to jest réznica. Uwazatam, ze to jest powiedzmy to
samo. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

***Nie, nie styszatam tego pojecia. [Moderator czyta definicje] R6znia sie pobieraniem danych,
przetwarzaniem ich, czyli gen Al jest bardziej taki... Mozna by powiedzie¢ twdrczy, kreatywny, ze
po prostu na podstawie pojedynczych jakichs haset czy polecen jest w stanie wytworzy¢ tekstu,
a nie tylko polecic¢ cos$ na podstawie tego, co juz ma zatadowane do swojej pamieci.
*G2_W_M_WSN_K_O_8***

***Co$ mi sie obito, nie wiem czy to jest sztuczna inteligencja, ktéra moze tworzy¢ cos,
rozbudowywaé taki sztuczny twér. Ze ona bedzie tworzyta co$, generowata. Tak mi sie kojarzy,
moze Pani mi podpowie. (...) No tak. Ta sztuczna inteligencja, ta zwykta, to jest takie przydatne
narzedzie, bo nie tworzy czegos nowego, nie wymysla cudow wiankow, tylko po prostu na
podstawie tego, co jest i przesledzenia bazy danych, pewne rzeczy tam moze polecié¢ czy
zarekomendowac. *G2_MM_WSN_M_QO_9***

***Nie, szczerze to nie. [Moderator czyta definicje] Czyli ja méwitem o GPT w takim razie,
Chacie GPT bardziej, i to co méwitem, nawet nie majgc swiadomosci, ze to jest generatywna
sztuczna inteligencja. No to jak to jest to, to widzi Pani, ile o tym wiem. Wiem duzo, a nie
wiedziatem, ze to sie tak nazywa. (...) Nie no, jezeli Pani mi to przeczytata teraz, no to
oczywiscie, sztuczna inteligencja tworzy co$ na podstawie tego, co jakby sobie sama zasysa z
danych, ktére ma, natomiast Chat GPT tworzy cos$ z danych, ktére... Czyli... Ha, ha, ha. Tam byto
tak tadnie ujete, ze sztuczna inteligencja postuguje sie tym, co..., danymi, ktére scigga, ktére sa
zastane, natomiast Chat GPT tworzy modele, czyli modeluje jakies$ rzeczy i z tego tworzy cos,
czyli jakby to jest krok dalej, czyli sztuczna inteligencja to jest cos, co przetwarza dane zastane,
czyli na przyktad... To w Google’ach chyba sie bardzo, bardzo... To jest chyba... To jest chyba
sztuczna inteligencja bardzo uzywana, czyli na przyktad, jezeli ja dwa czy trzy razy wejde na
jakas strone z jakgs rzecza, ktéra mnie interesuje, to potem przez najblizsze dwa tygodnie albo
trzy dostaje non stop reklamy takich rzeczy, czyli oni to przetworzyli, ze ja moze kupie i jadg z
koksem z réznymi rzeczami podobnymi. | mysle, ze to sztuczna inteligencja robi. Natomiast
Chat GPT no to jak najbardziej, czyli to jest to tworzenie takie, wtasnie takich obrazéw. | to sg
takie, czyli to jest cos, co sie... Chat GPT to jest cos takiego, co tworzy rézne rzeczy na
podstawie tego, co dostanie, ale ona sie uczy jeszcze. Czyli jakby, no tak jak cztowiek, czyli nie
przetwarza tylko i wytgcznie jakies$ rzeczy, zastane i idzie jakby krok dalej. Tylko na podstawie
nich uczy sie i idzie jakby krok dalej. To moze w ten sposdb, czyli bardziej cztowiecza jest, taka
ludzka. Chat GPT bardziej ludzki jest, czyli generatywna sztuczna inteligencja jest taka bardziej
do cztowieka podobna. A sztuczna inteligencja sama w sobie to jest bardziej taka komputerowa.
Tak po mojemu. O. Tak bym to tadnie nazwat. *G2_MM_S_WSN_M_0O_6***

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertéw

Strona | 25



*** Jedna sztuczna inteligencja bardziej podaje informacje, druga bardziej bedzie tworzyta jakies
nowe tresci. * G1_DiM_K_QO_4***

*** 7 tego co ja dobrze kojarze, to wydaje mi sie, ze to jest takie generowanie réznych tresci. Ze
wtasnie tak jak my wrzucamy sobie jakie$ tam dane i ta sztuczna inteligencja nam je analizuje i
przygotowuje jakas zbiorczg analize. To jest chyba ta generatywna. (...) A zwykta, no to
chociazby nie wiem, wrzucam sobie jakis krotki tekst po polsku. Chce, zeby mi przettumaczyt na
jezyk przyktadowo grecki. | to jest dla mnie zwykta sztuczna inteligencja. [Moderator czyta
definicje] No to tak. Moze nie do konca przytoczytam to tak, jakby Pan tego chciat. Natomiast z
tego co Pan tutaj przeczytat, to mysle, ze tak to mniej wiecej wtasnie tez rozumiem.
*G1_NAU_K_O_2***

*** No wtasnie powiem szczerze, ze nie. [Moderator czyta definicje] Rozumiem, ok. Powiem tak,
jezeli mowimy o samej sztucznej inteligencji, to w tym momencie rozumiemy forme odtwoércza,
tak, a jezeli moéwimy o generatywnej sztucznej inteligencji to jest jednak w jakikolwiek sposéb
danie mozliwosci wytworzenia czegos nowego, zupetnie nowego. Tylko pytanie zasadnicze moje
jest takie, czy bedziemy jeszcze mogli méwic¢ o tym, jezeli wdrozymy fizycznie generatywna
sztuczng inteligencje o tym, kto jest wtascicielem intelektualnym danej pracy naukowej, danego
dzieta, danego filmu, tak, czy bedziemy w stanie jeszcze wtedy oczywiscie okresli¢, ze ktos, kto
wyprodukowat dany obraz, jest jego faktycznie autorem, czy by¢ moze to wtasnie zostato
wykonane przez sztuczng inteligencje. | co w takim przypadku? Ja juz na to pytanie nie
odpowiem. (...) No tak, no rekomendacja filmu bazuje na pewnych przemysleniach, przegladzie,
wyciggniecia wnioskow z tego, co lubimy, co chcemy, tak, no i to jest jak gdyby forma bardziej
odtwdrcza, tak, no bo jednak wiemy jakie cztowiek ma zainteresowania. | teraz mamy 2 aspekty
bezpieczenstwa, bo jezeli ktos w Internecie bedzie chciat przeanalizowac to, jakie my mamy
preferencje, to zaczyna o nas zbiera¢ bardzo wrazliwe dane, tak, do czego one moga stuzy¢ to
jest oczywiscie, trzeba, to jest oczywiscie inna sprawa, trzeba odpowiednio zadbac¢ o
bezpieczenstwo tych danych. Natomiast jezeli chodzi o generatywng sztuczng inteligencije, ja
tutaj rozumiem jg pod takim pojeciem, ze on tak naprawde nie przeprowadza analityki tego, co
my potrzebujemy, tylko na biezaco tak, jak cztowiek, tak, zaczyna nas ocenia¢ na podstawie
tego, co w danej chwili doswiadczamy, tak, czyli nie profiluje naszej osoby, a w zasadzie
podpowiada cos, co moze by¢ zupetnie czyms innym niz my tego potrzebujemy.
*G1_NAU_M_P_4***

*** Generatywnej? Nie. [Moderator czyta definicje] Tak, z tego korzystam, ale nie wiedziatam, ze
sie to tak nazywa. (...) Tak, tak, korzystam. Korzystam zaréwno z czatu GPT, to wtasnie przy m.in.
pisaniu koddéw. Korzystatam przy pisaniu wypracowan, korzystatam przy wyszukiwaniu jakichs
specjalistycznych tresci zwigzanych wtasnie z okreslong na przyktad technologia, bo bardziej
tutaj méwie o przemysle, czyli wspomagajgcych mojg prace. Korzystam w momencie na
przyktad, kiedy potrzebne mi sg bardzo skomplikowane formuty, na przyktad w Excelu. Nie
potrafie sobie z nimi poradzi¢, bo cos na przyktad mnie blokuje, co$ mi sie nie udaje. Tak ze tak.
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Jezeli sie tylko da, to staram sie utatwiac sobie prace poprzez wtasnie czata GPT, badz tez inne
wyszukania. *G1+IT_K_P_1***

*** No to jest tutaj inteligencja, ktéra pozwala wytwarzac cos, co tak naprawde nie istnieje,
aktualnie, ze tak powiem, gdzies tam w Swiecie i tak dalej, ale generatywna no to cos, co
powstaje z naszej wyobrazni, tak? Czyli na przyktad chcemy mie¢ obraz dajmy nato, no
powiedzmy, juz sobie jakiegos z prezydentow, ktdry jest w towarzystwie niedZzwiedzi, noita
sztuczna inteligencja moze wygenerowac tego prezydenta w towarzystwie niedzwiedzi i moze na
przyktad, nie wiem, z tymi niedzwiedziami pi¢ piwo. [Moderator dopytuje: A taka zwykta sztuczna
inteligencja? Jej ograniczenia?] No to jest taka, w ktérej... Znaczy ograniczenia, no to tak jak
powiedziatem, to sztuczna inteligencja, ktdra dziata na podstawie zebranych informacji juz
przez innych uzytkownikéw i ma wycéwiczony swéj model na podstawie przekazanych informacji
przez innych ludzi, i on sie sugeruje tym, co zostato juz tak naprawde mu przekazane, ale nie
tworzy nic nowego, czego tak naprawde, co tak naprawde nie istnieje. *G1_IT_M_P_1***

***Jest mi to pojecie obce w sensie nazewnictwa, natomiast ja to kojarze wtasnie z tym
ChatemGPT, czyli z czyms co tworzy nowe tresci, co wygeneruje. (...) Wydaje mi sie, ze ta zwykta
sztuczna inteligencja, to sg tylko takie mniejsze rozwigzanie, ktére wspomagajg to co juz
istnieje. Ja to w ten sposéb rozumiem, by¢ moze jestem w btedzie. [Moderator czyta definicje]
Czyli to doktadnie to o czym méwitam. (...) generatywna tworzy, a ta zwykta klasyczna,
wspomaga, jakby analizuje dane, zeby wspomadc narzedzie, z ktérym wspodtpracuije. (...) R: Jak
mamy na przyktad jakis filtr jezeli chodzi o korespondencje, na przyktad na poczcie mailowej
albo reklamy, ze filtr po prostu analizujg nasze preferencje i puszczajg po prostu tylko to, co
moze nas faktycznie zainteresowac. Albo blokuje te tresci, ktérych na przyktad nie

chcemy. *G1_OSW_K_O_6***

UZYTKOWANIE Al

Celem kolejnego bloku pytan byto pozyskanie informacji na temat wykorzystywania Sztucznej
Inteligenciji.

A. KORZYSTANIE Z Al

Badacze pytali respondentdw, czy i w jaki sposdb korzystajg z narzedzi Sztucznej Inteligenciji
oraz jakie czerpig z tego korzysci.

o Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogdélnej (spoteczenstwo)

*** Tak. (...) Bezptatne. (...) A jakos tak szkoda mi pieniedzy na ptatne, a ta bezptatna na ten
moment jest w stanie zaspokoi¢ moje potrzeby. Moze gdybym wykorzystywata zawodowo w
jakims tam szerszym stopniu to zdecydowatabym sie na ten pakiet ptatny, ale jamam tez z
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pracy zapewnione odpowiednie narzedzia, wiec dla mnie to jest tylko utatwienie ta sztucznag
inteligencja. *G2_DM_M_WW_K_O_5***

*** Gtéwnie w pracy. Przyspiesza mi to proces tworzenia sprawdziandw, czy proces w sumie
edukacji i pomaga, ze tak powiem mtodziezy zobrazowac¢ pewne rzeczy. (...) Bezptatne to
wiadomo typu chat GPT, pierwotne rzeczy, ktére maja pomaéc. A gdzies gdzie musze zaptacic
typu platformy masteringowe czy tak jak powiedziata aplikacja czy program jakby z tego
wydawnictwa, ktory wspomaga mi to, ta dodatkowe jest ptatne, ale tak jak méwie to jest koszt,
ktéry ja ponosze niewielki, bo to na poczatku roku sg jakies tam promocji i tak dalej, ale ktore
Mmocho przyspiesza mi prace i pomagam, ze tak powiem, inaczej ma wptyw na pewne rzeczy, a
nie tylko tak powiem na jakies takie zargonowe stowa z podrecznikach i sucha wiedze.
*G2_DM_M_WW_M_P_14***

*** No to, z ktérego korzystatam, byto bezptatne, ale byé moze istniejg jakies ptatne. To az tak
bardzo w to nie wnikatam jeszcze. (...) Ja sie troche tego boje, nie znam tego, nie mam w ogole
wiedzy w tym zakresie, nie wiem do czego to mozna uzywac. Raczej jest to w mojej gtowie taki
negatywny aspekt niz pozytywny. *G2_DM_S_WW_K_P_8***

*** Na tg chwile tak. Mysle, ze ja tez korzystam z tej sztucznej inteligencji czasami bardzo
nieswiadomie, tak? Ze po prostu sie z nig spotykam na co dzier nawet nie majgc do korica
pojecia, ze to cos moze by¢ zrobione przez sztuczng inteligencje. (...) Bezptatne,j. (...) Jakby nie
widze potrzeby optacania. No jakby nie jest mi ona tak niezbedna do zycia, zebym ja musiata
optacaé. Wiem, ze ta bezptatna wersja rzeczywiscie gdzies tam w pewnym momencie sie
zakonczyta i te dane nie sg aktualizowane, bo nawet rozmawiatam ze sztuczng, Chatem GPT
kilka dni temu i on mi po prostu otwarcie odpowiedziat, ze on mi nie moze odpowiedzieé¢ na to
pytanie, dlatego ze on nie jest zaktualizowany i on nie ma takich informacji z zesztego roku.
*G2_DM_S_WSN_K_O_9***

*** Pewnie... No z tego Chatu GPT sie zdarzyto. (...) Bezptatne. (...) No jeszcze nie miatem takiej
potrzeby, zeby z tych ptatnych korzysta¢. Natomiast jezeli zajdzie taka potrzeba no to wydaje mi
sie, ze to jest dobra inwestycja i wtedy skorzystam. *G2_DM_M_WW_M_Q_4***

*** To znaczy nie do konca z niego korzystatam, bo sobie $ciggnetam, tak jakby przerobito mi.
Zostatam na tym etapie, ze przerobito mi zdjecie, ale nic wiecej. Ani tego zdjecia nie
wykorzystatam, ale to byto wtasnie chyba przez sztuczng inteligencje, a nie przez tg ,,G Al” czy
jakkolwiek to sie nazywa. To tylko w ten sposéb, ale pdzniej nie uzytam tego zdjecia, bo tak tylko
bardziej z ciekawosci sobie to sciggnetam. (...) Nie korzystatam, ale jako$ nie miatam takiej
wtasnej potrzeby. No ale mysle, ze w przysztosci, planujac jakis taki wyjazd, ktdry moze nie jest
dla mnie oczywisty i tak jak takie, powiedzmy, trzydniowy wyjazd moge sobie zorganizowac i
zaplanowac¢ jakie$ tam zwiedzanie, to juz na dtuzszg podrdéz typu do Azji czy tam nie wiem do
Ameryki, no to chetnie bym skorzystata. Ale obecnie nie miatam jakby takiej potrzeby.
*G2_DM_M_WW_K_P_3***
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e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertow

*** Poza pracagraczej... No to co mowitam, ale to jest takie korzystanie dla utatwienia sobie
codziennosci. Natomiast nie korzystam z tego jakos tak duzo. No w pracy korzystam
zdecydowanie wiecej. *G1_NAU_K_O_2***

*** No wtasnie, nie korzystatam z tego, jezeli on tutaj generuje jakies teksty i odpowiada, to
generalnie wiem, ze mtodziez chyba z takiego czatu korzysta, bo tam wiem, ze u siostry chyba
dzieci z takiego czatu korzystaty. Natomiast ja osobiscie z tego nie korzystatam. (...) No jakby nie
miatam takiej potrzeby. Nie byto mi tak nigdy w zyciu ani prywatnym, ani W firmie potrzebne i
dlatego pewnie nie korzystatam. *G1_MED_K_P_7***

*** \Wtasciwie to korzystam, tak jak mowitam, chociazby ten podstawowy taki, jezeli chodzi o
rutynowa, codzienna higiene, czyli szczoteczka do zgbdéw. Korzystam z aplikacji takiej, no z
wyszukiwarki, chociazby, internetowej. Z samochodu, ktory tez w bardzo wielu przypadkach to
prowadzenie samochodu jest jako$ tam wspomagane i rzeczywiscie to utatwia mi jazde. W
branzy medycznej to w pracy korzystam, chociazby z takich systemow ciggtego monitorowania
glikemii, gdzie rzeczywiscie ten pacjent ma taki sensor, nosi go na ciele i w sposdb ciggty
dokonuje sie wéwczas pomiaru jego glikemii w krwi. My na ekranie komputera widzimy w
gabinecie pdzniej np. trzymiesieczne wykresy, jak to wygladato, bo to jest wszystko zapisane i
telefon komorkowy, aplikacja w telefonie komorkowym, kompatybilna, chociazby z tym
sensorem, ona zbiera te informacje, wykresoéw tych poziomoéw glikemii w krwi tego pacjenta,
wiec z tego ostatnio bardzo czesto w pracy korzystam. (...) Ptatne. Szczoteczka, samochadd to
moze nie, bo to jakos jednorazowy zakup itd. Natomiast jezeli w pracy chodzi, teraz to, czym sie
zajmuje, jezeli chodzi o diabetologie ostatnio, to te sensory to sg ptatne urzgdzenia jednak i
rzeczywiscie jest to koszt kilkuset ztotych tak miesiecznie dla tego pacjenta, ale sg bardzo
pomocne. (...) Przede wszystkim utatwia mi takie codzienne funkcjonowanie. Wspomaga moja
prace, zapewnia mi lepsze bezpieczenstwo, jezeli chodzi, chociazby o takie rutynowe
czynnosci, jak ta szczoteczka do zebdw, czyli ta moja branza tez stomatologiczna. To jednak nie
oszukujmy sie, ta rutyna codzienna to jest jednak zbior nawykow i my czasem myslimy, ze to jest
jakis efekt przemyslanych naszych decyzji, ale to jest wszystko zbiér nawykéw i rzeczywiscie ja,
branza stomatologiczna, ktéra bardzo zwraca uwage, chociazby na higiene jamy ustnej, po
zastosowaniu takich szczoteczek z aplikacjg na telefon, okazywato sie, ze pewne miejsca
rutynowo pomijam, jezeli chodzi o jakie$ powierzchnie zebdw i na ekranie telefonu otrzymatam
od razu informacje zwrotna, ze rzeczywiscie byt to taki nawyk. | robitam to kompletnie
nieSwiadomie, ze rzeczywiscie pomijam jakie$ miejsca, jezeli chodzi o codzienng higiene jamy
ustnej. Jezeli chodzi o samochdd, to rowniez bardzo mi pomaga, bo moge tam sobie ustawic np.
predkosé, z jakg chce jechac i zaprogramowac w samochodzie. A jezeli chodzi teraz o te prace
w diabetologii, to rzeczywiscie bardzo utatwia monitorowanie pacjenta. Takie narzedzia z tg
sztuczng inteligencja, ktére pomagajg nam sprawdzac, czy ten pacjent, chociazby stosuje sie
do zalecen w domu, bo my widzimy pézniej na ekranie telefonu czy tez na ekranie komputera i
jak on tam dziatat, jezeli chodzi o tg, czy to diete, czy stosowanie lekéw w domu, wiec sg to dla
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mnie bardzo pomocne narzedzia, ktére utatwiajg prace. Chociazby w tej stomatologii z takimi
szczoteczkami, ktére maja tg aplikacje i sztuczng inteligencje, aplikacje na telefon, ktora zbiera
dane z ostatnich 6 miesiecy, jak ten pacjent wraca do mnie po 6 miesigcach na wizyte, to ja
widze na ekranie jego telefonu, czy on np. codziennie szczotkowat zeby, tak jak mu mowitam,
czyli 2 razy dziennie przez 2 minuty, dlatego ze te dane sg zbierane, czy omijat pewne miejsca,
te, na ktore ja zwracatam uwage. Czyli dla mnie np. taka sztuczna inteligencja, wszystkie
aplikacje, to jest przedtuzenie tych moich zalecen, mojego gtosu, moich rekomendacji, ktore ja
pacjentowi daje np. w gabinecie stomatologicznym, no i czy on mnie stuchat, czy nie. | ja to
wtedy wszystko widze, wiec dla mnie jest to bardzo pomoche narzedzie tez, jezeli chodzi o
kontrole w pracy, chociazby wynikdw mojego pacjenta, tego, czy sie stosowat do moich
zalecen. *G1_MED_K_O_8***

*** Gtownie bezptatne. (...) Zdaje sobie sprawe, ze narzedzia ptatne na pewno sg bardziej
rozbudowane, aczkolwiek wcale nie mus by¢ tak. Czasami jest tak, ze nazwijmy to, programy
dodatkowe, zeby ktos miat dobra, jakby to powiedzie¢? Dobrze to przemyslati program jest
bezptatny, to czasami zawiera po prostu... (...) Generalnie korzysci sa takie, ze jak juz méwitem,
po wielu godzinach programowania taki program wytapie takie najprostsze btedy, ktére czasami
sie wkradna, tak samo czeskie btedy, czeski btagd. Czasami zapomni sie gdzie$ dodac¢ ukos$nika,
kropki, przecinka. To sg rzeczy, przez ktére po prostu program nie bedzie funkcjonowat, ale
jednak Al ztapie i wyszuka, cho¢ tez uzywamy czasami programu [ns 00:11:08-00:11:09] do
takich bardzo prostych programoéw, nazwijmy to, bardziej bazy programu, zeby juz nie pisac go
od zera. *G1_IT_M_O_5***

*** No czasami korzystam z Chata GPT, korzystam z Perplexity i korzystam z generatoréw do
grafik typu Leonardo IA, no i prébowatam jeszcze jakies$ z filmami, ale juz to jest ptatne teraz. (...)
Z bezptatnych. (...) Z jednej strony, zeby sobie przyspieszy¢ prace i skoro sg dostepne bezptatne
to jakby jeszcze nie widze sensu, zeby za to ptaci¢ skoro to ma mi przyspieszy¢, to samo moge
zrobié¢ jakby w czasie swojej pracy, wiec bez sensu jakby przeznaczaé na to jakies srodki, az tyle
nie zarabiamy. [Smiech] *G1_DiM_K_O_6***

*** Czesciej tez sie jednak zdarza w tej pracy, ale w zyciu prywatnym, jak prébuje na szybko
wyszukac jakiejs informaciji, to zazwyczaj tez to jest jakas forma jakiejs tutaj inteligenciji, jakis
czat GPT, bo moim zdaniem te informacje sg tam przekazywane w bardziej prosty sposéb, niz
jakby sie to wpisato w Internet i wyjdzie cata definicja z Wikipedii, gdzie jest pochodzenie tego
stowa i tak dalej, wiec w sferze takiego zycia prywatnego réwniez jest wykorzystywana. *
G1_DiM_K_O_4***

B. NIEKORZYSTAJACY Z Al (WARUNKI WEJSCIA)

W przypadku oséb, ktére nie korzystajg z takich rozwigzan, badacze pytali takze o to, czy
chcieliby zaczac to robi¢ oraz czego potrzebuja zeby zaczg¢ korzystac z takich narzedzi.

e (Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)
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*** Czy bym potrzebowata czegos? No moze jakbym nie mogta znalez¢ takiej informacjiw
Internecie, no to wtedy bym zapytata ten chat o pomoc, o jakas porade.
*G2_DM_M_WW_K_P_3***

***No na pewno jakiejs takiej edukacji, ktéra by sprawita, ze ja bym zaznaczyta pozytywne
aspekty tej sztucznej inteligenciji. (...) Nie wiem, do czego one miatyby stuzy¢. W sensie, jakby no
nie wiem co miatoby sie... Jakby, ja na tyle nie znam tej sztucznej inteligencji, ze nie wiem, co
ona mogtaby sprawic, jak to ulepszy¢ moje zycie, zebym ja faktycznie z tego korzystata, wiec
jakby ja [ns 00:11:55] korzystatam. Czuje sie w tym zakresie no niewyedukowana po prostu.
*G2_DM_S_WW_K_P_8***

***]a jestem znakiem zodiaku wodnik, mnie jakby namoéwi¢ do czegos, jest to bardzo trudno. Jak
ja nie czuje potrzeby, to mozna na gtowie stangc i ja tego nie zrobie. | to jest m.in. to, ze nie mam
potrzeby, nie czuje potrzeby, moze tak. Nie czuje potrzeby, zeby zacza¢ korzystac¢ i zastanawiam
sie, do czego ja mégtbym ja wykorzystywacé. Nie tworze zadnych martyrologicznych obrazéw z
biato-czerwonymi flagami, ktore az walg po oczach, no bo to dla tych spod znaku Kaczyriskiego
bym zostawit te narodowosciowe wszystkie twory, wiec nie ma takiej potrzeby, natomiast no nie
wiem, by¢ moze Chat GPT stworzytby wierszyk, potrafitby stworzy¢..., potrafitby jakas
piosenke..., pewnie tez by stworzyt. Nie interesuje mnie to, wiec nie mam potrzeby, jakby
dlatego nie korzystam. *G2_MM_S_WSN_M_QO_6***

***Chciatabym, bo ze tak powiem nie wszystko to co sie wyczyta tutaj z tych informacji, to nie
jest tak do korica zrozumiate i jak powiedzmy ktos wyttumaczy jak to jak z tego korzystac¢ to jest
zawsze tatwiej. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

***)a w swojej dziatalnosci, tak to nazwijmy, nie widze takich potrzeb, nie mam potrzeby, zeby
szukac jakichs rozwigzan. Tzn. rozwigzan na tak szeroka jakas skale, ze sztuczna inteligencja
miataby sie w to wtgczy¢. Ja miatabym, zatézmy, traktowatabym jg jak specjaliste. Przy czym
wiadomo byto zawsze, ze jezeli byt jakis problem do rozwigzania, tworzone byty zespoty ludzkie,
ktére probowaty to zagadnienie rozwigzaé. Natomiast w przypadku terazniejszych czaséw
mozna to zatatwic¢ poprzez sztuczna inteligencje, ktéra ma wieksze mozliwosci, jesli chodzi o
gromadzenie faktéw, no ale ta dziatalnos¢ jest juz wtedy ptatna, wedtug mnie. Natomiastjaw
tym, co robie, co jest moim hobby, co obserwuje w Internecie, ja nie mam takiej potrzeby i nie
mam takich wielkich zagadnien do rozwigzywania. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***No na pewno jakiejs takiej edukacji, ktéra by sprawita, ze ja bym zaznaczyta pozytywne
aspekty tej sztucznej inteligenciji. (...) Nie wiem, do czego one miatyby stuzyé¢. W sensie, jakby no
nie wiem co miatoby sie... Jakby, ja na tyle nie znam tej sztucznej inteligenciji, ze nie wiem, co
ona mogtaby sprawic, jak to ulepszyé moje zycie, zebym ja faktycznie z tego korzystata, wiec
jakby ja korzystatam. Czuje sie w tym zakresie no niewyedukowana po prostu. (...) No na pewno
powinna by¢, no na pewno powinna by¢ wtasnie w tym zakresie warsztaty takie edukujace, ale
przedstawiane moze przez ludzi, powiedzmy, takich zaufanych, tak? Budzgcych zaufanie po
prostu. Zeby byta jakas edukacja w tym zakresie, zeby tez moze byty jakie$ artykuty o tym, jakiej$
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powiedzmy filmiki edukacyjne na YouTubie gdzies, ktére by po prostu no sprawity, ze zobaczymy
pozytywne aspekt tej dziatki. *G2_DM_S_WW_K_P_8***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

*** Kwestia finansowa zawsze gdzies tam z tytu jest, ale jezeli program jest ile$ warty i bytby
warty w takim sensie, ze po prostu faktycznie dawatby tg moc przerobowa, zwiekszatoby to, ze
np. nie wiem, ten szkielet bytby bogatszy w detale, ten szkielet bytby po prostu taki
doktadniejszy z tym, co juz opisaliSmy i bytoby mniej juz przy tym pracy, to na pewno jest to
gdzies do zastanowienia sig. *G1_IT_M_O_5***

*** Na ten moment nie mam potrzeby. (...) Musiatbym mie¢ potrzebe, czyli musiatoby sie co$
takiego wydarzy¢, zeby ta potrzeba powstata. Na ten dzien dzisiejszy nie widze sytuacji, w ktore;j
informacje, ktérg pozyskam, albo cos, co pozyskam dzieki sztucznej inteligenciji, czy tej
generatywnej sztucznej inteligencji, bedzie dla mnie wartoscig. *\G1_ROL_M_P_3***

*** Nie wiem, chyba nie. Na ten moment nie. (...) Jesli bedzie mi to do czegos potrzebne, np.
moze w jakiejs innej pracy czy gdzies, to jesli bytaby taka potrzeba, to mysle, ze tak, ale na ten
moment nie jest mi ona potrzebna. *G1_PRZE_M_P_9***

*** Nie do konca (...) Bo uwazam, ze jednak wiedza ksigzkowa i wyuczona jest lepsza niz taka
sztuczna. *G1_PRZE_M_P_9***

*** No generalnie trudno mi powiedzie¢, musiatabym po prostu zobaczy¢, jak to faktycznie
funkcjonuje i do czego bym to wykorzystywata, czy bytoby mi to do czegokolwiek potrzebne.
Jezeli tak to jak najbardziej. (...) No, jezeli to bytoby mi przydatne, jakby w moim zyciu i w mojej
pracy, to jak najbardziej tak moge taki abonament ponosi¢ zalezy wtasnie do czego to bytoby mi
przydatne. Chciatabym po prostu to zobaczy¢ czy to ma sens. Bo jezeli miatabym ptaci¢
abonament i powiedzmy nie korzystac¢ z tego albo korzystaé¢ nie wiem dwa razy do roku to
zupetnie mija mi sie to zcelem. *G1_MED_K_P_7***

C. OPLATY ZA KORZYSTANIE Z Al

Przedmiotem analizy byta takze gotowos$¢ badanych do ponosi¢ indywidualne koszty (np.
miesieczny abonament) za korzystanie z narzedzi Al.

e (Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***Ona mi nie jest potrzebna. Ja podejrzewam, ze ptatng wersje wykorzystuja, zatézmy, jakies
zespoty badawcze czy producenci do rozwigzania najrozmaitszych problemoéw i za to
rozwigzywanie problemdéw ponoszg odpowiednie optaty. Natomiast w moim przypadku i
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wtasciwie bardzo wielu ludzi nie jest potrzebna az tak zaawansowana pomoc w rozwigzywaniu
jakichs zagadnien *\G2_MM_S_WW_K_P_1***

***)ezeli bytoby mito potrzebne do pracy, to pewnie tak. (...) Nie wiem co bedzie powiedzmy za
tydzien, za miesigc, ale na tg chwile tak. *\G2_MM_E_WW_K_P_10***

***\Wydaje mi sie, ze w przypadku np.... Moge mdéwi¢ o tym, w czym pracuje, w tym biurze
podatkowym. Natomiast sg biura podatkowe, ktdre prowadzg znacznie bardziej skomplikowane
struktury, w tym Spotki z o.0., fundacje jakies$ i tam sag czesto problemy prawne czy podatkowe,
ktére sg dos¢ mocno skomplikowane, trudne do interpretacji i wydaje mi sie, ze tutaj sztuczna
inteligencja bytaby bardzo potrzebna. No i oczywiscie przez rozwigzywaniu takich spraw
potrzebna by byta, nazwijmy jakas ptatno$¢ miesieczna. cos na tej zasadzie.
*G2_MM_S_WW_K_P_1***

*** Jakby no nie mam takiej potrzeby tutaj. No jakby nawet nigdy sie nad tym nie zastanowitam,
zebym sobie musiata optacic. (...) No przede wszystkim ja bym musiata mie¢ potrzebe. Tak
naprawde nawet nie wiem, jaka to jest optata. Moze to jest na tyle niewielka, ze jakby nie bytoby
to tez dla mnie problemem, natomiast no nie mam takiej potrzeby. No nie wiem, wydaje mi sie,
ze musiatoby sie co$ wydarzy¢, zebym potrzebowata na juz, nie miatabym innego wyjscia i
wtedy bym po prostu zaptacita, tak? *G2_DM_S_WSN_K_QO_9***

*** Powiem tak jesli by to dato mi jakis wieksze korzysci, w zasadzie do pracy i nie bytyby to
jakies$ kolosalne koszty to mysle, ze moégtbym ponosi¢. *G2_DM_M_WW_M_P_14***

*** No mysle, ze tak. Jak to bedzie bardzo potrzebne to mysle, ze zainwestuje.
*G2_DM_M_WW_M_Q_4***

*** Mam ptatne subskrypcje. Sag to serwisy streamingowe, telewizyjne. No prywatnie korzystam
jeszcze z Siri do wyreczania mnie w jakichs$ tam krétkich, codziennych rzeczach typu
wyznaczenie mi trasy przejazdu, bo duzo jezdze samochodem. (...) Siri jest bezptatne. (...) No i
jeszcze mamy teraz nowe laptopy firmowe z Lenovo i tam jest Copilot.
*G2_DM_M_WW_K_O_5***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertow

*** Jesli bedzie mito do czegos potrzebne, np. moze w jakiejs innej pracy czy gdzies, to jesli
bytaby taka potrzeba, to mysle, ze tak, ale na ten moment nie jest mi ona potrzebna.
*G1_PRZE_M_P_9***

*** Jezeli tak bytoby mi przydatne i pomocne, to mysle, ze tak, ale na pewno nie w jakims$ duzym
koscie, czyli no w jakiejs takiej przystepnej cenie. *G1_PRZE_K_O_12***

*** Wie Pani co, gdybym pewnie wiecej korzystat w celach stuzbowych czy w celach prywatnych
to pewnie bym to rozwazyt. Na ten moment nie jest mi to w mojej pracy ani w obrebie moich
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zainteresowan jakby potrzebne, zeby ten bardziej zaawansowany poziom mie¢
*G1_OSW_M_P_5***

*** Tak, jezeli to bytaby naprawde niska kwota, bo jakby jest tak duzo réznych bezptatnych
narzedzi, ze predzej poszukam czegos nowego niz zaptace za to, z czego obecnie korzystam, bo
jest naprawde duzo tych narzedzi. *G1_DiM_K_O_6***

*** \W sensie ja osobiscie uzywam wersje ptatnej, ale jest to tez forma, gdzie nie trzeba za to
ptaci¢. No oczywiscie jak sie zaptaci, to sa lepsze warunki i uzywanie Canvy do tworzenia
projektéw, jest tam tego duzo wiecej i odnosnika do GPT, z tego co wiem, w wersji bezptatnej sa
tam jakies ograniczenia odnosnie jakichs tam pytan, wiec ja uzywam tej wersji ptatnej. (...)
najczesciej jednak wole sobie zaptaci¢ i mie¢ dostep do wiekszej po prostu ilosci réznych
platform, czy to wtasnie jest zwigzane z jakimis tam... sztuczng inteligencja, czy po prostu jesli
chodzi o jakies$ takie platformy do ogladania filmow, to przyznam sie, ze mam tego po prostu
multum, no bo jest to utatwienie zycie, a czesto nie jest jakis spory wydatek. *G1_DiM_K_O_4***

D. WYKORZYSTANIE Al W FIRMACH/ORGANIZACJACH

W kwestionariuszu znalazto sie takze pytanie skierowane tylko do grupy menadzeréw/ wyzszych
urzednikéw, o to, czy wich firmie/organizacji wykorzystywana jest Sztuczna Inteligencja.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogoélnej (spoteczenstwo)

*** Znaczy wydaje mi sie, ze to nie jest Swiadomy wybdr mojej korporacji. W sensie, ze nie padto
na te laptopy ze wzgledu na tg sztuczng inteligencje tylko te laptopy same w sobie majg takie
parametry wewnetrzne, ktore sprzyjaja pracy korporacyjnej po prostu.
*G2_DM_M_WW_K_O_5***

*** Akurat w tej firmie, w ktérej w tej chwili pracuje tak naprawde nie mam pojecia, bo ja pracuje
w sklepie, tak? Jest to sie¢ sklepdw, wiec ja sie ograniczam do mojego sklepu. Natomiast no
obstawiam, ze na pewno w centrali, w catym tym centrum logistycznym, w magazynie na pewno
jest wprowadzona sztuczna inteligencja. Nie wierze, ze nie. Kazda firma juz w tej chwili jakby
utatwia sobie zycie, tak? *G2_DM_S_WSN_K_O_9***

***No raczej tylko ja korzystam z tego, bo przyktadowo jak co§ méwitem murarzowi to raczej mu
sztuczna inteligencja nie pomoze w pracy fizycznej. *G2_W_S_WW_M_P_6***

***Po pierwsze, nie ma tutaj osoby, ktéra by jakby znata te aspekty, takie pozytywne tej
sztucznej inteligencji i ktéra by nam w jakis sposéb pokazata, ze korzystanie z tego jest,
powiedzmy, korzystne, tak? Ze, nie wiem, no mi sie tez wydaje, ze jakby ludzie troche uciekaja
od tej sztucznej inteligenciji, bo ona docelowo prawdopodobnie zabierze wielu osobom prace.
Wiec mysle, ze nie korzysta sie tutaj z tego, dlatego ze no nie ma, nie ma edukacji
wystarczajgcej w tym zakresie. *G2_DM_S_WW_K_P_8***
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*** Raczej korzystaja. Bo to mowie, to pomaga. (...) Nie, no to jest ogolnie, jak wchodze na
portal, gdzie sie liczy to popularne OC, no to wszedzie sg te boty. Kazdy z agentow, ktéry ma
wejscie na swoj portal, ma do tego dostep. *G2_MM_S_WSN_K_P_13***

***Jeszcze nie. (...) Powiem tak, ze szczerze méwiac to na 100% nie powiem, bo my nie
wykorzystywalismy do obrobki dokumentéw. Natomiast rzeczoznawcy w urzedzie patentowym
by¢ moze korzystali, bo przeciez musza sprawdzi¢ czy dany wniosek o patent byt
wykorzystywany gdzies zarejestrowany. Moze oni z tego korzystali, takze nie potrafie
jednoznacznie na to pytanie odpowiedzie¢. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertow

*** Jezeli chodzi wtasnie do uzywania tych opisow to jak najbardziej kilkoro pracownikéw
uzywa. (...) Na chwile obecnag to nie mamy takich wiekszych potrzeb, wiec nie. (...) Odgdérny
jakby nakaz. Tak jak méwitam wczes$niej, ze mi kolega to pokazat, ktéry moze bardziej tam
wykorzystuje tg prywatnie. Ale po prostu, zeby dla potrzeb firmy, zeby$Smy my korzystali z tego to
pod katem takim wtasnie, ze to jest szybciej sie robi te opisy i moze ten opis jest taki
profesjonalny bardziej. (...) Firma moze nie traci, ale mowie tak, jak jezeli chodzi o cztowieka, to
na pewno to, ze cztowiek tak nie mysli w 100%, bo wie, ze maszyna za niego mysli. W sensie
komputer czy ta sztuczna inteligencja i nie musi sie tez za bardzo wysila¢. Takze nie wiem do
czego to bedzie dgzyto w przysztosci jezeli chodzi o nasze dzieci, czy jezeli na przyktad, nie
wiem, nagle braknie Internetu, to czy oni sobie poradzg z jakimis$ prostymi rzeczami, ktére na co
dzien maja kontakt z nimi? *G1_PRZE_K_O_12***

*** Nie. (...) Bo moja firma zajmuje sie obszarem, ktéry na ten moment nie wymaga az takiego
zaawansowania nowych technologii i dlatego nie uzywamy na co dzien sztucznej inteligencji, a
jezeli uzywajg pracownicy na co dzienn w swojej pracy to na pewno dlatego, zeby sie bardziej
przygotowac do swoich zadan. *G1_OSW_M_P_5***

*** Nie, akurat u mnie, nie. (...) Dlatego, ze ja akurat pracuje w takiej branzy, ze nie potrzebuje
tego wykorzystywac. | nigdy jakby nie potrzebowatam. Natomiast z tego wtasnie co mowie, to
styszatam o mtodziezy, ze oni chyba takie co$ majg zainstalowane i po prostu korzystali na
zajecia z czegos takiego, zeby sobie poméc. *G1_MED_K_P_7***

*** Jak najbardziej. | w stomatologii rowniez. (...) | tutaj tez firmy, ktére sg producentami danych
rozwigzan czy to szczoteczki do zebdw, czy to jakies programy, ktére beda analizowaty,
chociazby zdjecia radiologiczne. Rowniez informowali o korzysciach, benefitach ptyngcych z
zastosowania takich rozwigzan, wiec byta to i potrzeba, ale tez taka potrzeba wynikajaca z
obserwacji pacjentéw, czyli tego, z czym majg problem, jezeli chodzi chociazby o problemy z
jama ustna, to wiemy, ze i préchnica, i zapalenie przyzebia to sg choroby cywilizacyjne, wiec
rzeczywiscie, jezeli sztuczna inteligencja, czyli takie aplikacje, kompatybilne ze szczoteczka do
zebéw mogtyby wspomaéc tego pacjenta, zmotywowac go niejako do regularnosci dbania o
higiene, to wszyscy uznalismy, ze jest to Swietne rozwigzanie i warto wprowadzi¢ w swojej
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praktyce. Jezeli chodzi chociazby o diabetologie, to jest to tez odgornie troszeczke uregulowane,
poniewaz takie systemy ciggtego monitorowania glikemii zostaty wprowadzone odgérnie przez
Ministerstwo Zdrowia, czyli u takich pacjentdw, ktérzy maja cukrzyce, u takich pacjentow, u
ktérych wystepuja stany zagrozenia zycia zwigzane z niedocukrzeniem np. i maja
nieSwiadomosc¢ tego niedocukrzenia, bo tak tez moze by¢, ze nie majag takich objawow
typowych przepowiadajacych jakis stan zagrozenia zycia, typu nie jest im duszno, stabo, nie
drzg im rece, bo majg nieswiadomos¢ juz obnizenia cukru, tylko nagle w momencie traca
przytomnosé. Wiec wtasnie u takich pacjentéw z nieswiadomosciag zbyt niskich poziomow
glikemii, u pacjentdw z cukrzyca typu pierwszego, u mtodych osdb, to ministerstwo zdrowia
zarekomendowato, ze nalezy wprowadzi¢ takie systemy ciggtego monitorowania glikemii. Wiec
to troche tez z potrzeby wynikato i zostato pdzniej narzucone odgornie przez Ministerstwo
zdrowia, jezeli chodzi tutaj o tg mojg prace i dziedzine. *G1_MED_K_O_8***

*** Nie wiem, chyba jest, nie wiem, jezeli w pracy wyszukujemy sobie cos$, no ale tak, zeby jako$
szerzej jg stosowac, to chyba nie. (...) Nie wiem, no tak w pracy, no to tak jak méwie, no ja to
akurat Perplexity mi po prostu utatwia przeszukiwanie sieci, jest bardziej skuteczne niz Google,
ale nie wiem czy to mozna nazwac, no Staszek wiem, ze muzyke sobie generuje jakos z uzyciem
sztucznej inteligencji, ale to sg takie indywidualne jakies potrzeby. *G1_DiM_K_O_6***

*** Powiem panu, czasami jest to po prostu nagminne, czasami sie mniej z tego korzysta.
Zazwyczaj korzystamy, tak kilka razy w tygodniu co najmniej, jest to takie narzedzie bardziej
pomocnicze, bym powiedziata, wiec no, wykorzystuje sie to w miare czesto. (...) Bardziej to
wyszto w ten sposoéb, ze czas GPT wchodzit, kazdy chciat zobaczy¢, wykorzystac¢, zweryfikowac
jakies informacje, sprawdzié, czy to dziata, czy nie no i teraz jest to jako takie narzedzie
pomocnicze, bo jest to po prostu proste w formie. * G1_DiM_K_O_4***

OBSZARY, W KTORYCH WIDAC WPLYW Al

Celem tego bloku byto poznanie obszaréw, w jakich respondenci widzg wptyw Sztucznej
Inteligenciji.

A. WPLYW Al NA ZYCIE CODZIENNE

Badacze pytali respondentdw o to, czy zauwazyli w swoim zyciu codziennym jakie$ zmiany
spowodowane rozwojem i upowszechnieniem narzedzi Sztucznej Inteligenciji.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogdélnej (spoteczenstwo)

***No wydaje mi sie, ze jezeli chodzi o sztuczng inteligencje, to bardzo to wida¢ w mediach
spotecznosciowych, w marketingu i w wiadomosciach. | tez jest ten temat bardzo obecnie w
takich kregach politycznych i spotecznych no i na pewno w edukacji. Wydaje mi sie w ogdle, ze
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to jest dosy¢ istotny temat pod katem edukacji. No, ale to tak ostatnio wybrzmiewa.
*G2_W_M_WSN_K_O_8***

***No to sg na przyktad grafiki, ktére obserwuje czesto na stronach internetowych. To juz nie
sa... No bo to sie zauwaza, tak? Ze na przyktad jakas$ grafika jest stworzona przez sztuczna
inteligencje, a nie wygenerowat jej cztowiek, tak? To jest jakas tam unifikacja tych grafik. No
moze pod tym wzgledem, tak? Tej estetyki, tego odczucia estetycznego. A moze na przyktad tez
czasem jak sie czyta jakie$ artykuty na stronach internetowych to niekiedy wida¢, ze tworzyta je
sztuczna inteligencja, a nie cztowiek. Ktos tam po prostu poszedt na tatwizne i ze to mu
przygotowat Chat GPT. *G2_DM_S_WW_M_Q_7***

***No to w Internecie jest bardzo duzo teraz takich, nie wiem. Internet sie zachtysnat takimi
filmikami, ze wygladajg na realne, a sg awykonalne w zyciu. (...) Bardzo duzo jest. Ostatnio
gdzies mi sie wtasnie tam przemkneto. Jak raz wesztam i zobaczytam to, to teraz mi to sie
wszedzie pojawia. Na te, co majg Mam talent. Wychodzi na przyktad starsza babuszka, taka
ledwo stojgca i przemienia sie w tygrysa. Wielkiego, stojacego na dwdch tapach tygrysa. Pieknie
to wyglada, ale przeciez wiemy, ze to jest nierealne. Nie, zadna iluzja to nie jest, to jest typowa
grafika. *G2_MM_S_WSN_K_P_13***

***No ja nie zauwazytam. Nie. (...) Nie, w codziennym funkcjonowaniu ja tego nie widze poza
wtasnie takimi jakimis prostymi aspektami typu wtasnie przerabianie zdje¢. A tak to nie.
*G2_DM_S_WW_K_P_8***

***\Wtasnie wydaje mi sig, ze to co mnie troche tak zaskakuje, to jest to, ze na przyktad jak
gdzies tam widze wtasnie ogtoszenia o prace, to tworzenie tresci z uzyciem sztucznej
inteligencji. Teoretycznie wydaje mi sie, ze to nie jest zte, bo gdzies tam moze pomac, ale jest to
troche przerazajgce. *\G2_DM_S_WW_K_P_7***

***Zauwazytam, jezeli chodzi o takie moje codzienne zycie to bardzo zauwazytam to u mojego
dziecka na przyktad. On jest w szkole sredniej i oni w tej chwili bardzo wszyscy idg na tatwizne.
Sztuczna inteligencja odrabia za nich zadania domowe, pisze za nich wypracowania. Mysle, ze
tacy mtodzi najwiecej z tego korzystajg. *G2_DM_S_WSN_K_0O_9***

***\W zyciu, ze tak powiem prywatnym nie zauwazam. Na pewno w zawodowym nie ukrywam, ze
jest to widoczne. Chociaz tak jak by pracuje w szkolnictwie, wiec tam wiele nowinek i to w
kwestii funduszu pézniej przychodzi i czas oczekiwania na pewne rzeczy mi sie wydtuza, jak
chociazby wspomniane przez media laptopy dla nauczycieli, te rzutniki, tablice teraz i tak dale;.
Z mocnym op6znieniem, ze tak powiem wchodzi, ale jest to widoczne.
*G2_DM_M_WW_M_P_14***

*** Nie. To znaczy, jezeli chodzi o moim zyciu codziennym, no to nie zauwazytam takiej
otaczajgcej rzeczywistosci, no to tez jako$ w moim otoczeniu, no to tez nie zauwazytam, zeby
jakkolwiek to wptyneto na zycie moje czy moich znajomych. No to na chwile obecng to nie
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zauwazytam, ale tyle co styszatam, ze po prostu niektdrzy korzystajg z tych czatéw rowniez w
celach zawodowych, zeby jakos utatwi¢ sobie prace. *G2_DM_M_WW_K_P_3***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

*** Zmiany to jest przyspieszenie dynamiki, bo tak jak juz mowitem, tak, ale z drugiej strony caty
czas my jako panstwo polskie doswiadczamy duzej liczby incydentéw, bezpieczenistwa, ktore
wtasnie rowniez sg generowane przez sztuczng inteligencje. Wiec ta dynamika nie jest tylko w
postaci dobrych zmian, ale réwniez tych negatywnych. *G1_NAU_M_P_4***

***Zauwazam, ze jezeli na przyktad ogladam sobie jakies filmy na Netflixie, to jezeli sie zajawie
na jakis tam temat, na jakas tematyke, to pdzniej podpowiada mi tylko i wytgcznie taka, co jest
troche irytujgce. Bo bardzo czesto jestem szufladkowana. Moze to jest drobna zmiana,
natomiast w nawigacji zaczeta do mnie méwic sztuczna inteligencja, co mnie tez nieco irytuje.
Bo Hotowczyc jednak miat bardzo przyjemny gtosy, a ta sztuczna gdzies do mnie nie
przemowita. *G1_NAU_K_O_2***

***7@ tak powiem $rednio, bo az tak duzo moze z tej sztucznej inteligencji nie korzystata, wiec
jezeli to faktycznie miatoby, no w jaki$ sposdb zmienié moje zycie tutaj, ze, no nie wiem,
musiatabym, powiedzmy, mniej pracowac, tak jak moéwitam, powiedzmy o tym branzy
farmaceutycznej, ze bytby ten robot i jakby w jakis sposdb wptynetoby to na moje zycie, to jak
najbardziej bym to zauwazyta, ale do tej pory to jakby takie sporadyczne miatam tutaj
doswiadczenia z tg sztuczng inteligencja. Wiec nie zauwazytam jakis takich wielkich zmian w
zyciu. Na pewno jakby to byto bardziej tutaj, u mnie wdrozone, ze tak powiem, to na pewno bym
to zauwazyta. *G1_MED_K_P_7***

***Mi sie wydaje, ze nawet, jezeli mowimy o takiej prostej rzeczy, jak badanie samochodu, no to
sztuczna inteligencja w moim samochodzie osobiscie dziata, analizuje to, co sie dzieje przed nig
i unika jakichs kolizji i tak dalej, wiec dobrze dziata to...*G1_IT_M_Q_7***

***Czy w zyciu codziennym? Moze w zyciu codziennym jeszcze nie. Jezeli chyba chodzi tylko o
jakies wtasnie korzystanie z aplikaciji, to tak, ale pod katem bardziej takim wtasnie obstuga
sklepu, obstuga infolinii. To sie zdarza juz w niektérych przypadkach. Natomiast stricte chyba
nie. Albo nie zwrécitam na to uwagi. Ewentualnie moze jakis przyktad? *G1+IT_K_P_1***

***No to np. jest coraz wiecej takich botdw sztucznej inteligencji na infoliniach czy to, nie wiem,
jakichs komadrkowych i no zamiast rozmawiac z cztowiekiem, rozmawia sie czesto z botem, wiec
to jest taka pierwsza rzecz. Nie wiem, no jeszcze nie zauwazytam jakichs takich zmian, ktére
gdzies$ na mnie oddziatujg. Na pewno widze w przestrzeni duzo wygenerowanych przez sztucznag
inteligencje grafik, no wiec pewnie graficy tutaj majg troszeczke trudniej, no chyba ze sami z niej
korzystaja. Momento, uno momento... Co tam jeszcze? No ale jeszcze np. nie wiem, w jakis
ustugach medycznych, zeby, nie wiem, jakos szybciej co$ zatatwié jeszcze nie zauwazytam
takich zmian, no ale funkcjonuje w troche mniejsza osrodku miejskim, wiec jeszcze to nie jest
tak wykorzystywane, mysle jak, ze w wiekszych, nie wiem. *G1_DiM_K_O_6***
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***W zyciu codziennym wydaje mi sie, ze to widac. Co wieksza, nawet osoby starsze w wieku
mojej mamy zaczynajg uzywac sztucznej inteligencji i ostatnio wtasnie bytam w szoku, bo
zaczyna mowi¢ do telefonu, od razu potrafi znajdowac jakies informacje, wiec na pewno jest to
zauwazalne, ze to sztuczna inteligencja po prostu funkcjonuje juz praktycznie na co dzien. (...) |
jest to zauwazalne tez wsrdd mtodych oséb, zwtaszcza. No i jak to wptywa na spoteczenstwo? Z
jednej strony pozytywnie, bo wiekszos¢ osdb jednak chce pozyskac jakies informacje, przez to
jakby douczy sie tego, czego nie wie. Z drugiej strony czesto jest to wykorzystywane w pracy, tez
wtasnie wykorzystujg to osoby mtode, ktdre sie ucza, przez co po prostu same sie nie ucza, tylko
wklejajg dane zadanie, od razu maja je zrobione, wiec tutaj... * G1_DiM_K_O_4***

B. INNE OBSZARY WPLYWU Al

W dalszej kolejnosci badacze pytali o to jakich obszarach respondenci widzg wptyw Sztucznej
Inteligenciji i jakiego rodzaju jest to wptyw.

e Odpowiedzi respondentdw z grupy ogélnej (spoteczenstwo)

***Wydaje mi sie, ze dostrzegam tutaj dziatania. (...) Na przyktad w sytuacji inwazji na Ukrainie
byty bardzo duzo fejk newsow i one sie bardzo szybko rozprzestrzeniaty w mediach
spotecznosciowych. Tez duzo jakichs sztucznych grafik, ktére wtedy po prostu wptywaty i no, i to
napedzato strasznie spotecznie. (...) Mysle, ze widze i i to duzy. Moze niekoniecznie sama go
doswiadczam, ale na pewno odbije sie to i powoli juz zaczyna sie odbija¢ na rynku w kolejnych
latach, restrukturyzacje sie troszke dziejg i tez firmy, ktére majg pienigdze, powoli zaczynaja
wdrazacé ten model takiego supportu w stylu Al i uwazam akurat, ze to jest bardzo fajne, bo duzo
takiej manualnej pracy jest przekierowywanych na sztuczng inteligencje i wiadomo, ze powinien
tym zarzadzac cztowiek, ale tez po prostu wydaje mi sie, ze wtedy to ryzyko btedéw takich
bardzo po prostu sie zmniejsza. Wtasnie jakies takie... wyciek danych czy po prostu nie wiem,
Zle przygotowany raport. No to wtedy wydaje mi sig, ze sztuczna inteligencja faktycznie moze
pomoc. (...) Ze widze tutaj pozytywny i negatywny, na pewno przykre jest to, ze wraz z Al
mozemy sie spodziewac jakiegos wtasnie takiego, no, powiedzmy wprost, jakichs takich
masowych zwolnien w niektdrych obszarach, ale tez wydaje mi sig, ze moze sie rozwinac¢ wiele
dobrego, wiele po prostu opcji péjdzie do przodu. (...) Nauka... Tutaj wydaje mi sie, ze bardzo
wptywa. No powiedziates nauka, nauka i teraz nie wiem (...) No to wydaje mi sie, ze tutaj jak
najbardziej i pod katem tej rewolucji komputerowej, ktora juz przeszliSmy i ktérej skutki widzimy
nawet teraz, wiec to jest jakis taki pozytywny krok do przodu. No nie wiem, by¢ moze kiedys$
przedstawimy jej wersje wydarzen i to nie bedzie wcale takie pozytywne, ale na razie wydaje mi
sie, ze to moze by¢ bardzo rozwijajgca kwestia. (...) No i tutaj przewaza na méj pozytywny...
Pozytywne nastawienie sie konczy, bo uwazam, ze jezeli chodzi o edukacje i oswiate, to juz teraz
mamy troszke przestarzaty system i na przyktad brakuje chyba takiej nauki z tego, w jaki sposéb
przygotowac sie na te rewolucje zwigzang ze sztuczng inteligencjg. Teraz po prostu korzystamy
sobie z tego troszke bezwiednie, nie jestesmy w stanie weryfikowaé na przyktad wiedzy, ktéra
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jest nam serwowana i na pewno po prostu dzieci beda z tego korzystacg, nie da sie tego ukry€ i
dobrze by byto, zeby wiedziaty, w jaki sposéb robi¢ to i odpowiedzialnie, i bezpiecznie, i po
prostu z gtowg i tak, zeby sie jeszcze tego nauczy¢ i méc faktycznie madrze z tego korzystac w
przysztosci. (...) No i wydaje mi sie, ze tutaj znowu ten wptyw jest i jest dostrzegalny. Czy on jest
dobry? Nie wiem. Nie wydaje mi sie tak szczerze, bo...i pod katem takim twdrczym (...) pracy
sztucznej inteligencji jest jakies takie wedtug mnie nie ok, ze ten czynnik twdrczy i twoérczego
pisania jest bardzo wazny, ale tez pod katem wasnie niebezpieczenstwa w szerzeniu
nieprawdziwych informaciji. | tutaj jedna rzecz, ktéra wydaje mi sie pozytywna, to na przyktad
jakas taka, jakis taki ewentualny szybszy research jest mozliwy do napisania jakichs artykutow
czy prac, ale zeby byt wtasnie robiony swiadomie i zeby weryfikowac zrédta, ktére sg serwowane
przez wyszukiwarki. *G2_W_M_WSN_K_O_8***

***Qbszar administracja. Urzedy panstwowe i samorzadowe (...) mysle, ze tutaj jakies
korzystanie z tego, biorac pod uwage, ze wigkszos¢ tych rzeczy juz teraz mozemy zatatwiac
online, tak? Natomiast ja tutaj widze wptyw COVID-u na to, ze oni jakos tak rozwineli sie bardziej
i nie jest to takie archaiczne juz teraz, ze wszystko trzeba i$¢ tam, zatatwi¢, ze mozna sie
umoéwic i tak naprawde wszystko robimy z poziomu domu, tak? Wiec no z pewnoscia. No to
takie zmiany sg na pewno pozytywne, natomiast warto sie tu zastanowic¢, czy w takich
miejscach, w administracji, tak? Czy nasze dane sg bezpieczne, tak? (...) Now obszarze rynku
pracy tak naprawde ta sztuczna inteligencja spowoduje tylko tyle, ze zatrudnienie bedzie coraz
mniejsze, tak? (...) Czyli ten wptyw jest na pewno bardzo negatywny, bo w tych wszystkich
firmach wtasnie czy produkcyjnych czy mysle, ze w takich firmach, ktére zajmuja sie... Gdzie
jakby cztowiek byt potrzebny do analizy jakich$ danych, w tej chwili moze to analizowac
sztuczna inteligencja, tak? (...) Wiec no wszyscy mowig o tym gtosno, ze sztuczna inteligencja
zastepuje cztowieka. Na razie nie wszedzie, ale w wiekszosci tak. (...) No tutaj na pewno i tutaj
na pewno ten wptyw sztucznej inteligencji na pewno jest bardzo duzy, jezeli méwimy o jakich$
operacjach, o jakichs takich narzedziach, z ktérych oni korzystajg. Natomiast tutaj czy ona
zastgpi cztowieka do konca? Mysle, ze nie. Boje sie tego, ze kiedys rzeczywiscie bedzie nas
diagnozowat bot przez telefon, tak? Bo tak tez sie moze sta¢, natomiast te wszystkie rzeczy,
ktére sg jezeli chodzi o wyposazenie szpitali, to wszystko jest obstugiwane jakby technologia, no
to na pewno tutaj ma ogromny wptyw. (...) Tak, o rolnictwie tez wspomniatam. W rolnictwie na
pewno tutaj ta sztuczna inteligencja to sa jakie$ tam pewnie, nie wiem, uprawy, ktére sg
monitorowane. To wszystko sie dzieje teraz jakby zdalnie, tak? Ale médwimy o jakichs takich
duzych zaktadach rolniczych, a nie o matym rolniku, ktéry ma kombajn i... Albo konia jeszcze.
(...) No sztuczna inteligencja tak naprawde potrafi zrobié¢ wszystko, tak? Tu chodzi o tg analize
danych, ktdrg ona potrafi zrobi¢, wiec w tej dziedzinie nauki czy nawet jakichs$ wyliczen, takich
rzeczy no to to nie wierze, zeby nie miata wptywu i mysle, ze jest to pozytywny wptyw. (...)
Edukacja i oswiata (...) Z pewnos$cig ma, natomiast zastanawiam sie, czy ma pozytywny, bo
korzystajac wtasnie z tych narzedzi, jezeli chodzi o edukacje to my po prostu przestajemy
myslec¢. Nasze dzieci w tej chwili ucza sie duzo mniej niz my uczyliSmy sie kilka lat temu,
pomimo ze by sie wydawato, ze majg x-set przedmiotdéw no to tak nie do korica dziata, tak? My
musieliSmy sie po prostu nauczyé. My musieliSmy sie skupi¢ na tym. My, zeby otrzymac
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informacje musieliSmy i$¢ do biblioteki. Nawet nie wiem, czy biblioteka teraz dziata w szkole na
przyktad. (...) dziennikarstwo i media (...) z pewnoscia, bo przeciez te wszystkie reklamy, ktére
sg produkowane to juz tez gtosno sie o tym mowi, ze juz tez w wiekszos¢ produkuje to sztuczna
inteligencja. *G2_DM_S_WSN_K_O_9***

***)esli chodzi o zarzadzanie administracyjne? (...) Nie wiem, przerost administracji jest, byti
bedzie pewnie. Cztowieka sie nie da zastgpi¢ moze tylko w jakims$ matym zakresie, gdzie
rzeczywiscie sg jakies tam proste sprawy, ale jezeli beda jakies takie bardziej skomplikowane, to
wydaje mi sie, ze nie (...) Jesli chodzi o poszukiwanie pracy to jak najbardziej, bo to zbiera oferty
pod konkretne wymogi i oferty mozna tatwo, ze tak powiem, uzyskaé. (...) Czy w

medycynie? (...) Powiedzmy ze w wyszukiwaniu termindw dostepnych badan, tak to tez utatwia.
Jest a w medycynie jeszcze teraz mi przyszto do gtowy, ze jezeli dzwoni sie po recepte, to tez
mozna juz tam ze sztuczng inteligencja rozmawiac i ona to ponowne recepty wypisuje, tam
zgtasza do realizacji. (...) Sztuczna inteligencja w rolnictwie. (...) Przewidywanie pogody. (...) No
tak, bo jesli chodzi tam o zastosowanie w rolnictwie, tam jakis srodkéw chemicznych, czy cos to
jest chyba, tez moze tak proponowac, ze tak taka chemieg, taka chemig, takie opryski, takie
odzywki. (...) W nauce to chyba kazdemu sie przyda, nawet do pisania prac magisterskich. (...)
W nauce mysle, ze tak bo jesli chodzi o, tak mi przyszto do gtowy, jakis tam zaséb obliczeniowy
czy cos czy jakies tam tak jak pani méwita, ta generatywna mogtaby by¢ zastosowana do
wyciggania jakichs wnioskow. (...) (...) Dziennikarze juz nie musza nawet myslec, tylko po
prostu zapodadzag temat i majg gotowy artykut. *\G2_MM_E_WW_K_P_10***

***\W obszarze catosciowo. Ja widze wptyw w polityce. No bo poprzez sztuczng inteligencje
mozna tworzy¢ niestworzone rzeczy, wyrzucacé, zatézmy politykom. No takie co$, co moze
narobi¢ duzego zamieszania, jezeli nie jest odpowiednio sprawdzone. (...) Raczej negatywne,
dlatego ze w tej chwili dziatalnos¢ cztowieka wtasnie w polityce polega na tym, zeby robi¢
zamieszanie, a nie zeby sprawy, roznych problemoéw w polityce. Gtdwnie jest to jednak robienie
zamieszania. To tyle, jesli chodzi o polityke. Natomiast mogtaby tez duzo zdziata¢ w ekonomii,
tak mysle. Dlatego ze zawsze sprawa, ktérg bada cztowiek, jest skazona jakims$
subiektywizmem nie obiektywizmem, na pewno. Ja nie méwie, ze jest to w duzym procencie, ale
wedtug mnie, jezeli badacz ekonomista przywiagzat sie do swojej teorii, to wyciagga te wnioski,
ktére mu odpowiadaja, czy te problemy, ktére pasujg do jego koncepcji, a tamte drugie, nie ze
Swiadomie fatszowat, on po prostu no taki wptyw mézgu pewnie jest, ze wybiera to, co jest dla
niego odpowiednie, interesujgce. Natomiast sztuczna inteligencja w tym przypadku mogtoby
by¢ w tym przypadku zrédtem obiektywnym. (...) | to poméc w réznych sprawach
ekonomicznych. Chociazby poméc, wrzucam, w Polsce z dziatalnosci NPB. Tu to jest skala kraju
catego, prawda? Ewentualnie jeszcze, o co w tej chwili mi przyszto do gtowy, ze sztuczna
inteligencja mogtaby poméc. Kazdy kraj na pewno ma jakis, nazwijmy to centralny swéj bank. |
teraz sztuczna inteligencja znacznie predzej i podejrzewam, ze znacznie szerzej potrafitaby
poréwnac banki centralne réznych panstw. Czym to sie rézni, co jest korzystna, co nie. | tu tez
wptyw bytby na jakas szerszag skale. (...) W tej chwili nie widze, ale wydaje mi sie, ze jest duzo w
tym do zrobienia, bo zatézmy w administracji, no sg w administracji, sg wprowadzone rézne,
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moze nie ustawy, bo to nie ta skala, ale r6zne rozporzadzenia i teraz wprowadzajgcy to
rozporzadzenie nie ma pewnosci, jak to moze by¢ ocenione przez tych, ktérych to dotyczy. Bo
nie ma takich metod badawczych. Powiedzmy, urzednik, ktéry pracuje w urzedzie miejskim, nie
ma takich metod. Natomiast sztuczna inteligencja utatwitaby mu ocene jeszcze zanim to
rozporzadzenie zostaje wprowadzone w ocenie tego rozporzadzenia przez mieszkancow. Tu na
pewno bytaby bardzo potrzebna. (...) To znaczy, ja nie widze, bo nie jest mi to niezbedne, ale
znowuz podkreslam tez na etapie planowania, bo ciggle sie czyta, ze jest w Polsce mate bardzo
bezrobocie, jednoczesnie sg zamykane z roznych wzgleddéw, nawet juz nie méwie o matych
firmach, ale duze firmy, w wiadomosciach czytamy, ze zamknieta jakas od lat istniejgca fabryka
i teraz ocena ego, ocena, ewentualna pomoc, bo ocena sama do niczego stuzgca, to po co. Albo
chociazby sztuczna Inteligencja, ktora bytaby jakos wtaczona... Chociazby ciggle sie mowi,
takimi duzymi stowami rekonstrukcja gérnictwa. | tutaj wydaje mi sie, ze mogtaby duzo poméc
takim tworzeniem obiektywnych, rzetelnych kanatéw dziatalnosci. Tak mi sie wydaje, bo mdézg
cztowieka, ktéry jest potezny, ale pewnych rzeczy nie da rady tak szeroko, takze globalnie jako$
podsumowag, nie da mozliwosci takiej. (...) O medycynie, sztuczna inteligencja? Robot, ktéry
bierze udziat. Ja wiem, ze na zewnatrz cztowiek kieruje tym robotem. Przeczytatam wczoraj takie
bardzo fajne, jak nazwijmy to, sformutowanie. Dotyczyto ono niepostuszenstwa u psow zreszta.
To byto okreslone czy wazne niepostuszenstwo. Chodzito o to, ze np. prowadzac jakgs operacje,
wewnatrz, bez sztucznej ingerencji cztowiek z zewnatrz nawet patrzgc oczywiscie na ekran
komputera, widzi to taki i tak. Robot prowadzi te operacje wewnatrz i w pewnym momencie
cztowiek mu daje polecenie wykonania takiego i takiego zabiegu. | w tym momencie wtacza sie
to niepostuszenstwo, poniewaz dzieki sztucznej inteligencji robot to widzi inaczej niz cztowiek i
nie zrobi tego, co mu cztowiek poleca. Poza tym potrafi narzucic¢ caty tok tych dziatalnosci
medycznych, czego cztowiek, nie bedac w srodku, nie widzgc tego tak jak widzi robot, moze tak
lepiej przeprowadzaé dany zabieg. Moze ja to widze tak troche, wie pan, jakby to okresli, troche
za szeroko, za bardzo wierzac, ze moze tak kiedys by¢, ale ja to tak widze. (...) Rolnictwo. To tez
ciekawe moze byé. Ostatnio czytatam, ze moze zaprzestaniemy jakichs ze wzgleddéw na... Nie,
jeszcze inaczej. Poniewaz klimat sie zmienia i pewna dziatalnos¢ cztowieka nie moze polegac na
tym, ze usitujemy klimat zmieni¢ do siebie, my musimy sie zmieni¢ do klimatu i w zwigzku z tym
np. czytatam o tym, ze sg pewne réznice w tym, jak drzewa, do jakiego wieku drzewa
odpowiednio zagospodarujg dwutlenek wegla wydzielajac tlen. Bo jest tam jakas gérna granica,
przy czym jest to u réznych drzew réznie. Oprdcz tego dochodzi do tego, przynajmniej w naszym
wypadku, ze pewne drzewa z ré6znych wzgledéw przesuwaja sie, jak gdyby terytorialnie, schodza
z tych terendéw, na ktérych kiedys byty. | w sumie jest tych danych tak duzo do tego, zeby
wykorzystag, to jest jedno zagadnienie tylko, ale zeby wykorzysta¢ chociazby sposéb, ilosé,
jakosé, roznosé gatunkow tych drzew po to, aby pewne warunki, chociazby wody jakos
uprawniaé. Cztowiek sobie z tym sam nie poradzi, wedtug mnie, bo jest za duzo danych i za duzo
przeciwwskazan i wskazan. Tutaj wtasnie moze pomodc sztuczna inteligencja. Takich zagadnien
w rolnictwie jest bardzo duzo, a on jest z kolei wszystkie pozwalajg nam, aby nie przeciwdziata¢
tylko aby sie dostosowacé, moze w ten sposdb, dostosowaé. Bo owszem, naukowcy tez nad tym
pracuja, ale tak jak méwie, pomoc sztucznej inteligencji moze by¢ bardzo pomocna (...)
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Pozytywnie, no chyba ze trafi sie akurat ktos, kto bedzie chciat narobi¢ zamieszanie i tam
stworzy niby naukowca, ktory danym zagadnieniem sie zajmuje, ale nieistniejgcego, bo to
sztuczna inteligencja moze wygenerowac. | powiedzmy, bo tutaj troche wiedzy mam. Przy
ocenie odpowiednio r6znego zagadnienia poza literaturg w przyznawaniu Nagrody Nobla i
innych nagréd powaznych, moze taka sztucznie wygenerowana osoba lub jakis w cudzystowie
»,kawalarz” cos takiego wymyslit i stworzyt odpowiednig otoczke, to mozna robi¢ zamieszania.
Natomiast w takiej normalnej pracy moze to byc¢ tylko pomocne, bo duzo znowuz danych. (...)
Edukacja, oswiata. No pewnie tez. Dlatego, ze nazwijmy to dzieci, mtodziez, jesli chodzi o
sposoéb przyswajania wiedzy, przy tym nattoku potwornym informac;ji, ktory sie nas leje non
stop, ten sposob edukacji musi by¢ inny. Cztowiekowi trudno jest jak najlepsza forme, nawet
zespotowo, wymysli¢. Tu moze pomadc sztuczna inteligencja. (...) Dziennikarstwo i media, dos¢
dobra strona i zta. Dobra, ze znowuz zbidr informaciji, szeroka baza. A zta natomiast, ze moze
kreowac, nazwijmy, sztucznego dziennikarza, ktory bedzie znajdowat rézne informacje. Czesc¢
bedzie informacji prawdziwych, czes¢ informacji moze byc¢ specjalnie jakichs nieprawdziwych
no i ttoczenie nam, nawet podswiadomie réznych informaciji, ktére niby ten dziennikarz wytapat.
To moze by¢ réznie, np. dobrze i zle. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***]a powiem tak, ze pozytywne dla mnie jest to, ze zupetnie inaczej moge spojrze¢ na kwestie
zawodowe, prowadzenie zaje¢, pomaga mi to szybciej stworzy¢ prezentacje, jakos inaczej na to
spojrzeé, juz nie méwigc, ze samo stworzenie testu zajmuje mi duzo mniej czasu, niz zajmowato
poprzednie, gdzie sam probowatam i wymyslatem pytania, a on tutaj mniej wiecej sam stwarza
mi i daje mozliwos¢ wybrania tego, co by¢ moze sam to bym wpadt, ale duzo czasu by mi to
zajeto. Natomiast w kwestii zagrozen, ja jestem dos$¢ sceptyczny do tego, bo tak jak méwitem,
jestem zdania, ze my po to mamy rozum, zeby go tez uzywac, mozemy sie wspomagac¢ czyms, a
nie korzystac¢ gtownie z tego. | gtéwnym tak jakby zagrozeniem dla mnie, dla szkolnictwa jest to,
ze nie widze u siebie, tylko u nauczyciela z innego przedmiotu, ktéry zadawat jak jeszcze mozna
byto zadawa¢ prace domowe czy jakie$ wypracowanie i zadat po prostu mtodziezy i okazato sie,
ze na 20 os6b koto 15 po prostu skorzystato z czatu GPT, albo jakie$ po prostu z pierwszych
lepszych stron internetowych na zasadzie, bo jak wiemy czat GPT ma tez mozliwosci, jesli
wrzucimy fragment i zapytamy sie czy on to napisat, odpowie, ze tak, ze on to stworzyt na
przyktad i okazato sie wtasnie moéwie, ze jakies$ zagrozenie, ze tam mtodziez w wielu
przypadkach nie mysli w ogdle, nie czytajgc tego, po prostu skopiowata, nie czytajac tego w
ogole i po tym jak sie zapytat o co chodzi, w ogdéle co zeSmy napisali to nie wiedza. | takie
zagrozenie moéwie, ze to jest takie za bardzo wykorzystywanie. To ma wspomaéc proces edukaciji i
wiedzy i myslenia, a nie zastgpic, bo pdzniej sie okazuje, ze nie ma pradu, to sklepy sa
pozamykane, bo juz kasy nie dziatajg na przyktad, ale mojej Swietej pamieci babcia jak
pracowata w sklepie moéwita, ze i prad nie prad nie byt, kartka byta, wszystko pisali recznie i
wszystko szto. Takze tak jak moéwie ma to swoje plusy i minusy. *\G2_DM_M_WW_M_P_14***

***No to tyle, to juz wtasnie tez odnosnie tego przyktadu... Boze, o tym co wczesniej moéwitam,
no to po prostu osoby prowadzgce audycje radiowe, to byto chyba Radio Krakowskie, no to tez
zostali, znaczy pewnie nie wszyscy, ale prowadzgcy program zostali zastgpieni przez sztuczng
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inteligencje. Ostatnio tez w wiadomosciach gdzies tam styszatam, ze ten Pan, ktory byt gtosem
na Google Maps, no to tez stracit prace wtasnie i jego osoba zostata zastgpiona sztuczna
inteligencja. No to takie przyktady, o ktorych styszatam z mediéw, a jezeli chodzi o takie moje
zycie i tam moich znajomych, to ja nie styszatam, zeby ktos$ zostat zastgpiony przez sztuczna
inteligencje, wiec bardziej wydaje mi sie, ze to chodzi o takie medialne moze zawody. (...) Jezeli
chodzi o administracje publiczng, to wydaje mi sig, Zze tutaj jednak praca cztowieka jest
niezbedna i tutaj akurat bym nie zauwazyta. Tez pracuje w administracji publicznej i tak jak u
siebie w instytucie, to nie zauwazytam, zeby to miato jakikolwiek wptyw. (...) No wydaje mi sie,
ze moze mie¢ wptyw. No nie wiem. Wydaje mi sie, ze..., ja akurat tego nie korzystam, ale ze
moga ludzie po prostu na zasadzie tak jak sobie mozna, powiedzmy, sprawdzi¢ na co sie
choruje, podajac w Google’ach objawy jakiejs choroby, tego co przezywamy, no to powiedzmy,
to mogtoby, moze zastepowaé taka teleporade. Ze po prostu wpisujesz, ze masz kaszel, nie
wiem, jakis tam zatkany nos i na tej podstawie ta sztuczna inteligencja podpowiada, co ci moze
dolegac, ale to tylko tak bardziej domysty, a nie jakas informacja, o ktorej styszatam. (...) Noto
wydaje mi sie, ze akurat w tej branzy to najbardziej moze wptywad, bo tez takie, no nie wiem. Tak
jakby programisci, wydaje mi sie, ze moga przez to traci¢ prace, bo ta sztuczna inteligencja
sama moze sobie jakie$ tam kody generowac i moze juz ta osoba nie by¢ potrzebna, ktéra
tworzy, nie wiem, jakie$ algorytmy, czy tam, no nie bardzo wiem, w ogéle jak to okresli¢, ale ze w
tej dziedzinie mysle, ze najczesciej moga, moze ta sztuczna inteligencja wptywac na
zatrudnienie, ale rowniez na rozwdj tej branzy. (...) Troszke ciezko mi sig¢ odnies¢, bo tez nie
pracuje w takiej technologii, tak bardzo nie mam znajomych, ktdérzy w tym pracuja, ale tak na
pierwsze skojarzenie bym stwierdzita, ze to ma pozytywny wptyw. (...) To wydaje mi sie, ze... Nie
wydaje mi sie, zeby ta sztuczna inteligencja miata wptyw na rolnictwo, a jezeli miataby mie¢
wptyw, to uwazam, ze bytoby to negatywne, no bo to by byta jakby... Moze jakas ingerencja w
takie rzeczy, do ktérych w ogéle bym nie..., ktédrych bym nie utozsamiata ze sztucznag
inteligencja. Ze rolnictwo to bardziej sobie wyobrazam tak, ze po prostu to sg zbiory tych
warzyw, owocow, zboza, wszystkich tych produktéw rolnych, a nie widziatabym tutaj tej
sztucznej inteligencji, chyba ze po prostu jakos tatwo by sie programowato maszyny (...) No to
wydaje mi sie, ze pozytywny... Mogtoby... Kurcze, tak teraz mysle, ze nauka, no to... No mogtoby
miec to pozytywny wptyw. Ale wtasnie nie wiem za bardzo dlaczego. Moze dlatego, ze tatwiej by
byto dojs¢ do pewnych wnioskéw, powiedzmy, ze tam osoby z kwalifikacjami, nie wiem, nad
czyms dumaja i mysla, a tu rzeczywiscie ta sztuczna inteligencja wedtug swoich algorytmow
szybciej by doszta do tych wnioskow, ktére ludziom wiecej czasu zajmuje. Zajmuja. (...) To
mysle, ze mogtoby mieé to pozytywny wptyw, bo mtodzi ludzie bardziej sg przystosowani do
takich nowych technologii i w ten sposdéb jakos tatwiej mogliby sie uczy¢, moze tatwiej by to im
przychodzito, jakby to byto w taki sposoéb przekazany dla nich, bo tez wyobrazam sobie, ze to by
byto dostosowane do tych kategorii wiekowych, réwniez dla studentéw. Mysle, ze to wszystko
tatwiej by szto i ta nauka bytaby tatwiej przyswajalna. Mozna by byto tez sie zagtebia¢ w jakie$
konkretne dziedziny. (...) No to tutaj na tym przyktadzie, o ktérym wczes$niej méwitam, to
uwazam, ze to ma wptyw i ten wptyw jest akurat negatywny. | tutaj ten przyktad z tym..., Boze, z
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tym wywiadem, ktéry byt przygotowany przez sztuczng inteligencje z osoba, ktéra juz nie zyta, to
uwazam, ze to wprowadza w btad. | uwazam, ze to nie jest dobre. *G2_DM_M_WW_K_P_3***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

*** W zyciu prywatnym no ja w zasadzie jestem zadowolony z tego, ze jest wykorzystywana
sztuczna inteligencja, aczkolwiek w pewnym ograniczonym stopniu, bo jakby nie zauwazam
tutaj zadnych korzysci z wdrozenia sztucznej inteligencji u mnie, tak, w moim zyciu prywatnym.
(...) W szerszym spojrzeniu to tak, jak méwitem, na pewno sztuczna inteligencja stuzy do
tworzenia fake newsow, ktore w Internecie sa rozpowszechniane i to gtéwnie tutaj wtasnie
mamy ten wptyw spoteczny, gdzie ludzie, ktérzy nie posiadajg umiejetnosci krytycznego
myslenia, no niestety bedg takim informacjom ufali, beda takie informacje postrzegali jako
jedyne prawdziwe. | dzisiaj nawet patrzac na chociazby informacje, ktére ptyng nam z telewizji ja
osobiscie sie zastanawiam, czy na pewno we wszystko powinienem wierzy¢, to, co widze, to, co
stysze, czy naprawde to tak jest, czy informacje, ktére do mnie sptywaja z drugiego konca
Swiata, czy one sg na pewno prawidtowe i czy przypadkiem gdzies$ nie doszto do ich manipulac;ji
w postaci wtasnie wprowadzenia przez sztucznag inteligencje jakiegos dziatania, ktére jest
prawdopodobne, ze tak mogto powstac, ale niekoniecznie w danym miejscu powstato, w
miejscu sie zdarzyto. (...) U mnie osobiscie jeszcze ma wptyw taki, ze ja jestem, tak, jak
mowitem wczesniej, jestem informatykiem, tak, ktéry sobie uruchomit wtasne, autorskie
rozwigzanie zarzgdzania automatyzacjg w domu, no i sztuczna inteligencja i tu troszeczke
podpowiada. *G1_NAU_M_P_4***

***Qddziatywanie pozytywne, to jest to co powiedziatam. Takie utatwienie i przyspieszenie
pracy. (...) No to analiza danych przede wszystkim. My gtdwnie korzystamy wtasnie z tej analizy
danych statystycznych przeréznych. Wrzucamy rézne dane, juz nie wdawajmy sie w szczegoty,
ktére sg nam potrzebne w pracy na co dzieni. | mamy po prostu w krétkim czasie
przeprowadzone w doskonaty sposodb przerézne analizy, ktdre sg nam pézniej w pracy
potrzebne. Wiec jakby nie skupiamy sie tak bardzo na przygotowywaniu tych wszystkich
raportow, analiz. Tylko po prostu mozemy poswieci¢ czas na analizowanie i przewidywanie tego,
co moze nastgpi¢ w naszej dziatalnosci. (...) To, to byt ten pozytywny, ale widze tez negatywny,
ktéry jakby nie dotyczy mnie. (...) Natomiast wiem, ze jezeli osoby pracuja przy analizie jakich$
danych albo osoby pracujg przy pisaniu, tworzeniu réznego rodzaju tresci, to jakby ten rynek
powoli jest wypierany przez sztuczng inteligencje. Czyli osoby musza sie w jakis$ tam sposéb
przebranzawiac i tak dalej. Nie wszyscy sg oczywiscie na to gotowi, wiec tutaj ludzie traca zrédto
dochoduito jest jednak troche problem. Wiadomo, ze z jednej strony super, ze mamy sztuczna
inteligencje, ktéra nam utatwia zycie, natomiast nie do korica tutaj moze brany jest pod uwage
ten aspekt ludzki, gdzie cztowiek po prostu zwyczajnie jest zastepowany przez te sztuczng
inteligencje i jakby musi sie odnalez¢é na nowo na tym rynku pracy, jezeli robit to przez ostatnie
lata. Nie wiem na ile urzedy panstwowe korzystajg. Wydaje mi sie, ze to sg takie instytucje dos¢
hermetyczne i tam to chyba jeszcze nie do kohca dotarto. Jezeli zaczna z tego korzystacg, to
pewnie im tez to utatwi zycie. Natomiast wydaje mi sie, ze tam podchodzg do tego z takag duzag
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doza niepewnosci i nieufnosci, wiec wydaje mi sie, ze raczej tam sie jeszcze nie korzysta z
takich rozwigzan. Na szczeblu panstwowym by¢ moze tak, ale na takich mniejszych szczeblach
typu urzedy, nie wiem, miasta na przyktad, to no nie sadze z tego, co przynajmniej styszatam.
(...) W medycynie mysle, ze bardzo mocno utatwia, chociazby analiza wynikéw badan. Jakby
ostatnio jest taka tendencja i bardzo dobrze, ze podchodzi sie tak holistycznie jednak do kwestii
medycznych, wiec jezeli cztowiek ma jakies$ problemy zdrowotne i lekarz szuka przyczyny, i ma
jakby badania od trzech réznych specjalistow, to mysle, ze to mocno utatwia sprawe, zeby
postawi¢ mu diagnoze. | mysle, ze ten czas stawiania diagnozy sie skraca. (...) Technologia IT,
no to temat rzeka po prostu. Tutaj to sztuczna inteligencja ma ogromny wptyw na wszystko i w
technologiach IT jest wykorzystywana juz tak naprawde na co dzien i na pewno bardzo mocno
utatwia prace w tej branzy. (...) Rolnictwo. No tutaj wydaje mi sie, ze jesli chodzi o takie
gospodarstwa rolne, takie duze, z prawdziwego zdarzenia, jakies nowoczesne, to tez na pewno
ta sztuczna inteligencja jest wykorzystywana, chociazby do prowadzenia jakichs$ ptodozmianow,
czy stosowania jakichs nawozéw, mieszanek, to tutaj na pewno. | mysle, ze tez jakby utatwia
zycie. (...) Nauka, no to bardzo szeroki temat. W nauce na pewno jest wykorzystywana sztuczna
inteligencja od podstawdwki juz teraz, po szczeble profesorskie, wiec wydaje mi sie, ze w nauce
sztuczna inteligencja bardzo mocno wkradta sie w codziennos$¢ i bardzo mocno jg utatwita tez
(...) : Edukacja i oswiata - no to tutaj nie bede sie znowu powtarzac, no bo to tak samo jak w
nauce. Natomiast wydaje mi sie, ze uczniowie, ktdrzy czesto sg jakby bystrzejsi od nauczycieli,
jesli chodzi o jakies takie technologie nowoczesne - w tatwy sposoéb teraz moga tego
nauczyciela oszukac¢, bo chociazby odrabianie prac domowych, moze teraz nie do korica sa te
prace domowe, chociaz ja nie mam dzieci, to sie az tak dobrze w tym nie orientuje, ale jezeli
kto$ ma zadang prace domowa, ma napisac¢ wypracowanie, czy nawet rozwigzac jakies
zadania, to wrzuca to pewnie w sztuczng inteligencje i w pie¢ minut ma to zrobione. Wiec
wydaje mi sie, ze jezeli ktos potrafi jakos tam kombinowa¢ to dzieciakowi to utatwia zycie,
natomiast te piagtki, ktore zbiera dzieki tej sztucznej inteligencji nie do korica odpowiadajg jego
wiedzy, co potem pewnie wychodzi na egzaminie, wiec no tutaj to akurat bym byta ostrozna. (...)
Dziennikarstwo i media to wtasnie ten temat, o ktérym mowitam, ze niestety ludzie zaczynaja
by¢ zastepowani przez sztuczng inteligencje. | tutaj akurat powiedziatabym, ze to jest negatywny
wptyw, poniewaz stowo pisane jednak przez cztowieka jest dla mnie jakie$ takie bardziej cenne,
niz takie stowo stworzone przez sztuczng inteligencje. Przede wszystkim tez nowe zawody sg
coraz mocniej wypierane i jeszcze troche ich pewnie zaniknag, jezeli sztuczna inteligencja bedzie
sie rozwija¢ w takim tempie. *G1_NAU_K_QO_2***

***No wtasnie, tak jak pani méwita, medycyna farmacja, w jakich obszarach? No, mysle, ze tak
naprawde w kazdej branzy. No te branze techniczne tez nie wiem no tak, mysle teraz o tych,
powiedzmy samochodach, to akurat taki znajomy pracuje w branzy jest inzynierem i pracuje w
branzy, oni tam akurat Solaris te autobusy tworzg i tez wiem, ze na zasadach tego on takie
projekty robit stricte, zeby to zautomatyzowac. Wiec mysle, ze w kazdej tu komunikacja i
wtasnie ta medycyna, farmacja, takze w kazdej, gdzie da sie po prostu co$ zautomatyzowac,
zeby utatwi¢ ludziom prace. *G1_MED_K_P_7***
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***Tak, administracja, rynek pracy. Tak. Transport, jakas nawigacja. Takie rzeczy. (...) Ostatnio
styszatam, jezeli chodzi o dziennikarstwo, o media, ze jakies takie mniej skomplikowane
zbieranie informaciji i pisanie artykutéw, to mozna zleci¢ sztucznej inteligenciji.
*G1_MED_K_O_8***

***Na pewno jesli chodzi o support line, czyli méwimy tutaj na przyktad, jesli chodzi o nasze
podworko i tez to, ze my jestesmy przyzwyczajeni do tego, ze dzwonimy na infolinie albo
piszemy na czacie, czyli na przyktad dajmy na to, jest jakas firma — dostawca energii
elektrycznej, gdzie te czaty kiedys byty obsadzane przez realnych ludzi i oni nam pomagali live,
tak, i rozmawialiSmy z realng osobg. No i sztuczna inteligencja, ze tak powiem, zastgpita tych
ludzi, zeby oni odpowiadali, no to z wiadomych wzgledéw tak, no bo to jest obnizenie kosztow,
mniej pracownikdw i, ze tak powiem, taka automatyzacja, nie? To w takich przypadkach. No to
jeszcze chociazby tez z samymi telefonami jest tak, ze kiedys byta... kiedys pobér energii
zgtaszato sie przez telefon, tez byta druga osoba po drugiej stronie stuchawki i spisywata do
systemu caty odczyt tej energii elektrycznej, a teraz wystarczy powiedziec¢ i te wszystkie
narzedzia odczytujg gtosowo nasze pobory, wszystkie te cyfry, ktére powiemy, bo trzeba
powiedziec¢ to gtosno i wyraznie. No i gtdwnie na tym, tak? No wszystkie te czaty, infolinie, no
powoli zamieniajg sie w robotdéw, tak? No juz ci ludzie nie sg tak w 100% potrzebni, a
przynajmniej nie ma potrzeby az takiego naktadu ludzi, jaki byt kiedys, tak? *G1_IT_M_P_1***

***No wtasnie tutaj sie spotkatam na przyktad z IKEA. To mnie zaskoczyta. To jest z jednej strony
fajne, z drugiej strony w pewnym momencie to jezeli mamy problem inny, niz powiedzmy ona
ma zakodowany w tym momencie, no to juz sie gubi i wkurza. Bo mamy wtedy wrazenie, ze
rozmawiam ze $ciang, a rozmawiam z czatem GPT. | on nie rozumie o co ja pytam, zaleznie od
sformutowan oczywiscie. Co jeszcze? (...) Przepraszam, ze tak powiem, ale wchodzac do
naszego urzedu ja widze brak inteligenciji, a nie sztuczna inteligencje. Bo moze jakby zastagpili
sztuczng inteligencja to by szto szybciej. (...) Zdecydowanie jest to sposdb na usprawnienie
pracy, bo jezeli ktos ma sie trzymac okreslonych ram, regut i procedur - to idac do urzedu, gdzie
w jednym pokoju odwotujg to co powiedzieli w drugim, to moze by sie im przydata sztuczna
inteligencja. (...) Szczerze méwiac nie wiem. Kazda branza rzadzi sie swoimi prawami. Na
pewno jezeli ja wykorzystuje w pracy, wykorzystujg to réwniez inne branze. Jezeli chodzi o
sztuczng technologie, no to tutaj to jestem pewna, ze w wielu dziedzinach takich jak na pewno
call center jakies czy wtasnie obstuga klientow poprzez czaty GPT, czy wtasnie automaty z
ktérymi rozmawiamy - to na pewno wystepuje. Gdzie jeszcze? Tego nie wiem. (...) W (...)
technologiach IT (...) To takie wtasnie wspomaganie sie w pracy, jak najbardziej. Z tym, ze do
jakiego stopnia stosujg inne firmy to trudno mi juz powiedzieé. (...) Rolnictwo (...) mysle, ze tak,
ze moze by¢ wykorzystywana. Przy duzych uprawach. Ja nie méwie o matych uprawach.
Przeciez wiemy o tym, ze sg juz na tyle scyfryzowane przedsiebiorstwa tak jakby rolne, bo to sie
inaczej nie da nazwag. To nie jest juz mate przedsiebiorstwo, tylko wielohektarowe uprawy,
gdzie nie potrzeba nawet kierowcy do tego traktora. Tylko sg sterowane zdalnie. Wiec jezeli
chodzi o opryski, drony i inne rzeczy - na pewno. (...) Oczywiscie, artykuty. Moze tak, ciezko jest -
tak jak troszeczke z piosenkami. Nadal hitami sg covery z poprzednich lat. Ile nut, ile typow
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muzyki sg w stanie wymysli¢ autorzy nowych. Bardzo czesto kreci sie to zawsze wokoét jednego.
Jezeli przeczytamy dziesie¢ artykutow, nie wiem, dotyczacych, nie wiem, pomp ciepta - oni nie
odkrywajg kota na nowo. Jest to tekst, tylko troszeczke inaczej ubrany. Technologia jest,
zatézmy, technologia jest jedna, dwie, trzy dla danej branzy. Dla danego np. urzadzenia. | oni nie
opisza tego na miliard roznych sposobdw. Nie zmienig tych technologii, bo to sa trzy
technologie. Opisza to po prostu w inny sposéb. Wiec na pewno w takich dziedzinach bedzie
utatwiato to prace rowniez takim osobom jak dziennikarze, jak osoby piszace artykuty réznego
rodzaju. Tak ze mysle, ze na pewno. *G1+IT_K_P_1***

***No np., tak, juz sg dostepne narzedzia czy to do obrébki dZzwiekowej, sg co, no do tych
graficznych rzeczy. Mysle, ze to moze utatwi¢ wielu takim grafikom prace, no i jednoczesnie im
zagraza, tak, jezeli firma sobie stwierdzi, ze chce cig¢ koszty i sie oprze¢ na tych narzedziach, no
nie wiem. (...) Aha. Rynek pracy, no jakby sg takie ré6zne tam badania, ze sztuczna inteligencja
gdzies tam zlikwiduje jakis duzy procent zawoddw, ale tutaj tego nie dostrzegam, nie wiem czy
wyszukiwanie pracy z uzyciem sztucznej inteligencji, chyba nie, ale np. potrafi podpowiedzie¢
jak sobie, jak sie rozwija¢, w sensie, jezeli wrzucimy zapytanie dotyczace tego, jakie, nie wiem,
wybra¢ studia podyplomowe no to takie jakies Chaty GPT, czy co$ w tym stylu, sg w stanie
podpowiedzie¢ jaki wybra¢ kierunek, nie wiem, podyplomowy albo no takie proste jakies$ rzeczy.
Co tam jeszcze? Medycyna, no to tak, jak méwitam, jest wykorzystywana i mysle, ze to jest z
korzyscig dla pacjenta. (...) Tak, tez, no sg te drony do skanowania pél, czyli robig zdjecia i
sprawdzajg, gdzie sg jakies zapalne punkty i sobie pdzniej wtasnie z uzyciem jakiegos algorytmu
sg w stanie to przeskanowac i zastosowac, nie wiem, jakis srodek ochrony roslin tylko
punktowo, a nie na cate pole. Czyli tutaj tez, tylko nie wiem czy na ile to jest sztuczna
inteligencja, a na ile tam sg jakies takie proste maszynowe algorytmy. No dobra, powiedzmy to
tez sztuczna inteligencja. Rolnictwo. No policja chyba jeszcze nie korzysta ze sztucznej
inteligencji, chociaz kto wie. (...) Na pewno nauczyciele sg zachecani, zeby przygotowywac
lekcje z wykorzystaniem sztucznej inteligenciji, np. takie zindywidualizowane, ze jezeli, nie wiem,
uczen ma jakies dysfunkcje, nie wiem, jakis autyzm albo cos$ w tym stylu, no to sg w stanie z
wykorzystaniem sztucznej inteligencji przygotowac lekcje taka spersonalizowang. Wiem, ze co$
takiego juz jest. No uczniowie korzystaja, piszg rozne wypracowania, to raczej chyba jest co$
negatywnego. Chociaz tak jak rozmawiatam z uczniami, tez tam do jakiegos$ programu, to oni
mato korzystajg z Chata GPT, to nie jest az takie powszechne jak nam sie wydaje.
*G1_DiM_K_O_6***

C. NIEPOZADANE OBSZARY WYKORZYSTANIA Al

Badanych pytano takze o to, czy sg jakies$ obszary, w ktérych Sztuczna Inteligencja jeszcze nie
jest uzywana, a powinna by¢ wykorzystywana.

e (Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)
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***Nie, chyba nie. Chyba nie. *G2_MM_S_WSN_M_0O_6***

***Powiem tak, moze nie tyle nie powinna, co nalezy bardzo doktadnie sie przyjrze¢, jak gteboko
moze ingerowac, na przyktad wymiar sprawiedliwosci. Bo wiadomo, ze wszystko sie tam opiera
na literze prawa i tak dalej, z tym, ze jezeli by to przejeta sztuczna inteligencja, co jest bardzo
prawdopodobne, no to wytaczy sie ten taki ludzki aspekt, ten czynnik ludzki, empatie, ktora jest
zwigzana wtasnie z postrzeganiem danej sytuacji przez cztowieka. Na przyktad, taki jakis
przyktad podam. Widzi Pani, ze po drugiej stronie ulicy ktos tam atakuje kobiete. Na przyktad ja
mezczyzna widze, ze ktos atakuje, to naturalnym odruchem jest po prostu pobiec i zapobiec
temu w jakis sposoéb. No, ale na przeszkodzie stoi czerwone swiatto i powiedzmy sprawa trafia
do sadu. | jezeli sztuczna inteligencja bedzie sie literalnie trzymata wtasnie prawa i tych
przepisow prawa, no to ja zostane ukarany, bo ztamatem prawo. Sedzia by¢ moze by inaczej do
tego podszedt, bo by jednak uwzglednit ten czynnik ludzki, ze co prawda ztamatem, popetnitem
jakies tam dziatanie niezgodne z prawem, ale mojg intencja byto to, zeby powiedzmy pomaéc
kobiecie i zeby jako$ zadziata¢ po to, zeby komus poméc, uratowac zdrowie, zycie - kto wie co
tam jeszcze. A podejrzewam, ze wtasnie jezeli wszystko oddamy sztucznej inteligenciji, to bedzie
sytuacja zerojedynkowa. Ztamates prawo, to musisz poniesc¢

konsekwencje. *G2_MM_WSN_M_Q_9***

***Tak, mysle, ze tam, gdzie jest taka praca dosy¢ kreatywna, mniej polegajaca na analizie
jakichs danych, takich matematycznych, logicznych, to powinno by¢ bardziej ludzi w tych
obszarach niz maszyn. *G2_W_M_WSN_K_P_1***

***: No taka pierwsza rzecz, ktéra mi przychodzi, to wydaje mi sie, ze na przyktad jak byto
wykorzystywanie sztucznej inteligencji przez analityke w wyborach prezydenckich, czyli takie no
totalnie nieetyczne zbieranie danych i wykorzystywanie ich, zeby ugra¢ cos. No to wtedy... no to
jest po prostu oszukiwanie i wykorzystywanie po prostu informacji, na ktére ludzie nie zgadzali
sie, by byty udostepniane.. To jest na pewno, czyli wtasnie wydaje mi sie, ze w ogéle wszystkie
obszary zycia w momencie, w ktérym nie wyrazamy na cos$ swiadomej zgody, no to nie powinno
by¢ to wykorzystywane przeciwko nas i to sie réwna tez na przyktad jezeli chodzi o marketing,
czyli jezeli firma oddaje po prostu nasze dane po to, zebysmy wiecej kupowali, no to juz w sobie
jest nieetyczne pomimo tego, ze nie wiem, mozemy uznaé, ze to wcale nie jest az tak szkodliwe,
ale z drugiej strony nawet ta mozliwos¢, zeby sie wycofaé z czegos, jest wedtug mnie bardzo
wazna. *G2_W_M_WSN_K_O_8***

***Tak, ale teraz zeby mi cos do gtowy przyszto. Praktycznie jest wszechobecna, ale trudno teraz
tak mi, ze tak powiem zweryfikowaé, w jakich bym nie chciata, zeby ta sztuczna inteligencja byta
zastosowana. Nie wiem, nie odpowiem na to pytanie. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

***Tzn. sztuczna inteligencja moze nie tak, ze nie powinna by¢ wykorzystywana, ale nie powinna
by¢ w sposéb niewtasciwy wykorzystywana. (...) Zafatszowywanie rzeczywistosci i to realnej, ale
takze nazwijmy i spotecznej, to tak mozna pokierowac. (...) Raczej bezpieczenstwa. Bo etyczne,
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no nauka sie nie kieruje taki zagadnieniami, czy cos etyczne, czy cos nieetycznie. Tak ze raczej
bezpieczenstwa, to na pewno. (...) *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***Tam, gdzie sg psychologiczne jakies$ sprawy dotyczace cztowieka, moze tylko dziata¢
zbiorczo. Natomiast tak w sensie dostownym, tutaj nie moze nic wyniesc¢, poniewaz to jest
sztuczna inteligencja i nie wiem, wydaje mi sie, ze nie moze sie zachowywag, nie wydaje mi sie,
na pewno, ona nie moze sie zachowywac jak moézg cztowieka i w zwigzku z tym wydaje mi sie, ze
nie powinna tutaj w ogole ingerowac¢. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

***Ciezko jest mi powiedzieé, poniewaz ja mysle, ze ona juz wszelkie dziedziny jakby przejeta we
wtadanie w mniejszym badz w wiekszym stopniu. *G1_OSW_K_O_6***

***Qbszary tam, gdzie bezpieczenstwo nasze jako bezpieczenstwo jednostki jest najwazniejsze,
czyli np. nie chciatbym, zeby sztuczna inteligencja wprowadzata do analizy np. moich
zachowan, gdzie chodze, co robie, z kim sie spotykam, w jaki sposéb zyje, jakie mam przeptywy
finansowe, tak, nie chciatbym na pewno wykorzystania jej w stuzbach specjalnych, w organach
$cigania, bo uwazam, ze to by byta zbyt duza ingerencja w wolnos$¢ obywatela.
*G1_NAU_M_P_4***

***To mysle, ze wtasnie jesli chodzi o to dziennikarstwo i media, no to tutaj sztuczna inteligencja
wypiera tych ludzi i tak nie do konca powinno by¢, a z drugiej strony nie do konca da sie tez tego
uniknac, wiec to jest taki dysonans troche. Jesli chodzi oswiate, to nauczycielom pewnie to
utatwia zycie, natomiast mysle, ze za bardzo utatwia zycie uczniom, zwtaszcza na tym nizszym
stopniu edukacji, bo dzieciaki przez to wydaje mi sie, ze beda jeszcze bardziej niedouczone, niz
sg, bo beda korzysta¢ z sztucznej inteligencji zamiast sie uczy¢. *G1_NAU_K_O_2***

***\Wzgledem obszardéw, o ktore zostaty wczesniej przedstawione... (...) No to wydaje mi sie, ze
medycyna. (...) No medycyna to jest miejsce, gdzie nie powinno by¢ btedéw, moim zdaniem. Bo
tutaj wazy sie zycie ludzkie, czy tam nawet zwierzece, tak, bo méwimy, ze medycyna, to tez jest
weterynaria. | no nie ma tutaj miejsca na jakies eksperymenty ze sztuczng inteligencja i moze sie
uda, moze sie nie uda, no bo tutaj na szali mamy ludzkie zycie i moze to nawet nie jednej osoby,
tylko grupy osob. Czy powiedzmy, ze sg osoby, ktére majg raka, a tych oséb jest miliony. | no nie
mozemy... Wydaje mi sie, ze nie mozna, nie, ze nie mozemy, nie mozna stawia¢ zycia oséb ze
schorzeniem na rzecz sztucznej inteligencji, ze my akurat przetestujemy, uda sie albo sie nie
uda, no bo to jest jednak ludzkie zycie, tak. *G1_IT_M_P_1***

***Generalnie patrzac na catoksztatt tego dokad zmierzamy, to nie odetniemy w tym momencie
mtodych ludzi od technologii, bo nie nadazyliby za tym $wiatem. Czy nie powinna by¢
wykorzystywana? No w psychologii na pewno. Aczkolwiek analiza rzeczowa, a subiektywna
ocena przez lekarza na przyktad moze wspomagac. Al nie ma uczué. Al nie ma, ze tak powiem,
zadnych... To, co wprowadzimy, to jest tak jak w matematyce. Przynajmniej dla mnie. Jezeli
mamy okreslone normy, reguty i zasady, on sie bedzie tym kierowat. Wszystko co jest poza,

Strona | 50



bedzie traktowat jako takie niezrozumiate dla siebie. Mysle, ze tutaj ciezko jest bardzo to
rozgraniczyc. Mysle, ze w wielu obszarach wrecz przydatoby sie, cho¢by nawet nie wiem, przy
analizie danych, w kazdych aspektach, nawet sgdownictwie, analizie wnioskéw sktadanych
roznego rodzaju. Jezeli spetnia okreslone warunki, to powinno stanowi¢ narzedzie pomocy na
przyktad przy podejmowaniu decyzji. Natomiast mimo wszystko do weryfikacji, nie do
samodzielnego dziatania. *G1+IT_K_P_1***

***No wtasnie, mysle, ze przydatoby sie w tej legislacji, czyli zeby przyspieszy¢ sprawy sadowe,
to zeby nakarmic¢ sztuczng inteligencje duza dawka przepisow i zeby przyspieszata prace
prawnikom, ale nie tak, ze sama sobie odpowiada na jakies tam wyzwania, tylko zeby oni
wspotpracowali, korzystali z tego, nie bali sie. To mysle, ze tu i policja tez powinna lepiej sie
przeszkoli¢, zeby, nie wiem, na monitoring potrafi¢ szybciej odnalez¢ tych réznych
ztodziejaszkow, zeby potrafi¢ potaczy¢ wiele systemoéw tak, zeby skuteczniej jakichs
przestepcow znalezé, bo mysle, ze z tego nie korzystajg a to by sie przydato. *G1_DiM_K_O_6***

***No spore kontrowersje wzbudzito zwolnienie dziennikarzy w radiu w Krakowie i zastgpienie
tylko wtasnie jakims tam botem, sztuczng inteligencja, wiec tak, mysle, ze w takich obszarach,
gdzie potrzebna jest ludzka jakas moralna decyzja albo wybdr, no to powinno zawsze to zostac
do rozstrzygniecia dla cztowieka, nie tak, ze w ogéle rezygnowac z tej sztucznej inteligencji, tylko
zeby ten ostatni gtos nalezat do cztowieka, czyli, nie wiem, sedziowie moga jakos wykorzystywac
tez sobie sztuczng inteligencje, zeby przeszuka¢ baze zwigzang z réznymi rozstrzygnieciami w
kraju réznych spraw sgdowych, ale ich ostateczna decyzja powinna by¢ jednak no ludzka, tak?
Czyli no nie wiem, czy tu jednoznacznie, wiesz, tak da sie odpowiedzie¢. *G1_DiM_K_O_6***

D. POZADANE OBSZARY WYKORZYSTANIA Al

Badacze ustalali takze, czy w ocenie badanych sg jakies$ obszary, w ktérych Sztuczna
Inteligencja nie powinna by¢ wykorzystywana.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***\W jakim obszarze powinna by¢? Musze sie chwile zastanowi¢, szczerze moéwiac. (...)[cisza]
Szczerze nie wiem, czy jest jakakolwiek branza, czy... w ktérej mogtaby by¢, a nie ma w tym
momencie. Wydaje mi sig, ze to juz kilka lat jest, tak, wiec do tych najpotrzebniejszych po prostu
targetéw dotarta. *\G2_W_WW_M_Q_5***

***Ciezkie pytanie. Mysle, ze w kazdym mogtaby by¢ wiecej wykorzystywana, moze tak powiem.
Bo ma ona w wiekszos$ci, no poza tym bezpieczenstwem, to ma ona w wiekszosci faktycznie ten
wptyw pozytywny. Skraca gdzie$ tam ten czas pracy cztowieka. *G2_W_M_WSN_M_Q_2***

***Nije styszatam. Nie wiem, teraz nic mi nie przechodzi. Wydaje mi sie, ze dosy¢ w kazdym
gdzies tam obszarze mozna by byto wykorzystaé. *G2_W_M_WSN_K_P_1***
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***No to wydaje mi sie, ze pomimo wszystko szkota, ale nie na zasadzie zeby... Wtasnie na
zasadzie, zeby o tej sztucznej inteligencji méwic i zeby edukowag, czyli zeby mowigé, jakie wigza
sie z tym zagrozenia, ale tez jakie wigza sie z tym szanse, zeby to nie byt po prostu temat, ktéry
mtodziez musi sama rozwijac, wiec fajnie by byto, zeby to byto nazwane i zeby byto wsparcie w
tym, w jakis sposéb swiadomie uzywaé narzedzi. *G2_W_M_WSN_K_O_8***

***]Ja wiem... Juz ona jest tak wszechobecna. Czy mogtaby gdzies by¢ wykorzystywana? No
wszedzie jest technologia i wszedzie w zasadzie tam, gdzie jest technologia, tam jestiona
wykorzystywana. Pewnie nie bedzie wykorzystywana w jakichs takich klasztorach, miejscach
zamknietych, ktére z reguty troszeczke z tego zycia spotecznego sg wykluczone. Ale tak
wszedzie, gdzie jest cywilizacja, no to mysle, ze juz wszedzie jest ta sztuczna inteligencja.
Gdziezby sie nie... *G2_MM_WSN_M_0O_9***

***\Wie Pani co, wydaje mi sie, ze... Znaczy, nie wiem, czy jest wykorzystywana, czy nie jest, ale
powinna by¢ na pewno, to we wszelkiego rodzaju stuzbach, ale nie méwie o takich stuzbach
typu krokodyle, ktore tapig ciezarowki, albo drogéwka, ktéra tapie pijanych, albo trzezwych, albo
nie tapie, albo jak mu sie uda. Tylko bardziej w stuzbach specjalnych, tudziez w Policji, ale w
kryminalnych, czyli dajmy na to, jak sg profilerzy, ktdérzy profilujg zabdjce, ktorzy na podstawie
réznych rzeczy sg w stanie stworzy¢ nie obraz moze twarzy, natomiast obraz jakby takiej osoby,
ktéra..., jakiegos dewianta, wariata, ktéry robi bardzo straszne rzeczy, to mysle, ze w takich
dziedzinach powinna by¢ wykorzystywana sztuczna inteligencja, bo ona musi by¢ pomocna.
Czyli gdzies przy szpiegowaniu, przy czyms takim, przy takich rzeczach, ktére... Znaczy, ja nie
wiem, czy mozna by sie tym sugerowac, natomiast patrzac na to, co taka sztuczna inteligencja
by wytworzyta, jakbysmy cos chcieli osiggnaé, to tez jakby moze nie podpieraé sie tym, ale
zobaczyé, co wymyslitby za nas komputer. To tak. Nie wiem, czy jest, mysle, ze jest, tylko sie o
tym nie mowi. Ale to w takich sytuacjach powinna by¢ wykorzystywana.
*G2_MM_S_WSN_M_O_6***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertow

***Mysle, ze w produkcji jest jeszcze mato tej sztucznej inteligenciji, ze produkujac jakies
materiaty i tak dalej moglibysmy wiecej sie opiera¢ na sztucznej inteligenciji.
*G1_ROL_M_Q_2***

***Mysle. Gdzie powinna by¢ wykorzystywana, a nie jest. Mysle, ze mozna by jg wykorzystywac
w ksiegowosci. Nie wiem, czy jest wykorzystywana, czy nie, ale w wiekszosci przypadkéw
wydaje mi sie, ze tam mogtaby by¢ wykorzystywana. To, nie wiem, albo do sprawdzania, albo do
uzupetniania, a potem i tak cztowiek by to sprawdzit. Tez tylko pozwolié. Ale gdzie mogtaby byé
wykorzystywana? Nie wiem, jak jest wykorzystywanie sztucznej inteligencji do projektowania
tego budynku. Moze to bytoby miejsce, gdzie mogtaby sie wykazac¢, wiadomo, samym
projektowaniem, a pdzniej trzeba zrobic¢ i tak plany, to w tym momencie bym raczej bym wolat
zaufac¢ cztowiekowi, ktéry to sprawdzit, sie pod tym podpisat, niz pozwoli¢ na to wszystko
komputerowi. *G1_PRZE_M_P_10***
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***No to wydaje mi sie, ze ta administracja, ze w urzedach na przyktad tez tatwiej by byto nie
obracac¢ tymi tonami papierow, tylko wtasnie korzystac z sztucznej inteligencji. Natomiast jakby
to miato wygladac, no nie wiem, ja nie do kohca znam specyfike ich pracy, ale wydaje mi sie, ze
gdyby takie wtasnie dos¢ hermetyczne miejsca bardziej sie na to otworzyty, to tez mozna by byto
utatwi¢ zycie i tym pracownikom, i osobom, ktére tam po cos do tego urzedu przychodza.
*G1_NAU_K_O_2***

***Nie wiem, jak jest w pozostatych obszarach, naprawde. Czy takie elementy jak na przyktad
prawo i sad, czy uzywajg do analizy na przyktad danych, tego nie wiem. To jest akurat taki
obszar, gdzie nie potrafie powiedzie¢ czy sg uzywane, czy nie. *G1+IT_K_P_1***

***No wtasnie, mysle, ze przydatoby sie w tej legislacji, czyli zeby przyspieszy¢ sprawy sadowe,
to zeby nakarmi¢ sztuczna inteligencje duzg dawka przepiséw i zeby przyspieszata prace
prawnikom, ale nie tak, ze sama sobie odpowiada na jakie$ tam wyzwania, tylko zeby oni
wspotpracowali, korzystali z tego, nie bali sie. To mysle, ze tu i policja tez powinna lepiej sie
przeszkolié, zeby, nie wiem, na monitoring potrafi¢ szybciej odnalez¢ tych réznych
ztodziejaszkéw, zeby potrafi¢ potgczyc wiele systemow tak, zeby skuteczniej jakichs
przestepcow znalezé, bo mysle, ze z tego nie korzystajg a to by sie przydato. *G1_DiM_K_O_6***

E. ZAUFANIE DO Al

Obszarem badania byto takze zaufanie do narzedzi Sztucznej Inteligencji. Respondentom
wyswietlono tekst informacji wygenerowanej przez ChatGPT oraz zapytano, czy byliby sktonni
uwierzy¢ w taka informacije.

Tres$é informaciji do wyswietlenia respondentom: ,Nowa Huta, jedna z najbardziej
charakterystycznych dzielnic Krakowa, zmaga sie z powaznym problemem smogu, ktéry
codziennie zatruwa powietrze. Z danych uzyskanych z lokalnych badan wynika, ze az 62%
mieszkancow tej dzielnicy wcigz uzywa piecéw tzw. "kopciuchow", ktére sag gtdwnym zrodtem
szkodliwych substancji w powietrzu. W ciggu ostatnich trzech lat stezenie pytdw zawieszonych
PM10 wzrosto o 18%, co powoduje liczne przypadki choréb uktadu oddechowego wsréd
mieszkancow. Co gorsza, z raportu Matopolskiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska wynika, ze
43% gospodarstw domowych w Nowej Hucie nie wymienito jeszcze starych piecéw, mimo
dostepnych programow dofinansowan.”

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogdélnej (spoteczenstwo)

***To znaczy, ja powiem szczerze, jak tak go stucham i czytatem go, no to jak dla mnie, to jest
tekst, ktéry ma, ze tak powiem, chyba przedstawic zatozenia nowego tadu. Usuwanie piecow
gazowych i w ogéle, bo wydaje mi sie, ze Nowa Huta i Krakdw, no to z tego tekstu wynika, ze
gtéwnie to zanieczyszczenia wtasnie z tych piecéw gazowych znaczy, piecéw weglowych,
wynikaja i braku wymiany tych wegli. A nie chce mi sie wierzyc, ze tak powiem, ze to jest gtéwne
zatozenie. No bo jak Nowag Hute, to jest dzielnica tez przemystowa, wiec tam jest duzo fabrykito
juz gdzies czytatem, jakies tam dane pare lat temu, ale mysle, ze no raczej bedg aktualne, ze
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najwiekszym, ze tak powiem, smrodorupca, ze tak powiemy, jest komunikacja miejska i
samochody w Krakowie, wiec to jest to, byto na pierwszym miejscu. Na drugim dopiero byty te
piece, na trzecim byty te fabryki i inne rzeczy, wiec jak dla mnie, méwie, bo tam jest po prostu,
ktos prébuje zmanipulowac, chyba zmanipulowac ludziom, przedstawic¢ jeden tok myslenia tak.
Na zasadzie wymiencie piece, bo one sg zte, one gtdwnie zanieczyszczajg powietrze i choroby
uktadu oddechowego juz zwigzane sg z wielu innych przypadkéw. A wiekszym, chyba ze tak
powiem, trucicielem w kwestii tych piecykéw jest chyba nawet miasto Zywiec, z tego co wiem.
Nawet jeszcze wieksze niz Krakdw, a nie jest to miasto, tylko de facto po prostu wioska.
*G2_DM_M_WW_M_P_14***

***: No, bytabym, aczkolwiek nowa huta wydaje mi sie, ze w sensie, no tam jest program akurat
chyba tez "czyste powietrze" i sg jakies obostrzenia, wiec musiatabym to sprawdzi¢ po prostu,
bo nie wiem. No Krakéw, akurat, znaczy wiem, ze jest tam tez okropny smog, ale jakies chyba
akurat w tym miescie byty dosyc rygorystyczne obostrzenia i chyba do ktéregos roku miaty by¢é
catkowicie wymienione kopciuchy, wiec nie wiem. (...) Bo w Krakowie jest duzy smog caty czas i
ciezko tam sie oddycha i nie wiem no, akurat mieszkatam w Krakowie i raz do roku, albo 2 razy
do roku, tracitam gtos, jak sie okazywato, byto to spowodowane

smogiem. *G2_DM_S_WW_K_P_7***

***No duzo danych, ze tak powiem i... Podejrzewam, ze gdzie$ tam jest pewnie haczyk, jakies
przeinaczenie, tak? Bo rozmawialiSmy o sztucznej inteligencji, wiec by¢ moze... Teraz sie tak
zastanawiam gtosno, ze by¢ moze pisata to sztuczna inteligencja, gdzies tam popetnita btad w
tym tekscie. Natomiast no moéwie, duzo danych, Nowa Huta, Krakdéw, kojarzy mi sie, ze Krakéw
to jest taka jakby niecka, gdzie sptywajg zanieczyszczenia z Gérnego Slaska, wiec jakby majac to
na uwadze to jestem w stanie uwierzy¢, ze maja problemy ze smogiem.
*G2_DM_S_WW_M_QO_7***

***Dotyczy to Krakowa, dos$¢ intensywnie byto. Wydaje mi sie chyba nie, dlatego, ze jak czytam
informacje to krakowski smog, przeciez to nie jest na zasadzie jednej dzielnicy, ale catosci
miasta, znacznie sie zmniejszyt, wiec wydaje mi sie, ze chyba jest to niesprawdzone i
nieprawdziwe. *\G2_MM_S_WW_K_P_1***

***Tak (...) Bo tak naprawde informacja o tym, ze w Krakowie jest smog przewija sie w mediach
od kilku lat i kazdorazowo, kiedy zaczyna sie sezon zimy styszymy o tym, jaki mamy smog i ten
Krakéw gdzies tam sie przewija, wiec tak. Bytabym w stanie w to uwierzyé.
*G2_DM_S_WSN_K_O_9***

***Po przeczytaniu samego tekstu nie (...) No sprawdzitabym, czy ten procentowy udziat
faktycznie jest poparty jakimis$ badaniami. (...) Nie, ja sprawdzam tresci, ktére czytam.
Zwtaszcza takie, ktére majg wzbudzi¢ we mnie jakis$ niepokéj. *\G2_DM_M_WW_K_QO_5***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw
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***Wie pan co, wydaje mi sie, ze te wartosci, ktére sg tam podane, one sg po prostu zbyt duze.
Ja rozumiem, ze Nowa Huta to jest taka, powiedzmy, przemystowa dzielnica Krakowa w zwigzku
z tym te normy gdzie$ tam smogowym bywaja przekroczone i mysle, ze bywajg przekroczone
dos¢ czesto. Natomiast wiem, ze Krakdéw ma bardzo restrykcyjne prawo, jezeli chodzi o emisje i
ze tam bardzo dbaja o to, zeby jednak te piece byty wymieniane sukcesywnie. By¢ moze gdzies
tam te dane, biorg pod uwage wiekszg czes¢ Matopolski, nie tylko Krakéw. Natomiast wydaje mi
sie, ze sg po prostu przesadzone. *G1_OSW_K_O_6***

***Gdybym w ogdle nie posiadata wiedzy na ten temat, to pewnie tak. Natomiast niestety albo i
stety posiadam. Wiem, ze Krakoéw juz kilka lat temu jako jedno z pierwszych miast wprowadzit
zakaz uzywania piecow i wiem, ze to im sig super sprawdzito. Pewnie jest tam smog, bo sitg
rzeczy jest to duze miasto. Natomiast nie jestem sktonna uwierzy¢, ze w Nowej Hucie tyle
gospodarstw nie wymienito piecow. Poza tym znam tez troche te dzielnice i wiem, ze tam sa
przeciez gtownie mieszkania wielorodzinne, mato jest tam domdéw, wiec dla mnie ta informacja
niestety raczej mija sie z prawdg. *G1_NAU_K_Q_2***

***Moze byc¢ wiarygodne, ze jakby o po prostu to. Ale czy ja bym w tg uwierzyta? No trudno mi
powiedzie¢, bo ja raczej Jestem taka pesymistyczna, zeby w cos uwierzyé, wiec trudno mi
powiedzie¢, raczej, bym dopytywata, szukata, rozwazata, czy to faktycznie jest wiarygodna
informacja. *G1_MED_K_P_7***

***Tak. (...) Przedstawiata dane takie twarde i sktadnie napisana, tak. Z sensem.
*G1_MED_K_O_8***

***Tak. (...) Bo te informacje juz jakis czas temu pojawiaty sie w mediach, w wiadomosciach,
wydarzeniach, wiec tak, bytbym sktonny w to uwierzy¢. *G1_IT_M_Q_7***

***Bytbym w stanie w to uwierzy¢, gdyby nie to, ze wiem, ze w aktualnym momencie Krakdw juz
nie jest az tak zatruty, jesli chodzi o miejscowos¢, bo ostatnimi czasy jakos¢ powietrza w
Krakowie jest nawet catkiem niezta. Np. patrzac z perspektywy ostatnich kilku lat, widze, tzw.
smog z Krakowa byt czestym miejscem na memy czy zarty, ale w aktualnym momencie Krakow
sie stat w miare czysty. *G1_IT_M_QO_5***

***No, sg podane rézne procenty, ale bez podania zrédta, wiec dla mnie to jest troche stabe, bo
nie ma ani jakby, znaczy no ja bym sprawdzita jeszcze w jakims zZrddle, tak, dla mnie to nie jest
wiarygodne, bo nie ma zrédta. (...) Wedtug dostepnych danych no to jakich danych? Czy
Eurostat czy cos, nie, zawsze sie podaje. (...) No to powiedzmy, ze tak p6t na pét, jakbym szybko
czytata, to bym mogta sie da¢, bytabym w stanie uwierzy¢, ze to dziennikarz napisat, o, moze
tak. *G1_DiM_K_O_6***

e Czygeneralnie masz zaufanie do narzedzi Al, takie jak pokazane przed chwila, czy
tez innych? [na poczatku nie sugerujemy, pozwalamy na swobodng wypowiedZ]

e (Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)
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***)a powiem tak, moze mam ograniczony zaufanie. Dlatego tez mdéwitam o posiadaniu zasobu
wtasnej wiedzy. Zresztg pani wspomniata, ze bazowato sie kiedys na ksigzkach, teraz tylko
bazuje sie na Internecie, a Internet wszystko przyjmie. Jesli chodzi o to Srodowisko, to tez troche
sie interesuje i jak tak poréwnuje sobie gdzie sg te czujniki zainstalowane, ktore badajg ilos¢
dwutlenku wegla w Polsce, a w innych krajach to ja sie nie dziwie, ze u nas jest taki smog. Bo s3
gtownie w centrach miast zainstalowane. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

***\Wtasnie tutaj bym sie kierowat, wtasnie zawsze zasada ograniczonego zaufania, ze wszystko
co chat GPT wypluwa jest po prostu bardziej jakis tam danych, ktére przeanalizowat, nie wiemy
jakie to byty dane, wiec najlepiej jezeli przyjmiemy sie, ze cokolwiek, moze by¢ nieprawda to
sprawdzi¢, bo méwie zasada ograniczonego zaufania. No i w tym momencie nawet bym
powiedziat, ze troche widacg, ze to jest wygenerowane przez chat GPT, bo to jest bardzo
napisane w taki sposob, ktéry Al jak generuje tekst, bez uzytecznych zdan, tak bardzo
konkretnie. *G2_MM_M_WSN_M_Q_3***

***Znaczy, sama forma przekazu sprawia, ze miatabym wtasnie wieksze zaufanie do takiego
przekazu, bo jest to jakby tak dosy¢ profesjonalnie napisane, podajace duzo danych, dane
procentowe, wiec mam wrazenie, nic z tego nie sprawitoby, ze zaczetabym sie zastanawiac, czy
to nie jest czasem jakas nieprawdziwa informacja. Poza tym, co wczesniej méwitam, ze duza
wartos¢ procentowa samego tego. *G2_MM_M_WW_K_O_2***

***No nie, no ja powiedziatem, ze nie powinno by¢ uzywane w ogoéle do pisania artykutow. Wiec
jezeli to jest podpisane imieniem i nazwiskiem, no to to jakby nierzetelny dziennikarz to zrobit
czy ktokolwiek. Natomiast jezeli by to byto napisane, ze to jest Chat GPT stworzyt czy Al
stworzyto, no to to w ogole sie tego nie powinno czytaé, bo to jest gtupota. Wiec nie mam. Ale
nikt nie poda, jakie to jest Zrodto, bo to powinno by¢ zrédto tez podane, wedtug... Bo to jest takie
wyrwane z kontekstu i... Wiec do takich rzeczy nie mam na pewno. *G2_MM_S_WSN_M_QO_6***

***Tak jak Pani powiedziatem, ze sztuczna inteligencja moze historie na nowo napisacito
absolutnie nie. Ja w tej chwili powiem Pani, ze coraz mniej zaczynam wierzy¢ we wszystkie
informacje, ktére sie pokazuja, bo jest obawa, ze to jest stworzone powiedzmy na potrzeby
wtasnie tej sztucznej inteligencji. Kto$ sobie zazyczyt, zeby taki wynik wyszedt. Tak samo jak to
wie Pani, te wszystkie sondaze przedwyborcze, gdzie pdzniej sie okazuje, ze to byta jedna wielka
Sciema. Wiec ja patrze na to wszystko z przymruzeniem oka i na tego typu informacje tez. Wie
Pani co? Jest takie powiedzenie - mniej wiesz dtuzej zyjesz. Co$ w tym jest. Nie ma co sie
bombardowaé tymi informacjami. Wie Pani co? Ja naprawde wspétczuje tym dzieciakom, ktére
ulegty propagandzie z tego ostatniego pokolenia. Jak postuchatem tych wypowiedzi tych
dziewczyn, ktére sg zatamane, bo wydaje mi sie, ze one nie przezyja, bo zaraz planeta sptonie,
bo wody zabraknie. Prosze Pani, 70% powierzchni ziemi to jest woda. Jak wody moze
zabrakng¢? Woda zmienia stan skupienia i powraca z powrotem. To jest w ogoble jakas historia
nie z tej ziemi. Jezeli powiedzmy bedzie trudniej ja wydoby¢ spod ziemi, to w tej chwili
technologia pozwala na to, zeby te wode przetwarzac. To jest w ogéle kolejny absurd, ktéry nam
sie teraz wciska. *G2_MM_WSN_M_QO_9***
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***: | tak, i nie. (...) Po pierwsze, ja nie mam narzedzi, ktére mogtyby chociaz czesciowo
sprawdzi¢ te dane. By¢ moze ci, ktdrzy sg problemem zainteresowani, chociazby wtadze
Krakowa, oni mogliby to w jaki$ tam sposdb sprawdzi¢. Nie jest to w ich przypadku az takim
problemem, a ja nie mam takich narzedzi i wtasnie dlatego patrze na to raczej sceptycznie.
*G2_MM_S_WW_K_P_1***

e Odpowiedzi respondentdow z grupy ekspertow

***To zaufanie tak, ale ograniczone. | ze korzystac tak, ale jezeli tak to jest, patrzec,
obserwowac. Tak, wiec tak bym powiedziat, ze korzystac, ale obserwowac i pilnowac.
*G1_PRZE_M_P_10***

***Generalnie mam zaufanie, aczkolwiek uwazam, ze jesli sie cos generuje, zawsze warto
sprawdzac, czy no gdzies sie ten czat nie pomylit, bo czesto jest taki problem, ze wpiszemy Zle
jakas fraze badz damy zte zapytanie i od razu mozemy dostac¢ po prostu ztg odpowiedz, ktéra
wydaje sie dla nas prawdziwa, wiec zawsze przede wszystkim trzeba sprawdzac te teksty, ktére
sie otrzyma. * G1_DIiM_K_O_4***

***Nie, to raczej nie mam zaufania. (...) Raczej rzetelng dla mnie informacja jest przekazywana
informacja bezposrednio od cztowieka. *G1_ROL_M_O_2***

***Nie mam. (...) To byto jakby gdzies te informacje skad sg podane. Z tego co ja wiem, tej bazy
danych do sztucznej inteligencji nie tworzy jakby dana organizacja, tylko ona bierze dane z
ogélnie powszechnego internetu. A patrzac na Facebooka, Instagrama, 30% postéw czy nawet
wiecej to sg fejki. | teraz jesli sztuczna inteligencja z tego sie uczy, to raczej samo sobie
odpowiada, ze uczy sie. *G1_PRZE_M_P_11***

***Nie, nie mam zaufania. (...) Ale uwierzytem, bo tak jak méwie, ciezko jest odréznié. Teraz
jednak jest doskonata w tym, co robi ta sztuczna inteligencja. (...) Nie mam zaufania, bo boje sie
po prostu przysztosci z tg sztuczng inteligencja, ze moze by¢ wykorzystywana gdzies$ pdzniej w
jakich$ wojnach. Ze $wiat po prostu moze zej$¢ w ztg strone przez tg sztuczng inteligencje, bo
po prostu bedzie wszystko na wyciggniecie reki i tatwiejsze. *\G1_PRZE_M_P_9***

***Znaczy ja powiem takie 50 x 50. (...) Dlatego, bo wtasnie nieraz sg takie tematy, ze ta sztuczna
inteligencja moze by¢ tak jakby, powiedzmy jakis tekst napisany, ze niby sie wydaje wiarygodny,
ale tak po gtebszym zastanowieniu, to nieraz mozna sie domysla¢. Albo nawet otoczeniu tak na
co dzien, ze moze tworzy¢ jakies zamieszanie, moze tworzy¢ jakies

dezinformacje. *G1_PRZE_K_O_12***

REGULACIE

Celem tego bloku, byto poznanie opinii badanych na temat tego, czy Sztuczna Inteligencja
powinna by¢ regulowana oraz w jakim zakresie.
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A. POTRZEBA REGULOWANIA WYKORZYSTANIA Al

W pierwszej kolejnosci badacze skoncentrowali sie na tym, czy kwestie wykorzystania Sztucznej
Inteligencji powinny by¢ regulowane prawnie przez Panstwo.

e Odpowiedzi respondentdw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***Nie w kazdym zakresie. (...) Na przyktad nie wiem w administracji publicznej czy cos, za co$
co odpowiada panstwo, takie kwestie, to wiadomo, ze to powinno by¢ regulowane prawnie, bo
to jest istotne. Ale no nie w kazdym zakresie, na przyktad uzytku prywatnych firm prywatne firmy,
jesli chca uzywac te Al to nie powinny podlegac, nie powinno byc¢ sterowane przez panstwo pod
tym wzgledem. *G2_MM_M_WW_K_Q_2***

***Jwazam ze zdecydowanie tak, poniewaz najwiekszym jakby takim tematem, ktéry powinien
by¢ poruszony to czy to, co wypluwa Al faktycznie jest do uzytku tylko dla tej osoby, czy to jest
jakby nagle, jakby, czy to ta osoba ta posiada tg idee. Po to jest jakby wziete z tak naprawde z
dzietinnych ludzi, ktére sobie wrzucili cos do internetu i to jest bardzo ciezki temat, ktéry
uwazam, ze jest najwazniejszym, jezeli chodzi o prawne rzeczy zwigzane z Al, czyli prawa
autorskie wtasnie. *G2_MM_M_WSN_M_Q_3***

***No moze tak, zresztg, chyba tak miato by¢ tez, ze wtasnie kiedy ktos tworzy grafike, jakas za
pomoca Al i tak dalej, no to wtasnie o tym tez informuje, no bo tez, no bo prawda jest taka, ze, no
nie wiem, sztuczna inteligencja, moze by¢ jak Word kiedys dla nas, czyli nie wiem, tak jakby
jakie$ maszyna, a pdzniej przyszedt Word, w ktdrym piszemy i no nie wiem, taka sztuczna
inteligencja, czyli ten czat, jezeli nie wiem, piszemy artykut i prosimy, zeby nie wiem, go
zredagowat, ale to my jestesmy jakby autorami i my dostarczamy te informacje, no to nie
uwazam, zeby to byto zte, bo to jest jak troche tak jak troche asystent i nie wiem, mozemy sobie
jakos tam utatwié prace, ale to jest wtasnie kwestia chyba tez tego, bo jak kto$ cos napisze, za
ktos$ no nie wiem, ciezko to jakos. *G2_DM_S_WW_K_P_7***

***Nie. Juz panstwo reguluje wszystko. (...) No moze w jakims tam obszarze administracji gdzies
tam. Tam moze by¢, powinny by¢ wykorzystywane, natomiast powinno by¢ to jakos regulowane
w takim obszarze, ktdry jest ogdlny dla wszystkich, natomiast jesli chodzi o jakich$
przedsiebiorcéw prywatnych, spétki — no nie przesadzajmy, tak? Nasze panstwo tak naprawde
juz miesza sie do wszystkiego, nam zakazuje, zabrania, jeszcze by to miato regulowac... Nie. To
juz by byta lekka przesada. *G2_DM_S_WSN_K_O_9***

***No to zdecydowanie mi sie wydaje, ze to powinno by¢ regulowane prawnie, no bow
przypadku, kiedy taka sztuczna inteligencja wygeneruje taka tresé, to moze moga by¢ to jakies
totalne gtupoty wprowadzajgce w btad i moga sia¢ dezinformacje. Wiec to powinno by¢ jako$
zweryfikowane i jezeli przez panstwo, to moze tak jak wczoraj rozmawiaty$my o tej instytucji
NASK, no to moze przez ten NASK i Ministerstwo Cyfryzacji. *G2_DM_M_WW_K_P_3***
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***Mysle, ze w tym momencie jeszcze nie jest ona na tyle jakos wtasnie czy kontrowersyjna, czy
nie wptywa na moze takie najwazniejsze rzeczy dotyczace wtasnie, decyzyjne, tak, zeby
ktokolwiek w to ingerowat. Takie jest moje zdanie w tym momencie. *G2_W_WW_M_QO_5b***

***Mysle, ze tak. (...) Na pewno edukacja i szkolnictwo. (...) Nie zabraniatabym korzystac, ale
regulowatabym to przepisami, czyli uczymy, jak wykorzystywa¢ narzedzia, ale nie odrabiamy na
tym zadan domowych, nie piszemy na tym prac licencjackiej, magisterskiej i tak dalej. Chociaz z
tego, co wiem to aktualnie uczelnie sg wyposazone w narzedzia, ktore weryfikujg zrodto tekstu
pisanego — czy ono jest wygenerowane przez sztucznag inteligencje czy faktycznie sg to stowa
pisane przez ludzi realnie. *G2_DM_M_WW_K_QO_5b***

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertow

***Nie, moze wykorzystania nie, ale jakas piecze, opieke nad tg sztuczng inteligencjg powinien
ktos sprawowac. *G1_PRZE_M_P_11***

***Na pewno jakies regulacje powinny by¢ wprowadzone. Gtéwnie chodzi o ochrone wtasnie
przed tymi tresciami nieprawdziwymi i przed rozpowszechnianiem takich tresci
nieprawdziwych. To powinno by¢ w jakis sposdb [ns 00:32:30]. Rozpowszechnianie takich
nieprawdziwych tresci, ktére zostaty stworzone wtasnie tak za pomoca sztuczne;j
inteligencji. *G1_OSW_K_O_6***

***7 czasem, mysle, ze beda musiaty by¢, ale to bedzie niezwykle trudne wtasnie, jak zapisa¢ te
kwestie zwigzane z tymi chociazby deep fake’ami. Co bedzie filmem, co bedzie pastiszem, a co
bedzie juz dezinformacja i deep fake’m. No bedzie to naprawde bardzo trudne, ale oczywiscie
tak, powinny. Kazdy powinien mie¢ swiadomosg¢, ze jezeli bedzie wykorzystywat Al do czego$
ztego to... Nawet jezeli nie do kradziezy, a do wzbudzenia niepokojow, lekéw czy do
oktamywania, oszukiwania no to bedzie sie musiat liczy¢ z konsekwencjami prawnymi.
Powinien. *G1_OSW_M_P_5***

***Teoretycznie powiedziatabym, ze tak. Ale praktycznie jak by to miato by¢é? Mysle, ze to jest
troche nie do ogarniecia. *G1_NAU_K_QO_2***

***Zalezy gdzie. (...) Jesli chodzi o samo dziennikarstwo na przyktad, dajmy na to
dziennikarstwo, to wydaje mi sie, ze powinna by¢ regulowana. Aktualnie chyba nawet troche
jest. | moéwie tutaj o tych rzeczach, znaczy o sytuacjach, ktére miaty miejsce kilka lat temu, czyli
pisanie prac magisterskich z uzyciem Al. No bo wiadomo, Al wypluwa w swoim jezyku, gdzie
czasami osoba, ktéra ma z tym stycznosé, to wie juz, czy zostato cos napisane przez Al, czy nie,
bez wzgledu nato...*G1_IT_M_P_1***

***Generalnie ciezko by to byto zrobi¢. Z jednej strony moze i tak, ale z drugiej strony jest
mndstwo panstw oprécz Polski, ktére tego nie zrobig. Wiec dlaczego my mamy mieé
obostrzenia? To jest tak jak pomiedzy Chinami, Stanami Zjednoczonymi, a zielong wyspa, ktéra
jest Europa. Pozostate panistwa... Wymienitam dwa, ale generalnie zielona wyspa Europa ma
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by¢ pro, eko, a w pozostatych krajach mozna robi¢, co sie chce. Tam sie przemyst rozwija, a u
nas pada. Tutaj sig zamyka fabryki, a otworzg sie w Stanach, bo mamy ekopolityke. Wigc nie
wiem, czy jest to dobry pomyst, zeby ograniczac¢ np. Polsce mozliwosci, ktére dostang inne
kraje. *G1+IT_K_P_1***

***Tak, uwazam, ze powinno by¢ to regulowane prawnie. Tak jak sie powotujemy na przyktad
czasami na dany cytat z czegos badz uzywamy nie wiem, jakiej$ danej ksigzki, cokolwiek, czesto
to wypisujemy, wiec uwazam, ze wykorzystanie czatu GPT tez powinna by¢ wypisana po prostu
na koricu w jakichs tam pracach. * G1_DiM_K_O_4***

B. ZAKRES REGULACII

Osoby, ktdre poparty potrzebe prawnego regulowania wykorzystywania Al, badacze dopytywali o
to jakie doktadnie kwestie powinny by¢ regulowane, w jakich obszarach i dlaczego.

e Odpowiedzi respondentdw z grupy ogolnej (spoteczenstwo)

***Dostepnosé jakby podczas nauki i tez jakas taka analiza, do czego je faktycznie uzywaja
uczniowie? Czy do tego, zeby sie uczy¢, czy do tego, zeby cos sciggngcé? (...) kwestie
wykorzystywania Al, sztucznej inteligencji w bezpieczenstwie cyfrowym (...) To wszystko zalezy
jakby, z ktérej wersji korzystamy moze? Czy z ktdrego oprogramowania i czy ona faktycznie jest
uniwersalna, taka, ze kazdego popiera, czy ma jakies taki swoj schemat? Swaj cel, ktéry chce
osiggnac i matymi krokami poprzez zafatszowanie informacji, czy przedstawianie swoich
pogladéw moze kogos urazi¢. (...) Ochrona prywatnosci (...) Mogtaby byé, ale, no tez, na
przegladarkach internetowych sg jednak takie wszystkie zabezpieczenia i wiadomo, ze kazdy
poda jakies$ hasto czy do konta czy do innego konta, to jednak zawsze moze te dane stracic, ze
nie jestesmy w stanie nad tym nawet zapanowac, czy te hasto bedzie zapisane, czy nie bedzie
zapisane. (...) Ochrona danych osobowych (...) Prawnie powinno by¢ regulowane. (...) Bo jednak
jest to taki czuty punkt cztowieka no i jakis$ kto$ by takie dane mégt ukrasc¢, to mégtby narobic
wiele probleméw. * (...) Kwestia praw autorskich (...) jak najbardziej, bo kazdy ma swoje prawa
autorskie i no nie mozna czegos pobrac¢ czy skopiowac, to jest czyjas prywatnosc¢ (...) Regulacje
rynku, na przyktad koncesje, preferencje podmiotéw funkcjonujgcych w Unii Europejskiej,
jawnos¢ kapitatu, takie dane o firmach, o rynku, o podmiotach (...) Tez to kto$ powinien
nadzorowac, chyba ze to dziata na takiej zasadzie, ze jest to jaki$ schemat, ona sczytuje dane i
daje jakby z nich... sprawa dodania. *G2_W_M_WSN_M_QO_11***

***Kwestie wtasnosci intelektualnej, wtasnosci artystycznej, jakies takie formy artystyczne. To
powinno by¢ chronione. Gtéwnie te obszary, jakas wtasnosé naukowa, bo w tej chwili sztuczna
bierze sobie wszystko co chce i sobie tworzy co chce. (...) O tym tez moéwitem, ze mozna
powiedzmy, wejdzie Pani na profil kogo$ kogo Pani nie lubi. Sciagnie Pani z jego profilu zdjecie,
przerobi je w taki sposéb jakis kompromitujgcy i wrzuci do jego znajomych. | on w sumie nie ma
mozliwosci jakos$ dochodzi¢ do swoich praw. Kto$ to zrobit, nie wiadomo kto, nie wiadomo jak.
Sztuczna inteligencja przerobita fotografie. Teraz to sa takie Smieszne te filmy z politykami, ale
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oni to sg osobami publicznymi, wiec wiedzg na co sie narazajg. Natomiast mozna to zrobi¢ z
kazdag osoba. Kazdy jest zagrozony w tej chwili. Kto$ kto Pani nie lubi, zrobi Pani jakies
Swinstwo. | to bedzie nie do odrdznienia. *\G2_MM_WSN_M_0O_9***

***No moéwie Pan mi, jezeli bedzie to uzywane do pisania artykutéw i puszczanie do ciemnego
ludu, ktéry wszystko kupi, jak mawiat klasyk, to nie powinno by¢ wykorzystywane, bo ciemny lud
kupi wszystko. Normalny cztowiek by takich bzdur nie napisat, ze tu 62, tam cos$ tam, tylko by
napisat troche inaczej. Tak mi sie wydaje. Ja bym to napisat na pewno inaczej. (...) Natomiast, no
ale znowu zabronié. Im bedzie bardziej zabronione, tym... Jak mozna ograniczy¢ korzystanie ze
sztucznej inteligencji, dajmy na to, w mediach? No jak? Co? No nie da sie. To mozna... Jak ktos
komus powinien nie korzystac, to tak jak dzieckiem jest — ,,nie wolno”, no to jeszcze predzej
pojdzie to zrobié¢. To tak samo jest, no. To powinno by¢ w dobrym tonie nieuzywanie sztucznej
inteligencji do pisania artykutéw i wysytania tego do ludzi, natomiast no tego sie nie ograniczy,
nie da sie tego..., w jakikolwiek sposéb nie da sie, niczym sie nie da tego ograniczy¢.
*G2_MM_S_WSN_M_O_6***

***)akie kwestie prawne? No na pewno powinno by¢ to regulowane pod katem jakiejs
dziatalnosci. To znaczy, jezeli by byta, czy jest jakas aplikacja zwigzana z tg sztucznag
inteligencja, to to w zakresie dziatania tej sztucznej inteligencji, zeby to po prostu tez miato
jakie$ obszary prawne powodujgce to, ze mozna egzekwowac cos$ od, powiedzmy, od dziatania
tej aplikaciji, tak? To znaczy, jezeli cos w wyniku tej aplikacji komus by sie stato, no to zeby po
prostu méc mie¢ jakies roszczenia. *G2_DM_S_WW_K_P_8***

***)ednak bezpieczenstwo. Majgc dane, mozna wptywac na bezpieczenstwo i to tak szeroko
pojete. Bo zatézmy, bo nawet [ns 00:54:44] bezpieczenstwo od zdrady, szpiegowania jednego
panstwa przez drugie. Majac te dane mozna wptywaé¢ odpowiednio, chociazby na gospodarke
danego kraju, na jego bezpieczenstwo, chociazby wojskowe. Te dane powinny by¢ pod kontrola.
Juz nie méwie o wptywie na ludzi, mieszkarncéw danego kraju. Nie wiem, to powinno by¢, ale
szalenie skomplikowane zabezpieczenie tych wszystkich danych i niewykorzystywania ich,
powiem, w niecnych jakichs dziataniach. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

***Juz wspominatem, ze to nie jest tak, ze sama sztuczna inteligencja ma takie rzeczy robic¢ tylko
pod kontrolg cztowieka. Nie widze takiej opcji, ze sama sztuczna inteligencja bedzie spetniata za
bezpieczenstwo narodowe czy moje bezpieczenstwo konta bankowego i innych

rzeczy. *\G2_DM_M_WW_M_P_14***

e Odpowiedzi respondentéw z grupy ekspertéw

***Bezpieczenstwo cyfrowe (...) No tutaj mysle, ze sztuczna inteligencja mogtaby tylko poméc.
(...) Poniewaz duzo szybciej sprawdzi i efektywniej mogtaby zabezpieczad. (...) Ochrona
prywatnosci. (...) W tej dziedzinie tak samo. Mysle, ze tutaj jezeli chodzi o ochrone prywatnosci
to mogtaby zareagowac duzo szybciej niz zareagowatby cztowiek (...) Ochrona danych
osobowych (...) Réwniez tak samo (...) Prawa autorskie (...) No tutaj tak samo tez, réwniez. Jak
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najbardziej (...) Jezeli chodzi o regulacje rynku (...) mysle, ze w tej kwestii to raczej tutaj sztuczna
inteligencja niewiele miataby do roboty (...) Moim zdaniem na tg chwile jeszcze nie.
*G1_ROL_M_O_2***(...)

***Powinna by¢ jakas instytucja, ktora by za to odpowiadata, zeby nie stato sie to niebezpieczne
dla dzieci, roznych tam przemystéw i tak dalej. (...) Bardziej bym powiedziat wtasnie w stuzbach
naukowych, w ogéle w jakiejs edukacji i tak dalej, zeby te dane byty w jakikolwiek sposdb
weryfikowane. *G1_PRZE_M_P_11***

***Nie wiem, nie mam zdania. Az tak gteboko nie interesowatem sig tematem.
*G1_PRZE_M_P_11***

***No bo nawet ten tekst, ktéry Pan teraz przytoczyt - jaki paristwo moze mie¢ wptyw na to, ze
ktos sobie wygeneruje... Tak naprawde nawet ciezko jest tutaj znalez¢ jakiegos$ winnego,
prawda? Bo ktos sobie na zlecenie wygeneruje taki tekst, ktdry jest nieprawdg. No i co dalej?
Mysle, ze bardzo trudno bytoby to weryfikowaé. Natomiast jesli chodzi o obszary typu, nie wiem,
nauka czy medycyna przede wszystkim, no to tutaj powinno by¢ to jakos regulowane. Ale nie do
konca sie tez na tym znam. By¢ moze sg jakies$ narzedzia, ktére pozwolityby to regulowac, zeby
dla dobra cztowieka nie... No mozna by byto na przyktad tez cztowieka wprowadzi¢ w btad, jesli
chodzi o jego stan zdrowia. Chociazby, wiec tutaj to powinno by¢ jakos scisle i jasno
doprecyzowane. Ale jak to zrobi¢, no to niestety nie wiem. *G1_NAU_K_Q_2***

***No jesli chodzi, to wydaje mi sie, ze tutaj edukacja, tak, no bo edukacja ma na celu
edukowanie, tak, ma na celu rozwd;j. (...) No wydaje mi sie, ze tak, bo to jednak jawnos¢ jakiegos
kapitatu i tak dalej, to jest kwestia... Raczej nie powinna to by¢, nie powinno byé to
udostepniane w swiat, tak? Tak jak powiedziatem, sztuczna inteligencja sie uczy na podstawie
tego, co napisze jej cztowiek, wiec te informacje, no nie jestesmy pewni, czy one beda
wykorzystane, czy nie. Wydaje mi sie, ze tutaj regulacje powinny by¢, ale to jest kwestia tez
samoswiadomosci tego wszystkiego, nie? (...) Na pewno dane osobowe. (...) Prawa autorskie
zdecydowanie, bo no jednak, jezeli ktos sobie rosci prawa autorskie, no to jest autorem czegos,
tak? Nie powinno by¢ to w zaden sposdb, ze tak powiem, udostepniane przez sztucznag
inteligencje i tak dalej*G1_IT_M_P_1***

*** Tam, gdzie jest naruszane np. prawo. Tam, gdzie jest naruszana godnos$¢ lub prawa innego
cztowieka. Tam, gdzie sg naruszone patenty, badz tez prawa autorskie. Tam oczywiscie powinno
by¢ to regulowane poprzez blokade dostepu np. *G1+IT_K_P_1***

***Jakie obszary? Wydaje mi sie, ze kazdy, bo jesli chodzi o zazwyczaj jakie$ wykorzystanie
jakies literatury, to tg literature po prostu podajemy, to czemu mamy nie poda¢ czata GPT, gdzie
tez nam wygenerowat czasami wiecej nawet, niz potowe pracy. (...) W sensie moim zdaniem
jesli bezpieczenstwa cyfrowe uzywatoby czatu GT badz tez sztucznej inteligenciji, no to jakby to
jest obszar, ktéry ma nas wtasnie uwazam przed tym chronié, wiec po prostu bytoby to dla mnie
niefajne, gdyby zostat tam czat po prostu uzyty, tak krotko méwigc. (...) Wydaje mi sie, ze tak
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odnosnie tej ochrony prywatnosci ze wzgledu na to, ze no jest to Internet, bardzo czesto w tym
jakies wycieki informaciji. | tez nie powinien by¢ uzywany czat GPT. (...) Tak, nawigzatam wtasnie
do tego obszaru, ze sztuczna inteligencja nie powinna by¢ wykorzystywana do ochrony danych
osobowych. (...) Akurat uwazam, ze nie, bo jesli chodzi o kwestie praw autorskich, czat GPT jest
w stanie wymyslec¢ to samo, co cztowiek i czesto na przyktad byty bodajze jakies tam maszyny,
ktdre sprawdzaty, czy co$ zostato napisane przez czat GPTi w momencie, kiedy napisato sie Ala
ma kota, po pokazywato chyba tam 100%, ze to zostato wtasnie utworzone przez czat GPT, gdzie
to jest nieprawda, bo kazdy sobie wymysle¢ zdanie ,,Ala ma kota”, jest to zdanie bardzo czesto
w ksigzkach po prostu od pierwszej podstawdwki i uwazam, ze nie powinno byc¢ to w jakis tam
sposob regulowane. (...) Regulacje rynku, koncesje, preferencje podmiotéw Unii Europejskie;j,
jawnos¢ kapitatu. (...) Moim zdaniem akurat ta sztuczna inteligencja mogtaby zadziatac. (...) Z
pewnymi ograniczeniami, ale tak. * G1_DiM_K_QO_4***

C. INSTYTUCJA ZARZADZAJACA Al

I”

Konczac kwestie regulacji prawnych, badacze pytali o to, czy ktos powinien by¢ ,,szefem od A
w Polsce, ajesli tak, to kto lub jaka instytucja powinna petnic te role.

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogoélnej (spoteczenstwo)

***Albo istniejace juz na przyktad Ministerstwo Cyfryzacji albo mogliby powotac¢ jakies inne
osobne ministerstwo od bezpieczenistwa. *\G2_DM_M_WW_K_O_5***

***Ja mysle, ze taka komadrka powinna by¢ w Ministerstwie Cyfryzacji. Chyba mamy
Ministerstwo Cyfryzacji. *\G2_MM_M_WSN_K_O_12***

***|nstytucja to jak najbardziej. Przyktadowo PAN. Taka instytucja, mysle, ze w miare powinna
takim czyms powiedzmy zarzadzac, zeby nie wymkneto sie spod kontroli jakiejs, zeby nie
szkodzito spoteczenistwu. Mysle, ze jakies$ osoby, ktére maja jakies$ autorytety pod tym
wzgledem, czyli PAN, czy jakies tak Instytut polski, jaki$ taki, ktory by sie tym zajmowat.
*G2_W_S_WW_M_P_B***

***Tak, wydaje mi sie, ze powinien by¢ taki gtéwny, ze tak powiem urzad, ktéry powinien mie¢
jakby taki dziat, ze tak powiem, zajmujacy sie wtasnie tg sztuczng inteligencja. (...) No NASK jest,
ze tak powiem taki, ktéry odpowiada w ogéle za regulacje, jesli chodzi o internet z tego, co
kojarze. (...) Oni powinni, ze tak powiem, by¢ na nich, powinni stworzy¢ taki dziat, ktéry powinni
wzigé¢ i wprowadzac takie regulacje, sprawdzac to, kontrolowaé. *G2_W_S_WSN_M_Q_4***

***Na przyktad, podam na przyktad takg osobe, jak Stawomir Mentzen. Jego podam. Bo on jezeli
chodzi o prawo, rézne rzeczy podatkowe czy prawne, to jest akurat ekspertem, wiec on jest
ogélnie ekspertem od prawa podatkowego, wiec mysle, ze akurat jezeli chodzi o takie funkcje
zwigzane z bezpieczenstwem panstwa, to jak najbardziej. *G2_W_WW_M_QO_5***
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***Nie to, ze szef, to musi by¢ jakies cate gremium, bo co to znaczy szef od sztucznej
inteligencji? Wszedzie gdzie jest jeden szef albo jedna instytucja i to jeszcze gdzie zasiadaja
powiedzmy cztonkowie z jednej partii, to bedg forsowali swoje racje. To musi by¢ takie gremium
ludzi o niesamowitej etyce. Osoby, ktére cieszg sie duzym zaufaniem, duzym wtasnie tym
poziomem etycznym i one moga oceniac, ale gdzie takich znalez¢ prosze Pani? Ja juz nie widze.
Teraz juz kazdy w zasadzie zawdd jest skompromitowany. *G2_MM_WSN_M_QO_9***

e Odpowiedzi respondentow z grupy ekspertow

***Tak do konhca nie. Kazdy ma swoje projekty, kazdy tworzy cos innego i jakby szefem kazdy
moze byc¢ jakby od swojego projektu. Wedtug mnie ktérego tworzy, bo kazdy sie zna na swoje;j
branzy, na swojej dziatce. Podejrzewam, ze tez tak jest jak wszedzie, ze ktos idzie w jednym
kierunku i sie w tym specjalizuje i jakby tworzy. Szefem jakby wszystkiego to chyba, ze obejmie
to, ze to zmierzy na takim etapie, ze po prostu sztuczna inteligencja bedzie juz wszedzie i ze
powstanie jakis$ urzad stricte wtasnie, ktéry zajmie sig ta sztuka inteligentng i ktos bedzie tym
kims stricte zarzadzat, siedziat nad tym, po prostu miat swoja funkcje jak to bedzie na tyle
zautomatyzowane. A w takim przypadku jak jest teraz to jakby gdzies$ tam kazdy koordynuje
swoje rzeczy i jakby probuje czesto otrzymac dofinansowanie na to, jezeli tworzy jakies projekty.
Kazdy zajmuje sie swoim projektem, a jezeli to bedzie faktycznie na takim etapie i bedzie
stworzony urzad, ktory bedzie sie tym zajmowat, to jak najbardziej. *G1_MED_K_P_7***

***Nie wiem. (...) Jest... Mamy Ministerstwo Cyfryzacji, mamy resorty bezpieczenstwa. Mi sie
wydaje, ze tutaj na tym styku powinien powstac jakis$ zespdt, w randze, powiedzmy, no nie wiem,
resortu, ktéry taczytby uprawnienia tych poszczegélnych instytuciji. | taki zespét tematyczny,
ktéry bytby, powiedzmy, podlegatby, nie wiem, premierowi i zajimowatby sie wtasnie we
wszystkich obszarach tg tematyka. *G1_NAU_M_O_3***

***Mysle, ze jakies stuzby wewnetrzne. Cos na pokrdj jak w naszej policji. Jaki$ pewnie wydziat...
Jak sg wydziaty do cyberprzestepczosci i tym podobnych rzeczy to mysle, ze tutaj ta piecza
powinna by¢ sprawowana. (...) Mysle, ze to sg rzetelne stuzby, ktére po prostu wiedziatyby, jak
sie tym zajac i jakie zagrozenie to stwarza. No a jezeli jest jakiekolwiek zagrozenie to zawsze
interweniujg stuzby, a nie podmioty zewnetrzne. *G1_ROL_M_Q_2***

***Na pewno powinno by¢ cos$ rzadowego, gdzie na pewno by jakos mogto weryfikowac i badaé
w ogole bezpieczenstwo sztucznej inteligencji ogélnie w Polsce czy ogdélnie na swiecie. |
powinny te, jakie$ tam powiedzmy te ministerstwo powinno mie¢ jakas tam komunikacje z
innymi ministerstwami, ktére by sie tym zajmowaty, zeby mogty po prostu jakies takie
dodatkowe zagrozenia przedstawiaé¢ innym i przede wszystkim sobie, ewentualnie co$
blokowad, tak? (...) No wydaje mi sie, ze tak, ministerstwo, no na pewno tutaj by byto, trzeba by
byto zebra¢ dziesigtki ludzi, ktére mogtyby dziata¢ z tym, bo jedna osoba nie jest w
stanie...*G1_IT_M_P_1***
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***Ciezko mi powiedzieé. Dlatego, ze... Moze inaczej. Kierownik czy szef, ale do spraw
bezpieczenstwa. Do spraw bezpieczeristwa zwigzanego ze sztuczng inteligencja, tak. Natomiast
nie bardzo, tak jak powiedziatam, jestem za tym, zeby ktos ograniczat w Polsce dostep do Al, a
inne kraje moga z tego korzystac. (...) Wydaje mi sie, ze tutaj to nie powinno sie opierac¢ na jednej
osobie. Tylko powinien to by¢ zesp6t specjalistéw. Cos takiego jak zarzad, w ktérym znajduje sie
np. 3-4 gtdwnych specjalistow. Zarowno od strony policji, jakiej$ cyberprzestepczosci, czy
przestepczosci zorganizowanej. Muszg sie znajdowac na pewno osoby, ktdre przede wszystkim
majg doswiadczenie z informatyka, z Al. Co mi po panu ministrze, ktéry sie zajmowat kiedys
rolnictwem, a teraz bedzie szefem Al? Nie, to musi by¢ osoba, ktéra doskonale wie i jest
specjalistg jezeli chodzi o informatyke, infrastrukture technologiczng, o wtasnie
programowanie, o wszelkiego rodzaju te strefy zwigzane z IT. *G1+IT_K_P_1***

***\Wydaje mi sie, ze powinien by¢ pewny dziat, ktéry sie tg sztuczna inteligencja zajmuje, skoro
ona jest teraz tak powszechna. (...) Bardziej powinna zosta¢ stworzona jakas instytucja, skoro
mamy na przyktad rézne instytucje dotyczgce edukacji, ochrony i tak dalej, no to powinna by¢
tez jakas instytucja zajmujgca sie sztuczna inteligencja i wptywem na spoteczernistwo tez na
pracy i tak dalej, bo za niedtugo niektére osoby moga po prostu skorficzy¢ bez pracy, tak jak na
przyktad byto po wielkiej rewolucji przemystowej i nagle maszyny te zaczety istniec, tez ludzie
tracili prace, wiec powinna by¢ jakas taka wieksza ochrona, wiec powinna zosta¢ stworzona
jakas instytucja. * G1_DIiM_K_QO_4***

DLUGOTERMINOWE PERSPEKTYWY

Celem ostatniego bloku pytan byto poznanie opinii respondentéw na temat przysztosci, w
odniesieniu do wptywu Sztucznej Inteligencji. Zadanie tych pytan miato charakter opcjonalny,
zalezny od tego, ile czasu zostato na przeprowadzenie wywiadu, a w razie koniecznosci mozna
byto potraktowa¢ go skrétowo.

A. ROZWOJ SZTUCZNEJ INTELIGENCIJI (Al - NADZIEJE, CZY RACZEJ OBAWY?
Badanych pytano wprost, czy sztuczna inteligencja i jej rozwdéj budzi w nich nadzieje czy obawy.
e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogdélnej (spoteczenstwo)

*** \Wedtug mnie nadzieje, no bo jednak jest to system, ktory sie caty czas rozwija. Mowie,
pozwala gdzie$ tam szybciej diagnozowac niektdre schorzenia, pozwala tatwiej tworzyc.
G2_DM_S_WW_M_O_7***

*** Ja mysle, ze to jest troche takie, tez sie troche réwnowazy, ze to takie p6t na pét, bo wydaje
mi sie, ze w wielu przypadkach moze nam pomadc sztuczna inteligencja, utatwic zycie i
naprawde moze spowodowacé duzo dobrych rzeczy, ale tak jak méwitam wczesniej, boje sie
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straty pracy. Chyba przede wszystkim tego, ze w pewnych kwestiach moze nas ta sztuczna
inteligencja zastgpi¢. *G2_DM_S_WW_K_P_7***

*** No ja mam tutaj takie mieszane uczucia, bo z jednej strony jakby to jest taka nadzieja na to,
ze nasze zycie bedzie coraz tatwiejsze, tak? Czyli bedzie nam tatwiej jakby funkcjonowac,
wyszukiwac informacje. No teraz te nasze dzieci, no méwie, z jednej strony one przestajg mysle,
ale z drugiej strony im jest naprawde duzo tatwiej niz byto nam, tak? *G2_DM_S_WSN_K_0O_9***

*** Dla mnie obawe, ze tak powiem, bo tak jak méwie o tym bezrobociu, ze tak powiem
wzroscie u ludzi. Bo jak maszyna coraz wiecej bedzie uzywana i inteligencja to cztowiek bedzie
coraz mniej potrzebny, a gdzie ten cztowiek tg prace znajdzie. *G2_DM_M_WW_M_P_14***

*** Coraz czesciej mysle o tym, ze obawy, ze to moze mieé negatywny rowniez wptyw na nasze
zycie. |l oile czasem sg jakies takie fajne funkcje, no to czasem sobie mysle, ze to moze wtasnie
wprowadzi¢ jakies dezinformacje, wprowadzenie w btad. No to wydaje mi sig, ze troche budzi
we mnie obawy. *G2_DM_M_WW_K_P_3***

*** Personalnie obaw we mnie nie zbudza, bo mnie w zaden sposdb nie zagraza, ale zdaje sobie
sprawe z tego, ze jest w stanie w duzym stopniu wyprzec pierwiastek ludzki z wielu obszarow
zawodowych. *G2_DM_M_WW_K_O_b***

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertéow

*** No wtasnie - widzi Pan - na poczatku rozmowy wydawato mi sie, ze bardziej nadzieje. Bo ja
tez wykorzystuje jg w taki sposdb, ktéry mi bardzo utatwia zycie i pomaga. Natomiast tak jak Pan
teraz méwi o tej ochronie danych, o tych réznych kwestiach - to juz jednak budzi we mnie takie
obawy, taki troche lek o to jak to bedzie wygladato w przysztosci i czy rzeczywiscie bedziemy
bezpieczni. *G1_NAU_K_Q_2***

*** Bardziej, ze tak powiem... no pot na pét, bym powiedziata, bo z jednej strony nadzieje
wtasnie, tak jak méwitam, ze bedzie mozna jakos inaczej zyé. Tego czasu bedziemy mieli wiecej,
bo tych ludzi kompetentnych do pracy jest coraz mniej. Spoteczenstwo sie pozmieniato. Tutaj
mtodzi ludzie troche majg inne podejscie do pracy niz dzieci, ze tak powiem. Ludzie kiedys$ o tym
tak okreslita to. Wiec na tym etapie na pewno budzi nadzieje. Natomiast zeby to ktos
konstruowat dobrze i zeby to dziatato to w momencie, jestem bardziej raczej takim pesymista w
momencie, kiedy to juz dopiero bedzie na rynku bedzie dziatato, bedzie przetestowane, to wtedy
bedzie bardziej optymistycznie mnie nastrajato. Na razie czekam az cos takiego zrobia.
Oczywiscie nadzieja gdzies tam jest. Natomiast no chciatabym zeby to byto zrobione dobrze?
*G1_MED_K_P_7***

*** | nadzieje, i obawy wtasciwie. Nadzieje na lepsze zycie, na lepszg diagnostyke. Jezeli chodzi
o medycyne, na lepsze leczenie, prognozowanie. Natomiast obawy? Obawy tez budzi, bo prosty
przyktad moze podam taki z mojego zycia tutaj medycznego. Ostatnio, 14 listopada obchodzimy
co roku Swiatowy Dzieri Cukrzycy i bytam zaproszona na takg debate i m.in. rozmawiali$my na
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temat sztucznej inteligenciji, ze w leczeniu cukrzycy, w monitorowaniu naprawde mamy bardzo
wiele narzedzi, chociazby takie aplikacje, o ktédrych mowitam na telefon, ktére mierza
pacjentowi ten poziom cukru we krwi. No i jedna pani doktor podawata taki przyktad, ze rodzina
ufundowata temu pacjentowi z cukrzyca ten system ciggtego monitorowania glikemii,
ufundowata mu nadaijnik, ktory odbierat, monitorowat co minute, jaki ten poziom cukru we krwi
jestirodzina uznata, ze skoro ten pacjent senior ma juz takie nowoczesne technologie, to
wtasciwie nie musi tutaj za bardzo sie nim opiekowac, albo opiekowac sie w takim duzym
stopniu, jak robita to do tej pory. | okazato sie, ze rzeczywiscie temu pacjentowi doszto do
hipoglikemii, czyli do takiego stanu, gdzie gwattownie spada poziom glukozy we krwi, i
rzeczywiscie ten pacjent wziat ten nadajnik, ktéry zadzwonit, poinformowat go, ze powinien teraz
ten pacjent przyjac¢ porcje glukozy, zeby podwyzszy¢ ten poziom glukozy we krwi. Ale co sie
okazato? Nie byto tej osoby bliskiej, empatycznej, ktéra by mu to podata. Pacjent sie tak zZle czut,
ze znaleziono go na drugi dzien Sciskajacego w reku ten nadajnik dzwonigcy, informujacy go o
stanie zagrozenia zycia. No byta sztuczna inteligencja, ale nie byto cztowieka. Wiec z tej strony
widze zagrozenie, ze troszeczke polegamy, ufamy tym narzedziom, ale jednak zawsze empatia,
drugi cztowiek jest potrzebny. Wiec takie ewentualnie zagrozenie widze. Ale technologia jak
najbardziej jest nam potrzebna. *\G1_MED_K_O_8***

*** Szczerze, raczej obawe. Raczej obawy, dlatego ze to jest Swietne narzedzie, ale bez kontroli.
Bez kontroli na chwile obecng i moze tak, bo przytocze po raz drugi jak z bronia. Jezeli mamy
bron do obrony koniecznej i osobistej, i nie chcemy jej nigdy uzy¢, tylko zmuszeni jej uzyjemy -
wowczas ona nie stanowi zagrozenia dla reszty spoteczenstwa. A tutaj troszeczke mamy chyba
do czynienia z takim nieokietznanym wariatem, ktéry wypadt na ulice i miat Katasznikowa. Nie
wiemy do konhca jak to sie rozwinie, w ktéra strone to péjdzie i jeszcze nie wiemy, jak zostanie to
wykorzystane i czy moze zostac wykorzystane na przyktad do prowokowania wojen przezinne
panstwo. Tego nikt w tym momencie raczej nie jest w stanie stwierdzi¢, bo méwimy o prostych
zagrozeniach zwigzanych z cyberprzestepczoscig wobec 0sob fizycznych czy podmiotéw
gospodarczych, ale mozemy tez p6jsc¢ szerzej. Przekierowania samolotéw, bo sie jakis super
pan wtamie do jakiegos$ systemu. To sg systemy lotnicze, to sg systemy rakietowe, to sg
systemy obronne wielu panstw. Nie wiem, czy to jest z jednej strony fascynujace, ze cos takiego
powstaje. Od strony takiej inzynieryjnej to jest wow, ze to tyle potrafi. Utatwi mi prace i tak dalej,
ale zastanawiajgc sie nad iloscig zagrozen, tym, co niesie to dla przysztosci mtodych ludzi - z
jednej strony duze mozliwosci, z drugiej strony bym powiedziata, ze totalne odmdzdzenie dla co
po niektérych. Wtasnie zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem narodowym, z innego rodzaju
zagrozeniami, ktére nam w tym momencie nawet nie przychodzg do gtowy. *G1+IT_K_P_1***

*** Raczej nadzieje. (...) No moim zdaniem przyspieszy nam prace jeszcze bardziej i pojawia sie
nowe zawody, nowi specjalisci od pisania promptéw, nowi specjalisci od projektowania jakis
kolejnych algorytmow, czyli tak naprawde jest duze pole do tego, zeby wtasnie powstato wiecej
zawodow i zeby ludzie nie musieli robi¢ takiej nudnej pracy, wstukiwania w komputer jakiejs
rzeczy, bo juz to moze wykonac¢ za nich po prostu bot i oni moge sie zaja¢ czyms bardziej
kreatywnym. *G1_DiM_K_O_6***
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*** | nadzieje, i obawy, bo tak jak powiedziatam, w mojej dziedzinie jest tez duzo utatwien, ta
sztuczna inteligencja, no ale przysztosciowo nie wiadomo, jak to bedzie, nie wiadomo czy wiele
z nas nie potraci pracy, bo juz sztuczna inteligencja potrafi wytwarzac¢ rézne maile, juz jak
dzwoni do nas jakas pani z jakgs reklama czegos, to bardzo czesto jest to juz sztuczna
inteligencja, wiec to juz tutaj w tym obszarze ludzie tracg prace i nie wiadomo, jak to bedzie za
kilka lat po prostu. To jest ogromna obawa. * G1_DiM_K_O_4***

B. SPODZIEWANE ISTOTNE ZMIANY W PRZYSZLOSCI

e Czy Twoim zdaniem Sztuczna Inteligencja w ciagu najblizszych kilku lat spowoduje
istotne zmiany w poszczegélnych obszarach gospodarki i zycia codziennego?

e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ogoélnej (spoteczenstwo)

*** Na pewno bedg zmiany jakies$ nastepowac. W jakich obszarach? Najwiecej zagrozen jest w
tej prasie, w dziennikarstwie i tez ogdlnie, ze mniej miejsc pracy bedzie, ze to moze jakos
zachwiac rynek pracy. *G2_W_M_WSN_K_P_1***

*** Mysle, ze tak, ze moze zmienic¢, ale tez muszg ludzie poméc, no bo sam sztuczna
inteligencja tego nie zrobi, wigc to zaleze¢ bedzie od ludzi. No na pewno, tak jak powiedziatem,
w medycynie, w nauce, w szkolnictwie, to mysle, ze to bedzie bardzo pomocne, utatwi tez jakby,
i utatwi zycie i bedzie pomocne w réznych sytuacjach, gdzie pomagamy zdrowiu, zyciu
ludzkiemu. No to tak, jak najbardziej tak. *G2_MM_S_WSN_M_QO_6***

*** Ciezko mi doktadnie okresli¢. Wydaje mi sie, ze w najblizszych kilku latach to jeszcze ona sie
nie rozwinie na tyle, zeby rzeczywiscie bardzo dominowata. Wydaje mi sie, ze to jest kwestia
kilkunastu do dwudziestu, trzydziestu lat. Wtedy, mozliwe, ze juz bedzie rzeczywista. Widaé
rzeczywistg réznice w funkcjonowaniu. Na chwile obecna wydaje mi sie, ze bedzie
wykorzystywana do rozwijania kazdej dziedziny, w ktérej bedzie wykorzystywana i do utatwiania
réznych zadan. No wydaje mi sie, ze na najblizszych w ciggu kilku jeszcze moze by¢ odbierana
raczej pozytywnie, nie negatywnie, ale nie wiem. Mozliwe, ze w przeciggu tam na przyktad 20- 30
lat moga by¢ jakies$ negatywne konsekwencje tego rozwoju. *G2_MM_M_WW_K_QO_2***

*** Na pewno tak, bo postep technologiczny postepuje, sztuczna inteligencja bedzie utatwiata
zycie. *G2_MM_E_WW_K_P_10***

*** Na pewno i to duzo sie zmieni, ale jak pewne zawody zostang wykluczone, powstang nowe
zawody, ale oprécz czes¢ bedzie mozna w dziatalnosci cztowieka, chociazby tak to widze, w
pewnych zaktadach produkcyjnych jest czesé osdb, ktére sprawdzaja, zatézmy, czy dziatanie
tego, co produkujg, tych poszczegdlnych przedmiotdow jest prawidtowe. No i sprawdzajg, troche
to czasu zajmuje. *G2_MM_S_WW_K_P_1***

*** No na pewno wptynie, ale czy pozytywnie, czy negatywnie, trudno powiedzie¢, trudno
naprawde. *G2_MM_S_WSN_K_P_13***
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e Odpowiedzi respondentdéw z grupy ekspertéow

*** Mysle, ze tak. Tak jak rozmawialiSmy nawet o tym rolnictwie. Pewnie zresztg rolnicy moze
gdzies bardziej wykorzystywac, wiec to wszystko bedzie bardziej, nie wiem, przektadato sie na
jakies tam plony tych rolnikdw, wiec moze to rolnictwo bedzie gdzies tam lepiej funkcjonowato.
Zapewne za chwile jakies stuzby bezpieczenstwa bedg z tego korzystaty, wiec moze
wykrywalnosé bedzie lepsza, ale podejrzewam, ze za chwile bedzie tez i druga strona, czyli ta
sztuczna inteligencja bedzie wykorzystywana do przestepstw. *G1_PRZE_M_P_9***

*** Mysle, ze to tak idzie szybko, ze na pewno. (...) Mysle, ze na przyktad jezeli chodzi o
administracje, to tutaj jak najbardziej. Tutaj nawet w przemysle tez moze by¢ wykorzystana ta
sztuczna inteligencja. Mysle, ze moze i jak najbardziej w medycynie, bo tu wszystko idzie do
przodu i tutaj tez beda to na pewno wykorzystaé. Gdzie tu jeszcze, w jakim obszarze? Mysle, ze
to chyba tak najbardziej i oczywiscie dotyczy, jezeli méwimy o cyberprzestrzeni, czyli na
przyktad o grach, czy o jakis programach, czy do nauki, czy do rozmoéw, jakies komunikatory, w
ten sposob. *G1_PRZE_K_O_12***

*** \WWydaje mi sie, ze po prostu bedziemy tworzy¢ rozwigzania, ktére nam te zycie beda
utatwiaty. Jezeli chodzi o jakies procesy technologiczne i jezeli chodzi o procesy, o nauke, o
zdobywanie wiedzy. Wszystko bedzie szybciej, bedziemy mie¢ wiekszy dostep. (...) Tak, dostep
do informacji. Bedziemy miec¢ petniejszy, wiekszy dostep. Natomiast tez jest kwestia tych
wszystkich nieprawdziwych tresci, ktére maja wptyw na nasze zycie. *G1_OSW_K_O_6***

*** Tak. Powiedziatem to juz tez kilkukrotnie, ze mysle, ze w kazdym obszarze bedziemy widzieli
jej wptyw i jej wptyw na funkcjonowanie, rozwéj, nowe rzeczy, ktére beda sie pojawiaty.
*G1_OSW_M_P_5***

*** 7ycia codziennego na pewno, bo jednak to zycie codzienne ta sztuczna inteligencja utatwia.
Ale nie chciatabym, zeby to poszto w ztym kierunku, zeby ona wyparta takg normalnosé. Nie
wiem czy Pan rozumie o co mi chodzi. (...) Mysle, ze coraz wiecej firm bedzie siegato, coraz
wiecej tez siega po to. | jakby utatwia sobie zycie. Natomiast jakby rodzi sie we mnie nadzieja, ze
te firmy bedg z tego korzystac tak jak my korzystamy, a nie w sposoéb jakis taki brudny, to
wtasnych celédw iintereséw. *G1_NAU_K_O_2***

*** No codzienne funkcjonowanie, wydaje mi sig, ze za 10 lat... To nie jest az tak duzo, ale
technika bardzo potrafiis¢ do przodu. No i wydaje mi sig, ze nawet sobie nie potrafimy
wyobrazi¢, co bedzie za 10 lat. * G1_DiM_K_QO_4***
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