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Innowacyjnos¢ i skutecznosé polityk etycznych

Jesli panstwa zaniedbajq znaczenie zasad i przepiséw etycznych (ktére obejmujq sprawiedliwosé, uczciwosc,
szacunek, godnosé, tolerancje, przeciwdziatanie dyskryminacji i prawa cztowieka itp.), to obywatele nie bedq
ufac administracji publicznej ani jej przywodcom - a takie instytucje nie przetrwajq. Polityka etyczna jest
warunkiem wstepnym dobrych i skutecznych polityk publicznych.

Christoph Demme, Anne Le Bihan

*Badanie przygotowane i przeprowadzone przez prof. dr Christopha Demmbke i Anne Le Bihan z Uniwersytetu Vaasa w Finlandii
w ramach Europejskiej Sieci Administracji Publicznej EUPAN w zwiazku z Polska Prezydencja w Radzie UE, kwiecieh 2025.
https:/www.eupan.eu/wp-content/uploads/2025/06/Innovation-and-effectiveness-of-ethics-policies_report.pdf
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Trendy w administracjach publicznych Europy

W administracjach publicznych
rosnie znaczenie etyki, kraje
wprowadzajg coraz wiecej zasad
I narzedzi etycznych.
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Wdrazanie i egzekwowanie polityk
wymaga nowych zasobow,
umiejetnosci i budzetdw, ale kraje
czesto nie inwestujg w ich skuteczne
stosowanie.
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Polityki etyczne sg zmienne i sprzeczne.
S3 zmieniane w czasie i roznig sie w

zaleznosci od sytuacji, instytucji czy kraju.
 Bywaja tez sprzeczne (np.: jedna polityka

zacheca do przejrzystosci, a inna wymaga
ochrony poufnych danych) - traktuje sie
je powaznie tylko wtedy, gdy przynosza
realne korzysci.

Pojecia etyczne, jak np. wrazliwosc
czy moralna krzywda, obejmujg coraz
wiecej zagadnien, standardy stajg sie
surowsze.
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Zarzadzanie zasadami jest rozproszone
miedzy ré6znymi ministerstwami

i instytucjami, co utrudnia spdjne
zarzadzanie: rézne instytucje robig to na
rozne sposoby. Brak strategicznego
podejscia do etyki.

Etyczne zachowania urzednikow
roznig sie w zaleznosci od kraju

i kultury (np. whistleblowing jest
akceptowany w Holandii i Belgii, ale
nie w Batkanach).

Administracje starajg sie profesjonalnie
wprowadzac i monitorowac zasady
etyczne, inwestujg w lepsze
monitorowanie i pomiar skutecznosci
polityk. Najlepiej udokumentowana jest
korupcja, reszta obszaréw pozostaje
,czarng skrzynka”.

Rézne kraje inaczej podchodzg
do etyki, np. raportowania ztego
zachowania lub przemocy.
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Zarzadzanie politykami etycznymi stanowi wyzwanie, poniewaz.....

brakuje ludzi i pieniedzy na
zarzadzanie tymi politykami - 67%
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za mato dba sie o to, czy organy ds.

uczciwosci, komisje etyki
i agencje antykorupcyjne dziatajg
skutecznie - 30%

odpowiedzialnos¢ jest porozdzielana

™,
@@ miedzy wiele instytucji, ktére maja
. problem

ze wspotpracy - 45%

E Q za mato uwagi poswieca sie

= | wprowadzaniuw zycie
pa—| i egzekwowaniu tych kwestii - 42%

nieetyczne zachowania sg zbyt
czesto tolerowane - 29%

prawo w tej dziedzinie jest stabej
jakosci i porozrzucane po réznych
przepisach - 9%

organy ds. etyki nie sg niezalezne,
a kontrola etyki polega na tym, ze
: instytucje same siebie kontrolujg - 12%
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Skuteczne sposoby walki z nieetycznym zachowaniem:

Etyczne przywodztwo to jeden z najwazniejszych i najskuteczniejszych sposobow walki z nieetycznym zachowaniem.

Prawie 80% wszystkich respondentéw ocenia przywoédztwo etyczne jako (potencjalnie) bardzo skuteczne lub umiarkowanie skuteczne.

Wsrod innych wyrdézniono:

o v

Prawo i regulacja - 92% Szkolenia (dylematy etyczne) - 83%
Audyt i ochrona sygnalistow - 74% Ochrona sygnalistow - 74%
Srodki odstraszajace, tj. upomnienia, sankcje Urzednicy udzielajacy porady (doradcy ds. etyki) - 68%

finansowe, zwolnienia - 72%

Przywoddztwo oparte na etyce stoi przed wieloma wyzwaniami.
Bycie wiarygodnym i godnym zaufania liderem staje sie coraz trudniejsze w czasach szybkich zmian
I nieustannych innowacji.

62% wszystkich respondentow zgadza sie, ze coraz trudniej jest dziatac¢ jako lider budzacy zaufanie.

Otwartosc, transparentnosc - 79%

Rygorystyczne zasady prezentéw - 72%

Kodeksy etyki - 68%
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Gtowne przeszkody we wdrazaniu skutecznej polityki etycznej:

Brak aktywnego przywodztwa i zaangazowania kierownictwa sg uwazane za gtéwne przeszkody i trudnosci w skutecznym prowadzeniu polityki
w krajowej stuzbie publiczne,.

Nieetyczne przywodztwo oraz nieetyczne zachowania organizacji i poszczegdlnych oséb generujg ogromne koszty. Wptywaja na wizerunek,
atrakcyjnosc jako pracodawecy, produktywnosé organizacyjnga i indywidualng, wyniki pracy, zaangazowanie pracownikéw, zdrowie (zwolnienia
chorobowe), zaufanie, che¢ zmiany pracy, motywacje pracownikéw i wiele innych obszardéw.

Obszary polityk etycznych, w ktorych wystepuja najwieksze trudnosci
w monitorowaniu i egzekwowaniu zasad etycznych

m:\ ziawlsko ,obrotowych drzviti 6% 8 g r, pozafinansowy konflikt intereséw - 76% @ zajecia dodatkowe - 53%
é e 8

MM, wykroczenia, takie jak agresja, lull zwiekszone wymogi dot. monitorowania,
@:@ niesprawiedliwos¢, krzywda, mobbing - 35% 1 rozliczania i kontroli - 29%
L%y :
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C,‘ polityki r6znorodnosci - 6% B8 dyskryminacja, np. ze wzgledu na wiek,
1 TS niepetnosprawnosé, ptec¢ - 24%
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Sprzecznosci/paradoksy polityk etycznych

Paradoks zasad etyki Paradoks etyki i biurokraciji Paradoks zaufania
Wieksza liczba regulacji i surowsze egzekwowanie Nowe reformy i pomysty w zarzadzaniu etyka Polityki etyczne majg zwiekszac¢ zaufanie do
prawa nie gwarantujg skuteczniejszego systemu zwykle tworzg coraz wiecej zasad i wymagan, ale urzednikow i politykdw, ale powstajg tez
etycznego, kluczowa role odgrywaja takze inne bez odpowiednich mozliwosci ich realizacji dlatego, ze ludziom nie ufamy. W praktyce
czynniki prowadzg do problemdéw z wdrazaniem i polityki etyczne stuzg nie tylko budowaniu

przestrzeganiem. zaufania, ale takze wyrazaja jego brak.
Paradoks wrazliwosci Paradoks popularnosci Paradoks innowacji i sztucznej inteligencji
Choc¢ definicja wrazliwosci i Polityki etyczne stajg sie coraz bardziej Kraje traktujg sztuczng inteligencje jako
dyskryminacji ciggle sie rozszerza, co popularne, poniewaz bywaja istotny czynnik konkurencyjny i dlatego czesto
poprawia ochrone i integracje, wykorzystywane i naduzywane jako pomijaja jej zagrozenia. Obecne podejscie do
jednoczesnie rosnie poczucie, ze narzedzie polityczne, cho€ ich samoregulacji i zarzadzania etyka Al moze by¢
problemy z dyskryminacja stajg sie pierwotnym celem byto promowanie nieskuteczne, poniewaz organizacje same nad
coraz wieksze. uniwersalnych wartosci i dobra sobg sprawuja kontrole

wspolnego.

Poniewaz inne kwestie sq wazniejsze niz etyka, etyka jest wazniejsza niz jakakolwiek kwestia.
Dennis F. Thompson
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