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[bookmark: _Hlk137196645][bookmark: _Hlk168905921][bookmark: _Hlk511737968]Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia, którego wartość nie przekracza równowartości kwoty określonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 1320 t.j.)  na zadanie pn.: „Świadczenie usług pocztowych dla Państwowej Inspekcji Pracy Okręgowego Inspektoratu Pracy w Opolu”.


Na podstawie pkt. 6.8. zaproszenia do składania ofert Zamawiający udziela wyjaśnień dotyczących treści zapytania ofertowego:

Pytanie 1: 
PYTANIE 1 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 1 ust. 1, Zapytanie ofertowe- Opis Przedmiotu Zamówienia pkt 2.1
Biorąc pod uwagę, iż przedmiotem umowy są również przesyłki pocztowe w obrocie zagranicznym, Wykonawca wnosi o akceptację przez Zamawiającego, iż:
· zasady doręczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesyłek rejestrowanych, a także postępowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, 
w przypadku przesyłek w obrocie zagranicznym zostały określone w w/w międzynarodowych pocztowych aktach prawnych, a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosują swoje wewnętrzne obowiązujące w tym zakresie przepisy.
· nie wszystkie kraje świadczą usługę zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do przesyłki rejestrowanej wysyłanej do Brazylii, Danii 
i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Płn. oraz zgodnie ze Światowym Porozumieniem Pocztowym od dnia 01.01.2025 r. zaprzestane zostało świadczenie usługi zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do paczek pocztowych zagranicznych.
· terminy doręczania przesyłek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym są one jedynie deklarowane.
· w obrocie zagranicznym: terminy na wniesienie reklamacji (dla przesyłek listowych poleconych oraz paczek, maksym. termin na złożenie reklamacji wynosi 6 miesięcy, licząc od dnia następnego po dniu nadania) oraz ich rozpatrzenie (do 3 miesięcy), a także odpowiedzialność operatorów pocztowych i należne odszkodowanie w przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania usług, zostały określone w ww. międzynarodowych pocztowych aktach prawnych oraz Regulaminach usług w obrocie zagranicznym.
· w związku ze zmianą Aktów Światowego Związku Pocztowego, od 1 stycznia 2026 r.  w przesyłkach listowych rejestrowanych – tj. w przesyłkach poleconych oraz przesyłkach listowych z zadeklarowaną wartością – nie będzie można umieszczać towarów; przesyłki listowe rejestrowane z towarami zostaną wyłączone 
z międzynarodowego obrotu pocztowego. Należy wskazać klientowi na ograniczania wysyłki przesyłek zagranicznych https://www.poczta-polska.pl/realizacja-przesylek-zagranicznych/.

Odpowiedź:
Zamawiający akceptuje powyższe zapisy.


Pytanie 2: 
PYTANIE 2 Zapytanie ofertowe- Opis Przedmiotu Zamówienia pkt 2.5.20, Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 1 ust. 14 pkt. 5)
Zamawiający określił wymagania związane z realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia. Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych obowiązkiem Zamawiającego jest określenie, w ogłoszeniu o zamówieniu lub dokumentach zamówienia na usługi lub roboty budowlane, wymagań związanych z realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.
W związku z powyższym Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie postawionego wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji niniejszego zamówienia, ale tylko w sytuacji, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy. A contrario, Wykonawca wnosi o potwierdzenie słuszności twierdzenia, że wymóg postawiony przez Zamawiającego w niniejszym postępowaniu nie dotyczy sytuacji, jeżeli wykonanie określonych przez Zamawiającego czynności nie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony 
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.

[bookmark: _Hlk232758634]Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że wymóg postawiony w niniejszym postępowaniu nie dotyczy sytuacji, jeżeli wykonanie określonych przez Zamawiającego czynności nie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.


Pytanie 3: 
PYTANIE 3 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 3 ust. 2
W ocenie Wykonawcy termin na przedstawienie jakiegokolwiek dowodu potwierdzającego zatrudnienie i brak określonej częstotliwości przekazywania dokumentacji powoduje, iż wymóg Zamawiającego jest niewykonalny. Formułując zapis w powyższy sposób, Zamawiający nie uwzględnia np. centralizacji komórek kadrowych, okresów urlopowych, oraz czasu jaki jest potrzebny do przygotowanie dowodów zatrudnienia.
W związku z powyższym Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikacje zapisów na następujące:
2. w trakcie realizacji Umowy na każde żądanie Zamawiającego, jednak nie częściej niż raz na kwartał, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 14 dni roboczych, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć oświadczenie Wykonawcy o ilości osób zatrudnionych na umowę o pracę zaangażowanych w realizację zamówienia. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę oświadczenia, o którym mowa 
w zdaniu pierwszym w terminie wskazanym przez Zamawiającego będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia minimum 50 % pracowników wykonujących czynności dostarczania przesyłek oraz odbioru przesyłek do nadania na podstawie umowy o pracę.

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisów § 3 ust. 2 wzoru umowy.


Pytanie 4: 
PYTANIE 4 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 4 ust. 7
W przytoczonych zapisach, Zamawiający wymaga załączenia do każdej faktury specyfikacji usług. 
Wykonawca zauważa, iż na fakturze znajduje się informacja odnośnie rodzajów przesyłek z podziałem na ilości, gabaryty i przedział wagowy przesyłek. W związku z powyższym wnioskujemy o rezygnację z dodatkowej wysyłki specyfikacji. 
Jednocześnie Wykonawca informuje, iż w przypadku konieczności wysyłki specyfikacji zostanie ona przesłana zgodnie z konfiguracją umowy, w terminie późniejszym niż data przekazania faktury do KSeF.

Odpowiedź:
W przypadku umieszczania przez Wykonawcę informacji dotyczącej rodzajów przesyłek na fakturze Zamawiający uzna, że wymóg określony w § 4 ust. 7 wzoru umowy został spełniony. W takiej sytuacji Wykonawca nie musi dołączać dodatkowo do faktury specyfikacji wykonanych usług.


Pytanie 5: 
PYTANIE 5 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 5 ust. 1 pkt 1.4
Wykonawca informuje, iż w przypadku wystąpienia awarii KSeF, w rozumieniu przepisów ustawy o podatku od towarów i usług, Wykonawca może faktury wystawione bez nadanego numeru KSeF przekazać w postaci elektronicznej w sposób uzgodniony 
z Zamawiającym. 


Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że w czasie awarii KSeF Wykonawca ma obowiązek postępować zgodnie z zapisami § 5 ust. 1 pkt 1.4 wzoru umowy. Faktury wystawione i dostarczone Zamawiającemu w innej formie i w inny sposób niż określono w § 5 ust. 1 pkt 1.4, będą miały jedynie charakter informacyjny – nie będą traktowane jako skutecznie doręczone. 

Pytanie 6: 
PYTANIE 6 Zapytanie ofertowe- Opis Przedmiotu Zamówienia pkt 2.5.4
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że placówki pocztowe, o których mowa w pkt. 2.5.4 muszą być zasobem własnym Wykonawcy, a w przypadku, jeżeli będą zasobem innego podmiotu, wówczas Wykonawca wraz z ofertą powinien złożyć zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia zasobów, oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia 
z postępowania oraz spełnieniu warunków udziału w postępowaniu przez inny podmiot.

Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza powyższe.


Pytanie 7: 
PYTANIE 7 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 8 ust. 1 pkt. 3)
[bookmark: _Hlk69903992]Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną jednakże w opinii Wykonawcy przewidziana kara umowna jest zbyt wysoka. Kara umowna ma spełniać funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe dlatego Wykonawca wnosi o wykreślenie 
a jeżeli powyższe jest niemożliwe to o modyfikację zapisu na następujący:
3)za niedopełnienie wymogu zatrudniania Pracowników wykonujących czynności dostarczania przesyłek oraz odbioru przesyłek do nadania na podstawie umowy 
o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy – Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości jednokrotności lub wielokrotności kwoty 50 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100), tj. kwoty 50 zł za każdy stwierdzony przypadek pracownika Wykonawcy wobec którego nie dopełniono wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przemnożoną przez ilość miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu.

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu § 8 ust. 1 pkt. 3) wzoru umowy dotyczącego wysokości kary umownej zgodnie z propozycją Wykonawcy.


Pytanie 8: 
PYTANIE 8 Załącznik nr 4 Wzór Umowy §  8 ust. 1 pkt. 2)
Wykonawca wnioskuje o złagodzenie zapisów dotyczących kary umownej wskazanej w § 4 ust. 1
Biorąc pod uwagę, że odstąpienie od umowy mogłoby teoretycznie nastąpić nawet pod koniec okresu jej obowiązywania, to kara mogłaby zostać uznana za zbyt wygórowaną w stosunku do wartości pozostałej do zrealizowania części umowy i pozostałego czasu jej obowiązywania.
W związku z powyższym wnosimy przyjęcie zapisów o następującym brzmieniu;
2) w przypadku odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 2 % niewykorzystanej wartości (brutto) umowy.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację zapisu § 8 ust. 1 pkt. 2) wzoru umowy.


Pytanie 9: 
PYTANIE 9 Załącznik nr 4 Wzór Umowy § 12 ust. 2
Wykonawca wnosi o aktualizację w § 12 wzoru umowy klauzuli informacyjnej Poczty Polskiej na następującą:
Informacja o przetwarzaniu danych osób uprawnionych do zawarcia umowy, wyznaczonych do realizacji przedmiotu umowy oraz osób wyznaczonych do kontaktu lub nadzoru nad umową, wynikająca z art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zamieszczona jest na stronie internetowej w Biuletynie Informacji Publicznej Poczty Polskiej S.A. w zakładce Informacja o zbieraniu danych osobowych pod adresem: https://bip.poczta-polska.pl/informacja-o-zbieraniu-danych-osobowych/.

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu § 12 ust. 2 wzoru umowy.

…………………………………..
			(data i podpis)
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