ANKIETA BADAJACA POZIOM ZADOWOLENIA KLIENTA

1. Z jakiej ustugi korzystali Pannstwo w Wojewoddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
we Wroctawiu

2. Chcieliby$my pozna¢ Panstwa ocene zwigzang z wykonywaniem naszej ustugi
(prosimy zaznaczy¢ wlasciwy stopien zgodnie ze skalg od 1 — bardzo zle do 5 — bardzo dobrze)

Czy przekazana dokumentacja jest przejrzysta, zrozumiata 1 2 3 4 5
Terminowos¢ ustugi 1 2 3 4 5
Kultura obstugi 1 2 3 4 5
Zyczliwosé pracownikow 1 2 3 4 | 5

3. Co wedtug Panstwa oceny mozna udoskonali¢ w dziatalnosci naszego laboratorium

Dziekujemy za wypetnienie ankiety. Panstwa oceny postuzg doskonaleniu funkcjonowania naszego laboratorium
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