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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


[bookmark: _GoBack]Uprzejmie proszę o przedstawienie oferty handlowej ważnej do 30 grudnia 2023 r. dotyczącej zakupienia przez Opolski Urząd Wojewódzki w Opolu certyfikatów podpisów cyfrowych kwalifikowanych i niekwalifikowanych. Na oferty oczekujemy do dnia 
8 grudnia 2023 r.
W roku 2024 zamierzamy zakupić około 60 dwuletnich odnowień certyfikatów (terminy ich odnowień nie przypadają w jednym czasie), tj około 40 odnowień online i 20 odnowień na nowej karcie oraz zakupić około 15 sztuk nowych certyfikatów na dwa lata z czytnikami, w miarę zaistniałych potrzeb. Zakładamy również około możliwość zakupu około 10 nowych certyfikatów na dwa lata bez czytników.
Certyfikaty podlegające odnowieniu to certyfikaty wystawione przez KIR SA..
Kwalifikowane certyfikaty podpisu elektronicznego muszą być zgodne z wymogami określonymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego w tym z wymogami zawartymi
w Rozporządzeniu eIDAS oraz w Ustawy o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.
Wymagane jest zapewnienie współpracy usługi podpisu elektronicznego i znacznika czasu z elektronicznym systemem obiegu dokumentów, pn. „Elektroniczne Zarządzanie Dokumentacją” (EZD – autorstwa Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku) 
W celu wybrania dostawcy certyfikatów proszę o podanie następujących informacji:
1. Koszt odnowienia podpisu elektronicznego brutto, obejmujący wszystkie koszty z tym związane (tj. koszty certyfikatu i aktywacji, koszt dostarczenia do siedziby OUW, koszty obsługi) w rozbiciu na:
· Odnowienie dwuletnie certyfikatu kwalifikowanego na nowej karcie bez czytnika 
· Odnowienie roczne certyfikatu kwalifikowanego na nowej karcie bez czytnika
· Odnowienie dwuletnie certyfikatu kwalifikowanego na dotychczasowej karcie (online)
· Odnowienie roczne certyfikatu kwalifikowanego na dotychczasowej karcie (online)
2. Koszt zakupu podpisu elektronicznego brutto, obejmujący wszystkie koszty z tym związane (tj. certyfikatu i aktywacji, karty i czytnika kart, oprogramowania, dostarczenia do siedziby OUW, koszty obsługi), w rozbiciu na:
· Zestaw roczny z certyfikatem kwalifikowanym na nowej karcie z czytnikiem 
· Zestaw dwuletni z certyfikatem kwalifikowanym na nowej karcie z czytnikiem 
· Zestaw roczny z certyfikatem kwalifikowanym na nowej karcie bez czytnika
· Zestaw dwuletni z certyfikatem kwalifikowanym na nowej karcie bez czytnika
· Zestaw roczny z certyfikatem niekwalifikowanym na nowej karcie bez czytnika
· Zestaw dwuletni z certyfikatem niekwalifikowanym na nowej karcie bez czytnika.
· Zestaw kwalifikowany i niekwalifikowany dwuletni na jednej karcie z czytnikiem 
· Ceny czytników kart kryptograficznych, karty małe – typu SIM.
Wydawanie certyfikatów musi się odbywać na następujących zasadach:
1) Podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów jest zgłoszenie przez Zamawiającego do Wykonawcy – w sposób i w formie wymaganej przez Wykonawcę – danych koniecznych do świadczenia usług zaufania.
2) Wydawanie certyfikatów odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego lub w punktach partnerskich Wykonawcy zlokalizowanych w Opolu, uprawnionych do wydawania certyfikatów wskazanych na stronie Wykonawcy, po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiającym terminu odbioru, za wyjątkiem pkt. 5) O miejscu wydawania certyfikatów decyduje Zamawiający.
3) Zamawiający zastrzega sobie, w wyjątkowych przypadkach, tj nie częściej niż 4 razy w roku, możliwość uzyskania, aktywnego certyfikatu z odbiorem w placówce Wykonawcy lub w siedzibie Zamawiającego do końca następnego dnia roboczego licząc od czasu dostarczenia do Wykonawcy wniosku, będącego podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów – w sposób i w formie wymaganej przez Wykonawcę, za wyjątkiem pkt. 5)
4) W pozostałych przypadkach Zamawiający zastrzega sobie, możliwość uzyskania, aktywnego certyfikatu z odbiorem w placówce Wykonawcy zlokalizowanej na terenie Opola lub w siedzibie Zamawiającego do końca 3 dnia roboczego licząc od czasu dostarczenia do Wykonawcy wniosku, będącego podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów – w sposób i w formie wymaganej przez Wykonawcę, za wyjątkiem pkt. 5)
5)  Zamawiający zastrzega sobie możliwość odnawiania certyfikatów drogą elektroniczną (online).
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