Skargi, wnioski i petycje
Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny bądź osoba upoważniona  przez Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego przyjmuje skargi i wnioski oraz udziela informacji o sposobie ich rozpatrywania codziennie w godzinach: 7:30 – 15:05, a we wtorki do godz. 16:05, po wcześniejszym umówieniu się strony.
Bliższe informacje w tej sprawie są dostępne w Sekretariacie Stacji.
I. Składanie skarg i wniosków:
- pisemnie na adres urzędu:
Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny
36-200 Brzozów,  ul. Moniuszki 17
- ustnie do protokołu – wyznaczony pracownik Stacji ma obowiązek przyjąć skargę i sporządzić protokół, który podpisują wnoszący skargę lub wniosek i przyjmujący.
III. Forma wnoszenia skarg i wniosków:
- pisemnie
- środkami komunikacji elektronicznej: psse.brzozow@sanepid.gov.pl w tym za pośrednictwem platformy ePUAP (/PSSEwBrzozowie/skrytka) oraz e-Doręczeń (AE:PL-66678-13218-HAJGC-32).
- ustnie do protokołu (osobiście)
Skargi i wnioski muszą zawierać:
- imię i nazwisko (nazwę) wnoszącego
- adres wnoszącego.
Uwaga: Skargi i wnioski niezawierające imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszącego pozostawia się bez rozpoznania.
 
IV. Rejestracja skarg i wniosków:
- Skargi i wnioski wpływające do Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Brzozowie są rejestrowane w Rejestrze Skarg i Wniosków
- Skargi i wnioski rozpatrywane są przez komórki merytoryczne właściwe ze względu na przedmiot skargi (wniosku).
 

