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Pan

Kordian Kolbiarz
Burmistrz Nysy
ul. Kolejowa 15

48-300 Nysa

Wystgpienie pokontrolne

I. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej

Gmina Nysa

ul. Kolejowa 15

48-300 Nysa

Miejsce przeprowadzania czynnosci kontrolnych:
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie

ul. Komisji Edukacji Narodowej 1a, 48-303 Nysa

Il. Imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe inspektoréw
— Joanna Antosz — inspektor wojewddzki Oddziatu Nadzoru i Kontroli Pomocy
Spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Opolu — kierujgca zespotem inspektorow,
— Daria Grabowska — inspektor wojewodzki Oddziatu Nadzoru i Kontroli Pomocy
Spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Opolu.
lll. Termin kontroli
23 i 24 marca 2022 r., 11 12 kwietnia 2022 r.

IV. Zakres kontroli
Realizacja zadan gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej' oraz zgodnos$¢ zatrudnienia

pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

' (Dz.U. z 2022 r. poz. 447); nazywana w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego: ,ustawg”.
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V. Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych
zostata oparta
W wyniku kontroli pozytywnie z nieprawidiowosciami ocenia sie dziatalnosc¢

Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie w kontrolowanym zakresie.

Powyzsza ocena wynika z ustalen kontroli opisanych w czesci VI wystgpienia
w zakresie podstaw prawnych i organizacji Osrodka, w czesci VI pkt 9 oraz
stwierdzonych nieprawidtowosciach wyszczegdlnionych w czesci VII wystgpienia

pokontrolnego.
VI. Ustalenia kontroli

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie (zwany dalej Osrodkiem) funkcjonuje na
podstawie Statutu wprowadzonego Uchwatg nr XXXVI/553/17 Rady Miejskiej
w Nysie z dnia 6 czerwca 2017 r. w sprawie nadania statutu Osrodkowi Pomocy

Spotecznej w Nysie.

Z tresci obowigzujgcego Statutu na dzien kontroli wynika, ze podstawowym
przedmiotem dziatalnosci Osrodka sg zadania lezgce w jego kompetencji wynikajgce

m.in. z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (zat. 1).

W trakcie kontroli ustalono, ze Osrodek realizuje zadania wiasne i zlecone
gminy okreslone w ustawie, niemniej nie wynika to z tresci Statutu, co jest
naruszeniem art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia
2009 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 305 ze zm.).

Osrodek jest jednostkg organizacyjna gminy dziatajgcg w formie jednostki
budzetowej. Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych jednostka
budzetowa dziata na podstawie nadanego jej statutu. Statut jednostki budzetowe;j
nadany na podstawie przepisow ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie
gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559 ze zm.) oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych jest podstawg dziatania gminnej jednostki budzetowej
i winien zawiera¢ wszystkie elementy wymienione w tym przepisie. Ustawodawca
wskazat bowiem niezbedne minimum, ktére bezwzglednie musi sie znalez¢
w statucie jednostki budzetowej, o0 czym swiadczy uzyte w tym przepisie
sformutowanie ,w szczegdlnosci”. Oznacza to, ze mozliwe jest okre$lenie w statucie
innych, niewymienionych w tym przepisie zagadnien, jednak nalezy pamietac, aby
zawsze statut swym zakresem przedmiotowym w catosci odpowiadat tresci art. 11
ust. 2 ustawy o finansach publicznych. Regulacje zawarte w statucie powinny byc¢

jasne, czytelne i przejrzyste, nie powinny budzi¢ jakichkolwiek watpliwosci.
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Precyzyjne okreslenie w statucie przedmiotu dziatalnosci jednostek
budzetowych, ma szczegdlne znaczenie z punktu widzenia zapewnienia prawidtowe]
gospodarki finansowej, ktérej podstawg jest plan dochodow i wydatkéw. Usytuowanie
jednostki budzetowej w obszarze sektora finanséw publicznych oznacza, ze
jednostka moze realizowac wytgcznie zadania, do realizacji ktorych zostata powotana
i ktore zostaty okreslone w statucie jednostki. Wydatkowanie srodkow publicznych na
zadania nie lezgce w przedmiocie jej dziatalnosci naruszatoby zasade wydatkowania
tych srodkow. Dopuszczenie zatem mozliwosci powierzenia takiej jednostce do
realizacji innych zadan, nie wymienionych w statucie i w innym trybie niz zmiana
statutu tej jednostki, musi zosta¢ uznane za dziatanie naruszajgce obowigzujgcy

porzgdek prawny.
Pracg Osrodka kieruje Dyrektor, ktéry odpowiada za jego dziatalnosc.

Na podstawie art. 178 ustawy Burmistrz Nysy zarzgdzeniem nr 1121/2017
z dnia 2 maja 2017 r. upowaznit Panig Kamile Ferdyn Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nysie do prowadzenia postepowan z zakresu wspierania rodziny oraz
wydawania w tych sprawach decyzji na czas petnienia przez ww. funkcji Dyrektora
Osrodka.

Na podstawie art. 178 ustawy Burmistrz Nysy zarzgdzeniem nr 1184/2017
z dnia 1 czerwca 2017 upowaznit Panig Marte Czuczman Zastepce Dyrektora
Osrodka do prowadzenia postepowan z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania
w tych sprawach decyzji na czas petnienia przez ww. funkcji Zastepcy Dyrektora
Osrodka.

Na podstawie art. 178 ustawy Burmistrza Nysy Zarzgdzeniem
nr AO.OK.0052.542.2021 z dnia 1 marca 2021 r. na wniosek Dyrektora Osrodka
upowaznit Panig Barbare Uglis, pracownika Osrodka, do prowadzenia postepowan
z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji na czas

zatrudnienia ww. w Osrodku.

Szczegotowe zasady pracy Osrodka okresla Regulamin Organizacyjny Osrodka
wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 14/2022 z dnia 1 marca 2022 r. Dyrektora Osrodka
okreslajgcy organizacje wewnetrzng, zadania i zasady funkcjonowania Osrodka.

(zat. 2)

W sktad struktury organizacyjnej O$rodka wchodzi m. in. Swietlica socjalna
z programem zaje¢ socjoterapeutycznych oraz Dziat Pomocy Srodowiskowej

i Swiadczen, w ramach ktérego funkcjonuje Zespét Pracy Socjalnej, w skiad ktérego
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wchodzi m.in. Sekcja ds. Wsparcia Rodzin oferujgca wsparcie rodzin przezywajgcych

sytuacje kryzysowe, z problemami opiekunczo — wychowawczymi.

1. Skiadanie radzie gminy rocznych sprawozdan z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz opracowanie i realizacja 3-letnich

programoéw wspierania rodziny

Dokumentacja poddana kontroli wskazuje, ze w dniu 10 marca 2021 r. ztozono
Radzie Miejskiej roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny w 2020 r. oraz w dniu 14 marca 2022 r. roczne sprawozdanie z realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny w 2021 r. oraz informacje o potrzebach w tym
zakresie, co jest zgodne z art. 179 ust. 1 ustawy. W dniu 2 grudnia 2020 r. Rada
Miejska w Nysie podjeta Uchwate nr XXXI1/502/20 w sprawie przyjecia Programu
Wspierania Rodziny na lata 2020-2023.

Program zaktada tworzenie warunkéw sprzyjajgcych prawidtowemu
funkcjonowaniu rodziny oraz wypetnianiu jej funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Celem szczegdtowym Programu jest zabezpieczenie podstawowych potrzeb
bytowych dziecka i rodziny, poprawa sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych,
poszerzanie mozliwo$ci wsparcia w petnieniu roli opiekunczej oraz tworzenie

warunkéw do wykonywania zadan gminy w obszarze wspierania rodziny.

Program zawiera diagnoze, informacje dot. podejmowanych dziatan, form
pomocy na rzecz rodzin z Gminy Nysa w celu wspierania ich w petnieniu rol
spotecznych, zasoby, informacje o finansowaniu, monitorowaniu oraz ewaluaciji.
Dokument zawiera dane dotyczgce rodzin i oséb korzystajgcych ze swiadczen

Z pomocy spotecznej z okresleniem powodow przyznania pomocy.

W Programie zawarte zostaty takze dane liczbowe rodzin korzystajgcych
z ustug asystentéw rodziny oraz informacje z zakresu dziatah podejmowanych przez
Swietlice socjalng z programem zajeé socjoterapeutycznych, zapewniajgcg pomoc
rodzinie i wychowaniu dziecka. Ponadto w Programie zawarto informacje
nt. funkcjonujgcego Zespot ds. Pomocy Dziecku i Rodzinie funkcjonujgcym w ramach
Osrodka, ktéry ma na celu podniesienie kompetencji wychowawczych rodzicow oraz
zapewnienie optymalnych warunkéw do wychowywania dzieci w srodowisku rodziny

biologiczne;.

Dziatania skupiajg sie na wzmocnieniu poczucia bezpieczenstwa dziecka oraz
podniesieniu kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicow aby zapewnié

optymalne warunki do rozwoju i tym samym podnies¢ standard zycia catej rodziny.
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Praca z rodzing odbywa sie w szczegdlnosci w formie konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego, psychologicznego i rodzinnego, pomocy prawnej, asystenta
rodziny i pracownika socjalnego we wspotpracy z instytucjami dziatajacymi na terenie
Gminy Nysa m.in. z Komendg Powiatowg Policji w Nysie, Sgdem Rejonowy
w Nysie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nysie, placowkami stuzby
zdrowia, placowkami oswiatowymi, Zakladem Ubezpieczen Spotecznych,
Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie, Gminng Komisjg Rozwiazywania Probleméw

Alkoholowych.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z kwalifikacjami okreslonymi
w art. 12 i 13 ustawy oraz tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikaciji

przez asystentow rodziny

W kontrolowanym okresie w Osrodku zatrudnionych byto 5 asystentéw rodziny,

ktérzy posiadali uprawnienia do wykonywania zawodu asystenta rodziny, tj.:

1) 4 asystentéw posiadato odpowiednie wyksztatcenie do wykonywania zawodu
asystenta rodziny, tj. legitymowali sie dyplomem wyzszych studiow na
kierunku pedagogika (3 asystentow), socjologia (1 asystent), co jest zgodnie
z art. 12 ust. 1 pkt 1 lit a ustawy,

2) 1 asystent ukonczyt szkote srednig, posiadat szkolenie z zakresu pracy
z dzie€mi lub rodzing spetniajgce wymogi wynikajgce z rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szkolen na asystenta rodziny
z dnia 9 grudnia 2011 r. (Dz. U. Nr 272, poz. 1608). Ponadto asystent posiadat
udokumentowany co najmniej 3 letni staz pracy z dzie¢mi lub rodzing,
tj. pracowat z dzieCmi, mtodziezg i ich rodzicami w Wiejskim Domu Kultury
w Katkowie w okresie od 1992 r. do 1996 r., wobec czego, spetnia wymog
w zakresie kwalifikacji do petnienia funkcji asystenta rodziny okreslony

w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit c ustawy.

Asystentow rodziny zatrudnia kierownik jednostki organizacyjnej gminy, ktéra
organizuje prace z rodzing, tj. Kierownik Osrodka, co jest zgodne z art. 17 ust. 1
ustawy. Asystenci rodziny byli zatrudnieni w systemie zadaniowego czasu pracy,
zgodnie z art. 17 ust. 2 ustawy. Stosownie do art. 17 ust. 3 i 4 ustawy praca
asystentdéw nie byta tgczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika socjalnego
na terenie gminy, w ktorej praca ta jest prowadzona, a takze asystenci nie prowadzili

postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez gmine.

W aktach osobowych asystentow znajdowaty sie, zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 2,

3 i 4 ustawy: oswiadczenia potwierdzajgce, ze nie sg i nie byli pozbawieni wtadzy
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rodzicielskiej, ani nie byta im ona zawieszona ani ograniczona, nie dotyczy ich
obowigzek alimentacyjny, nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe. Ponadto asystenci rodziny zostali

zweryfikowani w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym.

Stosownie do art. 176 pkt 2 ustawy Gmina stwarza mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji przez asystentéw rodziny. Asystenci w ramach systematycznego
podnoszenia swoich kwalifikacji, uczestniczyli w szkoleniach z zakresu wspierania

rodzin i ich dzieci oraz doskonalenia umiejetnosci opiekurnczo-wychowawczych.

Stosownie do art. 16 ust. 2 ustawy asystenci rodziny majg mozliwos¢
korzystania z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich
kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego. Asystenci
wymieniajg doswiadczenia w ramach spotkan i rozméw z pracownikami i Dyrektorem
Osrodka oraz osobami z ktérymi majg kontakt w jednostkach, z ktérymi

wspotpracujag, tj. np. poradnie, szkoty, osrodki zdrowia, policja, sad.

3. Tworzenie oraz rozwoéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek
wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-art. 11 ust.ch przez: zapewnienie
rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa; organizowanie szkolen

i tworzenie warunkéw do dziatan rodzin wspierajacych

Zgodnie z art. 176 pkt 3 ustawy rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, zapewnia sie pomoc asystenta rodziny oraz
dostep do specjalistycznego poradnictwa. W Gminie Nysa monitoruje sie srodowiska
zagrozone uzaleznieniami i wykluczeniem spotecznym, motywuje do podjecia terapii

oraz zapewnia pomoc materialng oraz rzeczowg rodzinom potrzebujgcym.
W okresie objetym kontrolg Gmina Nysa realizowata projekty:

1) ,Wiaczenie spoteczne w Gminie Nysa. Centrum Streetworkingu i Klub Rodzica”-
program dla rodzin zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
korzystajgcych ze wsparcia Osrodka pochodzgcych z obszaru Gminy Nysa.

W ramach projektu osoby doroste otrzymaty wsparcie psychologa, pedagoga
rodzin (terapie rodzin), radcy prawnego, udziat w wyjsciach i wyjazdach
integracyjnych. Dzieci miaty mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach

resocjalizacyjnych (warsztaty kreatywne), zajeciach terapeutycznych (warsztaty
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spoteczne z elementami artystycznymi), zajeciach profilaktyczno-
wychowawczych (warsztaty spoteczne) w ramach Centrum Streetworkingu,

2) ,Blizej rodziny i dziecka”- wsparcie rodzin przezywajgcych problemy
opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej. W ramach projektu
rodzinom udzielane jest wsparcie min. asystenta rodziny, psychologa /
psychoterapeuty, prawnika, terapeuty rodzin / pedagoga, specjalisty ds. rodzin
z dzieckiem niepetnosprawnym, warsztaty socjoterapeutyczne,

3) ,Rodzina, tu zycie sie zaczyna”. W ramach projektu rodziny, w zaleznosci od
potrzeb korzystaty ze wsparcia psychologa, pedagoga, terapeuty
ds. uzaleznien, doradcy zawodowego i poradnictwa prawnego. Realizowane

byty ustugi dla rodzin z dzieCmi, w tym animacje i grupy zabawowe.

Ponadto Dyrektor Osrodka powotat zarzgdzeniem nr 26/2014 Zespo6t Pomocy
Dziecku i Rodzinie. W skfad Zespotu wchodzg: koordynator zespotu - specjalista
pracy socjalnej, Zastepca Dyrektora Osrodka, asystent rodziny, psycholog,
pracownik socjalny, kurator sgdowy, pedagog szkolny oraz cztonkowie innych
podmiotéw majgcych wiedze dot. konkretnej rodziny. Do zadan Zespotu nalezy
w szczegolnosci diagnoza i analiza sytuacji w rodzinach, organizacja i koordynacja
poradnictwa rodzinnego, wsparcie rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, wspétpraca z instytucjami i placowkami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny, prowadzenie dziatan profilaktycznych na rzecz rodzin m.in.
poprzez realizacje programow i projektéw kierowanych do rodzin wieloproblemowych
(zat. nr 3).

Dziatania podejmowane przez pracownikéw Osrodka odbywajg sie we
wspotpracy z przedstawicielami placéwek oswiatowych, placowek wsparcia
dziennego, policji, sadu, stuzby zdrowia, komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych oraz innych instytucji dziatajgcymi na terenie Gminy Nysa.

Na terenie Gminy Nysa nie funkcjonujg rodziny wspierajgce w rozumieniu
art. 29 ustawy. W Gminie poszukuje sie kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
wspierajgcej m. in. poprzez publikacje informaciji na stronie internetowej Osrodka

oraz zamieszczanie informacji na portalach spotecznosciowych (Facebook).

W celu wsparcia rodzin Gmina Nysa stwarza mozliwo$¢ objecia dzieci z terenu

Gminy opiekg i wychowaniem w placoéwce wsparcia dziennego.

Na terenie Gminy funkcjonuje Swietlica socjalna z programem zajeé
socjoterapeutycznych. Swietlica jest jednostka dziatajgcg w strukturach Os$rodka.

Organizacje, zadania oraz zakres dziatania placowki okresla Regulamin Swietlicy
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socjalnej z programem zajec socjoterapeutycznych wprowadzony zarzgdzeniem
Dyrektora Osrodka Nr 28/2019 z dnia 07.11.2019 r.

Swietlica przeznaczona jest dla dzieci w wieku od 6 do 16 lat zaniedbanych
wychowawczo, pochodzgcych z rodzin niewydolnych opiekunczo i wychowawczo,

majgcych problemy z naukg, sprawiajgcych problemy wychowawcze.

W Swietlicy w okresie objetym kontrolg zatrudnionych byto 6 pracownikéw,

tj. 5 wychowawcow i kierownik.

Osoby pracujace z dzieémi w Swietlicy posiadaty kwalifikacje wymagane na
stanowisku pracy, zgodnie z art. 26 ust.1 ustawy, tj.: kierownik — wyksztatcenie
wyzsze na kierunku pedagogika, 4 wychowawcéw - wyksztatcenie wyzsze na
kierunku pedagogika, 1 wychowawca — wyksztatcenie wyzsze na kierunku teologia,

uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie pedagogiki.

Zgodnie z art. 26 ust. 2 ustawy osoby pracujgce z dzieémi w Swietlicy
posiadaty: oSwiadczenia potwierdzajgce, ze nie sg i nie byty pozbawione wtadzy
rodzicielskiej, ani nie byta im ona zawieszona ani ograniczona, nie dotyczy ich
obowigzek alimentacyjny, nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe. Ponadto osoby pracujgce
z dzie€mi zostaly zweryfikowane w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw Na Tle

Seksualnym.

4. Finansowanie: podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;
kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29

ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajace

W okresie objetym kontrolg Gmina finansowata podnoszenie kwalifikacji przez
asystentéw rodziny okreslonych w art. 176 ust. 4 ustawy. Gmina Nysa poniosta na
powyzsze koszt w wysokosci 399 zt tytutu udziatu w szkoleniu ,Ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej — zadania gminy” dla 1 z asystentow. Pozostate

szkolenia w jakich brali udziat asystenci byty bezptatne.

W Gminie nie funkcjonujg rodziny wspierajgce, w zwigzku z czym nie zachodzi

koniecznos$¢ pokrywania kosztéw o ktorych mowa w art. 29 ust. 2 ustawy.
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5. Wspoétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym
domu dziecka, placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placéwce opiekunczo - terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku

preadopcyjnym

Z kontrolowanej dokumentacji wynika, ze Gmina stosownie do art. 176 pkt 5
ustawy ponosi czesciowg odptatnos¢ za dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej,
w wysokosci 10%, 30% lub 50% wydatkow w zaleznosci od okresu pobytu dziecka
W pieczy zastepczej, tj. zgodnie z zasadami finansowania okreslonymi w art. 191

ust. 9i ust. 10 ustawy. (zat. nr 4).

Zgodnie z przedstawionym zestawieniem ksiegowym kosztéw ponoszonych

przez Gmine, wydatki ksztattujg sie nastepujgco:

t gczny koszt realizacji zadania wyniost:

1) z tytutu pobytu dzieci w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych (33 dzieci
w 2021 r. i 30 dzieci w 2022 r.) w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. — 497 265,96 zt; w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 25 lutego 2022 r. —
94 060,55 zt;

2) za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych na terenie Powiatu
Nyskiego (10 dzieci w 2021 r. i 94 dzieci w 2022 r.), w okresie od 1 stycznia
2021 r. do 31 grudnia 2021 r. — 449 423,71 zt; w okresie od 1 stycznia 2022 r.
do 25.02.2022 r. — 77 199,68 zt.

6. Sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu
wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie,
w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu

teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187a ust. 1 ustawy

Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez Gmine zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za | i Il potrocze 2021 r.
zostato sporzadzone przez Gmine Nysa w Centralnej Aplikacji Statystycznej
i przekazane Wojewodzie Opolskiemu w terminie okreslonym w § 3 ust. 1
rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonania
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz. U. z 2019 r.
poz.1195), tj. w dniu 27 lipca 2021 r. oraz w dniu 28.01.2022 r.
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7. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej
kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych, zamieszkatego na terenie gminy

Z kontrolowanej dokumentacji wynikato, ze zarzgdzeniem Dyrektora Osrodka
nr 26/2014 z dnia 26 wrzesnia 2014 r. powotano Zespo6t Pomocy Dziecku i Rodzinie,
do zadan ktérego nalezy w szczegolnosci diagnozowanie i analizowanie sytuacji
rodzinnej pod katem zaistniatych problemow i deficytow, organizacja i koordynacja
poradnictwa rodzinnego, wspieranie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych w celu przywrdcenia zdolnosci do wypetniania
tych funkgcji, wspotpraca z instytucjami i placéwkami dziatajgcymi na rzecz dziecka
i rodziny, organizowanie dla rodzin spotkan majgcych na celu wymiane ich
doswiadczen oraz zapobieganie izolacji oraz prowadzenie dziatan profilaktycznych
na rzecz rodzin w celu rozwijania ich umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych
poprzez realizacje programow i projektow kierowanych do rodzin
wieloproblemowych. Posiedzenia Zespotu odbywaty sie w dni powszednie,

w godzinach pracy Osrodka wedtug potrzeb, nie rzadziej niz raz w miesigcu.

W posiedzeniach brali udziat specjalisci i osoby pracujgce z rodzing, m.in.
pracownicy socjalni, asystenci rodziny, przedstawiciele placéwki wsparcia dziennego
a takze kuratorzy, pedagodzy oraz przedstawiciele powiatowych centrow pomocy
rodzinie. Z posiedzen sporzgdzano protokoty, w ktérych odnotowywano ustalenia

z podejmowanych dziatan w stosunku do rodziny objetej wsparciem oraz

wyznaczano kolejne terminy spotkan Zespotu.

W celu weryfikacji dziatan podejmowanych przez pracownikéw Osrodka,
o ktérych mowa w art. 176 ust. 7 ustawy, kontroli poddano dokumentacje 13 rodzin
wybranych losowo, wspotpracujgcych z pracownikiem socjalnym, zagrozonych
kryzysem lub przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -

wychowawczych. (zat. nr5)

Z oceny dokumentacji rodzin wynikato, ze w rodzinach objetych monitoringiem
wystepowaty takie problemy jak: bezradnos¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych, przemoc, samotne rodzicielstwo, niepetnosprawnos¢, ubdstwo,
bezrobocie, alkoholizm. Rodzinom objetym wsparciem sporzgdzano indywidualne
plany dziatan w celu przezwyciezenia sytuacji kryzysowych w rodzinie. W ramach
pracy z rodzinami pracownicy socjalni odwiedzali rodziny w miejscu ich
zamieszkania, kontaktowali sie z nimi telefonicznie, ustalali ich sytuacje réwniez
poprzez kontakt z innymi stuzbami i instytucjami wspétpracujgcymi z rodzing.
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W tzw. kartach dziatan odnotowywano podejmowane czynnosci wzgledem
rodzin. W zaleznos$ci od problemow wystepujgcych w rodzinie pracownik socjalny
m. in. przeprowadzat z rodzing rozmowy wspierajgce, motywowat do podjecia
zatrudnienia, poprawy warunkéw mieszkaniowych, pomagat w rozwigzywaniu
biezgcych problemdw, zatatwianiu spraw urzedowych, kierowat dzieci do udziatu

w zajeciach placéwki wsparcia dziennego.

W przypadku powziecia informacji o stosowaniu przemocy pracownik socjalny
zaktadat rodzinie Niebieskg Karte, proponowat wsparcie psychologiczne, prawne,
informowat o0 mozliwosci skorzystania z terapii uzaleznien oraz rzeczowych formach
wsparcia, proponowat wsparcie asystenta rodziny. Pracownik socjalny kontaktowat
sie z kuratorem sgdowym majgcym nadzor nad rodzing, Policjg, szkotami,
pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy w celu skierowania rodzin do podjecia
zatrudnienia, pracownikami prowadzgcymi procedure Niebieskiej Karty, rozpoznawat
sytuacje rodziny w srodowisku sgsiedzkim, motywowat do podjecia konsultacji

z terapeutg uzaleznien, psychiatra.

W przypadku otrzymania informaciji o nieprawidtowosciach wystepujgcych
w rodzinie podejmowano dziatania interwencyjne, pracownicy Osrodka udawali sie
w miejsce zamieszkania w celu ustalenia sytuacji, sporzadzali pisma do sgdu
rodzinnego informujgc o sytuacji rodziny, zasiegali informacji o prowadzonym
postepowaniu sgdowym wobec rodziny. W razie potrzeby pracownik socjalny

zawierat z osobami kontrakty socjalne.

8. Wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programéw z zakresu
wspierania rodziny oraz rzgdowego programu, o ktérym mowa

w art. 187a ust. 1 ustawy

Gmina Nysa w 2021 r. korzystata z ogtoszonego przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej ,Programu asystent rodziny na rok 2021 r.” i otrzymata srodki
finansowe z Funduszu Pracy w fgcznej wysokosci 6 000,00 zt, obejmujgce
dofinansowanie kosztéw wyptaty jednorazowego dodatku do wynagrodzenia dla

3 asystentdéw rodziny zatrudnionych w Gminie na dzieh ogtoszenia Programu.

9. Wspieranie rodziny zgodnie z zasadami okreslonymi w dziale Il rozdziale

1i 2 ustawy

Na terenie Gminy rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkciji
opiekunczo-wychowawczych zapewnia sie wsparcie ze strony asystenta rodziny

i pracownikow socjalnych, ktorzy dokonujg analizy sytuacji rodziny i Srodowiska
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rodzinnego oraz przyczyn Kryzysu w rodzinie oraz pomagajg w rozwijaniu

umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny.

Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli

liczba rodzin objetych wsparciem asystenta byta zgodna z art. 15 ust. 4 ustawy.

Kontroli poddano dokumentacje 8 sposréd 81 rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny, w tym 3 rodzin zobowigzanych postanowieniem sgdu do
wspotpracy z asystentem rodziny zgodnie z art. 109 § 2 pkt 1 Kodeksu rodzinnego
i opiekunczego z dnia 25 lutego 1964 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1359) oraz 4 rodzin,

z ktérymi zakonczono wspétprace.

Z kontrolowanych akt wynikato, ze okres wspotpracy asystenta z rodzing
wynosit od 1 miesigca do 2,5 roku. Ustalono, ze przed podjeciem wspotpracy
z asystentem rodziny, pracownik socjalny przeprowadzat z rodzing wywiad

srodowiskowy, co jest zgodne z art. 11 ust. 1 ustawy.

W przypadku powziecia informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pracownik socjalny formutowat
wniosek do Dyrektora Osrodka o przydzielenie rodzinie asystenta oraz uzasadniat
potrzebe jego przyznania rodzinie. Dyrektor przydzielat asystenta rodzinie wskazanej
przez pracownika socjalnego, co jest zgodne z art. 11 ust. 4 pkt 1 ustawy. Rodziny
ktorym przyznano asystenta rodziny sktadaty oswiadczenia w ktorych wyrazaty

zgode na wsparcie asystenta co jest zgodne z art. 8 ust. 3 ustawy.

Stwierdzono, ze rodziny, ktérym przydzielono asystenta borykaty sie z takimi
problemami jak: bezrobocie, ubostwo, naduzywanie alkoholu, przemoc w rodzinie,
samotne macierzynstwo, potrzeba ochrony macierzynstwa, dtugotrwata i ciezka
choroba, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz w prowadzeniu

gospodarstwa domowego, sytuacja kryzysowa (rozwod).

Ustalono, ze w badanym okresie nie zaistniata koniecznosc¢ przydzielenia
asystenta rodziny na podstawie art. 11 ust. 1a ustawy, tj. matoletniemu rodzicowi
opuszczajgcemu mtodziezowy osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek

socjoterapii, schronisko dla nieletnich lub zaktad poprawczy.

W badanym okresie asystent realizowat zadania okreslone w ustawie z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1329). Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze wsparciem asystenta
w ramach ww. ustawy objete byty 3 rodziny. Wsparcie realizowane byto na wniosek
rodziny, po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego. Dokumentacja rodzin
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objetych pomocg asystenta zawierata: wywiady sSrodowiskowe pracownika
socjalnego, zgode na podjecie wspoétpracy rodziny z asystentem rodziny, plan pracy
z rodzing, w ktorych zaktadano m.in. wsparcie specjalistow, pomoc psychologicznag,
towarzyszenie w sytuacjach kryzysowych. Ponadto sporzgdzano ocene sytuacii
rodziny oraz omawiano biezgcg sytuacje rodziny oraz kwestie pomocy rodziny na

Zespotach Pomocy Dziecku i Rodzinie.

W aktach rodzin widniaty adnotacje stuzbowe, z ktérych wynikato, ze asystent
udzielat poradnictwa w zakresie przezwyciezania trudnosci w pielegnac;ji
i wychowywaniu dziecka, kierowat rodziny do wsparcia przez psychologa, udzielat
pomocy przy zatatwianiu spraw zdrowotnych, poszukiwaniu placéwek medycznych,
ktore podejmg sie sfinansowania zabiegu w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia
oraz w zakresie ustalenia terminéw wizyt i badan specjalistycznych. Ponadto
wspierat rodzine poprzez utworzenie zbidrki charytatywnej na cel leczenia dziecka,
proponowat skorzystanie z przystugujgcych swiadczen, zachecat do udziatu
w programach ,,Opieka wytchnieniowa” oraz ,,Asystent osobisty osoby

niepetnosprawne;j”.

Asystent rodziny koordynowat poradnictwo dla os6b objetych jego wsparciem,
niemniej w aktach 2 rodzin brak byto dokumentu potwierdzajgcego cigze lub
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca
zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu, stwierdzone w zaswiadczeniu lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,

w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, posiadajgcego
specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa

i ginekologii, perinatologii, neonatologii, neurologii dziecigcej, kardiologii
dzieciecej lub chirurgii dzieciecej, co jest niezgodne z art. 8 ust. 2 ustawy

z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Asystent opracowywat i realizowat plan pracy z rodzing, zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt 1 ustawy. Plany pracy z rodzing zwieraty zakres oraz terminy realizowanych
dziatan zgodne z art. 15 ust. 3 ustawy. Ponadto w planach pracy asystent
uwzgledniat przewidywane efekty pracy z rodzing, osoby odpowiedzialne za
realizacje dziatan, a takze sposob monitorowania planu. Plany pracy z rodzing byty
sporzgdzane we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem

socjalnym. Na kazdym planie widniaty podpisy ww. 0sob.

13/21



W przypadku rodzin, w ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, plany
pracy zostaty opracowane we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej w celu skoordynowania go z planem pomocy dziecku umieszczonego
w pieczy zastepczej, co jest zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy. Plany pracy byty

modyfikowane w razie potrzeby, w zaleznosci od sytuacji rodziny.

Dokumentacja prowadzona w ramach wspétpracy z rodzing, w ktérej dzieci
przebywajg w pieczy zastepczej wskazuje na podejmowanie przez pracownika
dziatah majgcych na celu podtrzymywanie kontaktow, motywowaniu rodzicéw
biologicznych do pracy ukierunkowanej na mozliwos¢ powrotu pod ich opieke oraz
utrwalenie wiezi rodzicow z dzieCmi przebywajgcymi w pieczy zastepczej oraz

stworzenie mozliwosci powrotu dzieci do Srodowiska biologicznego.

Podczas kontroli zesp6t inspektoréw stwierdzit, ze asystent sporzgdzat ocene
sytuacji rodziny, ktéra zawierata opis aktualnej sytuacji rodziny z perspektywy
cztonkow rodziny, oczekiwania i potrzeby rodziny, informacje o rodzinie zebrane od
innych pracownikéw stuzb spotecznych, Srodowiska sgsiedzkiego, dalszej rodziny,
ocene asystenta rodziny oraz zasoby rodziny. Z akt wynikato, ze w stosunku do 4
sposrod 8 rodzin dokument nie byt przekazywany Dyrektorowi Osrodka, co jest

niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy.

Ponadto w aktach rodzin znajdowaty sie takze tzw. ,Sprawozdania pétroczne
z pracy asystenta z rodzing za okres od...... do....”. Dokument zawierat opis sytuaciji
rodziny przed objeciem asystenturg, cel gtdwny, cele szczegdétowe — diugoterminowe
i krétkoterminowe, zadania wykonane w rodzinie w okresie od... do... oraz
osiggniete efekty. Pomimo, ze nazwa dokumentu nie sugeruje, ze jest to ocena
sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust, 1 pkt 15 ustawy, to tres¢ i sposéb
sporzadzania sprawozdania moze wskazywag, ze jest ono oceng sytuaciji
rodziny w rozumieniu ustawy. Sprawozdania byly sporzadzane przez asystenta
i przekazywane Dyrektorowi Osrodka, niemniej traktujac je jak ocene sytuacji
rodziny, w 1 przypadku termin sporzadzenia i przekazania dokumentu do
Dyrektora zostat przekroczony z naruszeniem terminu okreslonego w art. 15

ust. 1 pkt 15 ustawy.

Asystenci rodziny pracowali z rodzing w miejscu zamieszkania lub miejscu
wskazanym przez rodzine (np. Osrodek), co jest zgodne z art. 14 ustawy.
Czestotliwos¢ spotkan asystentéw z rodzing byta zapisywana w tzw. ,Planie wizyt —
harmonogram pracy z rodzing” oraz w adnotacjach stuzbowych, w ktérych

odnotowywane byty daty i podejmowane dziatania.
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Asystenci wspierali, udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuac;ji
zyciowej, w rozwigzywaniu problemow socjalnych, towarzyszyli w czynnosciach
zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego (zakupy, sprzgtanie,
gotowanie, czas wolny), udzielali pomocy przy sporzgdzaniu pism, wnioskéw, podan
do réznych instytucji, motywowali cztonkdéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, udzielali pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy
zarobkowej (pomoc przy sporzgdzeniu CV listu motywacyjnego, pomoc
w poszukiwaniu pracy, kontakt z pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy oraz
pracodawcami), wspierali w zakresie poprawy sytuacji materialnej i mieszkaniowej,
w rozwigzywaniu problemow psychologicznych, probleméw wychowawczych
z dzie¢mi. Ponadto prowadzili profilaktyczng dziatalnos¢ informacyjng i edukacyjng
w rodzinach z problemem alkoholowym, zachecali do uzyskania pomocy psychologa,
czy terapeuty oraz wspierali w kontynuowaniu terapii odwykowej. Podejmowali
dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci
i rodziny, zachecali rodziny do podniesienia poziomu umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych m.in. poprzez doradztwo w zakresie opieki i wychowania dzieci,
mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjalistow, wskazywali sposoby wspdélnego
spedzania czasu. W przypadku rodzin w ktorych dzieci przebywaty w pieczy
zastepczej, monitorowali czestotliwos¢ spotkan dziecka z rodzicami oraz mozliwosc
powrotu dziecka do srodowiska rodzinnego, zachecali rodzicow do podtrzymywania
wiezi z dzieckiem oraz podejmowania dziatan zmierzajgcych do stworzenia
odpowiednich warunkow umozliwiajgcych powrot dziecka do domu. Asystenci
monitorowali wizyty rodzin u lekarzy, terapeutéw, w poradni psychologiczno-

pedagogicznej oraz sposob wykonywania zalecen lekarskich oraz zalecen poradni.

Analizie poddano dokumentacje 4 rodzin objetych wsparciem asystenta,
z ktérymi zakonczono wspotprace. Powodem zakonczenia wspotpracy byto
w 1 przypadku niezrealizowanie planu pracy i rezygnacja rodziny, w 1 przypadku

zmiana miejsca zamieszkania rodziny, w 2 przypadkach brak efektéw wspotpracy.

Kazdorazowo przy zakonczeniu wspétpracy z rodzing asystent rodziny

sporzgdzat sprawozdanie z zakonczenia wspotpracy asystenta z rodzing.

W celu objecia rodziny, z ktorg zakohczono wspotprace, monitoringiem
o ktérym mowa w art.15 ust. 1 pkt 16 ustawy, asystent podejmowat czynnosci
zwigzane z monitoringiem tj. nawigzywat rozmowy telefoniczne z rodzing, dokonywat

wizyt w miejscu zamieszkania. W przypadku braku kontaktu z rodzing pisemnie
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wzywano rodzine o stawienie sie do Osrodka w celu omowienia dalszej wspétpracy

z pracownikami. Rodziny byty pisemnie informowane o zakonczeniu wspotpracy.

Po zakornczonym monitoringu prowadzonym przez asystenta rodziny byty
objete wsparciem pracownika socjalnego w Sekcji ds. Wsparcia Rodziny w Osrodku.

Sytuacja rodzin byta analizowana na Zespole Pomocy Dziecku i Rodzinie.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze w 1 przypadku monitoring rodziny
prowadzony byt 1 raz w miesigcu przez okres 3 miesiecy jedynie w formie
telefonicznej z adnotacja w aktach, ze rodzina zmienita adres zamieszkania,
wyprowadzita sie¢ z Gminy Nysa i nie mozna z nig nawigza¢ kontaktu.
Zaznaczy¢ nalezy, ze z akt rodziny prowadzonych przez pracownika socjalnego
wynika, ze rodzina dzien wczesniej przed sporzadzeniem ww. adnotacji
wskazata nowy adres pobytu, o czym poinformowata pracownika socjalnego.
Pomimo posiadania powyzszej informacji nie nawigzano kontaktu
z pracownikami osrodka pomocy spotecznej z terenu gminy, do ktoérej
przeprowadzita sie rodzina, w celu przekazania informacji o jej wczesniejszym
objeciu wsparciem przez asystenta, co w opinii kontrolujacych moze budzié
watpliwosci, szczegdlnie z uwagi na sytuacje kryzysowa w rodzinie

i bezradnos¢é w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 17 ustawy, asystenci sporzgdzali na wniosek sgdu
opinie o rodzinie i jej cztonkach. Stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy, asystenci
wspotpracowali ze szkotami oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny m. in. sgdem, policjg, psychologiem,

pedagogiem, wychowawcg, terapeutg uzaleznien.

W przypadku rodzin objetych procedurg ,Niebieskiej Karty” asystenci rodziny
stosownie do tresci art. 15 ust. 1 pkt 19 ustawy, wspotpracowali z uczestnikami grupy

roboczej utworzonej w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

VII. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci

oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich powstanie.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze niewtasciwie podejmowane dziatania przez
Osrodek majg charakter nieprawidtowosci z uwagi na ich znaczgcy wptyw na

realizacje zadan w kontrolowanym zakresie.

W trakcie kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:
1) nieprecyzyjne okreslenie zadan w tresci Statutu Osrodka, z ktérego nie wynika,
ze Osrodek realizuje zadania gminy (wlasne i zlecone) wynikajgce z ustawy
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0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, co stanowi naruszenie
art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych,

2) w aktach 2 rodzin brak byto dokumentu potwierdzajgcego cigze lub ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu,
ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
stwierdzone w zaswiadczeniu lekarskim, co jest niezgodne z art. 8 ust. 2 ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

3) w 1 przypadku okresowa ocena sytuacji rodziny zostata przekazana
Dyrektorowi Os$rodka z naruszeniem terminu okreslonego w art. 15 ust. 1 pkt 15
ustawy,

4) po zakonczeniu wspotpracy asystenta z 1 rodzing, ktéra wyprowadzita sie
z Gminy Nysa nie nawigzano kontaktu z pracownikami osrodka pomocy
spotecznej z terenu gminy, do ktorej przeprowadzita sie rodzina, w celu
przekazania informaciji o jej wczesniejszym objeciu wsparciem przez asystenta,

co w opinii kontrolujgcych moze budzi¢ watpliwosci.

Przyczyng stwierdzonych nieprawidtowosci byta niewystarczajgca znajomo$¢

prawa oraz niewystarczajgcy nadzor kierownictwa nad realizowanymi zadaniami.

Nieprecyzyjne okreslenie zadan w Statucie Osrodka stanowi naruszenie art. 11
ust. 2 ustawy o finansach publicznych oraz uniemozliwia klientom zapoznanie sie

z zadaniami jakie sg realizowane przez Osrodek.

Brak dokumentu potwierdzajgcego cigze lub ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu moze skutkowac

przydzieleniem asystenta osobom nieuprawnionym.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny po terminie moze skutkowac
ograniczong wiedzg Kierownika Osrodka w zakresie sytuacji podopiecznych oraz
podejmowaniem nieadekwatnych dziatan w stosunku do rzeczywistych potrzeb

i deficytow rodziny.

Niezgtoszenie informacji o sytuacji rodziny do osrodka pomocy spotecznej na
terenie gminy, do ktorej rodzina sie wyprowadzita, po zakonczeniu z nig wspotpracy,
moze skutkowac brakiem wiedzy odpowiednich stuzb spotecznych o mozliwosci
wsparcia rodziny, powrotem do nieprawidtowych oddziatywan wychowawczych
wzgledem dziecka i trudnosci w codziennym funkcjonowaniu rodziny oraz

zagrozeniem bezpieczenstwa rodziny i przebywajgcego w niej dziecka.
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Za powstate nieprawidtowosci oraz uchybienia odpowiedzialnos¢ ponosza:

Rada Miejska w Nysie w zakresie: nieprecyzyjnego okreslenia zadan w tresci
Statutu Osrodka, z ktérego nie wynika, ze Osrodek realizuje zadania gminy
(wlasne i zlecone) wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

Dyrektor Osrodka w zakresie: braku nadzoru nad realizacjg zadanh przez
pracownikéw Osrodka,

asystenci rodziny w zakresie: braku dokumentu potwierdzajgcego cigze lub
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg
zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu, stwierdzone w zaswiadczeniu lekarskim; dokonywania okresowych
ocen sytuacji rodziny z przekroczeniem terminu i braku ich przekazywania
Dyrektorowi Osrodka; przekazywania informacji o sytuacji rodziny, z ktérg
zakonczono wspotprace do osrodka pomocy spotecznej z terenu gminy, na

ktory ta rodzina sie przeprowadzita.

VIII. Uwagi i wnioski

1)

2)

3)

4)

5)

W wyniku kontroli stwierdzono, ze:

Osrodek dziata na podstawie Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
wprowadzonego Uchwatg Rady Miejskiej w Nysie z dnia 6 czerwca 2017 r.

w sprawie nadania statutu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Nysie, ktory
niewtasciwie okresla jakie zadania z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej sg przez jednostke realizowane, zatem nie spetnia wymogow
okreslonych w art. 11 ustawy o finansach publicznych,

strukture organizacyjng Osrodka reguluje Regulamin Organizacyjny Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Nysie,

Gmina przekazuje sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny za pomocg Centralnej Aplikacji Statystycznej, zgodnie zachowaniem
terminéw o ktérym mowa w § 3 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonania zadan z zakresu wspierania rodziny

i systemu pieczy zastepczej,

w Gminie opracowano i realizuje sie 3-letni gminny program wspierania rodziny
zgodnie z art. 176 ust. 1 ustawy,

sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny zostato

przekazane w terminie okreslonym w art. 179 ust. 1 ustawy,
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6) asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku posiadajg kwalifikacje wymagane
w art. 12 ust. 1 ustawy,

7) asystenci sg zatrudnieni w systemie zadaniowego czasu pracy, co jest zgodne
z art. 17 ust. 2 ustawy,

8) asystenci rodziny majg mozliwos¢ korzystania z poradnictwa, stosownie do
art. 16 ust. 2 ustawy,

9) na terenie Gminy nie funkcjonujg rodziny wspierajgce w rozumieniu
art. 29 ustawy, niemniej poszukuje sie kandydatow do petnienia funkcji rodziny
wspierajgce;j,

10)Gmina prowadzi placéwke wsparcia dziennego, o ktérej mowa w art. 176 pkt 3
lit. ¢ ustawy,

11)osoby zatrudnione w placéwce posiadajg kwalifikacje okreslone w art. 26
ust. 1,2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

12)Gmina ponosi czesciowg odptatnos¢ za dzieci przebywajgce w pieczy
zastepczej stosownie do art. 176 pkt 5 ustawy, zgodnie z zasadami
finansowania okreslonymi w art. 191 ust. 9 i ust. 10 ustawy,

13)sytuacja dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, jest monitorowana przez
pracownikow socjalnych,

14)rodzinom przezywajgcym trudnosci stwarza sie mozliwos¢ dostepu do
specjalistycznego poradnictwa na terenie Gminy jak i poza nig,

15)Gmina Nysa w 2021 r. korzystata z ogtoszonego przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej ,Programu asystent rodziny na 2021 r.”

16)Osrodek zapewnia rodzinom wsparcie i pomoc pracownika socjalnego,
asystenta rodziny oraz dostep do specjalistycznego poradnictwa,

17)Dyrektor Osrodka przydzielat asystenta rodzinie wskazanej przez pracownika
socjalnego, zgodnie z art. 11 ust. 4 pkt 1 ustawy,

18)okresowa ocena sytuacji rodziny zostata przekazana Dyrektorowi
z naruszeniem terminu okre$lonego w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy,

19)plany pracy z rodzing byty opracowane przez asystenta we wspétpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz skoordynowane z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, co jest zgodne z art. 15
ust. 1 pkt 2 ustawy,

20)plany pracy byty opracowane we wspétpracy z cztonkami rodziny i w konsultaciji

z pracownikiem socjalnym, co jest zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy,
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21)w planach okres$lone zostaty dziatania majgce na celu przezwyciezenie
trudnych sytuaciji zyciowych, plany zawieraty terminy ich realizacji
i przewidywane efekty, co jest zgodne z art. 15 ust. 3 ustawy,

22)asystenci rodziny prowadzili monitoring sytuaciji rodzin, z ktérymi zakohczono
wspotprace. W przypadku 1 rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy nie
nawigzano kontaktu z pracownikami osrodka pomocy spotecznej z terenu
gminy, do ktorej przeprowadzita sie rodzina, w celu przekazania informacji
0 jej wczesniejszym objeciu wsparciem przez asystenta i ewentualnej
mozliwosci wsparcia przez odpowiednie stuzby, co w opinii kontrolujgcych budzi
watpliwosci,

23)w aktach rodzin brak byto dokumentu potwierdzajgcego cigze lub ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu,
ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
stwierdzone w zaswiadczeniu lekarskim, co jest niezgodne z art. 8 ust. 2 ustawy

z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
IX. Zalecenia pokontrolne
Z uwagi na stwierdzone nieprawidtowosci, stosownie do art. 197d ust. 1 ustawy
zalecam:

1) podjecie dziatan w celu dostosowania Statutu Osrodka do wymogow
okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych,

2) sporzgdzanie okresowych ocen sytuacji rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15
ustawy,

3) informowanie o objeciu wsparciem asystenta rodziny osrodka pomocy
spotecznej z terenu gminy, do ktorej przeprowadzita sie rodzina, po
zakonczeniu z nig wspétpracy,

4) realizacje zadan okreslonych w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” w oparciu o dokument potwierdzajgcy cigze lub ciezkie
i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca zyciu,
ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
stwierdzony w zaswiadczeniu lekarskim, zgodnie z art. 8 pkt. 2 ustawy

z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
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Pouczenie

Stosownie do § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymaciji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego, w tym: wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197 d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w mysl| ktérego
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia. Umotywowane zastrzezenia zgtasza sie

na pismie do Wojewody Opolskiego.

Ponadto na podstawie art. 186 pkt 3a ustawy, prosze o przestanie informac;ji
o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych w terminie 30 dni od daty otrzymania
wystgpienia pokontrolnego do Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu.

Inspektor Wojewodzki

Joanna Antosz

Inspektor Wojewodzki

Daria Grabowska

Z up. Wojewody Opolskiego

Beata Jabtonska
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

Pani Kamila Ferdyn

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
ul. Komisji Edukacji Narodowej 1a, 48-303 Nysa
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