
USŁUGA CENTRALNA

Jak zmienić kanał komunikacji przypisany do usługi 
centralnej, której jestem właścicielem
Kanał komunikacji dla usługi centralnej można zmienić poprzez edycję opisu danej usługi.

1. Wejdź w menu w opcję Administrowanie, a następnie Usługi i ustawienia.

2. W zakładce Zarządzanie opisami usług, przy wybranej usłudze, kliknij Podgląd a następnie Edytuj.

3. W sekcji Dane podstawowe wybierz z listy odpowiedni Kanał komunikacji i zapisz zmiany na
dole strony.



USŁUGA LOKALNA

Jak zmienić kanał komunikacji przypisany do usługi 
lokalnej, której jestem właścicielem
Kanał komunikacji dla usługi lokalnej można zmienić poprzez edycję karty sprawy danej usługi.

1. Wejdź w menu w opcję Administrowanie, a następnie Budowanie usług.

2. W zakładce Karty sprawy, przy wybranej usłudze, kliknij Podgląd, a następnie Edytuj.

3. W sekcji Formularze, przy odpowiednim formularzu z listy, kliknij Podgląd, a następnie Edytuj.



USŁUGA LOKALNA

4.	 W punkcie 2 wybierz z listy odpowiedni Kanał komunikacji. 

5.	 Dodatkowo w punkcie 7 możesz wskazać adres do e-Doręczeń, na który będą wpływać pisma 
dotyczące tej usługi. Możesz wybrać domyślny ADE pobrany z Bazy Adresów Elektronicznych lub 
wprowadzić ADE ręcznie. Po wprowadzeniu zmian kliknij Aktualizuj.
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