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Zatacznik nr 1 do Zaproszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego on-line w Ministerstwie Finanséw.
Planowane uruchomienie ustugi 2 stycznia 2025r.
Ttumaczenia on-line bedg dotyczy¢ tresci ttumaczonych z jezyka migowego na jezyk
polski oraz z jezyka polskiego na jezyk migowy .
Ttumaczenia beda realizowane na zywo podczas spotkan video. W spotkaniu bedzie
brat udziat pracownik Krajowej Administracji Skarbowej i Klient.
Ustuga ttumaczenia bedzie realizowana w systemie Zamawiajgcego, kazde spotkanie
bedzie miato wygenerowany indywidualny link.
Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany dwa razy w tygodniu (wtorki i czwartki
w godzinach 9:00-12:00, 3x45 minut) na podstawie zlecen sktadanych przez
Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zapewni 15 minut przerwy po kazdej rozpoczetej rozmowie on-line.
Zamawiajacy przekaze zlecenie ustugi ttumaczenia dwa dni robocze przed dniem
wykonania ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia otrzymania zlecenia, jak réwniez
wskazania w odpowiedzi ttumacza, ktéry bedzie realizowaé ustuge.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze ustugi ttumaczeniowe beda wykonywane przez
wykwalifikowanych ttumaczy. Ustugi beda realizowane ze starannoscia wynikajaca
z zawodowego charakteru tych czynnosci, na warunkach okreslonych w OPZ.
Ttumacz polskiego jezyka migowego musi posiadac
a. Certyfikat Ttumacza Polskiego Jezyka Migowego,
b. lub Certyfikat - T2,
c. lub rownowazny dokument potwierdzajgcy biegtg znajomosc¢ polskiego jezyka
migowego.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
a. komunikacji w czasie rzeczywistym osoby z niepetnosprawnoscig z ttumaczem
jezyka migowego i pracownikiem Ministerstwa Finanséw;
b. zapewnienie potaczenia z certyfikowanym ttumaczem polskiego jezyka
migowego;
Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

a. zapewnienia oprogramowania niezbednego do wykonania ustugi;

b. przekazania informacji o wymaganych danych technicznych dla sprzetu do

potaczen;

c. udostepnienia linku umozliwiajgcego potaczenie na spotkanie on-line.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wykonywania ttumaczen za pomocg
programow komputerowych stuzgcych do translacji tekstow.

Obowigzuje catkowity zakaz nagrywania/rejestrowania przez Wykonawce odbytych
rozmow.

Podstawg ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy bedzie liczba godzin rozmoéw
odbytych w celu ttumaczenia. Zamawiajgcy bedzie uiszczat zaptate za faktycznie
Odbyte rozmowy i ttumaczenia.



17. Wynagrodzenie zostanie wyliczone jako suma miesiecznego statego abonamentu oraz
iloczynu: liczba rzeczywiscie przeprowadzonych godzin ttumaczenia i stawka
za 1 godzine ttumaczenia. Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba godzin ttumaczenia
w danym miesigcu moze wyniesc 0.

18. Wynagrodzenie ptatne w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury VAT, na podstawie protokotu odbioru zlecenia.



