Gdansk, 2021-11-29.

UNP: GD-21-51582
GD-POR-A.213.36.2021.1

ZAPYTANIE OFERTOWE

|. Zamawiajacy:

1) nazwa: Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Gdansku

2) adres: ul. Okopowa 7, 80-819 Gdansk

3) centrala tel. (058) 520-18-22 i 23,

4) fax (058) 34-00-926

5) telefon do kontaktu z Zamawiajgcym: 58/34-00-931

II. Opis przedmiotu zaméwienia oraz istotne zasady realizacji zamowienia:

Przedmiotem zamdéwienia jest $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej wraz z dostawg
fabrycznie nowych aparatow telefonicznych oraz przeniesieniem 79 numeréw telefonicznych
obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego (jezeli wymaga tego zmiana operatora), a w
szczegolnosci:

1. Dostarczenie 84 szt. fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych w cenie 1 zt netto za 1
szt.

2. 84 abonamentéw telefonicznych z kartami SIM zapewniajgcymi korzystanie z ustug
telefonicznych w sieci Wykonawcy. Wykonawca wypowie umowy u dotychczasowego
operatora telefonii komorkowej - jezeli wystgpi taka koniecznosé¢. Dotychczasowy operator —
Orange.

3. W ramach optaty abonamentowej Wykonawca zapewni:

a) bezptatne korzystanie z internetu bezprzewodowego w sieci Wykonawcy z limitem nie
mniejszym niz 15 GB dla kazdego numeru telefonicznego z osobna.

Po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik telefonu bedzie mégt nadal bezptatnie
korzystac z internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym Wykonawca
ma prawo zmniejszy¢ jego predkosé do konca tego okresu rozliczeniowego. Zamawiajacy
nie zostanie obcigzony zadnymi kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu
transferu danych,

b) nielimitowane i bezptatne potgczenia telefoniczne, tekstowe (SMS)

i multimedialne (MMS) do wszystkich sieci na terenie Polski,

c¢) ustuge poczty gtosowej na terenie Polski,

d) catodobowg mozliwo$¢ korzystania z bezptatnej infolinii Wykonawcy,



e) bezptatng aktywacje ustugi roamingu,

f) potgczenia wykonane i odebrane w UE za 0 zt

g) identyfikacje numeru rozméwcy, oczekiwanie na potgczenie, dokonywanie

potgczen, zawieszanie potgczen, potgczenia z numerami alarmowymi,

powiadomienie (SMS) o probie potagczenia,

h) bezptatne potaczenia przychodzace,

i) bezptatne zablokowanie potgczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi

0 podwyzszonej optacie, np. rozpoczynajacymi sie od 0-700...... ,

j) brak blokad SIMLOCK na dostarczonych aparatach telefonicznych,

Abonament nie zawiera pakietu minut potgczeh. Abonament nie uwzglednia wartosci
wykonanych lub odebranych przez Abonenta potgczen lub wiadomosci SMS/MMS na/z
numery/-éw typu Premium Rate. Abonament nie uwzglednia potgczen wykonanych na
infolinie (z zastrzezeniem pkt d)) oraz SMS wystanych na numery stacjonarne.

4. Wymagania dotyczgce karty SIM:

a) karta SIM ma by¢ zabezpieczona kodem PIN i kodem PUK,

b) Wykonawca zapewni mozliwo$¢ natychmiastowej blokady karty SIM np. w przypadku
kradziezy lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu przez upowaznionego pracownika
Zamawiajacego Wykonawcy, a takze bezptatne dostarczenie i aktywacje duplikatow kart SIM
(w czasie nie dtuzszym niz 72 godziny od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego),

c) Wykonawca zapewni numer alarmowy do blokowania utraconych kart SIM dostepny
24/7/365. Przedmiotowy numer nalezy wskazaé¢ w formularzu oferty,

d) karty SIM majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny numer
telefoniczny,

e) dostarczone karty SIM muszg by¢ kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi,

5. Wymagania dotyczgce aparatow telefonicznych:

a) wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢
handlowy komplet tak, jak przewiduje to producent (bateria, tadowarka, stuchawki, kabel
USB itp.),

b) wszystkie aparaty telefoniczne majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w
opakowaniach uniemozliwigjgcych ich uszkodzenie.

c) aparaty telefoniczne muszg by¢ objete gwarancjg w okresie obowigzywania umowy.

d) Wykonawca dostarczy 84 szt. aparatow telefonicznych DUAL SIM typu Samsung Galaxy
A20E lub rownowaznych. Przez rbwnowazne nalezy rozumie¢ produkt o wymaganiach

minimalnych spetnianych przez ww. typ aparatu telefonicznego tj. o parametrach



technicznych takich samych bgdz maksymalnie zblizonych (lepszych), dziatajacy
analogicznie w stosunku do aparatu telefonicznego wymienionego powyzej,

6. Wymagania dodatkowe:

a) Wykonawca zapewni comiesieczne, nieodptatne szczegoétowe wykazy (bilingi)
wykonanych potgczen i innych ustug przesytane wraz z fakturg lub jako plik PDF na adres e-
mail osoby wyznaczonej do kontaktu z ramienia Zamawiajgcego podany przez
Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Dane bilingowe wygenerowane
dla kazdego numeru telefonu majg zawierac

nastepujace informacje:

- czas trwania potfgczen,

- godzine wykonywania potfgczen,

- adresata,

- ilos¢ przestanych/odebranych danych,

- ilo$¢ SMS, MMS,

- cene potgczen,

- pozostate optaty itp.

b) Wykonawca przez caty okres obowigzywania umowy zapewni po swojej stronie opiekuna
odpowiedzialnego za kontakt z Zamawiajgcym na etapie realizacji umowy i uprawnien
gwarancyjnych. Korzystanie z pomocy wyznaczonych z ramienia Wykonawcy opiekunéw
odbywato sie bedzie bez dodatkowych optat.

O kazdej zmianie opiekuna Wykonawca niezwtocznie informowat bedzie Zamawiajgcego (e-
mailem na adres mailowy, o ktérych mowa w § 5 ust. 7 istotnych postanowien umowy
stanowigcych zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego).

c) Potwierdzeniem przez Zamawiajgcego dostawy aparatéw telefonicznych bedzie
podpisany bez zastrzezen przez obie Strony umowy protokét odbioru. Z chwilg podpisania
protokotu odbioru przez obie strony aparaty telefoniczne stajg sie wtasnoscig
Zamawiajgcego.

d) Zaptata bedzie dokonywana:

e za aparaty telefoniczne — po ich dostarczeniu, odebraniu ich protokolarnie, w terminie
14 dni od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przelewem, na konto wskazane
w tre$ci umowy,

e za abonament za Swiadczenie ustug — miesigcznie z gory za aktywowane ustugi
zaptata w terminie 21 dni od daty prawidtowego wystawienia przez Wykonawce
faktury VAT, przelewem na konto wskazane w tresci umowy,

e za swiadczenie ustug — miesiecznie z dotu za wykonywane ustugi zapfata w terminie
21 dni od daty prawidtowego wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przelewem

na konto wskazane w tresci umowy,



Rachunek podany w umowie jest rachunkiem rozliczeniowym i stuzy do mechanizmu
podzielonej ptatnosci.

e) Wykonawca gwarantuje niezmiennos$¢ cen wskazanych w ofercie przez okres
obowigzywania umowy, z zastrzezeniem pkt f

f) W przypadku obnizenia cen potaczeh przez regulatora (Urzad Komunikacji Elektronicznej)
Wykonawca zobowigzuje sie obnizy¢ ceny potgczen od nastepnego okresu rozliczeniowego
o wielkosé, o ktérg obnizone zostaty ceny przez regulatora. W takim przypadku Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego o zmianie cennika w terminie 5 dni od wprowadzenia zmiany.
g) Wszelkie zasady i postanowienia nie objete umowa regulowaé bedzie Regulamin
Swiadczenia ustug, przy czym umowa petni¢ bedzie role nadrzedng nad Regulaminem.

[ll. Termin wykonania zaméwienia: od 11.01.2022 r. do 10.01.2024 r. (24 miesigce).

Umowa wygasnie i ustugi zostang wytgczone z dniem 10.01.2022 r. bez konieczno$ci
wczesdniejszego wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego. Aparaty telefoniczne oraz
karty SIM dostarczone zostang do siedziby Zamawiajgcego na adres: ul. Okopowa 7, 80-819
Gdansk, Il pietro, pokéj 210, w terminie do dnia 10.01.2022 r. Dostawa aparatéw
telefonicznych i kart SIM bedzie odbywa¢ sie w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15.00,
po uprzednim poinformowaniu Zamawiajgcego o terminie dostawy.

IV. Termin zwigzania z ofertg. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 05.01.2022r.

V. Zasady uzupetniania ofert i poprawiania omytek w ofertach.

Zamawiajacy moze zgdac od wykonawcow wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych ofert.
Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

1. Oczywiste omyiki pisarskie,

2. Oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,.

3. Inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z przedmiotem zamowienia niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty.

- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
Zamawiajgcy przyjmie jako prawidtowe ceny netto wskazane w formularzu oferty.
Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ w ofercie ceny netto i stawke podatku VAT
(zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa). W przypadku btednego obliczenia wysokosci
podatku VAT — zamawiajgcy bedzie uprawniony do poprawienia obliczonej ceny z podatkiem
VAT i wysokoéci podatku VAT. Zamawiajgcy dokona poprawy ww. kwot stosujgc
odpowiednio przepisy wskazane w ustawie o podatku od towardw i ustug.

VI. Zasady odrzucania ofert.

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

1. Jej tre$¢ nie odpowiada opisanemu w zapytaniu ofertowym przedmiotowi zamoéwienia,



2. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na
poprawienie omyiki, o ktérej mowa w pkt. V podpunkt 3.

VII. Termin i sposéb ztozenia ofert oraz sposéb podania ceny oferty

1. Wykonawca ma ztozy¢ jedng oferte jednowariantowg w jezyku polskim w formie pisemnej
oferujgc wykonanie zamowienia, o ktorym mowa w pkt Il zapytania ofertowego, zgodna z
przedmiotem zaméwienia, obejmujgcg jedng cene fgczng takiej oferty w ztotych polskich (zt)
bez podatku VAT i cene obejmujgcg podatek VAT, a takze wysokos¢ i stawke podatku VAT.
Cena taka ma dotyczy¢ catego przedmiotu zamowienia okreslonego w pkt Il i ma by¢ podana
na termin sktadania ofert i obowigzujgca na okres — zgodnie z pkt IV oraz ma by¢ zgodna z
wypetnionym formularzem cenowym (zatgcznik nr 1A do formularza ofertowego)

2. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

3. Kazda podana cena moze by¢ zakonczona ostatnig cyfrg przed przecinkiem, a w
przypadku podania cyfr po przecinku ma byé zaokraglona do dwéch miejsc po przecinku
zgodnie z zasadami matematyki.

4. Przez ,,cene oferty” nalezy rozumie¢ tgczny koszt wykonania zaméwienia z podatkiem
VAT.

5. W cene zamdwienia nalezy wliczy¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia, w tym koszt dostawy aparatow telefonicznych i kart SIM (koszt zakupu,
transportu i wniesienia do pomieszczenia / miejsca wskazanego przez osoby upowaznione z
ramienia Zamawiajgcego).

6. Oferta ma by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania wykonawcy
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 07.12.2021. roku do godziny 10.00 na adres mailowy:
zamowienia@gdansk.pip.gov.pl

Termin otwarcia ofert: 07.12.2021 roku godzina 10.30.

VIII. Wybér najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o zaoferowang cene.

Kryterium oceny ofert: cena — 100% - w postepowaniu wybrany zostanie Wykonawca, ktory
ztozy oferte o najnizszej cenie, spetniajacg wymagania zawarte w niniejszym zapytaniu
ofertowym. Zamawiajgcy poinformuje faksem lub e- mailem Wykonawcow, ktérzy ztozyli

oferty o wyborze najkorzystniejszej oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w kazdym czasie bez podania przyczyny, a Wykonawcy nie

przystugujg wobec Zamawiajacego w takim przypadku zadne roszczenia.

IX. Klauzula informacyjna dotyczgca ochrony danych osobowych



Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODOQO”, informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okregowy Inspektor Pracy w

Gdansku, z siedzibg przy ul. Okopowej 7, 80-819 Gdansk;
= adres e-mail inspektora ochrony danych osobowych w Panstwowej Inspekcji Pracy

Okregowym Inspektoracie Pracy w Gdansku: iod@gdansk.pip.gov.pl.

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1lit. bic
RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
wytgczonego ze stosowania ustawy Prawo zaméwien publicznych — na dostawe,
Swiadczenie ustug telefonii komérkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych aparatow
telefonicznych, prowadzonym w trybie zapytania ofertowego;
= dane osobowe mogg by¢ ujawniane podmiotom uprawnionym, ktérym bedzie
udostepniona dokumentacja postepowania, wykonawcom oraz osobom
zainteresowanym w oparciu o przepisy prawa (np. dostep do informaciji publicznej), a
takze podmiotom przetwarzajgcym dane na podstawie zawartych umow powigzanych
z przedmiotem niniejszego postepowania; administrator dziatajgc w granicach
przepisow prawa zapewni poszanowanie prywatnosci osob, ktérych dane zostaty
zawarte w ofercie;
= Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
= obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych zwigzany jest z udziatlem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego
= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
= posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych, o ile ich zmiana nie skutkuje zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy oraz nie

narusza integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw;


mailto:iod@gdansk.pip.gov.pl

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.



Zatgcznik numer 1
(miejscowos$¢ i data)
Nazwa wykonawcey .........ccccceeiiieieeeeceeennnne

Doktadny adres .......cccoovvveviiiiiiiiiiiiii e,

Imie i nazwisko osoby uprawnionej do kontaktu z ZamawiajgCym ...........ccccceeeeveeiiiiiiiiiiieeneenn.
Numer telefonu .........cccociiiiiiiis
NUumer faksu ...

Numer e-mail .......coooveeeeiiiii i,

FORMULARZ OFERTY
Oferujemy dostawe przedmiotu zamdwienia okreslonego w pkt. Il zapytania ofertowego oraz
zawarcie umowy z Zamawiajgcym, jezeli oferta nasza zostanie uznana za najkorzystniejsza.
1. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z trescig zapytania ofertowego, akceptujemy bez
zastrzezen wszystkie warunki
2. zapytania ofertowego i skladamy oferte na warunkach w nim zawartych.
2. Oswiadczamy, ze akceptujemy istotne postanowienia umowy (zatgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego)
3. Oswiadczamy, ze oferujemy ustugi z zakresu telefonii komoérkowej w okresie od
11.01.2022 r. do 10.01.2024 r. lub do wczesniejszego wyczerpania wartosci umowy.
Ustugi telekomunikacyjne realizowane bedg na zasadach okreslonych w punkcie Il
zapytania ofertowego zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia.
4. Oswiadczamy, ze oferujemy bezptatne korzystanie z internetu bezprzewodowego w sieci
Wykonawcy z limitem ......... GB dla kazdego numeru telefonicznego z osobna.

5. Laczna cena naszej oferty wynosi:

a) bez podatku VAT ......coooiiiiiiiiiieeen zt

(1 (01 Y 1T TR :
b) z podatkiem VAT wynosi ........cccccoeeuuiieeenn. zt

LS (0111 1 ;
c) podatek VAT WYNOSI .....ccoovuvveiiieeeeinnninne zt;

SEOWIIE . przy zastosowaniu
stawki ......... %.

5. Numer alarmowy do blokowania utraconych kart SIM (zgodnie z pkt. Il ust. 3 j) to:



6. Oferujemy do wyboru nastepujgce modele aparatow telefonicznych® (o parametrach
zgodnych z pkt. Il 5 d):

*W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje tylko 1 model telefonu - nie bedzie to miato
wplywu na waznos¢ oferty.
7. Oswiadczamy, ze w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejszg, umowe bedzie
podpisywat Pan/Pani ............c.ccoociiiiiiiiiie — stanowisko
8. Wypetniony formularz cenowy (zatgcznik nr 1A) jest dotgczony do formularza oferty jako
integralna jego czesé.

(data i podpis osoby/osdb upowaznionych

wraz z jejlich pieczgtkami



Zatgcznik nr 1A

FORMULARZ CENOWY
Lp. Rodzaj kosztu ilos¢ Jednostka | Cena llos¢ Wartos¢ Wartos¢ | Wartos¢
miary netto miesigcy | netto podatku | brutto
(jednostko VAT
-wa)
1 Abonament 84 szt. 24
telefoniczny (z
kartg SIM)
2 Optata za 84 szt. X
aktywacje karty
SIM
3 Aparat 84 szt. 1zt
telefoniczny * X

RAZEM (taczna cena oferty)

* 0 parametrach zgodnych z pkt. Il 5 d zapytania ofertowego

(data i podpis osoby/os6b upowaznionych

wraz z jejlich pieczatkami




Zalgcznik nr 2
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

zawartejwdniu ................. Pomiedzy Panstwowg Inspekcjg Pracy Okregowym
Inspektoratem Pracy, ul. Okopowa 7, 80-819 Gdansk, NIP: 583-20-94-706 zwanym w dalszej
treSci umowy Zamawiajgcym reprezentowanym przez:

L Zwanym w

0 nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla 84 abonentéw
wraz z dostawg 84 szt. kart SIM wraz z ich aktywacjg zapewniajgcych korzystanie z ustug
telefonicznych w sieci Wykonawcy oraz dostawa 84 szt. fabrycznie nowych aparatéw
telefonicznych model telefonu: .................oconl. oraz utrzymanie numeréw
telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca wypowie umowy u
dotychczasowego operatora telefonii komoérkowej - jezeli wystgpi taka koniecznos$é.

2. Wykaz aktualnie uzywanych numeroéw telefonéw do utrzymania stanowi integralng czesé
umowy jako zatgcznik nr 2.

§2

1. W ramach optaty abonamentowej Wykonawca zapewni:

1.1. bezptatne korzystanie z internetu bezprzewodowego w sieci Wykonawcy z limitem .....
GB (nie mniejszym niz 15 G ) dla kazdego numeru telefonicznego z osobna. Po
wykorzystaniu

limitu transferu danych uzytkownik telefonu bedzie moégt nadal bezptatnie korzystac z
internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym Wykonawca ma prawo
zmniejszy¢ jego predkos¢ do konca tego okresu rozliczeniowego.

Zamawiajacy nie zostanie obcigzony zadnymi kosztami za transmisje danych po
przekroczeniu limitu transferu danych,

1.2. nielimitowane i bezptatne potgczenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne
(MMS) do wszystkich sieci na terenie Polski,

1.3. bezptatne potgczenia wykonane i odebrane w krajach UE,

1.4. ustuge poczty gtosowej na terenie Polski,
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1.5. catlodobowg mozliwos¢ korzystania z bezptatnej infolinii Wykonawcy,

1.6. bezptatng aktywacje ustugi roamingu,

1.7. identyfikacje numeru rozmowcy (w przypadku, gdy numer ten nie jest zastrzezony),
oczekiwanie na potgczenie, dokonywanie potgczen, zawieszanie potgczen, potgczenia z
numerami alarmowymi, powiadomienie (SMS) o prébie potgczenia,

1.8. bezptatne potgczenia przychodzace,

1.9. bezptatne zablokowanie potgczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyzszonej
opfacie, np. rozpoczynajgcymi sie od 0-700...... ,

2. Potagczenia miedzynarodowe, roamingowe poza UE, SMS i MMS typu Premium,
potgczenia z infoliniami z zastrzezeniem pkt.1.5., biurami numeréw, oraz inne ustugi
niestandardowe beda naliczane zgodnie z cennikiem Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dotgczonym do umowy i nie bedg uwzglednione w optacie
abonamentowej obejmujgcej nielimitowane potgczenia gtosowe, SMS i MMS krajowe i do
krajow UE.

§3

Wymagania dotyczgce karty SIM:

1. karta SIM ma by¢ zabezpieczona kodem PIN i kodem PUK,

2. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ natychmiastowej blokady karty SIM np. w przypadku
kradziezy lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu Wykonawcy tego faktu przez
uzytkownika telefonu lub upowaznionego pracownika Zamawiajgcego, a takze bezptatne
dostarczenie i aktywacje duplikatéw kart SIM (w czasie nie dtuzszym niz 72 godziny od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego),

3. blokowanie utraconych kart SIM bedzie mozliwe przez potagczenie z telefonicznym
Biurem Obstugi Klientéw Biznesowych, dostepnym 24/7/365,

4. karty SIM majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny
numer telefoniczny,

5. Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie na kartach SIM numeru tymczasowego w
przypadku gdyby byto to konieczne dla procedury przeniesienia numerdw,

6. dostarczone karty SIM muszg by¢ kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi,

§4

Wymagania dotyczgce aparatéw telefonicznych:
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1. wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe i tworzyé
handlowy komplet tak, jak przewiduje to producent (bateria, tadowarka, stuchawki, kabel
USB itp.),

2. Wykonawca zapewni brak blokad SIMLOCK na dostarczonych aparatach telefonicznych,
3. wszystkie aparaty telefoniczne bedg dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w
opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie,

4. aparaty telefoniczne oraz karty SIM dostarczone zostang do siedziby Zamawiajgcego na
adres: ul. Okopowa 7, 80-819 Gdansk, Il pietro, pokdj 208, w terminie do dnia 10.01.2022 r.
Dostawa aparatow telefonicznych i kart SIM bedzie odbywac sie w dni robocze w godzinach
od 8.00 do 15.00, po uprzednim poinformowaniu Zamawiajgcego o terminie dostawy. Wraz z
aparatami telefonicznymi Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu fakture za dostarczone
aparaty,

5. potwierdzeniem dostawy aparatéw telefonicznych bedzie podpisany bez zastrzezen przez
obie Strony umowy protokét odbioru. Z dniem podpisania protokotu odbioru przez obie strony
aparaty telefoniczne stajg sie wkasnoécig Zamawiajgcego,

6. w przypadku dostawy wadliwych aparatéw telefonicznych bedg one reklamowane i
wymienione na wolne od wad w terminie nie dtuzszym niz 2 dni od zgtoszenia wady przez
Zamawiajgcego,

7. aparaty telefoniczne muszg by¢ objete gwarancjg Producenta. Wykonawca wraz z
aparatami telefonicznymi przekaze Zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne wystawione
przez Producenta sprzetu telefonicznego,

8. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu,

§5

1. Wykonawca zapewni comiesieczne, nieodptatne szczegotowe wykazy (bilingi)
wykonanych potgczen i innych ustug dotgczane do faktur za ustugi telekomunikacyjne lub
przesytane jako plik PDF na adres e-mail osoby wyznaczonej do kontaktu z ramienia
Zamawiajgcego podany w ust. 7.

2. Dane bilingowe wygenerowane dla kazdego numeru telefonu majg zawiera¢ nastepujgce
informacje: czas trwania potgczen, godzine wykonywania potgczen, adresata, ilos¢
przestanych/odebranych danych, ilos¢ SMS, MMS, cene pofgczen, pozostate optaty itp.

3. Wykonawca przez caly okres obowigzywania umowy zapewni po swojej stronie opiekuna /
opiekunéw odpowiedzialnego za kontakt z Zamawiajgcym na etapie realizacji umowy i

uprawnien gwarancyjnych.
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4. Informacja o osobie / osobach petnigcych z ramienia Wykonawcy funkcje opiekuna (imig i
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail) zostanie przekazana Zamawiajgcemu w formie
skanu pisma przestanego na adres mailowy Zamawiajgcego, w terminie 5 dni od dnia
zawarcia umowy.

5. Korzystanie z pomocy wyznaczonych z ramienia Wykonawcy opiekunéw odbywato sie
bedzie bez dodatkowych optat.

6. O kazdej zmianie opiekuna Wykonawca niezwtocznie informowat bedzie Zamawiajgcego
(e-mailem na adres mailowy, o ktorym mowa w ust 7).

7. Z ramienia Zamawiajgcego osobg wyznaczong do kontaktu z Wykonawcg na etapie

realizacji umowy i uprawnien gwarancyjnych jest:

O kazdej zmianie osoby z ramienia Zamawiajgcego wyznaczonej do kontaktu z Wykonawcag
Zamawiajgcy niezwiocznie informowat bedzie Wykonawce (e-mailem na adres mailowy, o
ktorym mowa w ust 4).

§6

1. Za swiadczenie ustug bedgcych przedmiotem niniejszej umowy ustala sie ceny w
wysokosci stanowigcej kwoty wymienione w ofercie Wykonawcy okreslone w formularzu
cenowym stanowigcym integralng cze$¢ umowy jako zatgcznik nr 1 do umowy.

2. Zaptata bedzie dokonywana:

2.1. za aparaty telefoniczne — po ich dostarczeniu, odebraniu ich protokolarnie, w terminie 14
dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,

2.2. za abonament za Swiadczenie ustug — miesiecznie z gory za aktywowane ustugi zaptata
w terminie 21 dni od daty prawidtowego wystawienia przez Wykonawce faktury VAT,

2.3. za Swiadczenie ustug — miesiecznie z dotu za wykonywane ustugi zaptata w terminie 21
dni od daty prawidtowego wystawienia przez Wykonawce faktury VAT,

3. Zaptata, o ktérej mowa w ust. 2 bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy
WYKONAWECY NE .o Rachunek podany w umowie
jest

rachunkiem rozliczeniowym i stuzy do mechanizmu podzielonej ptatnosci.

4. Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania faktury na co najmniej 14 dni przed
okreslonym w fakturze terminem ptatnoséci, a w razie niezachowania tego terminu, termin
ptatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdznienia.
5. W przypadku reklamacji Zamawiajgcego dotyczacej wysokosci kwot zawartych w fakturze,

lub niezgodnosci w zakresie przedmiotu umowy termin ptatnosci faktury ulega przedtuzeniu o
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kolejne 14 dni od daty ostatecznego rozpatrzenia reklamac;ji przez Wykonawce i otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury korygujacej, jezeli dotyczy. W
przypadku zwrotu zaptaconej kwoty w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (MPP),
podany termin ptatnosci na fakturze zostanie zachowany. Nowy termin ptatnosci ustala sie
na 14 dni od dnia przekazania prawidtowego rachunku rozliczeniowego.

6. Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie faktur w formie elektronicznej, w formacie
PDF: faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (tj Dz.U. z 2021 r., poz. 685 ze zm.).

7. Faktury elektroniczne bedg przesytane przez Wykonawce z adresu e-mail:
...................... na adres e-mail Zamawiajgcego: kancelaria@gdansk.pip.gov.pl lub na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prawnym (tj Dz.U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.). Bieg terminu wymagalnosci
zaczyna sie od momentu, kiedy kancelaria Okregowego Inspektoratu Pracy w Gdansku
odbierze dokument.

8. Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt. 7
poinformowacé o tym drugg Strone drogg elektroniczng. Zmiana nie wymaga sporzadzenia
aneksu do umowy.

9. Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

10. Wykonawca gwarantuje niezmiennos¢ cen netto wskazanych w ofercie przez

okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem ust. 11.

11. W przypadku obnizenia cen potgczen przez regulatora (Urzgd Komunikaciji
Elektronicznej) Wykonawca zobowigzuje sie obnizy¢ ceny potgczen od nastepnego okresu
rozliczeniowego o wielkos¢, o ktérg obnizone zostaty ceny przez regulatora. W takim
przypadku Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zmianie cennika w terminie 5 dni od
wprowadzenia zmiany.

§7

1. Ustugi bedg Swiadczone w okresie od 11.01.2022 r. do 10.01.2024 r. (24 miesigce) lub do
wczesniejszego wyczerpania wartosci przedmiotu umowy brutto. W takim przypadku umowa
obowigzuje do dnia, w ktérym warto$s¢ umowy osiggnie kwote ................ zt brutto (stownie
ZbOtyCh: Lo ).

2. W przypadku nie wyczerpania wczesniejszego wartosci przedmiotu umowy brutto umowa
wygasnie i ustugi zostang wytgczone z dniem 10.01.2024 r. bez koniecznosci

wczesniejszego wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego.
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3. Kontrola warto$ci przedmiotu umowy leze¢ bedzie po stronie Zamawiajgcego i wszystkie
dziatania jakie miatby podjg¢ Wykonawca po wyczerpaniu ww. wartosci bedg realizowane na
podstawie stosownej dyspozycji Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemne;j.

§8

1. W przypadku dostawy aparatéw telefonicznych i kart SIM po terminie okreslonym w § 4
ust. 4 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 zt za kazdy dzien
nastepujgcy po dacie 10.01.2022 r.

2. W przypadku wystgpienia opdznienia w uruchomieniu ustugi lub przerwy w swiadczeniu
ustug telekomunikacyjnych z winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
odszkodowanie w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty abonamentowej za kazdg petng dobe
przerwy w korzystaniu z ustug telekomunikacyjnych.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez ktdérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 %
wartosci przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, z zastrzezeniem wystgpienia sity
wyzszej, o ktorej mowa w ust. 6i 7.

4. kgczna wysoko$¢ kar umownych, do ktérych zobowigzany moze by¢ Wykonawca nie
moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy brutto.

4. Naliczenie kar umownych przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ wytgcznie po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy. Podstawe naliczenia
kary umownej stanowig dokumenty wystawione przez Zamawiajgcego, zawierajgce
specyfikacje obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu ptatnosci.

5. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia za przedmiot
umowy.

6. Strony Umowy wzajemnie zwolnione sg od ponoszenia odpowiedzialnosci z tytutu
niewykonania bgdz nienalezytego wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy,
spowodowanych dziataniem sity wyzszej. Strona powotujgca sie na dziatanie sity wyzszej
jest obowigzana do bezzwitocznego pisemnego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu
sity wyzszej w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia wystgpienia tego zdarzenia, pod
rygorem utraty uprawnienia do powotywania sie na te okolicznos¢. Na Stronie umowy
powotujgcej sie na site wyzszg spoczywa tym samym konieczno$¢ wykazania wystgpienia
owego stanu sity wyzszej poprzez przedstawienie drugiej Stronie odpowiednich dokumentow
i oswiadczen.

7. Za site wyzszg uwazane bedg wszystkie zdarzenia, jakich nie dato sie przewidzie¢ w
chwili zawarcia Umowy, ani im zapobiec i na ktére zadna ze stron nie ma wptywu, w

szczegolnosci: powoddz, pozar, trzesienie ziemi i inne kleski zywiotowe, epidemie, pandemie,
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itp., ktére zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub catosci zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

§9

Zamawiajacy w okresie obowigzywania umowy bedzie miat prawo do zakupienia do 10
dodatkowych abonamentoéw. W takim przypadku warto$¢ umowy ulegnie wprost
proporcjonalnemu zwiekszeniu w stosunku do liczby abonamentéw zakupionych dodatkowo,
co wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do umowy.

§10

1. Zamawiajgcy nie bedzie miat prawa bez zgody Wykonawcy za pomocg kart SIM,
dziatajgcych w sieci Wykonawcy, kierowac¢ do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych
operatoréw komérkowych i stacjonarnych, uzyskujgc z tego tytutu bezposrednio lub
posrednio korzysci majgtkowe.

2. Zamawiajgcy nie bedzie miat prawa bez zgody Wykonawcy udostepniac¢ innym podmiotom
ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Wykonawce.

§11

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku nieprzewidzianej zmiany
okolicznosci, powodujgcej ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym.

2. Zmiany lub uzupetnienia postanowien niniejszej umowy, dla swojej waznosci wymagajg
zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej w postaci aneksu do umowy.

§12

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, danych,
materiatow, dokumentdéw i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajgcego i od
wspoétpracujgcych z nim os6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).
2. Wykonawca oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych. w przypadku ich pozyskania przez Wykonawce, nie bedg one
wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Zamawiajgcego w innym
celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

§13

Przelew wierzytelno$ci wymaga zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod

rygorem niewazno$ci.
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§14

Wszelkie zasady i postanowienia nie objete umowg regulowa¢ bedzie Regulamin
Sswiadczenia ustug, przy czym umowa petni¢ bedzie role nadrzedng nad Regulaminem.
§15

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne wtasciwe dla przedmiotu umowy.

§16

Ewentualne spory wynikajgce z niniejszej umowy rozpatrywane bedg przez Sgd powszechny
miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§17

Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden

otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiajgcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 2 do istotnych postanowiehh umowy

Wykaz aktualnie uzywanych 79 numerow telefonéw komoérkowych - do utrzymania (wykaz
telefonoéw zostanie przekazany Wykonawcy wybranemu w postepowaniu najpdzniej w dniu
podpisania umowy). Dotychczasowy operator - Orange:

Nr telefonéw:
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