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Szanowna Pani

Katarzyna Zukowska

Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mtynarach

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 ze zm.) dalej ,,Ustawa o pomocy spotecznej”, przekazuje Pani tres¢

zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej tj. w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Mtynarach przy ul. Dworcowej 25 oraz w delegaturze Urzedu
w Elblagu, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika kontrolowanej jednostki od 1 do 26 stycznia

2024 r. petnita Pani Jadwiga Piekarska, nastepnie te funkcje objeta Pani.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych
w delegaturze Urzedu w Elblggu na podstawie pisemnego, imiennego upowaznienia do
kontroli nr WK-1.0030.128.2025 z 27 lutego 2025 roku wydanego przez Wojewode

Warminsko-Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach od 12 do 26 marca 2025 roku.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod
pozycjg 1/2025.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

za okres od 1 stycznia 2024 roku do 26 marca 2025 roku.



Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 roku
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosSciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen 25 kwietnia 2025 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng oraz

wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrolg.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan

majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Niezwtocznie przeprowadzi¢ oceny okresowe pracownikdw socjalnych stosownie do art.
121b ust. 3 Ustawy o pomocy spotecznej oraz stosownie do art. 5 Ustawy z 15 kwietnia
2021 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o zmianie ustawy o
pomocy spotecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2021 roku poz.
803).

2. Niezwtocznie podjac¢ dziatania w kierunku realizacji zadania o ktérym mowa w art. 17 ust.
1 pkt 3 Ustawy o pomocy spotecznej tj. zapewniac schronienie w noclegowni.

3. Niezwtocznie podjac dziatania w kierunku realizacji zadania, o ktérym mowa w art. 17
ust. 1 pkt 12 Ustawy o pomocy spotecznej tj. zapewnia¢ miejsca w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych.

4. W decyzjach administracyjnych zawiera¢ wszystkie niezbedne elementy, zgodnie
z art. 107 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego —
(Dz. U. z 2024 rok poz. 572) dalej ,Kodeks postepowania administracyjnego” tj.

— w orzekaniu decyzji okresla¢ koszt positku oraz zawierac informacje o odptatnosci
strony za positek z wieloletniego Programu Positek w szkole lub w domu.

— w orzekaniu decyzji okresla¢ miejsce Swiadczenia ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
podziat godzin na poszczegdlne dni swiadczenia pomocy.

5. Realizacje decyzji administracyjnych dokonywac po odebraniu ich przez strone, zgodnie
z art. 106 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, w zwigzku z art. 110 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego.

6. Informacje o optacaniu sktadek zdrowotnych za Swiadczeniobiorcéw zasitku statego
zawiera¢ w uzasadnieniu decyzji orzekajgcej o przyznaniu zasitku statego.

7. Pomoc w formie zasitku statego przyznawac po ustaleniu braku uprawnien osoby do
Swiadczen zabezpieczenia spotecznego z innych zrédet stosownie do art. 37 ust. 4 oraz w
oparciu o art. 107 ust. 5b pkt 13 Ustawy o pomocy spotecznej.



10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Pomoc w formie zasitkéw celowych przyznawac zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy o pomocy
spotecznej - majac na uwadze, ze jest to pomoc przyznawana na okreslony cel i ma
charakter pomocy doraznej oraz jednorazowe;j.

Przestrzegac zasady przeprowadzania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych u oséb
zobowigzanych do alimentacji, zgodnie z wymogiem art. 107 ust. 1 Ustawy o pomocy
spotecznej (dotyczy specjalnych zasitkéw celowych oraz zasitkow statych).

Przestrzegaé zasady przeprowadzania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych u oséb
korzystajgcych ze statych form pomocy spotecznej zgodnie z art. 107 ust. 4 Ustawy o
pomocy spotfeczne;j.

. Odptatnosc¢ za pobyt osoby schronisku ustala¢ zgodnie z obowigzujgcg Uchwatg Rady

Miejskiej w Mtynarach.

W przypadku przyznawania swiadczen osobom opuszczajacym areszt sledczy/zaktad
karny przestrzegacé-zapisdw art. 13 ust. 1 oraz art. 106 ust. 3 Ustawy o pomocy
spoteczne;.

Przestrzegad zasady aby realizacje Swiadczen pomocy spotecznej dokonywaé, gdy decyzja
administracyjna stanie sie ostateczna i prawomocna stosownie do art. 106 ust. 1 Ustawy
0 pomocy spofecznej oraz art. 108 § 1 a takze art. 130 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

Orzekaé o przyznaniu pomocy zgodnie z wnioskiem strony stosownie do art. 102 ust. 1
oraz art. 3 ust. 4 Ustawy o pomocy spotecznej.

W decyzjach administracyjnych w oznaczeniu organu wskazywac¢ podmiot upowazniony
do wydawania decyzji — stosownie do art. 110 ust. 7 Ustawy o pomocy spotfeczne;j.
Orzekaé o liczbie godzin przyznanych specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w wymiarze miesiecznym zgodnie z § 4 ust. 6 Rozporzadzenia
z 22 wrzes$nia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych — dalej
Rozporzadzenie w sprawie SUO (Dz. U. z 2024 roku poz. 816).

Zwalnia¢ cze$ciowo bagdz catkowicie z ponoszenia odptatnosci na czas okres$lony za
specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi stosownie do § 6
Rozporzadzenia w sprawie SUO.

Przed przyznaniem specjalistycznych uslug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, o ktérych mowa w § 2 pkt 3 Rozporzadzenia w sprawie SUQ, rozezna¢
mozliwos¢ korzystania przez osobe ze swiadczen gwarantowanych przepisami ustawy z
27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 146 ze zm.). Pomoc, o ktérej mowa przyznac dopiero
woéwczas, gdy osoba nie posiada wtasnych uprawnien, zasobéw i mozliwosci — stosownie
do art. 2 ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;j.

Przyznawac specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi dla
matoletnich oséb jedynie w oparciu o § 2 pkt 5 Rozporzadzenia w sprawie SUO.

Dokona¢ za posrednictwem Urzedu Miasta i Gminy Miynary zwrotu dotacji pobranej w
nadmiernej wysokosci w tgcznej kwocie 2838,08 zt (za okres od styczen-grudzien 2024
rok) w ciggu 15 dni od dnia stwierdzenia nieprawidtowosci tj. od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych wraz z ustawowymi odsetkami zgodnie z art. 169 ust. 1 pkt 2



20.

21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Ustawy z 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 roku poz. 1530 ze
zm.). Zwrotu nalezy dokonaé na konto Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie nr: 31 1010 1397 0032 9022 3100 0000.

Rzetelnie prowadzi¢ dokumentacje dotyczacg realizacji SUO w oparciu o tresci
Zarzadzenia nr 21 Wojewody Warminsko-Mazurskiego z 19 stycznia 2024 roku w sprawie
stosowania wytycznych dotyczgcych zasad i sposobu realizacji zadania z zakresu
administracji rzadowej zwigzanego z organizowaniem i $wiadczeniem specjalistycznych
ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w
wojewddztwie warminsko-mazurskim.

. Wydawac decyzje potwierdzajgcg prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych

ze srodkdéw publicznych zgodnie z art. 7 ust. 2 oraz art. 54 Ustawy z 27 sierpnia 2004 roku
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych (Dz. U. z 2024
poz. 146 ze zm.).

Decyzje administracyjne dostarcza¢ jedynie stronom postepowania stosownie do § 109
ust. 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzje ustalajgcg odptatnosé za pobyt osoby w domu pomocy spotecznej wydawaé w
dniu kierowania do domu zgodnie z art. 59 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej.

W decyzjach ustalajgcych optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wskazywac kwote
odptatnosci ponoszonej jedynie przez mieszkanca, stosownie do wymogu art. 59 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej.

Rzetelnie dokumentowac sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowg osoby lub
rodziny ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej zgodnie z art. 107 ust. 5 a
takze stosujgc art. 105 ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;j.

Rozstrzygac o odptatnosci za pobyt rodzica w domu pomocy spotecznej zgodnie z art. 61
ust. 2 pkt 2 Ustawy o pomocy spoteczne;.

Wykorzystywac na rzecz rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, wszystkie
dostepne formy pomocy oraz narzedzia pracy socjalnej (dot. PS oraz KS str. 34-35

protokotu)

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w czasie

prowadzenia kontroli w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Mtynarach,

wskazano nastepujgce dziatania:

1.

3.

Dostosowac tres¢Uchwaty w sprawie ustalenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w
mieszkaniach treningowych lub wspomaganych do obowigzujacych przepiséw prawa.
Korzystac z dostepnych narzedzi i systemdw informatycznych celem ustalenia badz
potwierdzenia faktycznej sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej oséb i
rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej.

Wypetniaé w sposob rzetelny i kompletny wszystkie pola wywiadéw srodowiskowych
oraz kontraktow socjalnych.



4. Prowadzi¢ prace socjalng w sposob uporzadkowany, ukierunkowany na cel i ewaluacje
podejmowanych dziatan oraz wypracowac standardy prowadzenia dokumentacji zgodnej
Z powyzszym.

5. W tresci decyzji administracyjnych dotyczacych przyznania zasitku statego nie zawierad
danych wrazliwych dotyczgcych oznaczenia jednostek chorobowych.

Na podstawie art. 128 Ustawy o pomocy spotecznej, kontrolowanej jednostce przystuguje
prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich

doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spoteczne;j
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