
Załącznik nr 3.1 do SIWZ 

znak sprawy: 19/DPS/PN/2019 

 

Umowa nr 19/DPS/PN/2019/1 

(wzór) 

 

Zawarta w dniu ………………..………… 2019 r. w Warszawie pomiędzy: 

Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z siedzibą w Warszawie (00-513) przy  

ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadającym NIP 526-28-95-101 oraz REGON 015725935, zwanym 

dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez  

Panią Krystynę Wyrwicką – Dyrektora Departamentu Pomocy i Integracji Społecznej, na 

podstawie pełnomocnictwa z dnia 8 czerwca 2017 r., stanowiącego Załącznik nr 1 do umowy  

a  

…………………., z siedzibą w …………… (00-000), ul. ………………, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy ………………….., pod numerem: 

………………, NIP: …………….., REGON: …………1, reprezentowaną przez  

…………….. – ……………, na podstawie ………………, stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy, 

zwanym dalej „Wykonawcą”, o następującej treści:  

§ 1.  

1. Zamawiający powierza wykonanie, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu 

umowy, którym jest wykonanie ogólnopolskiego badania skuteczności pomocy udzielanej 

osobom dotkniętym przemocą w rodzinie realizowanego w ramach Krajowego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, w tym:    

1) opracowanie metod i narzędzi badawczych, w tym, przygotowanie pytań 

kwestionariuszy/ankiet/ wywiadów, zgodnie celami i założeniami badawczymi; 

2) przeprowadzenie badań; 

3) wykonanie podstawowych i pogłębionych analiz statystycznych weryfikujących 

szczegółowe pytania badawcze; 

4) opracowania raportu z badań uwzględniającego wyniki badań oraz wnioski z badań;  

5) przygotowanie prezentacji Power Point z wykresami i głównymi wnioskami z badania; 

6) przygotowanie na podstawie raportu końcowego krótkiego opracowania w formie broszury 

informacyjnej, zawierającej nie więcej niż 10 stron w formacie A5 z wynikami badań 

ewaluacyjnych (broszura musi zostać opatrzona infografikami prezentującymi 

najważniejsze ustalenia/informacje wypływające z badań); 

7) zaprezentowania wyników badań podczas ogólnopolskiej konferencji realizowanej przez 

MRPiPS w ramach Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie;  

8) udostępnienie Zamawiającemu materiałów, o których mowa w pkt. 4) - 6) na nośniku 

elektronicznym (płyta CD lub pamięć przenośna USB) oraz w wersji papierowej (3 egz.). 

2. Przedmiot umowy, zwany dalej również „Zadaniem” będzie realizowany z zachowaniem 

należytej staranności, zgodnie z ofertą Wykonawcy, która stanowi Załącznik nr 3 do umowy. 

§ 2. 

1. Wykonawca zobowiązuje się zakończyć wykonanie usługi badawczej i przedstawić 

Zamawiającemu wszystkie powstałe w wyniku badania produkty, o których mowa w § 1 ust. 1 

pkt 4-6 Umowy, po akceptacji Zamawiającego, do dnia 1 grudnia 2019 r.  

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Zadanie w następujących terminach: 



 

  
 

 
  

1) I etap – w terminie 21 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przedstawi do akceptacji 

Zamawiającego założenia metodologiczne, o którym mowa w §1 ust. 1 pkt. 1) Umowy 

zawierające narzędzia badawcze (zawartość kwestionariuszy/ankiet/wywiadów), 

opracowane z udziałem dwóch ekspertów, posiadających minimum 10 letnie doświadczenie 

w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Do dokumentu Wykonawca dołączy 

informację z danymi ekspertów (imię i nazwisko) wraz z potwierdzeniem posiadania 

wymaganego doświadczenia (wskazanie miejsc zatrudnienia, stanowisk oraz stażu pracy w 

latach).  

2) II etap – w terminie nie dłuższym niż do 31 października 2019 r. Wykonawca przekaże 

Zamawiającemu projekt raportu końcowego podsumowującego wyniki badania, o którym 

mowa §1 ust. 1 pkt 4 Umowy. 

3) III etap – w ciągu 7 dni od dnia akceptacji przez Zamawiającego projektu raportu 

końcowego podsumowującego wyniki badania, Wykonawca przekaże Zamawiającemu 

wszystkie powstałe w wyniku badania produkty, o których mowa w §1 ust. 1 pkt 4-6 

Umowy.  

3. Treść narzędzia badawczego wymaga akceptacji Zamawiającego. Wykonawca nie może 

przystąpić do rozpoczęcia badań bez uzyskania pisemnej akceptacji narzędzia badawczego przez 

Zamawiającego.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia badania zgodnie z przyjętą i zaakceptowaną 

przez Zamawiającego metodologią.  

5. Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego niezwłocznie, nie później jednak 

niż w terminie 7 dni od dnia ich zaistnienia, w formie pisemnej o wszelkich istotnych 

okolicznościach, które mogą mieć wpływ na wykonanie Zadania przez Wykonawcę. 

6. W przypadku jeżeli okoliczności, o których mowa w ust. 5 uniemożliwią Wykonawcy 

prawidłowe lub terminowe wykonanie Zadania, Zamawiający ma prawo odstąpienia od Umowy 

ze skutkiem natychmiastowym, w terminie 7 dni od powzięcia wiadomości  

o okoliczności stanowiącej przyczynę odstąpienia.   

§ 3. 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę, doświadczenie oraz dysponuje osobami 

posiadającymi kwalifikacje i uprawnienia niezbędne do realizacji Zadania oraz wykona Zadanie 

zgodnie z przepisami obowiązującego prawa. 

2. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki Zadania przygotowane w ramach Umowy mogące 

stanowić przedmiot praw autorskich, w tym w szczególności: raporty, zestawienia, 

opracowania, zarejestrowane wywiady, o których mowa w § 1 ust. 1, będą oryginalne, bez 

niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw 

przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób. 

3. Wykonawca przeniesie na Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych do wyników 

Zadania, o których mowa w ust. 2, przygotowanych przez Wykonawcę w ramach Umowy, na 

wszystkich polach eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.  

o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1191, z późn. zm.), tj.  



 

  
 

 
  

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie i zwielokrotnianie dowolną 

techniką egzemplarzy Utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką cyfrową;  

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono - 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy Utworu;  

c) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposób inny niż określony w lit b) powyżej - 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i 

reemitowanie, a także publiczne udostępnianie Utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć 

do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w sieciach 

komputerowych (także w Internecie, na stronach WWW, Intranecie, Extranecie),  

- bez ograniczeń co do czasu i ilości oraz wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie prawa 

zależnego i przenoszenia tego prawa na osoby trzecie.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do przeniesienia na Zamawiającego prawa własności nośników 

elektronicznych, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 8 Umowy, w ramach wynagrodzenia, o którym 

mowa w § 4 ust.1.   

5. Nabycie przez Zamawiającego autorskich praw majątkowych do utworów powstałych  

w związku z realizacją Umowy nastąpi z chwilą przekazania Zamawiającemu przedmiotu 

umowy na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 6 ust. 2, bez 

konieczności dokonywania w tym zakresie dodatkowych czynności prawnych.  

6. W przypadku skierowania przeciwko Zamawiającemu roszczeń przez osoby trzecie z tytułu 

naruszenia przysługujących im autorskich praw majątkowych do utworów powstałych  

w związku z realizacją Umowy oraz z tytułu naruszenia dóbr osobistych, Wykonawca 

zobowiązuje się niniejszym do zwolnienia Zamawiającego z odpowiedzialności i do 

zaspokojenia powyższych roszczeń. 

§ 4. 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie 

w wysokości …………… zł (słownie: …………. złotych 00/100) w tym podatek od towarów i 

usług (VAT), w tym wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majątkowych na 

wszystkich polach eksploatacji, określonych w § 3 ust. 3, w kwocie ………. zł 

(słownie:…………. złotych 00/100) w tym podatek od towarów i usług (VAT). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, ma charakter ryczałtowy i zaspokaja wszelkie 

roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy. 

3. Wypłata wynagrodzenia zostanie dokonana na podstawie faktury wystawionej przez 

Wykonawcę po podpisaniu protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 6 ust. 2. 

Termin zapłaty zostaje ustalony na 14 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

Zapłata zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na 

fakturze. 

4. Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

§ 5. 

1. W razie opóźnienia w wykonaniu każdego etapu Zadania Zamawiającemu będzie przysługiwała 

kara umowna w wysokości 0,3% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1, 

za każdy dzień opóźnienia. 



 

  
 

 
  

2. W razie opóźnienia przekraczającego 7 dni Zamawiający może wyznaczyć dodatkowy termin 

na wykonanie Zadania, a po jego bezskutecznym upływie będzie mógł od Umowy odstąpić  

w terminie 3 dni, zachowując prawo do kary umownej, o której mowa w ust. 1.  

3. Za odstąpienie od Umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci 

karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 

1. 

4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia brutto,  

o którym mowa w § 4 ust. 1. 

5. W przypadku, gdy szkoda przewyższy wartość kar umownych, Zamawiający może żądać 

odszkodowania przekraczającego wartość kar umownych na zasadach ogólnych. 

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

wynikającego z wystawionej faktury. 

§ 6.  

1. Przekazanie przedmiotu Umowy Zamawiającemu nastąpi przez dostarczenie przez Wykonawcę  

powstałych w wyniku badania produktów, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 4-6 Umowy, w 

formie o jakiej mowa w §1 ust. 1 pkt 8. 

2. Przekazanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, którego 

wzór stanowi Załącznik nr 4 do umowy. Przedmiot umowy będzie uważany za odebrany po 

podpisaniu bez zastrzeżeń protokołu zdawczo-odbiorczego przez Zamawiającego oraz 

Wykonawcę. 

§ 7. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych uzyskanych w związku z 

wykonywaniem niniejszej umowy zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych 

osobowych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 

r. poz. 1000). 

2. Wykonawca zapewnia, że przed przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych ekspertów, 

o których mowa w §  2 ust. 2 pkt 1, oraz pracowników odpowiedzialnych za koordynację i 

realizację niniejszej Umowy, odbierze od nich stosowne zgody. 

3. Wykonawca zobowiązany jest zapoznać osoby, o których mowa w ust. 2 z informacjami 

stanowiącymi załącznik nr 5 do niniejszej Umowy, zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o 

ochronie danych ( RODO). 

§ 8. 

   Zadanie zostanie wykonane z wykorzystaniem narzędzi i materiałów Wykonawcy. 

§ 9. 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania uwag i zastrzeżeń do treści narzędzia 

badawczego oraz raportu z wyników badań, w terminie 7 dni roboczych, licząc od dnia 

przedłożenia ich do akceptacji Zamawiającego. 



 

  
 

 
  

2. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia wskazanych przez Zamawiającego uwag w 

terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego 

uwag. 

3. W przypadku nieusunięcia wskazanych przez Zamawiającego uwag i zastrzeżeń w 

wyznaczonym terminie, Zamawiający będzie mógł: od Umowy odstąpić w terminie 3 dni, jeżeli 

nie dokonano poprawek; odmówić podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego, jeżeli 

nieprawidłowości są istotne i odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym; lub odebrać 

Zadanie i żądać obniżenia wynagrodzenia w odpowiedniej części. 

4. Odstąpienie od Umowy lub obniżenie wynagrodzenia nie uchybia możliwości dochodzenia w 

tym zakresie stosownego odszkodowania na zasadach ogólnych. 

§ 10. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych 

otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego, w związku z wykonywaniem zobowiązań 

wynikających z niniejszej Umowy. 

2. Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez Wykonawcę 

od Zamawiającego może nastąpić wyłącznie wobec podmiotów uprawnionych na podstawie 

przepisów obowiązującego prawa i w zakresie określonym niniejszą Umową. 

3. Wykonawca odpowiada za szkodę, wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, 

wbrew postanowieniom niniejszej Umowy. 

4. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu Zadania lub rozwiązaniu niniejszej 

Umowy, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych 

w przepisach dotyczących ochrony informacji niejawnych. 

§ 11. 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień niniejszej Umowy w przypadku: 

1) zmiany wartości Umowy w przypadku zwiększenia lub zmniejszenia obowiązujących stawek 

podatku VAT, które wejdą w życie po dniu zawarcia Umowy, 

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

Przedmiotu Umowy, chyba że zmiana taka znana była w chwili składania oferty; 

3) zmiany sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest konieczna w celu prawidłowego 

wykonania Przedmiotu Umowy; 

4) zmiany terminów, o których mowa w § 2 Umowy, w przypadku wystąpienia okoliczności 

niezależnych od Stron Umowy, a które uniemożliwiają wykonanie Umowy w tych terminach. 

3. Zmiany Umowy w trybie aneksu do Umowy nie wymagają w szczególności zmiana 

nazw/określeń Stron, siedziby Stron, Załączników do Umowy, jak również osób odpowiedzialnych 

za realizację Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiającego. 

4. Zmiany do Umowy, o których mowa w ust. 2 pkt 3 i 4 nie mogą spowodować wzrostu łącznego 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.   



 

  
 

 
  

§ 12. 

Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za działania lub zaniechania Wykonawcy. 

§ 13. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji 

przedmiotu umowy. 

2. Do bieżących kontaktów w sprawach związanych z wykonywaniem Umowy upoważnioną 

osobą ze strony Zamawiającego jest: ………., tel. …………., e-mail: …………, a ze strony 

Wykonawcy: ………., tel. …………….., e-mail: ……………...  

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2. następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej 

Strony i nie stanowi zmiany treści Umowy.  

§ 14. 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

2. Spory mogące powstać w związku z realizacją niniejszej Umowy Strony zobowiązują się 

rozstrzygać w drodze wzajemnych negocjacji, a dopiero w przypadku ich niepowodzenia przed 

sądem powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego. 

3. Niniejsza Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu 

dla każdej ze Stron Umowy. 

4. Załączniki poniższe stanowią integralną część Umowy: 

1) Załącznik 1 – kopia pełnomocnictwa z dnia 8 czerwca 2017 r.; 

2) Załącznik 2 – podstawa reprezentacji Wykonawcy; 

3) Załącznik 3 – formularz oferty;  

4) Załącznik 4 – wzór protokołu zdawczo-odbiorczego; 

5) Załącznik 5 – informacja o przetwarzaniu danych osobowych; 

6) Załącznik 6 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 

 

ZAMAWIAJĄCY               WYKONAWCA 

 

 

  



 

  
 

 
  

Załącznik 4 

                                                            

PROTOKÓŁ ZDAWCZO-ODBIORCZY 

 

DOTYCZY: 

............................................................................................................................................................ 

                      

............................................................................................................................................................ 

 

   

IMIĘ I NAZWISKO OSOBY  

UPOWAŻNIONEJ DO ODBIORU:   

 

................................................................................ 

 

 

Stwierdzam, że przedmiot umowy został wykonany w terminie i zgodnie z Umową oraz przyjęty 

bez zastrzeżeń.  

 

Wykonawcy należy się wypłata wynagrodzenia zgodnie z warunkami ustalonymi w Umowie  

w wysokości: ............................................... 
 

Oświadczenie o ewentualnym uznaniu za usprawiedliwione/ nieusprawiedliwione* opóźnienie 

w wykonaniu przedmiotu umowy:  

..............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................ 

Zalecenia odnośnie wykonania niezbędnych poprawek, terminu ich realizacji: 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

......................................................................... 

     (data i podpis osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego) 

 

IMIĘ I NAZWISKO WYKONAWCY LUB OSOBY 

UPOWAŻNIONEJ ZE STRONY 

WYKONAWCY:……………………………………………………….. 

       

...……………………………………………………… 

(podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej ze strony Wykonawcy) 

             

              

  

Warszawa, dnia…………………………………. 

 

 



 

  
 

 
  

 

Załącznik 5 
 

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 

Tożsamość administratora i dane kontaktowe 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Ministerstwie Rodziny, Pracy 

i Polityki Społecznej jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej mający siedzibę w 

Warszawie (00-513), ul. Nowogrodzka 1/3/5. 

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych 

W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem 

Ochrony Danych drogą elektroniczną - adres email: iod@mrpips.gov.pl lub pisemnie na adres: ul. 

Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa. 

Cele przetwarzania i podstawa prawna przetwarzania 
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej 
umowy. 

Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit b Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( RODO). 

Odbiorcy danych lub kategorie odbiorców danych 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na 
zlecenie administratora w zakresie realizowanych przez niego obowiązków, a także innym 
podmiotom upoważnionym do pozyskania Pani/Pana danych na podstawie przepisów prawa. 

Administrator nie będzie przekazywał Pani/Pana danych osobowych do państwa trzeciego lub do 
organizacji międzynarodowej. 

Okres przechowywania danych 

Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą do czasu wygaśnięcia obowiązku przechowywania 
tych danych wynikających z zawartej umowy oraz przepisów prawa. 

Prawa podmiotów danych 

Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo do żądania ich 
sprostowania, do ograniczania przetwarzania tych danych oraz prawo do żądania ich usunięcia po 
upływie okresu, o którym mowa powyżej. 

W trakcie przetwarzania Pani/Pana danych osobowych nie będzie dochodzić do zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji, ani do profilowania. 

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych (PUODO) ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel: 22 860 70 86. 

Informacja o dobrowolności podania danych 
Podanie przez Panią/Pana danych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne do wykonania 
umowy. 

Potwierdzam, że otrzymałam/otrzymałem 

(imię i nazwisko, data) 
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