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Os$rodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniu 30 stycznia 2026 r. zostata przeprowadzona
kontrola w trybie uproszczonym w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gryfinie przy ul.
tuzyckiej 12.

Kontrole, na podstawie upowaznienia nr 5.1/2026 z 26 stycznia 2026 r. przeprowadzit
zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Sylwia Buczkowska - gtéwny specjalista oraz
Justyna Jarczewska - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem.
Przedmiotem kontroli byta analiza mozliwych nieprawidtowosci w dziatalnosci ww.
jednostki, dotyczacych realizacji wybranych zadan natozonych na gmine przepisami

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z2025r.poz. 49 ze zm.),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji

uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U.z 2015 r. poz. 1477),

Wydziat Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: wps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



W dniu 31 grudnia 2025 r., Przewodniczacy Rady Miejskiej w Gryfinie przekazat do

Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie skarge [tekst wytgczony

z jawnosci]na dziatania Burmistrza Miasta i Gminy Gryfino. Organem wtasciwym do

rozpatrzenia skargi byta Rada Miejska w Gryfinie, o czym zostat poinformowany

skarzacy. Z pism przekazanych przez Przewodniczacego Rady Miejskiej w Gryfinie

wynikato, ze w dziataniach Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie podejmowanych

wobec [tekst wytgczony z jawnosci]lmogto dochodzi¢ do nieprawidtowosci. W zwigzku

Z powyzszym, w celu sprawdzenia poprawnosci realizacji zadan przez Osrodek Pomocy

Spotecznejw Gryfinie przeprowadzono kontrole dorazng w w/w jednostce.

Podstawy dokonanych ustalen:

— analiza dokumentacji rodziny [tekst wytgczony z jawnosci],

— rozmowa i wyjasnienia ztozone przez dyrektora osrodka oraz upowaznionych
pracownikow,

— wyjasnienia ztozone przez dyrektora osrodka po zakonczeniu kontroli w pisSmie z 4
lutego 2026 .

akta kontroli str. 1-4

Dziatalno$¢ o$rodka w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z uchybieniami?.

Okreslenia uzyte w wystapieniu:

— osrodek - Osrodek Pomocy Spotecznej w Gryfinie,
— dyrektor, dyrektor osrodka - Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie,

— asystent - asystent rodziny.

Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji

nastepujacych zadan:

Dziatania podejmowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Gryfinie wobec rodziny

[tekst wytaczony z jawnosci]

Do dnia kontroli w rodzinie pracowato dwodch asystentow:

% Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowga skale ocen: pozytywna,

pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i negatywna.



— 0d 12.02.do 29.08.2024 r. asystent | [tekst wytgczony z jawnosci]- zmianana ll
asystenta spowodowana byta wzgledami organizacyjnymi w o$rodku,

— 0d 30.08.2024 r.do 31.01.2025 r. asystent Il [tekst wytgczony z jawnosci]-
kolejna zmiana asystenta z powodu zmiany wymiaru etatu,

— od 1.02.2025 r. do dnia kontroli ponownie asystent | [tekst wytgczony z

jawnoscil.

Pierwszy plan pracy z rodzing zostat opracowany przez asystenta 13.03.2024 r., po
rozpoznaniu sytuacji w rodzinie oraz zdiagnozowaniu jej potrzeb i mozliwosci. Analizie
poddano tacznie 6 planéw pracy z rodzing. W jednym przypadku (plan z 19.09.2024 r.)
brakowato termindw realizacji dziatah - udzielono instruktazu w tym zakresie. Plan
sporzadzony po umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepczej (z 15.09.2025r.)
opracowano we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i
skoordynowano z planem pomocy dziecku (kopia planu w aktach rodziny).
Dokumentacja prowadzona przez asystentdow zawierata informacje pozwalajace
stwierdzi¢, ze odwiedzali oni Srodowisko o réznych porach dnia oraz w weekendy.
Dokumentacja | asystenta byta bardzo szczegétowa, opisywata m. in. kontakty matki z
dzieckiem i spedzany wspdlnie czas wolny. W dokumentacji Il asystenta zawarto wiele
informacji na temat pracy z matka, szczegdlnie w zakresie postepowania z dzieckiem
oraz dbatosci o jego sposéb zywienia. Brakowato informacji o dziecku, obserwaciji
asystenta dotyczacych funkcjonowania rodziny, relacji i metod wychowawczych. W
piSmie z 4 lutego 2026 r. dyrektor osrodka wyjasnit, ze asystent prowadzit prace z
rodzing skupiajac sie przede wszystkim na pomocy psychologiczno-emocjonalnej oraz
wzmacnianiu funkcjonowania spotecznego klientki. Zdaniem dyrektora osrodka,
podczas wizyt asystenta dziecko przebywato w innym pomieszczeniu pod opieka
dziadka. Asystent miat kontakt wzrokowy z dzieckiem, ktérego stan fizyczny i
psychiczny nie budzit zastrzezen, nie wymagato to wiec szczegdtowego wpisu w karcie
pracy. Analiza dokumentéw prowadzonych przez |l asystenta nie potwierdza
ztozonych wyjasnien. W notatkach nie zawarto informacji, ze podczas wizyt asystenta
w domu przebywat ktos inny poza [tekst wytgczony z jawnosci]. Nalezy rowniez
podkresli¢, ze w analizowanym okresie klientka [tekst wytgczony z jawnosci]. W
zwigzku z tym, |l asystent powinien skupic sie na eliminowaniu trudnosci opiekunczo-
wychowawczych [tekst wytgczony z jawnosci]., zamiast na pomocy psychiczno-

emocjonalnej. Z planéw pracy z rodzing wynika, ze |l asystent pracowat [tekst



wytaczony z jawnosci] nad podniesieniem jej kompetencji wychowawczych, jednak
skoro w tym czasie dziecko nie pozostawato pod jej opieka, trudno wnioskowac o
skutecznosci takich dziatan. Asystent nie miat wiec mozliwosci oceny, czy [tekst
wytaczony z jawnosci] potrafi wtasciwie sprawowac opieke [tekst wytgczony z

jawnosci]. Dyrektorowi osrodka udzielono instruktazu w opisanym zakresie.

W analizowanym okresie dokonano 5 ocen sytuacji rodziny. Wszystkie zawieraty
szczegbtowe informacje o realizacji wyznaczonych celéw oraz zostaty sporzadzone

terminowo i przekazane podmiotowi organizujacemu prace z rodzina.

[tekst wytgczony z jawnosci] Z analizy dokumentacji [tekst wytgczony z jawnosci]
dostepnej w jednostce wynika, ze w poczatkowym okresie wspdtpraca z asystentem
przynosita oczekiwane efekty. [tekst wytaczony z jawnosci]podnosita swoje
kompetencje wychowawcze poprzez udziat w szkoleniach, prace z asystentem oraz
terapie psychologiczna. Ukonczyta cz. | szkoty dla rodzicéw oraz program wsparciadla
0s6b doznajacych przemocy domowej. Wtasciwie opiekowata sie synem, aktywnie
spedzata z nim wolny czas, kontrolowata jego stan zdrowia u lekarza rodzinnego. Dbata
o czystos¢ i porzadek w miejscu zamieszkania oraz o diete dostosowang do potrzeb i
wieku dziecka oraz jego upodoban. [tekst wytgczony z jawnosci] uczeszczat regularnie
do przedszkola, poprawit swoje umiejetnosci w zakresie samoobstugi. Byt pogodny,
rzadko przejawiat negatywne emocje. Sposéb funkcjonowania rodziny odzwierciedlajg
notatki asystentow i pracownikéw socjalnych, opinie z przedszkola, notatki
funkcjonariuszy policji oraz informacje pozyskane od kuratora. Od lutego 2025 r.w
dokumentacji rodziny pojawiajg sie informacje na temat doniesien sktadanych przez
[tekst wytaczony z jawnosci] Ponadto w dniu 11.03.2025 r. odbyto sie spotkanie, w
ktérym oprocz pracownikéw osrodka udziat wzieli: kurator rodziny, dzielnicowy oraz
dyrektor przedszkola, do ktérego uczeszcza [tekst wytaczony z jawnosci]. Podczas
spotkania ustalono wspétprace asystenta z matka z uwzglednieniem zywienia dziecka,
monitoring sytuacji w rodzinie ze strony wszystkich zaangazowanych instytucji oraz
wymiane informacji, szczegélnie w przypadku niepokojacych sytuacji w rodzinie. W
maju 2025 r. pojawity sie informacje [tekst wytgczony z jawnosci] Z dokumentacji
rodziny wynika, ze mimo dziatan oséb wspierajacych sytuacja ulegta stopniowemu
pogorszeniu. Rosto zadtuzenie, zaczeli sie zgtaszaé wierzyciele. [tekst wytgczony z
jawnosci] odmawiata podjecia terapii, zaczeta oszukiwac rodzicow, terapeute,

asystenta i pracownika socjalnego. [tekst wytgczony z jawnosci] W spotkaniu wzieli



udziat pracownicy osrodka oraz dyrektor przedszkola. Nie stwierdzono zaniedban
opiekunczo-wychowawczych, ustalono wymiane informacji miedzy instytucjami. W
dokumentacji osrodka znajduje sie postanowienie prokuratury rejonowej o odmowie
wszczecia $ledztwa w sprawie niedopetnienia obowigzkéw przez kuratoréw oraz
pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw w rodzinie [tekst wytgczony z jawnosci] Z uzasadnienia wynika, ze
sytuacja rodziny byta monitorowana przez zobowigzane osoby i instytucje, a stan
zdrowia dziecka i jego bezpieczenstwo nie byto zagrozone. W sierpniu 2025 r.
pracownicy osrodka odnotowali [tekst wytgczony z jawnosci]. W zwigzku z powyzszym,
3.09.2025 r. skierowano do sadu wniosek o podjecie dziatan w zwigzku ze znaczacym
pogorszeniem funkcjonowania rodziny, w tym wypetniania funkcji opiekunczo-
wychowawczej. Podczas kolejnych wejs¢ w srodowisko, asystent zaobserwowat, ze
[tekst wytaczony z jawnosci]wstajg dopiero w godzinach popotudniowych, co Swiadczy
o zaburzonym rytmie dobowym|[tekst wytgczony z jawnosci] Na okolicznos¢
narastajacego zaniedbania opiekunczego wdrozono [tekst wytgczony z jawnosci]oraz

11.09.2025 r. podjeto decyzje o zabezpieczeniu dziecka. [tekst wytgczony z jawnosci].

W ocenie kontrolujgcych dziatania podejmowane przez pracownikéw Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gryfinie w stosunku do [tekst wytgczony z jawnosci]byty wtasciwe. Z
dostepnej dokumentacji oraz korespondencji prowadzonej z instytucjami dziatajgcymi
narzecz dziecka i rodziny wynika, ze z chwilg powziecia informacji o mozliwym
zagrozeniu bezpieczenstwa i dobra dziecka, podjeto natychmiastowg decyzje o jego
zabezpieczeniu w pieczy zastepczej.

akta kontroli str. 5-218

Podsumowanie ustalen kontroli:

Stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
— brak propozycji wsparcia asystenta, pomimo informacji o sprawowaniu opieki nad
matym dzieckiem przez osobe w kryzysie oraz o mozliwych trudnosciach w

sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Przyczyny stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

— niedopatrzenie.

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:



— niewystarczajace wsparcie dla [tekst wytgczony z jawnosci]

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie, pracownicy merytoryczni

Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczejoraz § 14
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do

wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Whis w ksigzce kontroli:
Pozycja 3/2026.

Woystapienie otrzymuja:
1) Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie

2) Wojewoda Zachodniopomorski

W celu podniesienia efektywnosci pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Gryfinie w

zakresie wspierania rodziny wydaje zalecenie znaczace:

— zapewnic¢ wsparcie i pomoc asystenta rodzinie przezywajacej trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. a

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

W przypadku braku zastrzezen do wystagpienia pokontrolnego prosze poinformowac
mnie w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen

pokontrolnych.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespotinspektorow:



Sylwia Buczkowska
Gtoéwny specjalista

w Wydziale Polityki Spotecznej

Justyna Jarczewska
Starszy inspektor wojewdédzki

w Wydziale Polityki Spotecznej

w zastepstwie Dyrektora Wydziatu
Patrycja Matuszewska

Kierownik Oddziatu

w Wydziale Polityki Spotecznej

Klauzula anonimizacyjna

A. Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié

dane osobowe osoby fizyczne;j.

. Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U.z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

. Osoba, ktéra dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

. Podmiot w interesie ktérego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5

w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej: (osoby fizyczne)



