Wojewoda Pomorski

Gdansk, dnia 25 marca 2025 .

WK-1.431.5.2024.HM
Wystgpienie pokontrolne

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Urzad Gminy Zukowo! (dalej: Urzagd Gminy).

Przedmiot kontroli:
Realizacja zadan zleconych gminom z zakresu administracji rzgdowej oraz
prawidtowosc¢ i terminowos$c¢ zatatwiania skarg i wnioskow.

Okres objety kontrola:
Od 1 stycznia 2023 r. do 19 lipca 2024 r.2

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Kontrola planowa w trybie zwyktym, na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie® oraz
art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego® (dalej: kpa).

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Od 12 listopada 2024 r. do 29 listopada 2024 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
Pani Mariola Zmudzifiska — Burmistrz Gminy Zukowo (dalej: Burmistrz)?®,
wczesniej Pan Wojciech Kankowski — wybrany na kadencje 2018-2023°.

1 ul. Gdanska 52, 83-330 Zukowo

2w tym z wykorzystaniem dowoddéw sporzgdzonych przed i po tym okresie, jesli miaty wptyw na
kontrolowang dziatalno$¢

3tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 190

4tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 572

5 akta kontroli str. 290

6 akta kontroli str. 289
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Skiad zespotu kontrolujgcego:
Mariusz Hatasa — inspektor wojewddzki, kierownik zespotu kontrolujgcego,
Adam Gruzlewski —inspektor wojewodzki, cztonek zespotu kontrolujgcego.

Informacje wstepne:

W trakcie prowadzenia czynnosci kontrolnych w trybie zdalnym, tj. poza siedzibg
jednostki kontrolowanej, zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.

o kontroli w administracji rzadowej’, z wykorzystaniem $rodkéw komunikaciji
elektronicznej i dokumentow w formie elektronicznej, kontroli poddano realizacje
zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzgdowej na podstawie:

e ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach?® (dalej: ucpg),
e ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalnos$ci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsiebiorcy® (dalej:
ceidg),
e ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. Kodeks wyborczy® (dalej: kw).
Ponadto kontroli poddano przyjmowanie oraz rozpatrywanie skarg i wnioskow
na podstawie kpa oraz rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?!?.

Zgodnie z art. 11a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym?*? (dale;j:
usg) organami gminy sg woijt (burmistrz, prezydent miasta) oraz rada gminy. Wajt
(burmistrz, prezydent miasta) jako organ wykonawczy gminy wykonuje uchwaty rady
gminy oraz zadania gminy okreslone przepisami prawa przy pomocy urzedu gminy.
W mysl art. 33 ust. 2 ww. ustawy, organizacje i zasady funkcjonowania urzedu
okresla regulamin organizacyjny. Obecnie organizacje Urzedu Gminy reguluje
zarzadzenie nr 209/2023 Burmistrza Gminy Zukowo z dnia 31 sierpnia 2023 r.13 w
sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy w Zukowie (dalej:
regulamin organizacyjny).

Wit (burmistrz, prezydent miasta) jest kierownikiem urzedu gminy

oraz zwierzchnikiem stuzbowym pracownikow tego urzedu, jak rowniez kierownikow
gminnych jednostek organizacyjnych. Zgodnie z art. 8 ust. 1 przedmiotowej ustawy,
inne ustawy mogg naktada¢ na gmine obowigzek wykonywania zadan zleconych

z zakresu administracji rzgdowej. W trakcie czynnosci kontrolnych ocenie poddano
dziatalnos¢ Wajta dotyczgca realizacji zadan zleconych gminie w zakresie

71j. Dz. U. z 2020 r. poz. 224

81j. Dz. U. z 2024 r. poz. 399 ze zm.
91,j. Dz. U. z 2022 r. poz. 541

10tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2408 ze zm.
11 Dz. U. Nr 5, poz. 46

121j. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1465 ze zm.
13 akta kontroli str. 178-263
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administracji rzgdowej oraz prawidtowosc¢ i terminowos¢ zatatwiania skarg
i wnioskéw, przy zastosowaniu kryteriow legalnosci lub rzetelnosci.

W oparciu o przediozone dokumenty w okresie objetym kontrolg weryfikacji poddano:

» W zakresie realizacji zadan zwigzanych z przyjmowaniem i przesytaniem
whnioskow do Centralnej Ewidencji Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j
(dalej: system ceidg), na podstawie proby 100 wnioskow, w tym:

e 15 wnioskéw o dokonanie wpisul?,

e 46 wnioskow o dokonanie zmian we wpisie®®,

e 18 wnioskow o zawieszenie dziatalnosci gospodarcze;j®,

e 8 wnioski o0 wznowienie dziatalnosci gospodarczej'’,

e 13 wnioskow o wykreslenie dziatalno$ci gospodarczej®,

» W zakresie realizacji zadan zwigzanych z rejestracjg przedsiebiorcow
prowadzgcych dziatalnos¢ dotyczgcg odbierania odpadow komunalnych
od wiascicieli nieruchomosci:

e rejestr dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania odpadéw
komunalnych od witascicieli nieruchomosci,

e 1 wpis, 1 zmiana wpisu i 1 wykreslenie z rejestru dziatalnosci
regulowanej w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od
wiascicieli nieruchomosci,

» W zakresie wydawanych zezwolen na oproznianie zbiornikow
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych:

e 4 wnioski o wydanie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
w zakresie oprdzniania zbiornikow bezodptywowych i transportu
nieczystosci ciektych oraz wydano w przedmiotowym zakresie 4
zezwolenia; ponadto wptyngt 1 wniosek o zmiane zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w przedmiotowym,

e udostepnienie w formie elektronicznej wzoru wniosku na stronach
internetowych urzedu,

» w zakresie ochrony przed bezdomnymi zwierzetami i prowadzenia grzebowisk
i spalarni zwtok zwierzecych i ich czesci:

14 wnioski z 2023 r. o nr 7330.1: 10, 21, 32, 43, 54, 65, 76, 87, 98; wnioski z 2024 r. o nr 7330.1: 1, 12,
23,34, 45, 56

15 wnioski z 2023 r. o nr 7330.4: 8, 19, 30, 41, 52, 63, 74, 85, 96, 107, 118, 129, 140, 151, 162, 173,
184, 195, 206, 217, 228, 239, 250, 261, 272, 283, 294, 305, 316, 327; wnioski z 2024 r. o nr 7330.4: 1,
12, 23, 34, 45, 56, 67, 78, 89, 100, 111, 122, 133, 144, 155, 166

16 wnioski z 2023 r. o nr 7330.2: 1, 12, 23, 34, 45, 56, 67, 78, 89, 100, 111, 122; wnioski z 2024 r. o nr
7330.2: 1,12, 23, 34, 45, 56

17 wnioski z 2023 r. o nr 7330.3: 7, 18, 29, 40, 51; wniosek z 2024 r. o nr 7330.3: 4, 15, 26

18 wnioski z 2023 r. o nr 7330.5: 3, 14, 25, 36, 47, 58, 69, 80, 91; wnioski z 2024 r. o nr 7330.5: 9, 20,
31,42
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e udostepnienie w formie elektronicznej wzoru wniosku na stronach
internetowych urzedu,

» W zakresie prawidtowosci i terminowosci zatatwiania skarg i wnioskow:

e rejestr skarg i wnioskow,

e informacje o dniach i godzinach przyje¢ obywateli w sprawach skarg
I wnioskdw umieszczong w siedzibie urzedu,

¢ informacje czy powierzono wyodrebnionej komaorce organizacyjnej
lub imiennie wyznaczonym pracownikom przyjmowanie
i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow,

» W zakresie zapewnienie bezptatnego transportu do lokalu wyborczego i
transportu powrotnego oraz bezptatnego gminnego przewozu pasazerskiego
dla wyborcéw:

o dokumentacja dotyczgca zgtoszehn wyborcow w zakresie skorzystania z
prawa do bezptatnego transportu,
e dokumentacja dotyczgca zorganizowania na czas wyborow
bezptatnego transportu o ktérym mowa w art. 37f kodeksu wyborczego.
Szkolenia:

Zgodnie z przekazang informacjg Burmistrza®® pracownicy Urzedu Gminy w Zukowie
kierowani sg na szkolenia w zakresie zadan ktore wykonujg bgdz szkolg sie poprzez
samoksztatcenie.

Ustalenia:

1. Realizacja zadan zwigzanych z przyjmowaniem i przesytaniem przez
gmine wnioskoéw do systemu ceidg

Stosownie do § 19 regulaminu organizacyjnego?® do zadan Referatu Spraw
Obywatelskich i Administracyjno-Gospodarczych nalezy w zakresie dziatalnosci
gospodarczej, przyjmowanie wnioskow do CEIDG, co znajduje potwierdzenie w
przedstawionych zakresach czynnosci??.

Z raportu przedstawiajgcego obecnych uzytkownikow systemu?? wynika,

ze uprawnienia do dokonywania czynnosci w systemie ceidg posiada 10 osob.

W toku kontroli ustalono, ze pracownicy, ktorzy dokonywali przeksztatcen

oraz ktorych dane zostaly przekazane do systemu ceidg na mocy art. 8 ust. 5 ceidg
posiadajg upowaznienia??, o ktérych mowa w tym przepisie.

19 pismo z 22 lipca 2024 r. 0 znaku OR.170.1.2024, akta kontroli str. 8-10
20 gkta kontroli str. 178-263

21 gkta kontroli str. 301-317

22 gkta kontroli str. 785

23 gkta kontroli str. 780-783, 2575
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W okresie objetym kontrolg do Urzedu Gminy wptyneto 1112 wnioskow o wpis

do systemu ceidg, zmiane wpisu, wznowienie, zawieszenie lub wykreslenie
dziatalnosci gospodarczej?*. Kontroli poddano prébe 100 wnioskéw?>. W mysl art. 8
ust. 2 i 3 ceidg, wnioski o dokonanie wpisu do systemu ceidg mogg by¢ sktadane
w wybranym urzedzie gminy. Przyjecie przez organ gminy wniosku nastepuje

po potwierdzeniu tozsamosci wnioskodawcy i dokonaniu potwierdzenia przyjecia
wniosku. Nastepnie ztozony wniosek zostaje przeksztatcony na dokument
elektroniczny i przekazany do systemu ceidg nie pozniej niz w dniu roboczym
nastepujgcym po dniu jego otrzymania, zgodnie z przepisem art. 8 ust. 4 ceidg.

Stwierdzono, ze wnioski sktadane przez wnioskodawcow byty kompletne.

Analiza skontrolowanych wnioskéw?® wykazata, ze organ potwierdzat
za pokwitowaniem przyjecie wniosku. Ustalono rowniez, ze wnioski byty przesytane
do systemu ceidg terminowo.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.

2. Realizacja zadan zwigzanych z rejestracja przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalnos¢ dotyczaca odbierania odpadéw
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci

Zgodnie z informacjg Burmistrza?’ w okresie objetym kontrolg za prowadzenie
rejestru przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalno$¢ w zakresie odbierania odpadéw
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci odpowiedzialni byli pracownicy zatrudnieni
w Referacie Srodowiska i Rolnictwa?8. Zadania dla ww. Referatu w tym zakresie
uwzgledniono w § 24 pkt 3 Regulaminu organizacyjnego?®. Burmistrz upowaznit
dyrektora tego wydziatu do wydawania decyzji i postanowien w zakresie opisane;j
wyzej tematyki0.

Zgodnie z art. 6r ust. 3 ucpg ,31 marca 2020 r. Rada podjeta uchwate nr
XX/240/2020 w sprawie szczegotowego sposobu i zakresu swiadczenia ustug w
zakresie odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli nieruchomosci

i zagospodarowania tych odpadéw, w zamian za uiszczong przez wiasciciela
nieruchomosci optate za gospodarowanie odpadami komunalnymis?,

Ustalono, ze zgodnie z art. 9b ust. 2 ucpg prowadzony jest rejestr dziatalnosci
regulowanej w zakresie odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli

24 akta kontroli str. 802-945

25 akta kontroli str. 946

26 na podstawie ustalonej préby

27 pismo z 22 lipca 2024 r. 0 znaku OR.170.1.2024, akta kontroli str. 8-10

28 zakresy obowigzkow, akta kontroli str. 318-326, 384-388

2% regulamin organizacyjny z 31 sierpnia 2023 r. z p6zn. zm., akta kontroli str. 178-263

30 zakres obowigzkéw Kierownika Referatu Srodowiska i Rolnictwa, akta kontroli str. 327-336
31 akta kontroli str. 697-702
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nieruchomosci. Rejestr prowadzony jest w postaci bazy zapisanej

na informatycznych no$nikach danych stosownie do art. 9b ust. 3 ucpg®?. Rejestr nie
zawiera wszystkich wymaganych elementow okreslonych w art. 9b ust. 4 ucpg,
poniewaz nie uwzgledniono w nim rodzaju odbieranych odpadéw komunalnych.
Burmistrz wyjasnit, ze wynikato to z braku Swiadomosci pracownikow, a rejestr
uzupetniono.

W okresie objetym kontrolg do Urzedu wptynat 1 wniosek o wpis do rejestru
dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania odpadow komunalnych od witascicieli
nieruchomosci, wpisu dokonano w terminie okreslonym w art. 9 ca ucpg®3. Dokonano
2 wykreslen z rejestru na wniosek przedsiebiorcy3* oraz 1 zmiany danych na wniosek
przedsiebiorcy?°.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z
nieprawidlowosciami.

3. Realizacja zadan zwiazanych z opréznianiem zbiornikéw
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych

Zgodnie z informacjg Burmistrza3¢ w okresie objetym kontrolg realizacjg
przedmiotowego zadania zajmowali sie pracownicy Referatu Srodowiska i
Rolnictwa3’. Zadania dla ww. Referatu w tym zakresie uwzgledniono w § 24 pkt 3
Regulaminu organizacyjnego38. Burmistrz upowaznit kierownika tego Referatu do
wydawania decyzji i postanowien w zakresie opisanej wyzej tematyki°.

Zgodnie z art. 7 ust. 3a ucpg, w dniu 30 maja 2023 r. Rada Miejska w Brusach
podjeta Uchwate Nr LIX/769/2023 w sprawie uchwalenia wymagan jakie powinni
spetnia¢ przedsiebiorcy ubiegajacy sie o uzyskanie zezwolenia w zakresie
oprézniania zbiornikdw bezodptywowych lub osadnikow w instalacjach
przydomowych oczyszczalni $ciekdw i transportu nieczystosci ciektych?.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz udostepnia w formie
elektronicznej na stronie internetowej Urzedu wzor wniosku o udzielenie
zezwolenia*!.

32 rejestr, akta kontroli str. 703-712

33 sprawa SR.6233.3.2024.AR, akta kontroli str. 720-743

34 sprawy SR.6233.1.2024.AR, akta kontroli 713-719 i SR.6233.2.3.2023.MD, akta kontroli str. 744-
755

35 sprawa SR.6233.4.2024.AR, akta kontroli str. 756-799

36 pismo z 22 lipca 2024 r. 0 znaku OR.170.1.2024, akta kontroli str. 8-10

37 zakresy obowigzkow, akta kontroli str. 318-326, 345-348

38 regulamin organizacyjny z 31 sierpnia 2023 r. z p6zn. zm., akta kontroli str. 178-263

39 zakres obowigzkéw Kierownika Referatu Srodowiska i Rolnictwa, akta kontroli str. 327-336
40 akta kontroli str. 448-450

41 wzor wniosku: https://www.zukowo.pl/Odpady_ciekle,63#sub_mid
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W okresie objetym kontrolg do Urzedu Gminy wptyneto 4 wnioski o wydanie
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie oprozniania zbiornikow
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych, na ktore wydano zezwolenia®?.
Wptynat rowniez jeden wniosek o zmiane decyzji w zwigzku ze zmiang formy prawne;j
prowadzenia przez wnioskodawce dziatalnos$ci*.

1 wniosek?** nie zawierat w swojej tresci wymaganego dyspozycjg art. 8 ust. 1 pkt 2
ucpg okreslenia obszaru dziatalnosci.

Burmistrz wyjasnit, ze ,przedmiotowe postepowanie zakornczono wydaniem decyzji,
w ktérej Burmistrz zezwolit wnioskodawcy na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w zakresie oprozniania zbiornikow bezodptywowych i transportu nieczystosci
cieklych, wskazujgc w pkt 1 obszar objety zezwoleniem tj. teren gminy Zukowo.
Nalezy uzna¢, ze Urzad posiadat wszystkie niezbedne informacje do wydania decyzji
w przedmiotowej sprawie”.

Nie przyjmuje sie powyzszych wyjasnien. Jesli podanie zawiera podstawowe dane,
takie jak imie, nazwisko i adres, ale nie czyni zados¢ wymaganiom ustalonym w
przepisach prawa, wtedy w mysl| art. 8a ust. 1 pkt 1 ucpg organ winien wezwac
wnoszgcego podanie do usuniecia brakdéw w terminie nie krotszym niz 14 dni z
pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakow spowoduje pozostawienie podania bez
rozpoznania.

Pozostate wnioski, w sprawie ktorych wydano zezwolenie zawieraty elementy
okreslone w art. 8 ust. 1 ucpg. Ponadto zatgczono zaswiadczenie, o ktorym mowa w
art. 8 ust. 1a ucpg. Przedsiebiorca udokumentowat gotowos¢ odbioru nieczystosci
ciektych przez stacje zlewng, zgodnie z art. 8 ust 2a ucpg.

Ustalono, ze rozstrzygniecia dot. zezwolenia zostaty wydane w formie decyzji
administracyjnej, zawierajgcej wszystkie elementy okreslone w art. 9 ust. 1-1aa ucpag,
a takze spetniajgcej wymogi okreslone w art. 107 § 1 kpa. Zezwolenia wydano na
czas oznaczony, nie dtuzszy niz 10 lat, zgodnie z art. 9 ust. 1b ucpg. W sprawach
znajdowaty sie takze potwierdzenia dokonania optaty skarbowej. Decyzje zostaty
wydane terminowo, zgodnie z art. 35 kpa.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z
nieprawidlowosciami.

42 sprawa SR.6233.6.2024.WK, akta kontroli 451-488, SR.6233.7.2024.WK, akta kontroli str. 489-564,
SR.6233.8.2024.WK, akta kontroli 565-605, SR.6233.10.2024.WK, akta kontroli str. 606-659

43 sprawa SR.6233.1.1.2023.MD, akta kontroli str. 660-696

44 sprawa SR.6233.6.2024.WK akta kontroli 451-488
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4. Ochrona przed bezdomnymi zwierzetami i prowadzenie schronisk
dla bezdomnych zwierzat, grzebowisk i spalarni zwiok zwierzecych
i ich czesci

Stosownie do § 24 regulaminu organizacyjnego® do zadan Referatu Srodowiska i
Rolnictwa nalezy w zakresie czystosci i porzgdku publicznego, udzielanie zezwolen
na swiadczenie ustug w zakresie ochrony przed bezdomnymi zwierzetami oraz
prowadzenia schroniska dla bezdomnych zwierzat, a takze grzebowisk i spalarni
zwiok zwierzecych i ich czesci, co znajduje potwierdzenie w przedstawionym
zakresie czynnosci*®,

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz udostepnia w formie
elektronicznej, w BIP Urzedu Gminy pod adresem
https://bip.zukowo.pl/a,80931,zezwolenie-na-prowadzenie-schroniska-dla-
bezdomnych-zwierzat-grzebowisk-i-spalarni-zwlok-zwierzat.html, wzor wniosku
0 udzielenie zezwolenia, zgodnie z art. 8 ust. 5 ucpg.

W okresie objetym kontrolg do Urzedu Gminy nie wptyngt zaden wniosek o wydanie
zezwolenia na prowadzenie przez przedsiebiorcow dziatalnosci w zakresie ochrony
przed bezdomnymi zwierzetami czy prowadzenia schronisk dla bezdomnych
zwierzat, a takze grzebowisk i spalarni zwtok zwierzecych i ich czesci.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.
5. Prawidlowos¢ oraz terminowos¢ zatatwiania skarg i wnioskéw

Zgodnie § 17 ust. pkt 1g regulaminu organizacyjnego prowadzenie rejestru skarg
i wnioskéw nalezy do zadan Referatu Organizacyjnego®’. Zgodnie z informacijg
Burmistrza*® za realizacje powyzszego zadania w okresie objetym kontrolg
odpowiedzialny byt Sekretarz Gminy°.

Z przekazanej informacji®® wynika, iz Burmistrz ustalit przyjecia obywateli w sprawach
skarg i wnioskéw po godzinach pracy Urzedu i przyjmuje interesantéw w kazdy | i lll
poniedziatek miesigca w godz. 12:30— 16:00, a Zastepca Burmistrza w Il i IV
poniedziatek oraz w przypadku wystgpienia — w V poniedziatek miesigca w godz.
12:30 do 16:00. Informacja taka znajduje sie réwniez na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Gminy®L.

45 akta kontroli str. 178-263

46 akta kontroli str. 369-372

47 regulamin organizacyjny z 31 sierpnia 2023 r. z p6zn. zm., akta kontroli str. 178-263

48 pismo z 22 lipca 2024 r. 0 znaku OR.170.1.2024, akta kontroli str. 8-10

49 zakres obowigzkéw, akta kontroli str. 181-182, informacja Burmistrza, akta kontroli str. 199
50 pismo Sekretarza Gminy Zukowo z 12 listopada 2024 r. stanowigce zatgcznik do pisma
OR.1710.1.2024 Burmistrza, akta kontroli str. 447

51 https://bip.zukowo.pl/a,68425,skargi-i-wnioski.html
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Uznaje sie, ze spetniono obowigzek wynikajgcego z art. 253 § 3 kpa, ktoéry stanowi,
ze dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym
przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie odbywac¢ w ustalonym dniu po
godzinach pracy.

Ustalono, ze skargi i wnioski wptywajgce do Urzedu rejestrowane sg w rejestrze
skarg i wnioskéw (dalej: rejestr)®?. Analiza rejestru wykazata, ze w okresie poddanym
kontroli zarejestrowano 4 skargi.

Stwierdzono, iz skargi oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje sie
sposob utatwiajgcy kontrole przebiegu i termindw zatatwiania poszczegolnych spraw
zgodnie z art. 254 kpa.

Ustalono, ze w kontrolowanym okresie zarejestrowano w Urzedzie trzy skargi. Jedna
zostata przekazana do rozpatrzenia przez Rade Miejskg w Zukowie.

W dwoch przypadkach®® skargi dotyczyty pracownikéw Urzedu lub jednostek
podlegtych, jednak zostaty rozpatrzone przez Burmistrza. Zgodnie z dyspozycjg art.
229 pkt 3 kpa organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczgcej zadan lub
dziatalnosci wéjta (burmistrza) i kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych
jest rada gminy.

Burmistrz wyjasnit®*, ze zakresie jednej sprawy cyt.: ,(...) zdaniem organu nie byta to
skarga na dziatanie wojta. Skarzgca adresowata skarge do Zastepcy Burmistrza, jako
bezposredniego przetozonego, zgdajgc wyciggniecia konsekwencji wobec
pracownika, a takze zgdajgc przeprosin”. W drugiej sprawie cyt.: ,(...) pismo
zakwalifikowano jako skarga na dziatanie pracownikéw referatu, a wiec jako skarga
do pracodawcy pracownikow, zdaniem organu nie byta to skarga na dziatanie wajta.
Skarzgca adresowata skarga do Urzedu Gminy”. Burmistrz dodat, ze w obu
przypadkach skargi dotyczyty zachowan pracownikow Urzedu Gminy, nie byty to
skargi na dziatalnos¢ wojta, w toku postepowania sprawdzajgcego uznano, ze skargi
dotyczg zachowan pracownikdéw oraz spraw organizacyjnych.

Nie mozna przyjg¢ powyzszych wyjasnien. Na wstepie nalezy wyjasnic, iz skargi, w
stosunku do ktérych organ kontrolujgcy stwierdzit nieprawidtowosci w zakresie
wiasciwosci Burmistrza, dotyczyty niewtasciwego zachowania i nieprawidtowosci
zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow przez kierownikow komérek
organizacyjnych Urzedu Gminy i ich pracownikdw.

Stosownie do brzmienia art. 227 kpa przedmiotem skargi moze by¢ w szczegodlnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wiasciwe organy albo przez
ich pracownikéw, naruszenie praworzgdnosci lub interesow skarzgcych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw. W tresci art. 229 i art. 230 kpa

52 akta kontroli str. 396-397
53 sprawa OR.1510.6.2023 akta kontroli str. 296-417 oraz OR.1510.3.2024 akta kontroli 444-446
54 pismo OR.1712.5.2024 z 10 grudnia 2024 r. akta kontroli str. 2568-2569
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wskazane zostaty zas organy wtasciwe do rozpatrywania skarg. | tak, jezeli przepisy
szczegolne nie okreslajg innych organow wiasciwych do rozpatrywania skarg,
organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczgcej zadan lub dziatalnosci wojta
(burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikdw gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw nalezgcych do zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej, jest rada gminy. Natomiast zgodnie z przepisami usg, woéjt
(burmistrz) wykonuje zadania przy pomocy urzedu gminy. Pracownicy urzedu zatem
wykonujg zadania zwigzane z petnieniem obowigzkoéw powierzonych przez
Burmistrza oraz z jego upowaznienia. Bedg to wiec zawsze zadania organu
wykonawczego, a co za tym idzie zadania reprezentowanej przez niego jednostki.

Z powyzszych wyjasnien wynika, ze przyczyng nieprawidtowosci w zakresie
wiasciwosci do zatatwienia skarg byto ustalenie, iz w swietle art. 33 ust. 5 usg
burmistrz jest organem wtasciwym do rozpatrzenia skarg, ze wzgledu na fakt, iz na
mocy powotanego przepisu jest kierownikiem Urzedu Gminy oraz zwierzchnikiem
stuzbowym w stosunku do pracownikoéw urzedu oraz kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych. Nalezy podkresli¢, ze z przepisu art. 232 § 2 kpa wprost
wynika, ze skarge na pracownika mozna przekazac do zatatwienia jego
przetozonemu stuzbowemu. Jednoczesnie przetozony stuzbowy ma obowigzek
zawiadomienia organu wtasciwego do rozpatrzenia skargi, o sposobie jej zatatwienia.
Z powyzszego wynika, ze o przekazaniu skargi, na podstawie art. 232 § 2 kpa,
decyduje organ wtasciwy do rozpatrzenia skargi, a wiec w przedmiotowych sprawach
Rada Miejska w Zukowie, a nie Burmistrz.

Ponadto podkreslenia wymaga, iz powyzsze wyjasnienia nie stanowig o tym, ze
wiasciwym do rozpatrywania skarg na pracownikéw urzedow, w tym kierownikow
poszczegolnych komorek oraz kierownikéw i pracownikédw gminnych jednostek
organizacyjnych, jest Burmistrz. W kontrolowanych sprawach nie mozna méwi¢ o
kompetencji Burmistrza do rozpatrzenia skarg na pracownikéw urzedu, gminnych
jednostek organizacyjnych, ktéra wynika¢ miataby z przepiséw ustawy z dnia 21
listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych®® (dalej: ups). Przepis art. 7 pkt 1 i
3 ups stanowi, ze czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy za jednostki, 0
ktorych mowa w art. 2, z zastrzezeniem art. 8 ust. 2, art. 9 ust. 21 3 oraz art. 10 ust. 2
i 3, wykonujg wojt (burmistrz, prezydent miasta) — wobec zastepcy wojta (burmistrza,
prezydenta miasta), sekretarza gminy, skarbnika gminy i kierownikbw gminnych
jednostek organizacyjnych oraz wobec pozostatych pracownikéw urzedu i
kierownikow samorzgdowych jednostek organizacyjnych innych niz ww. Zatem
powyzsze wskazuje jedynie organ witasciwy do wykonywania wobec nich czynnosci z
zakresu prawa pracy. Natomiast przepis art. 4 ups okresla podmioty dokonujgce
czynnosci z zakresu prawa pracy w imieniu roznych pracodawcéw samorzgdowych.

55t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1135
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Oznacza to jedynie, ze zaden inny podmiot nie moze ingerowa¢ w czynnosci w
sprawach z zakresu prawa pracy wobec pracownikow samorzgdowych.

W tym miejscu nalezy stwierdzic, ze w petni uzasadnione jest przytoczenie w
odniesieniu do powyzszych spraw skargowych wyroku Wojewddzkiego Sgdu
Administracyjnego w Gliwicach®®, w ktorym wskazuje sie, ze ,skarga na pracownika
urzedu miasta, a takim jest naczelnik wydziatu, jest w rzeczywistosci skargg na
osobe kierujgcg danym urzedem, co w niniejszym przypadku oznacza, ze jest to
Prezydent Miasta”.

Stwierdzono ponadto, ze w przestanym do kontroli Rejestrze skarg i wnioskow®’
zarejestrowano 3 skargi, natomiast Burmistrz przestat materiaty 2 postepowan.

Burmistrz wyjasnit>®, ze do kontroli przekazano btedny rejestr, w roku 2024 do dnia
kontroli wptynety 2 skargi. Natomiast trzecie pismo nie zostato zakwalifikowane jako
skarga, pomimo takiego tytutu, w zwigzku z czym zostato z rejestru wycofane, jako
pismo na nienalezyte zachowanie pracownika Urzedu wobec Klienta w Urzedzie
(sprawa dotyczyta nieprawidtowego zachowania pracownika wobec Klienta). W
zatgczeniu Burmistrz przekazat aktualny Rejestr®®.

Nie mozna przyjac¢ tych wyjasnien, albowiem zgodnie z dyspozycjg art. 227 kpa
przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo przez ich pracownikéw,
naruszenie praworzgdnosci lub intereséw skarzgcych, a takze przewlekte lub
biurokratyczne zatatwianie spraw. Przedmiotem skargi, ktéra wyraza niezadowolenie,
moze by¢ kazde dziatanie czy zaniechanie organu panstwowego, samorzgdowego,
organizacji spotecznych lub ich pracownikow®®. W wyroku z 3 stycznia 2013 r.5t
Najwyzszy Sgd Administracyjny (dalej: NSA) uznat, Ze ustawodawca nie ograniczyt
przedmiotu skargi, stgd wystarczajgce jest aby osoba wnoszgca skarge wskazata
jedynie przedmiot swojego niezadowolenia i podmiot, ktérego jej zdaniem btedne lub
nieprawidtowe dziatania sg powodem ztozenia skargi. W postanowieniu z 4 kwietnia
2012 r.52 NSA przyjat, ze przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda negatywna
ocena dziatalnosci podmiotu powotanego do wykonywania zadanh panstwa lub innego
podmiotu, np. organizacji spotecznej, ktbremu zlecono zadania z zakresu
administracji publicznej, oraz ich pracownikow i funkcjonariuszy.

W tej sytuacji pismo winno zatem zostac zarejestrowane jako skarga i przekazane
zgodnie z wiasciwoscig do zatatwienia Radzie.

56 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia 5 sierpnia 2008 r. IV SA/GI
77/08

57 akta kontroli str. 397

58 Pismo OR.1712.5.2024 z 10 grudnia 2024 r. akta kontroli str. 2568-2569

59 akta kontroli str. 2570

60 por. J. Borkowski, w: Adamiak, Borkowski, Komentarz, 2009, s. 673

61 Wyrok | OSK 1762/12, Legalis.

62 Postanowienie | OSK 717/12, Legalis.
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Na podstawie dokonanych ustalen, kontrolowany obszar oceniono negatywnie.

6. Zapewnienie bezptatnego transportu do lokalu wyborczego i
transportu powrotnego oraz bezptatnego gminnego przewozu
pasazerskiego dla wyborcéw

Stosownie do § 19 regulaminu organizacyjnego® do zadan Referatu Spraw
Obywatelskich i Administracyjno-Gospodarczych nalezy w zakresie wyboréw
powszechnych nalezy prowadzenie zadan zwigzanych z zabezpieczeniem od strony
organizacyjnej i technicznej prawidtowego przeprowadzenia wyboréw, co znajduje
potwierdzenie w przedstawionych zakresach czynnosci®*.

Sekretarz Gminy poinformowata®, ze w kwestii dot. zapewnienia bezptatnego
transportu osob niepetnosprawnych oraz wyborcéw, ktorzy ukonczyli 60 lat
wptyneto® podczas wyborow do Sejmu i Senatu 7 zgtoszen, podczas wyboréw
samorzgdowych 2 zgtoszenia, podczas wyboréw do Parlamentu Europejskiego 6
zgtoszen o ktérych mowa w art. 37e § 4 kw. Wszystkich uprawnionych wyborcéow,
ktérzy zgtosili zamiar skorzystania z prawa do transportu do lokalu wyborczego i
transportu powrotnego w dniu gtosowania, poinformowano w terminie o godzinie ww.
transportu 7.

Ustalono, iz w dniu wyboréw do Sejmu i Senatu, wyboréw samorzgdowych oraz
wyboréw do Parlamentu Europejskiego Burmistrz zorganizowat bezptatne gminne
przewozy pasazerskie dla wyborcéw ujetych w spisie wyborcéw w statym obwodzie
do gtosowania potozonym na obszarze danej gminy — w przypadkach wskazanych
w art. 37f § 1 kw. Zostato wyznaczonych 5 linii komunikacyjnych. Przystanki
komunikacyjne i czestotliwos¢ kurséw gminnego przewozu pasazerskiego, zostaty
ustalone w sposob uwzgledniajgcy wymagania okreslone w art. 37f § 2-4 kw.

Burmistrz wypetnit obowigzek o ktérym mowa w art. 37 § 5 kw dot. podania do
publicznej wiadomosci najpdzniej do 10 dnia przed wyborami poprzez umieszczenie
w BIP®8 oraz na stronie internetowej®® Urzedu Gminy informacji o organizacji
gminnego przewozu pasazerskiego, wskazujgc linie komunikacyjne, przystanki oraz
godziny odjazdow z poszczegdlnych przystankdw.

63 akta kontroli str. 178-263

64 akta kontroli str. 2576-2583

65 pismo z 14 sierpnia 2024 r., akta kontroli str. 8-10
66 akta kontroli str. 789-791

67 akta kontroli str. 2584

68 akta kontroli str. 780-788

69 akta kontroli str. 786, 787, 788
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Zadanie dot. organizacji bezptatnego gminnego przewozu pasazerskiego dla
wyborcow ujetych w statym obwodzie gtosowania potozonym na obszarze gminy nie
byty wykonywane w ramach porozumien miedzygminnych?®.

Na podstawie dokonanych ustalen, kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.
Stwierdzone nieprawidlowosci:

e naruszenie przepisow dot. wlasciwosci w przypadku 2 skarg,

e nienadanie biegu skardze i nieprzekazanie do wiasciwego organu w 1
przypadku,

e niezawarcie wymaganych danych w rejestrze dziatalnosci regulowane;,

e przyjecie wniosku o zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w
zakresie oprozniania zbiornikdw bezodptywowych i transportu nieczystosci
ciektych pomimo braku wskazania obszaru prowadzenia dziatalnosci.

Przyczyna powyzszych nieprawidtowosci jest niewtasciwa interpretacja przepisow
kpa oraz ucpg.

Skutkiem powyzszych nieprawidtowosci jest naruszenie przepiséw ucpg i kpa,
naruszenie zasady pogtebiania zaufania do administracji publiczne;j.

Osoby odpowiedzialne: Burmistrz jako kierownik jednostki oraz pracownicy
merytoryczni kontrolowanych zadan i ich bezposredni przetozeni.

Ocena kontrolowanej dziatalnosci: Pozytywna z nieprawidtowosciami
Zalecenia/wnioski:

Biorgc pod uwage powyzsze ustalenia, na podstawie art. 46 ust. 3 ustawy o kontroli,
zalecam:

1. w przypadku skarg i wnioskdw postepowanie zgodne z przepisami dziatu VIII
kpa, ze szczegolnym uwzglednieniem art. 229 pkt 3 kpa, ktéry stanowi, iz
organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczgcej zadan lub dziatalnosci
wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych jest rada gminy,

2. uzupefnienie i prowadzenie rejestru dziatalnosci regulowanej o wymagane
dane,

3. wzywanie do uzupetnienia brakujgcej dokumentacji poswiadczajgcej, ze
przedsiebiorca spetnia warunki okreslone przepisami prawa, wymagane do
wykonywania dziatalnosci objetej zezwoleniem na oproznianie zbiornikéw
bezodptywowych lub osadnikow w instalacjach przydomowych oczyszczalni

70 pismo z 10 grudnia 2024 r., akta kontroli str. 2568-2569
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Sciekow i transportu nieczystosci ciektych na podstawie art. 8a ust. 1 pkt 12
ucpg.
Na podstawie art. 49 w zw. z art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy o kontroli prosze o
przedstawienie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego dokumentu:
informacji o sposobie wykonania zalecen, informaciji o sposobie wykorzystania uwag i
whnioskow lub o przyczynach ich niewykorzystania.

Wojewoda Pomorski

Beata Rutkiewicz
/podpisano elektronicznie/
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