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Webinar o centralne;j
e-rejestracji dla Pacjentow

=12 lutego br.
©12:00
Webinar: centralna e-rejestracja

dla Pacjenta | Dotacz do spotkania
|_Microsoft Teams

Podczas spotkania:

- wyjasniamy, czym jest centralna e-
rejestracja i jakie Swiadczenia sg
obecnie dostepne,

- pokazemy krok po kroku, jak
zapisac sie na wizyte przez
Internetowe Konto Pacjenta,

- opowiemy, jak dziata zmiana i
odwotanie terminu wizyty oraz w
jaki sposéb wptywa to na lepsze
wykorzystanie dostepnych
termindw,

- przedstawiamy aktualne dane
pokazujace, jak Centralna e-
rejestracja poprawia dostep do
Swiadczen, m.in. w zakresie
kardiologii, mammografii oraz
testéw HPV HR,

- odpowiemy na najczesciej
zadawane pytania pacjentow.

Kontakt telefoniczny
zamiast SMS-a

i e-maila

Na podstawie rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 22 grudnia
2025 r. w sprawie centralnej
elektronicznej rejestracji

Do 30 czerwca 2026 r. pacjenci,
ktérzy przy zapisie podali
wytgcznie numer telefonu
stacjonarnego, powinni
otrzymywac informacje dotyczace
umawiania wizyt telefonicznie od
Swiadczeniodawcy. Placéwka
musi, tak jak do tej pory,
zadzwonic¢ do Pacjenta, aby
miedzy innymi poinformowac go o
przydzieleniu terminu wizyty przez
poczekalnie, przypomnieniu o
terminie lub jego zmianie.

W tym celu placéwka powinna
wykurzac informacje dostepne w
systemie gabinetowym, np. raport
przygotowany przez dostawce
systemu. Od 1 lipca br. zostanie
uruchomiony asystent gtosowy,
ktéry bedzie realizowat te
obowigzki za placéwke.

Konfiguracja danych w centralnej e-rejestracji jest kluczowa dla:
- mozliwosci wyszukania wolnych termindw wizyt przez Pacjenta,

- umoéwienia przez Pacjenta na wiasciwy termin wizyty.

Dotyczy to konfiguracji miejsca udzielania $wiadczen (MUS), grafikéw i
slotéw.

W przypadku konfiguracji MUS wazne jest, aby wskazywa¢ kod dla
miejscowosci, zamiast kodow dla poszczegélnych dzielnic, czyli:
kod terc -> 1261011 (Krakdéw)

zamiast:

kod_simc -> 950960 (Krakéw-Podgorze)

W Placowkach, w ktérych wskazano kod dzielnicy, wolne terminy nie sg
widoczne dla Pacjenta.

Modyfikacja mozliwa jest poprzez operacje ,edytujDaneMus” opisanej w
dokumentacji integracyjne;.

Dwutygodnik CeR 3/2026 DLA SWIADCZENIODAWCY

CENTRALNA
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Informacja dla placowek, ktore realizujg cytologie i testy HPV HR w
ramach programu profilaktycznego raka szyjki macicy.

Na stronie MZ umieszczony zostanie przewodnik opisujacy propozycje
rejestracji na te badania do czasu zmiany integracji CeR z SIMP.

Ministerstwo Zdrowia zaprasza $wiadczeniodawcow i pracownikéw placéwek
medycznych na cotygodniowe webinary

(wtorki, godz. 13:00), podczas ktorych omawiane sg zasady centralnej
e-rejestracji i udzielane odpowiedzi na pytania.

Link do webinardéw oraz baza pytan i odpowiedzi dostepne s na stronie
Ministerstwa Zdrowia:
www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer
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