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INICJATYWA MIAST

1. CZYM JEST MID - ELASTYCZNE PODEJSCIE

Kazde miasto uczestniczace w sieci, zaréwno lider jak i miasta partnerskie, zobowiazuje sie do wypracowania, w sposéb
partycypacyjny, konkretnych rozwigzan swoich wyzwan miejskich dot. zréwnowazonego i zintegrowanego rozwoju miast
w zakresie tematycznym Sieci we wspotpracy z powotanym Lokalnym Partnerstwem PIM (LP). Rozwigzania te maja
przybra¢ wymierng forme w postaci dokumentu pn. Miejska Inicjatywa Dziatania (MID). Opisuje on $ciezke dojscia do
rozwigzania wybranego problemu na poziomie lokalnym w kazdym miescie oraz zawiera propozycje konkretnych
rozwigzan i projektéw, ktére maja doprowadzi¢ do konkretnych dziatar miasta oraz uczestnikdéw Lokalnego Partnerstwa. MID
ma korzysta¢ zwypracowanych w trakcie pracy sieci PIM doswiadczen i pomystow oraz z istniejacych zasobow materialnych
i polityk lokalnych (strategie, plany, dziatania). MID ma zwiekszy¢ wptyw wymiany doswiadczen na poziomie krajowym na
polityke lokalng kazdego miasta oraz nada¢ konkretna forme rezultatom dziatan prowadzonych przez partneréw sieci oraz
stanowi¢ narzedzie dalszych zmian. W ten sposéb MID jest dokumentem tworzonym na potrzeby wewnetrzne danego
miasta i jego LP i ma charakter wdrozeniowy - operacjonalizuje wstepne pomysty zapisane w Fiszce Sieci w odniesieniu do
konkretnego miasta. Wazny jest wymiar praktyczny MID - nalezy mysle¢ o tym dokumencie jako o czym$ pomagajacym
w realizacji planéw czy potrzeb miasta, fatwym do odczytania i wdrozenia.

MID jest opracowywany przez kazde miasto!! (nie eksperta) wraz z Lokalnym Partnerstwem. Ekspert tematyczny kazdej
sieci stuzy wsparciem metodologicznym, ale nie pisze dokumentu, gdyz forma i zZtozono$¢ MID-u sg zalezne od uwarunkowan
kazdego miasta'. Eksperci w klasycznym rozumieniu czesto pisali plany i strategie. Rolg eksperta tematycznego sieci PIM
w zakresie opracowywania MID-6w jest doradztwo i wsparcie merytoryczne, w tym m.in. proponowanie metodyki pracy,
inspirowanie pomystami z innych miast/panstw.

1 W PIM ekspert tematyczny stuzy swoja wiedza ekspercka z danej dziedziny, ale jest tez mentorem i facylitatorem procesu na poziomie
catej sieci. Mentor/facylitator jest osoba, ktéra umiejetnie stawia madre, wywazone pytania, inspirujace pytanego do myslenia. Czasami
czeka do odpowiedniego momentu, zeby powiedzie¢ tylko kilka, ale jak najbardziej znaczacych stéw.




Poniewaz PIM jest m.in. metoda wzajemnego uczenia sie, podkreslamy wage wspoéttworzenia MID, tj. partycypacyjnego
i zintegrowanego podejscia, po to aby miasto oraz cztonkowie Lokalnego Partnerstwa przyswoili kompleksowe i catosciowe
formy dziatania. Podkresli¢ nalezy, ze sam proces opracowywania MID jest réwnie wazny jak jego wynik.

W projekcie PIM przyjmuje sie elastyczne podejscie do zakresu i formy MID ze wzgledu na zréznicowanie miast, ich
probleméw i zdolnosci instytucjonalnych. Pozwoli to na dopasowanie sie do zré6znicowanych potrzeb i mozliwosci miast.

W przypadku kazdego miasta MID bedzie inny (,,szyty na miare”). Kazdy MID jest unikatowy pod wzgledem kontek-
stu lokalnego, tematyki i obszaru terytorialnego jakiego dotyczy. Elementy, ksztatt i bedacy przedmiotem MID poziom
terytorialny beda r6znic sie w zaleznosci od miasta oraz tematyki. MID dot. dziatan spotecznych bedzie sie zasadniczo rézni¢
od MID dot. rozwigzan przestrzenno-funkcjonalnych czy gospodarczych. Odniesienie do,miasta”w nazwie,Miejska Inicjatywa
Dziatan” moze dotyczy¢ ré6znych poziomoéw terytorialnych, w zaleznosci od wyzwan i sytuacji wyjsciowej, w obliczu ktérej
staje miasto partnerskie. Obszarem docelowym moze by¢ dzielnica, cate miasto lub miasto z obszarem funkcjonalnym. MID
nie ma za zadanie ani nie moze powiela¢ istniejacych dokumentéw strategiczno-wdrozeniowych miasta, typu plany
poprawy jakosci powietrza, plany mobilnosci miejskiej czy programy rewitalizacji.

MID-y moga by¢ zréznicowane w zaleznosci od zdolnosci instytucjonalnych danego miasta. W Sieci uczestnicza zaréwno
miasta,wiodace” jak i ,uczace sie”. Sciezki rozwigzan zastosowane w réznych MID-ach moga zatem by¢ rézne, w zaleznosci
od typu i stopnia skomplikowania/zakresu problemu podejmowanego przez dane miasto.
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2. PRZYKEADOWE ZAKRESY MID-OW

L Biorac pod uwage opis z punktu 1, zakres MID-6w moze by¢ nastepujacy: ‘

O moze przybrac¢ konkretng forme modelu dziatania opartego o wigzke tematycznie lub obszarowo dobranych
projektow;

O moze dotyczy¢ opracowania koncepcji wdrozeniowej 1 wiekszego projektu;

O moze dotyczy¢ bardziej specyficznych dziatan czy projektdw na mniejsza skale, wynikajacych z dokumentéw
strategiczno-wdrozeniowych miasta, typu plany poprawy jakosci powietrza, plany mobilnosci miejskiej czy
programy rewitalizacji;

O wdrozeniowy opis jednego badz kilku dziatan w przestrzeni miasta, wynikajacych np. z wczesniej zatwierdzonych
przez dane miasto planéw, a w niewystarczajacy sposdb tam opisanych;

O szersza forma bedzie np. uzupetnienie istniejacych dokumentéw strategiczno-wdrozeniowych miasta o koniecz-
ne mechanizmy wdrozeniowe lub rozszerzenie ich o wczesniej nie uwzglednione (lub niewystarczajgco ujete)
elementy, jesli na przyktad jakis aspekt problemu (spoteczny, Srodowiskowy, ekonomiczny) nie zostat w wystar-
czajacy sposob ujety;

O moze by¢ takze dokumentem oceniajacym postepy istniejacego planu, wprowadzajacym zmiany, w oparciu
o wnioski uzyskane z innych miast w sieci oraz prowadzacym do nowych lub zmienionych dziatan, majacych na
celu lepsze radzenie sobie ze zidentyfikowanym wyzwaniem strategicznym;

O w szerszej wersji moze stac sie nowg strategia lub planem dla danego obszaru w miescie (tematycznego, np.
wiaczenie 0s6b starszych lub przestrzennego, np. dzielnica miast), jesli w trakcie prac LP PIM okaze sie, ze we
wczesniejszych planach ich nie uwzgledniono lub pominieto;

O mozetez przybraé forme planu strategicznego dotyczacego dziatania okreslonej jednostki w urzedzie miasta lub
instytucji uczestniczacej w sieci, odpowiedzialnej za zagadnienia zwigzane z tematyka sieci.

Zacheca sie partnerow sieci do kreatywnego podejscia w zakresie zawartosci i wlasciwosci dokumentu. Ponizej znaj-
duja sie przyklady dokumentéw podobnego typu stworzonych przez polskie miasta w ramach Programu URBACT Il
realizowanego w latach 2007-2014.



Przyktad 1

Lokalny Plan Dziatlania dla osiedla Azory w Krakowie opracowany w Projekcie USER, w ramach Programu URBACT
Il majacym na celu poprawe jakosci oraz warunkéw zycia mieszkancéw poprzez wymiane doswiadczern pomiedzy
miastami UE.

Lokalny Plan Dziatania stanowi rezultat wspdlnej pracy grupy ludzi, ktérzy pracowali przez czas trwania projektu nad
poprawa jakosci przestrzeni publicznej osiedla Azory. Wskazano w nim problemy, mozliwe dziatania i mozliwosciich
finansowania do osiagniecia celu. LPD dla Azoréw byto czescig wiekszego przedsiewziecia, ktére w kolejnej fazie przy-
jeto forme pilotazowa polegajaca na praktycznej weryfikacji mozliwosci opracowania programu rehabilitacji metodami
partycypacyjnymi - z bezposrednim udziatem mieszkancéw. Istota tych dziatan jest wspdlna praca przedstawicieli
Miasta i jego instytucji z mieszkanncami w formie spotkan i warsztatéw, w trakcie ktérych wypracowano wspdéline
stanowisko odnosnie mozliwych dziatarh zmierzajacych do poprawy jakosci przestrzeni publicznej osiedla. Koricowy
dokument - Lokalny Plan Dziatania powstat, by zebra¢ w spdjna catos¢ pojedyncze, ale wzajemnie uzupetniajace
sie dziatania. LPD dla Azoréw stanowi zaczatek, a zarazem gotowy wktad do przysztego programu rehabilitacji dla
Azoréw, obejmujgcego szereg innych dziedzin, w odniesieniu do ktérych podjete winny by¢ dziatania naprawcze,
majace przyczynic¢ sie do zmiany jakosci zycia. Taki dokument jest z kolei niezbedny, by pozyska¢ na konkretne
projekty dofinansowanie.

Efektem powyzszych dziatan pilotazowych miat by¢ MIEJSKI PROGRAM REHABILITACIJI - przyjety uchwatg RMK, miej-
ski dokument o charakterze kierunkowym, w ktérym, oprdcz generalnej diagnozy, strategii, zasad i regut dziatania
znajda sie takze wzorcowe dokumenty okreslajace sposéb przygotowania lokalnych programéw lub planéw dziatania
dotyczacych poszczegélnych osiedli lub ich zespotéw. Podstawowa zasada programu rehabilitacji miato by¢ jego
wdrazanie poprzez oddanie inicjatywy przystapienia do programu poszczegélnym osiedlom, badz ich zespotom.
Zakres programu/planu, jak réwniez forme jego implementacji, okreslaja sami inicjatorzy. Moze on obejmowac
kompleksowa rehabilitacje, badz tez tylko niektére sposréd mozliwych dziedzin

Dziatania na szczeblu lokalnym prowadzone w ramach projektu USER to co$ wiecej niz konsultacje spoteczne orga-
nizowane dla oceny projektéw opracowanych przy biurkach urzednikéw. Tutaj kazdy mieszkaniec ma poczucie, ze
decyduje o losie swojego najblizszego otoczenia. Doswiadczenia zdobyte dzieki takim projektom jak USER sg cenne
dla realizacji innych inicjatyw oddolnych jak np. aktywizacja spotecznosci lokalnej czy tworzenie budzetu partycy-
pacyjnego. Srodki na wypracowane projekty znalez¢ sie moga, w zaleznosci od skali przedsiewziecia w budzecie
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gminnym, dzielnicowym oraz pozyskiwane beda z funduszy europejskich. Ponadto juz teraz poszukiwani sa prywatni
sponsorzy, ktérzy moga by¢ zainteresowani wspotpraca z Urzedem Miasta Krakowa oraz lokalng spotecznoscia Azo-
réow i uznaja, ze warto finansowac wspodlnie wypracowane projekty zgodnie z wypracowanym wspélnie Lokalnym
Planem Dziafania dla osiedla Azory.

Zrédto: Lokalny Plan Dziatania dla osiedla Azory w Krakowie (kwiecieri 2015r.),
https://ue.krakow.pl/zalacznik/238876

Przykiad 2

Lokalny Plan Dziatania
w ramach programu,,Diet for Green Planet” tomza 2014/2015 (URBACT Il)

tomza jest miastem na prawach powiatu w pétnocno-wschodniej Polsce. Zamieszkuje je okoto 60 tysiecy mieszkan-
cow, jednak liczba ta stale maleje, co zwigzane jest m.in. z atrakcyjnoscig wiekszych osrodkéw (Biatystok i Warszawa)
oraz brakiem pracy na rynku lokalnym.

Potozenie tomzy w regionie o charakterze rolniczo-lesnym charakteryzuje sie dobra jakoscig gleb, ktéra powinna
zacheci¢ rolnikéw do przeksztatcania swoich gospodarstw w ekologiczne.

Funkcjonuje tu dobrze rozwinieta sie¢ szkot i wyzszych uczelni, badz ich oddziatéw. Dziata Centrum Ksztatcenia Usta-
wicznego oraz Osrodek Doskonalenia i Doksztatcania Zawodowego. Na terenie miasta funkcjonuje: 9 przedszkoli,
6 szkét podstawowych, 5 gimnazjéw, 9 szkét ponadgimnazjalnych, 3 bursy szkolne.

Miasto tomza przystapito do Sieci URBACT ,Dieta dla Zielonej Planety”w ramach programu operacyjnego URBACT I,
ktdrej liderem byto miasto Sodertalje w Szwecji.




Lokalny Plan Dziatart opracowany przez Lokalng Grupe Wsparcia opisuje na wstepie okolicznosci i cele jego powsta-
nia. Dokument ten (13 stron niezbyt szczegoétowych opiséw) stuzy dostarczaniu podstawowych informacji na temat
rolnictwa ekologicznego w powiecie tomzynskim. To z kolei wymaga, oprécz rozwijania $wiadomosci na temat
rolnictwa ekologicznego, podjecia szeregu dziatar organizacyjnych. Sg to:

«  Ustalenie celow i zakresu dziatan Lokalnych Grup Wsparcia, powotanych na rzecz projektu. W odréznieniu
od innych projektéw, w przypadku miasta tomza utworzono nie jedna, a trzy,

+  Wymiana dobrych praktyk Lokalnych Grup Wsparcia,
«  Wspieranie lokalnych ekologicznych rolnikéw.

W trzech kolejnych punktach LPD opisuje stan rolnictwa, w tym ekologicznego, w okolicy miasta. Definiuje skrétowo
czym jest zywno$¢ ekologiczna i dlaczego ten segment produkcji rolnej zostaje wybrany jako gtéwny motor aktyw-
nosci ekonomicznej tomzy w ramach projektu ,Dieta dla Zielonej Planety”.

Analiza SWOT dla tomzy z perspektywy projektu ,Dieta dla Zielonej Planety” wykazuje ze duzy potencjat na rozwdj
lokalnej gospodarki tkwi w rozwijaniu ekologicznej produkcji rolnej (m.in. duza ilos¢ matych gospodarstw produ-
kujacych juz zywnos¢ ekologiczng).

W celu prawidtowej realizacji projektu ,Dieta dla Zielonej Planety” zostaty powotane trzy zespoty tematyczne, czyli
Lokalne Grupy Wsparcia.

LGW1 - sktadajacy sie z pracownikéw jednostek oswiatowych,

LGW 2 - certyfikowani rolnicy ekologiczni i Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego,

LGW 3 - samorzadowcy miasta tomzy.

W zatozeniu wdrozenie Lokalnego Planu Dziatarh ma spowodowac m.in. wzrost zainteresowania zakupem produktéw
ekologicznych przez jednostki oswiatowe (tak tez sie stato).

Jedyne trudnosci jakie przewidziano w LPD, to te zwigzane z dziataniem Lokalnych Grup Wsparcia.
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Przyktad 3

Lokalny Plan Dziatania,Dabrowa Goérnicza dla Aktywnych’,
w ramach sieci OP-ACT w programie URBACT II

Celem projektu OP-ACT byto poszukiwanie rozwigzan do stworzenia mechanizméw zintegrowanej polityki miej-
skiej wptywajacej na podniesienie jakosci zycia w miescie i regionie. Dzieki wymianie dobrych praktyk zwigzanych
z podnoszeniem konkurencyjnosci matych i Srednich miast, aktywnym uczestnictwie w warsztatach prowadzonych
przez ekspertéw oraz wymianie doswiadczen specjalistdw réznych branz zycia spoteczno-gospodarczego w kregu
powotanej Lokalnej Grupy Wsparcia wybrano przewodni kierunek dziatania dla projektu.

Wybdr problematyki Lokalnego Planu Dziatania - atrakcyjna przestrzen rekreacyjno-sportowo turystyczna — zostat
dokonany w wyniku analizy kluczowych probleméw miasta wskazanych w dokumentach strategicznych. Jeden
z priorytetéw ,Strategii Rozwoju Miasta: Dabrowa Gérnicza 2020” wskazuje rekreacje, sport i turystyke, jako jeden
z naczelnych obszaréw dziatan. Lokalny Plan Dzialania, ktory powstat w ramach projektu, byt dokumentem
wykonawczym dla wybranych probleméw Strategii Rozwoju Turystyki w Gminie Dgbrowa Gérnicza na lata
2012-2020. Jego integralng czes¢ stanowit zakres przedsiewzie¢ ze szczegétowymi warunkami realizacji, zakresem
czasowym i finansowym. Wybrane obszary priorytetowe pokrywaty sie z kierunkami Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015
oraz Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego 2020, co szczegétowo zostato opisane w jednym z rozdziatéw LPD.

Ponadto dziatania zaproponowane w Planie ,Dabrowa Goérnicza dla Aktywnych” byly kontynuacja przedsiewzie¢
miejskich wypracowanych w innych projektach unijnych, dazacych do przemiany miasta w Regionalne Centrum
Aktywnego Wypoczynku.

LPD,Dabrowa Gornicza dla Aktywnych” jest dokumentem liczagcym 69 stron, a jego zawartos¢ wyglada nastepujaco:
1. Wprowadzenie,
2. Uzasadnienie wyboru tematyki Lokalnego Planu dziatan,
3. Dane statystyczne miasta, w ujeciu ogéinym oraz pod katem infrastruktury sportowo-rekreacyjnej,
4

. Zakres oddziatywania Lokalnego Planu Dziatania na strukture paneli Roboczych, powotanych na ten cel (byto
ich 5 i miaty r6zne zakresy zadaniowe),




10

11.

. Identyfikacja oraz charakterystyka interesariuszy, z podziatem na dwa rodzaje tychze, pod katem ich rzeczy-

wistej roli i wagji,

. Lokalna Grupa Wsparcia - skfad (10 oséb, przedstawiciele najwazniejszych partneréw projektu),
. Charakterystyka celéw i dziatarn LGW,

. Wskazniki dziatan i zrédta ich weryfikacji. Charakterystyka wartosci obecnych i docelowych,

. Realizacja Lokalnego Planu Dziatart - harmonogram i finansowanie,

. Przewidywane efekty realizacji programu

Monitoring i ewaluacja Lokalnego Planu Dziatania.

Link: http://urbact.eu/sites/default/files/lap_dabrowa_gornicza.pdf
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3. PODSTAWOWE ZASADY OPRACOWANIA
MIEJSKIE] INICJATYWY DZIALAN

MID ma by¢ zintegrowany, czyli obejmowac rézne wymiary problemu (spoteczny, ekonomiczny, fizyczny,
srodowiskowy) oraz rozpatrywac rézne poziomy terytorialne odpowiadajace zaplanowanym rozwigzaniom;
zintegrowanie odnosi sie takze do miedzysektorowosci w ramach samego urzedu miasta jak i miedzy urzedem
a lokalnymi partnerami;

ma uwzgledniac i opierac sie na informacjach wygenerowanych w ramach dziatania krajowej Sieci PIM;
ma by¢ wynikiem procesu partycypacyjnego — tworzy sie go razem z interesariuszami zaangazowanymi w LP
PIM w kazdym miescie;

nie jest produktem korncowym i powinien zaktada¢ pozyskanie funduszy na dziatania wdrozeniowe, dlatego
moze byc¢ tworzony w oparciu o specyficzne szablony/wzory wymagane przez instytucje zarzadzajaca lub inng
jednostke mogaca potencjalnie finansowa¢ dziatania MID; zadania wskazane w MID powinny zosta¢ ujete w Wie-
loletnim Planie Finansowym (WPF), aby zapewni¢ ich finansowanie;

MID ma by¢ opracowywany przez kazde miasto samodzielnie we wspodtpracy z powotanym LP, w ktérym
obecni sg lokalni interesariusze, a nie by¢ produktem eksperta.




4. ZESTAW WSPOLNYCH DLA WSZYSTKICH MIAST
STANDARDOWYCH CZESCI MID

Mimo elastycznego podejscia, MID kazdego miasta powinien posiada¢ zestaw nastepujacych wspdlnych dla
wszystkich miast standardowych czesci sktadowych:

1. identyfikacja potrzeb, analiza wyzwan i/lub problemoéw lokalnych w zakresie obszaru tematycznego sieci na pozio-
mie miasta, uzasadnienie dla zidentyfikowanych wyzwan i ich opis (w obszarze tematycznym sieci) - moga to by¢
wybrane aspekty juz istniejgcych strategii czy planéw, analiza istniejgcych zasobow i mozliwosci;

2. uszczegotowione cele i dostosowanie do nich skonkretyzowanych dziatan i projektéw;

3. sposéb dojscia do rozwigzania problemu/sugerowane mozliwosci i Sciezki rozwiazan zidentyfikowanych wyzwan
i/lub probleméw i/lub poprawy sytuacji na poziomie lokalnym kazdego miasta;

4. krotko opisane znane przyktady dobrych praktyk w tym zakresie, o ile istnieja;

5. zbiorcze zestawienie propozycji inicjatyw rozwojowych koniecznych do poradzenia sobie ze zidentyfikowanymi
uprzednio wyzwaniami;

6. harmonogram i plan dziatan (takze ramy czasowe i informacje o finansowaniu) umozliwiajagcych miastu realizacje
rozwigzan bedacych odpowiedzig na zidentyfikowane wyzwania i/lub problemy (patrz pkt 1);

7. spos6b pozyskania funduszy na dziatania wdrozeniowe;

8. opis funkgiji i roli interesariuszy, uczestniczacych w pracach Lokalnego Partnerstwa (skfad, ilos¢ spotkan, zadania
itd.);

9. analiza ryzyka;

10. potrzeby ,zewnetrzne” warunkujace realizacje MID jako rekomendacje na zewnatrz i wktad do wypracowania
wspolnego dla Sieci Planu Ulepszen;

11. opis sposobow monitoringu/ewaluacji MID;
12. plan promocji MID (strategia komunikacji) na poziomie lokalnym/wsréd lokalnej spotecznosci.

Poziom szczegdtowosci poszczegolnych punktéw moze réznic sie w zaleznosci od zakresu i formy MID.
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5. LOKALNE PARTNERSTWA PIM
— IDEA POWOLANIA, CELE

Miasta na swoich sciezkach rozwoju napotykaja wiele barier wynikajacych ze struktury administracyjnej, sektorowego
podziatu kompetencji, zr6znicowania rozwoju spoteczno-ekonomicznego. Idea Lokalnego Partnerstwa opiera sie na przeko-
naniu, popartym doswiadczeniem dobrych praktyk z kraju i zagranicy, ze partnerska wspdtpraca jest najlepszym sposobem
radzenia sobie z tymi wyzwaniami.

Efektywnosc i skutecznos¢ wspdtpracy wymaga zintegrowanego podejscia, polegajacego nataczeniu potencjatéw, kompe-
tencji i zasobdéw wielu partneréw lokalnych. Niezbedne jest aktywne nastawienie (wtgczenie) wszystkich instytucji i oséb,
ktérych dotyczy okreslone wyzwanie, zarbwno bezposrednio, jak i posrednio. Pomocna moze okazac sie zmiana dotych-
czasowego rozumienia, ze problemy zniechecaja do podejmowania dziatan, w przeciwienstwie do wyzwan, ktére sg czyms
do pokonania i z czym zamierzamy jako miasto sie uporac.

Praca nad MID dot okreslonego obszaru tematycznego i /lub przestrzennego w gronie LP stanowi swoiste ,Laboratorium
Miejskie’; w ramach ktérego wypracowywane beda rozwiazania okreslonych wyzwan miejskich. Lokalne Partnerstwo jest
czescia sktadowg funkcjonowania sieci i przetozeniem jej wynikéw na poziom lokalny.

Angazowanie mieszkancow i spotecznosci lokalnej w ramach LP przyniesie wiele korzysci dotyczacych poprawy zarzagdzania
miastem. Skutkuje to m. in. trafniejszymi decyzjami, wyzszym poziomem akceptacji spotecznej dla podejmowanych dziatan,
minimalizowaniem liczby konfliktéw. Dlatego tak wazne jest pogtebianie ,miejskiego dialogu” poprzez rozszerzanie go na
coraz liczniejsze kwestie, a takze stosowanie wielu nowych narzedzi poprawiajacych skutecznos¢ dialogu, zachecajacych
mieszkancow do aktywnosci, a takze utatwiajacych petne zrozumienie omawianych kwestii. W tym kontekscie wazne jest
pogtebianie partycypacji publicznej. Efektem dobrej wspétpracy na poziomie lokalnym jest zintegrowany i zréwnowazony
rozwoj miast.

L Lokalne Partnerstwo ma wiec w zalozeniu umozliwic:

O upowszechnienie praktyki wspotpracy i partycypacji spotecznej na obszarze miasta jako najefektywniejszej
formy rozwigzywania lokalnych wyzwan (tj. w okreslonym zakresie tematycznym), poprzez wykorzystanie po-
tencjatu i zasoboéw lokalnych;
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O opracowanie Miejskiej Inicjatywy Dziatania na poziomie miasta/instytucji uczestniczacej w PIM w sposob party-
cypacyjny i angazujacy wielu partneréw lokalnych;

O zapewnienie pomocy merytorycznej i wykonawczej lokalnym interesariuszom w celu zdefiniowania i wdrozenia,
wspolnie z miastem, Miejskiej Inicjatywy Dziatan (MID) na rzecz zrbwnowazonego rozwoju miast;

O konkretne dostarczanie wiedzy i doswiadczen z poziomu lokalnego na poziom catej sieci PIM (a w konsekwencji
na poziom krajowy) oraz przyjmowanie i wdrazanie wiedzy i doswiadczenia z poziomu sieci (i krajowego) do
poziomu lokalnego;

O o0gdlna wymiane wiedzy, doswiadczen i informacji pomiedzy decydentami i praktykami miejskimi sektora pu-
blicznego i niepublicznego w skali krajowej, regionalnej i lokalnej;

O upowszechnianie dobrych praktyk i doswiadczen, nabytych przez miasto w oparciu o te wymiane i zapewnienie
transferu wiedzy w skali sieci i poza nia.

Wynikiem prac Lokalnego Partnerstwa ma by¢ nie tylko utworzenie Miejskiej Inicjatywy Dziatar (MID), ale rGwniez aktywne
przyczynienie sie do wdrazania planowanych w jej ramach dziatan, okreslenie i dotarcie do srodkéw na ich finansowanie oraz
wypracowanie rekomendacji w zakresie prowadzenia polityki na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym dotyczacej
tematyki catej sieci PIM oraz samego MID-u (jako rekomendacje do PU).

Budowanie potencjatu w miastach, poprzez powotanie i prace LP, oznacza, ze uczestnictwo w sieci PIM ma doprowadzic¢
do trwatej zmiany nastawienia i sposobu pracy lokalnych spotecznosci nad wyzwaniami miejskimi. Efektem uczestnictwa
w LP ma by¢ wypracowanie lepszych mechanizméw wspétpracy pomiedzy lokalnymiinteresariuszami i pokonywanie barier
(lub wypetnianie luk w posiadanej wiedzy), ktére do tej pory utrudniaty badZ uniemozliwiaty zaradzenie tym wyzwaniom.
Efektem wspotpracy ma tez byc¢ lepsze przygotowanie i wiedza w zakresie realizacji lub wdrazania korzystnych zmian, w tym
sposobdéw finansowania dziatar na poziomie lokalnym, ze srodkéw lokalnych, regionalnych, krajowych badz europejskich.
Jednym z waznych celéw i efektéw sukcesu projektu PIM bedzie trwatos¢ wspotpracy w gronie LP. Powinno to by¢ zauwa-
zalne w kolejnych inicjatywach podejmowanych przez samorzad lokalny badz przez przedstawicieli LP.
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6. DEFINICJA LOKALNEGO PARTNERSTWA PIM
— ZAKRES DZIALANIA, SKLAD

Czym sg Lokalne Partnerstwa - s3 to zespoly robocze powotywane przez kazde miasto lub grupe miast, jesli jest to uza-
sadnione bliskim potozeniem i wspdtpraca nad wspdlnym wyzwaniem, uczestniczacych w sieci PIM w ramach wybranej
tematyki. LP zrzesza partneréw spoteczno-gospodarczych oraz mieszkaricow z wybranego terenu i tematu, jak réwniez
przedstawicieli z wewnatrz administracji miasta, ktérzy beda wspiera¢ miasto uczestniczace w sieci w realizacji celéw
wyznaczonych w sieci, w tym przy tworzeniu dokumentu MID. Wskazane jest skorzystanie z funkcjonujacych juz podobnego
rodzaju form organizacji lokalnej, o ile takie istnieja.

LP ma wspdlnie z miastem opracowa¢ dziatania planistyczne i strategiczne, wtaczajac lokalnych interesariuszy, w celu
stworzenia Miejskiej Inicjatyw Dziatari (MID). Efekty wspdlnej pracy powinny mie¢ charakter zréwnowazony (w rozumie-
niu samo-podtrzymujacy sie) i zintegrowany (tj. efektywnie wiaczajacy wszystkich lokalnych interesariuszy okreslonego
wyzwania miejskiego), tak aby miasto mogto z nich korzysta¢ w dtuzszej perspektywie czasowe;j.

Przekrojowy sktad Lokalnego Partnerstwa ma gwarantowac zintegrowane podejscie do jego prac, tj. takie w ktérym bierze
sie pod uwage szeroka wspotprace miedzysektorowg (miedzy wydziatami miasta i z podmiotami niepublicznymi), lub mie-
dzy-samorzadowa (miedzy sasiadujacymi jst.), o ile zachodzi taka potrzeba, zaréwno na etapie diagnozy i oceny lokalnego
wyzwania jak i na etapie planowania i wdrazania MID. Uwzglednienie szerokiego spektrum interesariuszy zmniejsza, na
kazdym kolejnym etapie prac, ryzyko pominiecia kluczowych aktoréw lub waznych watkéw czy drugorzednych problemow,
istotnych przy rozwigzywaniu wyzwan lokalnych.

Lokalne Partnerstwo opiera sie na partnerskiej wspotpracy jej cztonkéw, aktywnie wiaczajacych sie w dziatania LP w pro-
cesie o charakterze partycypacyjnym. Istotne jest, aby kazdy gtos byt réwnie wazny, bez wzgledu czy pochodzi od statego
cztonka partnerstwa czy uczestnika doraznie zapraszanego do udziatu w LP. Wazne jest, aby zagwarantowa¢ kazdemu réwne
prawo do wypowiedzi, uzywajac zréznicowanych narzedzi warsztatowych, uwzgledniajac efektywnos¢ i skutecznos¢ takiej
wspotpracy. Narzedzia i metody te maja za zadanie wzmocnienie udziatu i upodmiotowienie tych, ktérzy moga miec wiedze
lub doswiadczenie w specyficznym zakresie, ale doswiadczali dotad rézne bariery w wypowiadaniu sie.
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Jednym z najwazniejszych wyzwan Lokalnego Partnerstwa jest utrzymanie dynamiki prac przez caty czas jego trwania,
dlatego kompetentna koordynacja i prowadzenie prac LP stanowi gwarancje sukcesu. W zatozeniu wspétpraca lokalna ma
by¢ kontynuowana réwniez po zakoriczeniu prac sieci.

W dalszej czesci zostanie okreslony zakres dziatart oraz mozliwy sktad Lokalnego Partnerstwa.

L Zakres dziatan Lokalnego Partnerstwa przy tworzeniu MID obejmuje:

o

o

o

o

wsparcie dla miasta w identyfikacji wyzwania/dziatania/procesu, wokét ktérego zbudowane bedzie LP i ktéremu
poswiecona zostanie MID;

rozpoznanie i wtgczenie wszystkich potencjalnych cztonkéw LP, a takze utworzenie wspdlnej ptaszczyzny poro-
zumienia i wspétpracy;

rozpoznanie lokalnych wyzwan i zasobéw w zakresie tematycznym PIM;
wypracowanie wspdlnej wizji przysztosci, bedacej odpowiedzig na rozpoznane wyzwania;

zaproponowanie rozwigzan i sformutowanie sposobéw ich wdrazania, ze wskazaniem warunkéw finansowych
i ewentualnie Zrédet do ich realizacji;

pomoc miastu we wprowadzaniu wiedzy i do$wiadczen ze wspétpracy krajowej sieci PIM do lokalnego kontekstu;

wspotpraca z miastem w zakresie informowania i wymiany wiedzy z lokalng spotecznoscia o przebiegu i wyni-
kach pracy LP;

zaproponowanie elementéw/zgtoszenie propozycji do Planu Ulepszen, do ujecia ich w danym MID.

Moze sie zdarzy¢, ze podobna grupa lub partnerstwo juz istnieje w danym miescie jako wynik wczesniejszej pracy miasta
w innych projektach. Wykorzystanie potencjatu takiej grupy (ewentualnie jej modyfikacja, o ile zachodzi taka potrzeba) jest
jak najbardziej wskazane.

Skiad LP -

kto powinien by¢ zaangazowany w LP: w LP przewiduje sie uczestnictwo szerokiej reprezentacji podmiotow

lokalnych, niemniej rozmiary LP sg uzaleznione od specyfiki danego miasta, jego zasobéw, jak i podejmowanej tematyki.
Przyktadowo, w prace LP moga by¢ zaangazowani:
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O przedstawiciele mieszkancow i spotecznosci lokalnej, ktérzy moga sie aktywnie wiaczy¢ w dziatania LP i ktorych
udziat moze miec istotny wptyw na przyszte rozwigzania lub ktérych gtos (lub decyzyjnosc¢) okaze sie wazny dla
realizacji celow MID;

O przedstawiciele nieformalnych grup czy ruchéw miejskich skupionych wokét wyzwania czy zagadnienia wazne-
go w kontekscie MID;

O reprezentantéw réznych wydziatéw i jednostek Urzedu Miasta bedacego uczestnikiem sieci PIM, ktérych kom-
petencje moga byc¢ istotne w realizacji celéw MID, szczegdlnie jesli do tej pory nie zaistniat zwyczaj wspotpracy;

o

przedstawiciele podmiotéw prywatnych, w szczegélnosci przedsiebiorcéw dziatajacych na danym terenie lub
w danej branzy;

przedstawiciele organizacji pozarzadowych;
przedstawiciele uczelni i instytucji badawczo-rozwojowych;

lokalnych mediéw, w tym media obywatelskie;

O0O00O

przedstawicieli innych pozioméw wtadz terytorialnych (region, powiat, miejskie obszary funkcjonalne, instytucje
zarzadzajacych programami operacyjnymi czy innymi potencjalnymi zrédtami finansowania).

Z perspektywy dtugiej wspdtpracy Lokalnego Partnerstwa oraz liczebnosci i réznorodnosci jego sktadu wynika koniecz-
nos¢ odpowiedniej koordynacji i umiejetnego prowadzenia jego prac. Zostanie to oméwione w punkcie 8 poswieconym
zarzadzanius pracg w zespole LP.
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7. SPOSOBY I ETAPY POWOLYWANIA
LOKALNYCH PARTNERSTW PIM

Lokalne Partnerstwo z perspektywy lokalnej: powotywanie partneréw do LP odbywa sie metoda wybrana przez miasto/
instytucje bedaca partnerem PIM z uwzglednieniem ewentualnych ustaleri ramowych poczynionych na poziomie catej
sieci (patrz punkt 8 Zarzadzanie pracg LP). Istotne jest, aby informacja byta mozliwie szeroko rozpowszechniona i umozli-
wifa dotarcie z informacjg o tworzeniu LP do szerokiego grona potencjalnych interesariuszy. Moze ona powstac jako nowy
twor lub wykorzystac juz istniejace struktury partnerskiej wspétpracy. Lokalne Partnerstwo powinno zosta¢ utworzone na
jak najwczesniejszym etapie uczestnictwa miasta w sieci PIM, po to, aby wykorzystac¢ w petni potencjat wynikajacy z czasu
trwania sieci. Jednak powotanie LP, w zaleznosci od decyzji miasta, moze nastgpic od razu przy wstepnej identyfikacji obszaru
problemowego MID, aby méc go od poczatku wspdlnie opracowac albo po jego wstepnej identyfikacji przez miasto.

L Etapy tworzenia LP:

a) Przeprowadzenie wstepnej oceny potencjalnych interesariuszy:

Kazde miasto/grupa miast/instytucja bedaca partnerem sieci PIM w ramach poczatkowej pracy LP, powinna utworzy¢
grupe inicjatywna LP, sktadajaca sie z pierwszych, tatwo pozyskanych poprzez publiczne ogtoszenia cztonkdw partnerstwa
oraz zorganizowac jej pierwsze spotkania, na ktérym wyttumaczone zostang cele LP oraz Miejskiej Inicjatywy Dziatania.

Na tym spotkaniu, w toku prac o charakterze warsztatowym, dokonuje sie takze oceny sktadu partnerstwa. Ocena ta pozwoli
na zmiane skfadu (poszerzenie, zawezenie lub inng zmiane grona partneréw) na zasadzie dostosowania sktadu do potrzeb
partnerstwa z perspektywy realizacji celéw sieci oraz skutecznosci dziatania. Nalezy pracowa¢ nad ustaleniem petniejszego
sktadu Lokalnego Partnerstwa tak, aby byt mozliwie najszerszy lub najpetniejszy pod wzgledem reprezentacji lokalnych
interesariuszy tematycznych (tj. zakresu tematycznego sieci, w ujeciu lokalnym).

Istotnym moze sie okazac wysitek w grupie inicjatywnej LP wyobrazenia sobie interesariuszy, o ktérych sie nie pomyslato
(tzw.'nietypowi podejrzani’/ nietypowi kandydaci — unsusual suspects), gdyz kazdy partner lokalny posiada potencjat wnie-
sienia nieprzewidzianej wczesniejistotnej wartosci dodanej. Konsultacje z ekspertem tematycznym oraz sekretariatem PIM,
liderem sieci PIM w zakresie sktadu partnerstwa moga by¢ w tym zakresie pomocne. Zaleca sie aby w grupie inicjatywnej
wykorzystac szereg narzedzi w celu doboru partneréw (patrz Zatgcznik — Narzedzia).
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b) Angazowanie potencjalnych interesariuszy do LP:

Proces angazowania partneréw do LP wymaga wzmozonej pracy, wysitku i pomystowosci, w celu zidentyfikowania i zmo-
bilizowania poszczegélnych instytucji, grup czy pojedynczych oséb (waznych aktoréw lokalnych) oraz aby przezwyciezy¢
ewentualng poczatkowa nieufnosc i obojetnosc. Nalezy przewidziec szerokie zastosowanie metod i srodkéw dotarcia do
potencjalnych interesariuszy. Powiadomienie zidentyfikowanych instytucji o budujacym sie LP oraz zaproszenie do
udzialu moze odbywac¢ sie poprzez:

O osobisty kontakt;

O kontakt pisemny/telefoniczny;

O kontakt osobisty lub sieciowy (tj. rézne rodzaje sieci wspotpracy);
o

ogftoszenie na stronie urzedu miasta i na FB miasta (,fanpage”) informacji o projekcie oraz zaproszenie potencjal-
nych partneréw (np. mieszkaricéw) do wiaczenia sie w prace;

O utworzenie grupy LP na,facebook’u”;

O lokalna prasa i inne kanaty informacyjne;

O inne media spotecznosciowe.
Z kazdym potencjalnym partnerem nalezy rozmawiac ,jezykiem korzysci”, np.:

O planowanie, ktére w petni uwzglednia rzeczywiste potrzeby cztonkéw LP;
wzmochnienie sieci relacji lokalnych, ktére moga zaowocowaé zréwnowazona wspotpracg w przysztosci;
blizsze relacje robocze zapewniajace lepszy wglad w dtugofalowa wizje i cele partneréw;

lepsze mozliwosci rozliczania wielu interesariuszy;

O O O O

efektywny i ekonomiczny proces rozwoju lub oceny strategii;
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O wymiana bogatych i cennych doswiadczen zawodowych;
QO szersze perspektywy radzenia sobie z tematami i we wtasnej pracy;

O mozliwosc uczenia sie od innych miast oraz skorzystania ze wspdlnego dla sieci potencjatu w zakresie okreslonego
wyzwania miejskiego;

O poprawa umiejetnosci uczestnictwa w procesie wspottworzenia korzystnych rozwigzan w planowaniu miejskim,
za pomocg metod zintegrowanego zarzadzaniem projektami.

Istotne jest zrozumienie, ze w spotecznosciach lokalnych moga istnie¢ grupy spoteczne lub instytucje rézniace sie co do kie-
runku i zakresu potrzebnych zmian w okreslonym obszarze. Efektywna praca w Lokalnym Partnerstwie ma umozliwic dialog
i uzgodnienie wspdlnego gtosu mozliwie wszystkich lokalnych partneréw oraz radzi¢ sobie z naturalnymi réznicami zdan.

Wazne jest, aby LP nie byto zbyt mate liczebnie — co oznacza, ze promowane jest szerokie uczestnictwo lokalnych inte-
resariuszy (zwtaszcza na poczatkowych etapach), ani zbyt duze, gdyz utrudnitoby, lub wrecz uniemozliwitoby, skuteczna
dziatalnos¢. Istnieje mozliwos¢ stworzenia kilku podzespotéw LP w celu zmniejszenia obcigzenia pracy wspélnej. Mozliwe
jest tez wykorzystanie juz istniejgcych lokalnie struktur partnerskich we wczesniej realizowanych dziataniach miasta.

Wazne jest takze, aby do grona partneréw wiaczy¢ kluczowych i decyzyjnych dla rozwigzania okre$lonego wyzwania inte-
resariuszy, badz osoby ich reprezentujace, aby decyzje podejmowane w tym gronie mogty by¢ wdrazane przy ich zaanga-
zowaniu i z ich udziatem.

Lokalne Partnerstwo nie wymaga formalnego utworzenia odrebnym dokumentem w rodzaju umowy wspétpracy, listu
intencyjnego, statusu, rozporzadzenia, itp. Jesli tego wymaga sytuacja, wystarczy podpisanie np. krétkiej deklaracji ale nawet
ona nie jest niezbedna. W zafaczniku do niniejszego przewodnika wsréd narzedzi znajduje sie wzér takiej przyktadowej
deklaracji, stosowany przez miasto Katowice w projekcie URBACT.

c) Okreslenie struktury LP:

Lokalne Partnerstwo ma stuzy¢ lokalnej spotecznosci i nie powinno posiadac sztywnej, z géry okreslonej struktury. Zaleca
sie aby struktura pozostawata mozliwie otwarta i nie skrepowana zbyt silnymi formalnymi wiezami (zasada otwartosci
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i dobrowolnosci). Z perspektywy doswiadczenia programéw rozwojowych wynika, iz istnieje kilka odmian takiego przekro-
jowego i partycypacyjnego dziatania:

O Partnerstwa o charakterze ptynnym lub dynamicznym: jest to struktura otwarta, dostosowujaca sie do ak-
tualnej sytuacji i potrzeb. Taka struktura pozwala na ptynne zwiekszenie lub zmniegjszenie liczby uczestnikow,
w zaleznosci od aktualnie rozpoznanych potrzeb zwigzanych z okre$lonymi tematami czy potrzebami projektu.

O Partnerstwa o charakterze statym: jest to struktura zamknieta o statej liczbie cztonkéw, czesto niezbyt liczna.
Jej sktad pozostaje stabilny przez caty czas trwania projektu, co umozliwia sprawna koordynacje grupy, w celu
jednoznacznego przydzielania obowiazkéw i lepszego skupienia sie na wykonywaniu zadan. Cho¢ ta struktura
nie zapewnia automatycznie masy krytycznej, jakiej moga wymagac niektére procesy, wykazuje pewne zalety:
cztonkowie moga poznac sie nawzajem oraz nawigzywac silne relacje.

O Podgrupy tematyczne: organizacja wokét podgrup tematycznych moze zapewnic wyzszy poziom zaintereso-
wania ze strony cztonkéw i lepsza kontrole nad ewolucja kazdej grupy. Jesli powstaje szereg bardziej skoncen-
trowanych grup, konieczne jest wbudowanie mechanizméw udostepniania wynikéw miedzy grupami.

O Struktury wielopoziomowe: kolejna mozliwosc to faczenie struktury otwartej i zamknietej. Kluczowa grupe, od
6 do 8 partneréw, o duzej wiedzy zwigzanej z tematem projektu moze wspierac szersza siec¢ lokalna, ktéra stanowi
grupe docelowg MID tworzonego przez grupe podstawowa. Wsparcie moze obejmowac na przyktad wydarzenia
popularyzacyjne i lokalne konsultacje. Tworzac ograniczona grupe kluczowa oraz szersza sie¢ lokalng mozna
skupic sie na rozwoju prac nad MID-em przy réwnoczesnym wykorzystaniu pozytkéw szerszej sieci lokalnej.

Wybor struktury jest dokonywany przez miasto/grupe miast/instytucje uczestniczaca w sieci PIM w zaleznosci od
specyfiki danego miasta, jego zasobow, jak i podejmowanej tematyki.
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8. ZARZADZANIE PRACAMI LP

Po to, aby praca LP byta efektywna (czyli zeby kazde dziatanie partnerstwa cos wnosito) i skuteczna (zeby jego dziatania
przynosity efekty), konieczne jest zadbanie o wiasciwa koordynacje merytoryczng, czasowa i administracyjna prac, umiejetna
organizacje i prowadzenie spotkan oraz zapewnienie wiasciwej komunikacji wewnatrz i na zewnatrz LP. Niezbedne jest tez
umiejetne zachecanie i inspirowanie grupy do aktywnego zaangazowania sie we wspdlna prace. Efektywne wspétdziatanie
w gronie Lokalnego Partnerstwa wymaga dobrej metodyki planowania i bedzie pomocne we wspéttworzeniu Miejskiej
Inicjatywy Dziatan i sprostaniu zatozonych w niej celéw.

L Koordynacja i prowadzenie spotkan na poziomie lokalnym

Spotkania LP powinny by¢ organizowane cyklicznie, wg ustalonego w swoim gronie oraz catej sieci harmonogramie, na tyle
czesto jak to wymaga osiaggniecie wynikéw w pracy nad MID i pozwalajg inne obowiazki partneréw. Zaleca sie aby spotka-
nia odbywaly sie raz na miesiac lub w zaleznosci od potrzeb czesciej, aby ustalic i zrealizowac cele Lokalnego Partnerstwa
zgodnie zharmonogramem pracy nad MID. Spotkania moga odbywac sie w réznych formach, np. webinaria, telekonferencje.

Koordynator LP

Na poziomie lokalnym kazde miasto bedgce w sieci PIM jest odpowiedzialne za wyznaczenie koordynatora Lokalnego Part-
nerstwa PIM, ktérego zadaniem jest zarzadzanie LP i zapewnienie, ze grupa realizuje zadania zgodnie z planem. Koordynator
prac LP powinien pochodzi¢ z lokalnych instytucji administracyjnych (urzedu miasta/OM/Zwigzku) uczestniczacych w sieci
PIM. Powinna byé¢ to jedna osoba z zespotu wskazanego wczesniej do prac w ramach PIM (kazde miasto/instytucja na
poczatku projektu wskazywato 2 osoby do prac w ramach sieci). Pozwala to na stworzenie silniejszych powigzan pomiedzy
dziataniami krajowymi sieci a lokalnymi w ramach LP. W uzasadnionych przypadkach moze tez by¢ spoza struktur instytucji
administracyjnych. W takim wypadku powinna to by¢ osoba ktéra moze odgrywac lokalnie role lidera i inicjatora zmian
w zakresie zidentyfikowanego wyzwania miejskiego. Koordynator LP dziata takze jako tacznik miedzy dziataniami catej sieci
(na poziomie kraju) a LP na poziomie lokalnym.

Zadania koordynatora polegaja na:
O organizacji spotkan LP;

O prowadzeniu sprawozdawczosci z dziatania LP na poziomie lokalnym i sieci;
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O organizacji wktadu LP w dziatania krajowe catej sieci (propozycje do Planu Ulepszen poprzez uwzglednienie ich
w danym MID);

O wspieraniu moderatora/facylitatora spotkan;
O nadzorowaniu realizacji utworzonego wspdlnie z miastem MID-u.

Facylitator spotkan LP - to osoba pochodzaca z lokalnych instytucji administracyjnych (urzedu miasta/OM/Zwigzku)
uczestniczacych w sieci PIM (ale niekoniecznie z zespotu wyznaczonego do pracy w sieci PIM) lub przez nich wyznaczona
albo wytoniona z grona LP, ktéra prowadzi spotkania z wykorzystaniem narzedzi animacyjnych, motywuje grupe do pracy,
~uwalnia jej potencjat” Facylitator spotkan nie musi by¢ ekspertem w danej dziedzinie, powinien za to posiada¢ wiedze
i umiejetnosci do prowadzenia spotkan z szerokim gronem interesariuszy — instytucji publicznych, partneréw spoteczno-
gospodarczych i mieszkancéw. Jednym z najwazniejszych wyzwan Lokalnego Partnerstwa jest utrzymanie dynamiki prac
przez caly czas jego trwania, dlatego kompetentne prowadzenie i facylitacja prac LP stanowia niezbedny element sukcesu.
Facylitacja prac Lokalnego Partnerstwa na kazdym spotkaniu powinna stuzy¢ do jasnego okreslenia zatozen, celéw, zadan
pomiedzy spotkaniami oraz poczynionych postepdw na kazdym etapie.

W przypadku braku doswiadczenia w prowadzeniu takich dziatan, MIiR moze zorganizowac szkolenia z tego zakresu lub
wprowadzi¢ potrzebne dziatania wspierajace zalezne od potrzeb zgtaszanych przez poszczegdine miasta w trakcie trwania
projektu PIM i prac na poziomie kazdego miasta.

Jedna osoba moze petni¢ jednoczesnie role koordynatora i facylitatora LP, ale moga byc¢ to takze 2 rézne osoby.

Lokalne Partnerstwo z perspektywy sieci: kazda sie¢ PIM tworzona jest wokét okreslonego tematu. Oznacza to, ze sktad
oraz sposéb dziatania Lokalnych Partnerstw miast bedacych w danej sieci, powinien by¢ ramowo okreslany na wstepie
na poziomie catej sieci, tak aby utworzy¢ jak najskuteczniejsze LP pod wzgledem sprostania wyzwaniu miejskiemu oraz
opracowania i wdrazania MID.

L Siec PIM moze okresli¢ ramowo lub wypracowac wspélne aspekty, specyficzne dla danego tematu sieci, takie jak:

O zarys sktadu - gtowne kategorie interesariuszy bioragcych udziat w LP, takze odpowiednich wydziatéw admini-
stracji lokalnej, uzytkownikéw koncowych czy koncowych beneficjentéw, sektora prywatnego, pozarzadowego
NGO, instytucji zarzadzajacych programami operacyjnymi czy innymi potencjalnymi zrédtami finansowania;
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O ankiety/ wzor formularza dla kandydata - kilku pytan do zidentyfikowanych interesariuszy, pozwalajacych na
zbadanie ich potencjalnego zainteresowania i wktadu do LP;

O krotka prezentacje programu PIM i jego sieci (cele, problemy, jakimi sie zajmuje, oczekiwane efekty) do wy-
korzystania dla wszystkich miast w procesie zachecania do uczestnictwa potencjalnych interesariuszy oraz na
pierwszych spotkaniach LP;

O sposdob/metode poczatkowa okreslania skfadu (mozliwe metody wyboru, kontaktu czy motywowania lokal-
nych interesariuszy do dotaczenia do LP);

O strukture LP - pomysty na organizacje grupy, jak przyblizona liczba cztonkéw, grupy zasadnicze i rozszerzone,
podgrupy itd.;

O harmonogram pracy poszczegélnych LP (powinien by¢ skoordynowany w ramach catej sieci oraz z harmono-
gramem prac nad MID i PU).

L Wspieranie LP z poziomu sieci/kraju

Ekspert tematyczny oraz miasta uczestniczagce w sieciach PIM biorg udziat w spotkaniach sieci na poziomie krajowym,
w celu uspdjnienia celdw, zadan i metod, wymiany doswiadczen, jak tez pracy nad krzyzowym uzupetnianiem sie watkow.
Kazde Partnerstwo Lokalne moze tez korzysta¢ z porad eksperta tematycznego oraz miasta lidera sieci. Oni moga udziela¢
wskazoéwek, wskazywac pozyteczne badania lub tez przyktady dobrych rozwigzan i praktyk, lub stuzy¢ jako mentorzy dla
LP. Oceniaja oni takze materiaty bedace wynikiem spotkan LP ustalaja kierunki pracy oraz oceniajg ich postep. W razie trud-
niejszych kwestii, sekretariat PIM moze stuzy¢ odpowiednim wsparciem - szkolenia, dodatkowi eksperci.

Sekretariat PIM (MIiR) wspiera¢ bedzie cate sieci PIM oraz poszczegdlne miasta poprzez:

O o0gdlna koordynacje programu, organizacji wiekszych spotkan i warsztatow;
O dostarczanie wiedzy fachowej za posrednictwem ekspertéw tematycznych;

O przeszkolenie 0séb wskazanych/wyznaczonych przez miasto do koordynacji i facylitacji prac LP.
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9. PRZYKEADOWA SCIEZKA PRACY NAD MID
WSPOLNIE Z LP - BUDOWANIE POTENCJALU

Istnieje wiele metod pracy nad tworzeniem planéw i strategii, a wraz z nimi wiele narzedzi do pracy w zespotfach wielo-
-partnerskich, ktérymi mozna sie zainspirowac pracujac nad MID. Formuta zaproponowana w Partnerskiej Inicjatywie Miast
jest praca zespotowa miasta i powotanego LP w grupach warsztatowych. Istotg takiego rozwigzania jest skorzystanie ze
skumulowanego potencjatu partneréw lokalnych. Wychodzi sie z zatozenia, ze kazdy jest ekspertem w okreslonej domenie:
mieszkaniec jest ekspertem uzywania mieszkania, miasta, transportu. Urbanista jest ekspertem od planowania przestrzen-
nego, a polityk od podejmowania decyzji zgodnie z przekonaniami oraz opiniami mieszkancéw. Jest to istota skutecznego
dziatania w przestrzeni miasta: maksymalizowanie efektow przez wykorzystanie zasobéw i mozliwosci lokalnych przy row-
noczesnym minimalizowaniu wydatkéw, barier oraz wysitku poszczegdélnych partneréw. Zaistniate problemy sg najczesciej
wynikiem braku komunikacji i zwiagzkéw pomiedzy r6znymi partnerami, instytucjami czy staby dostep do okreslonych
zasobow. Z ich potaczenia rodzi sie wartos¢ dodana ktéra moze poméc w pokonaniu wyzwan lokalnych.

Istotnym jest pamietanie, ze przy sporzadzaniu MID konieczne jest aby miasto oraz LP mogto za jego pomoca odpowiedzie¢
sobie na pytania: skad startujemy, dokad zmierzamy i jak zamierzamy te droge (problem) pokona¢? Rozszerzajac nieco
te formute, $ciezke prowadzaca do sporzadzenia MID mozna okresli¢ za pomoca etapdw pracy, ktére odpowiadaja na pytania:
Z czym sie mierzymy, co mamy, co chcemy osiagnac i jak sie dowiemy, ze dobrze nam idzie? Praca na kazdym etapie
wymaga scistego przygotowania ze strony koordynatora LP ze strony miasta oraz skupionego zaangazowania uczestnikow
procesu. Etapy te roztozy¢ mozna na 8 krokéw.

1. KROK 0 - inspirowanie wizji
KROK 1 - skad startujemy?
KROK 2 - z kim dziatamy?
KROK 3 - co mamy?

KROK 5 - planowanie dziatan i wdrazanie

2.

3

4

5. KROK 4 - czego chcemy?
6

7. KROK 6 - jak to zmierzymy?
8

KROK 7 - o czym opowiemy?
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Krok 0, 1, 2 odpowiada punktowi nr 1 z zestawu standardowych czesci skladowych MID (opisanych w rozdziale nr 4 niniej-
szego przewodnika).

Krok 4 odpowiada punktowi nr 2 z zestaw standardowych czesci sktadowych MID.

Krok 5 odpowiada punktowi nr 3, 4, 5, 6, 7, 8 z zestawu standardowych czesci skladowych MID.
Krok 6 odpowiada punktowi nr 10 z zestawu standardowych czesci sktadowych MID.

Krok 7 odpowiada punktowi nr 9i 12 z zestawu standardowych czesci skladowych MID.

Nizej opisane kroki sa swoistym przewodnikiem dziatar dla miasta oraz LP przy sporzadzaniu MID. Kazdy z krokéw mozna
uszczegdtowic lub uprosci¢, wazne jest tez aby pamietac, ze warto na kazdym etapie rewidowaé wczedniej zakoriczone etapy
w Swietle nowo podjetych wysitkdw oraz upewniac sie, ze wszyscy partnerzy sa Swiadomi i aktywnie wtgczeni w dziatania.
Przyktadowy zestaw narzedzi zalecanych do stosowania ponizej opisanych krokéw znajduje sie z zataczniku do niniejszego
przewodnika.

Kazda podréz rozpoczyna sie od pierwszego kroku!

L KROK 0 - inspirowanie wizji

Wiekszos¢ metod pracy rozpoczyna sie od analizy sytuacji istniejgcej i od rozpoznania probleméw z jakimi miejska spo-
tecznosc sie boryka w zakresie tematycznym danej sieci. Jest to bardzo racjonalne podejscie, jego wadg jest jednak fakt, ze
zaczynajac od probleméw i przeszkéd nastawiamy sie na to, co nas ogranicza. Lepiej jest zacza¢ od wizji tego, co chcemy
osiagnac¢. W takim ujeciu dobrym ¢wiczeniem na poczatku drogi bedzie wyobrazenie sobie stanu idealnego naszego miasta
lub spotecznosci w przewidywalnej przysztosci. W gronie osob zaproszonych na pierwsze spotkanie LP, warto zorganizowac
sesje wizji naszego miasta lub spotecznosci, w zakresie tematycznym danej sieci w sytuacji jego sprawnego funkcjonowa-
nia (miasto, obszar miasta, zakres funkcjonowania) lub jej harmonijnego wspétzycia (spotecznos¢, grupa docelowa MID).
Wazne jest aby taka wizja byta jak najbardziej pozytywna i zawieratfa jak najwiecej pozytywnych okreslen, a jak najmniej
negatywnych sformutowan (w rodzaju czego$ NIE bedzie lub zostanie wyeliminowane), oraz zeby byta w miare mozliwosci
okreslona w czasie. To znaczy, ze ten idealny stan zaistnieje w przewidywalnej przysztosci - za rok lub kilka lat. W miare
rozwoju prac miasta i LP nad MID-em wizja ta bedzie ulega¢ zmianom, gdyz dopiero z czasem poznamy istote problemu
i zrozumiemy, z czym dokfadnie sie mierzymy.
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Temu ¢wiczeniu powinno by¢ poswiecone poczatkowe spotkanie. Dobrym pomystem jest rowniez powtarzanie tego ¢wi-
czenia (np. w zredukowanej formie) na réznych etapach prac nad MID.

Celem ¢wiczenia jest,rozkrecenie’ spirali zdarzeh catego procesu projektowego w LP PIM.

Bardzo wazna na tym etapie jest rola facylitatora prac LP oraz wykorzystanie jego umiejetnosci animatorskich. Wszelkie
formy pracy twoérczej sa tu mile widziane i kanalizowanie twdrczego potencjatu partneréw w kierunku wizji przyniesie wiele
korzysci na dalszych etapach pracy. Swobodna tworczos¢, pozytywne emocje i dobra zabawa sg na tym etapie konieczne.
Pomoca na tym etapie moze stuzy¢ wykorzystywany w programie URBACT Zestaw Narzedzi dla Lokalnych Grup Wspar-
cia URBACT II2. W dalszych pracach LP warto siega¢ do metod, sposobu pracy i narzedzi wprowadzonych na tym etapie
i podtrzymanie twdrczego nastawienia do rozwigzywania probleméw oraz,blokady’ prac przez specyficzne problemy lub
negatywnie nastawionych partneréw. Jest to tez jedno z trudniejszych etapéw pracy, gdyz wielu partneréw, zbyt skupionych
na problemach, z ktérymi borykaja sie na co dzien, moze mie¢ opory przed zmiang nastawienia a lokalni eksperci moga by¢
bardziej nakierowani na przekazanie zbyt duzej ilosci ograniczajacej wiedzy. Zestaw narzedzi znajduje sie w zatgczniku do
niniejszego przewodnika.

Waznym jest tez aby przekaza¢, ze jest to etap poczatkowy wspotpracy i ze na dalszych etapach praca bedzie o wiele bardziej

szczego6towa i konkretna.

Hastami pomocniczymi dla tego etapu beda:

O nasze Miasto w roku x (np. za 10 lat);
O idealne miasto x (nazwa miasta);
O X-dzielnica marzen (gdzie x jest nazwa dzielnicy);

O transport przysztosci w naszym miescie.

L KROK 1 - skad startujemy?

Na tym etapie przechodzimy do gruntownego rozpoznania aktualnej sytuacji problemowej, z ktérg miasto i LP chcg sie
zmierzyd.

2 Dostepny na stronie http://urbact.eu/sites/default/files/the_urbact_local_support_group_toolkit-polish.pdf



28

Celem tego kroku jest identyfikacja potrzeb, analiza wyzwan i/lub problemoéw lokalnych na poziomie kazdego miasta,
uzasadnienie dla zidentyfikowanych wyzwan i ich opis (w obszarze tematycznym sieci).? Zawiera sie w nim diagnoza pro-
bleméw i potrzeb mieszkancow i uzytkownikéw przestrzeni miasta badz dzielnicy z mozliwie szerokiej, cho¢ niekoniecznie
zbyt szczegbtowej perspektywy. Poniewaz na tym etapie istotne jest rozpoznanie problemu, z ktérym miasto i LP zamierzaja
sie zaja¢, konieczne jest jego zdefiniowanie. Mozliwe jest uzycie wielu narzedzi do pracy nad jego rozpoznaniem, kluczowe
jest jednak dotarcie do sytuacji, w ktérej bedzie on dobrze zdefiniowany. Uwaga! Nie jest to ani prosta ani oczywista praca.
Wiele problemdéw pozornie najwazniejszych moze sie okaza¢ drugorzednymi lub ukrywac za sobg inne, jeszcze istotniejsze.
Moze sie tez okaza(, ze za ktopotliwymi sytuacjami w przestrzeni miasta lub wérdéd mieszkancow i uzytkownikdw przestrzeni
miejskiej, kryja sie nierozpoznane problemy, z ktérych mieszkarcy lub uzytkownicy nie zdawali sobie sprawy. Praca w gronie
uczestnikdw Lokalnego Partnerstwa ma w tym przypadku poméc w doktadnym zidentyfikowaniu gtéwnego problemu oraz
probleméw drugorzednych. Istotny jest zatem wielogtos w dyskusji oraz to, aby nie zostata zdominowana przez ktérego$
z partneréw badz przez prowadzacego/facylitatora z miasta. Docelowo praca w grupie powinna doprowadzi¢ do uszerego-
wania list problemdéw mniej istotnych i nazwania gtéwnego problemu, nad ktérym miasto i LP zamierzaja pracowac przez
czas trwania projektu.

Nie oznacza to oczywiscie, ze raz nazwany problem pozostanie niezmienny przez czas trwania Lokalnego Partnerstwa.
Prowadzacy/facylitator musi uswiadomi¢ cztonkéw partnerstwa, ze w trakcie prac mozliwe bedzie rewidowanie zidentyfi-
kowanego problemu.

Koricem prac na tym etapie bedzie sformutowanie zamiaru sprostania wyzwaniu miejskiemu lub rozwigzania zidentyfiko-
wanego problemu. Zadaniem kazdego uczestnika LP bedzie wniesienie wktadu pracy, réwniez w postaci prostych, punkto-
wych opiséw problemu zich perspektywy oraz w ujeciu 'krzyzowym' (z perspektywy poréwnawczej réznych interesariuszy),
uwzgledniajagcym problemy lub konflikty na styku réznych grup czy instytucji.

Hastami roboczymi na tym etapie powinny by¢ zdania w rodzaju:
O w naszym miescie zamierzamy pracowac nad wyzwaniem X;
O nasza dzielnica/miasto mierzy¢ sie bedzie z brakiem Y;
O nasze ustugi Z poprawig sie w zakresie xyz;

O w naszym miescie zaspokoimy brak xyz.

3 Odpowiada to punktowi 1 z zestaw standardowych czesci skladowych MID.
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| KROK 2 - z kim dziatamy?

Rozpoznanie interesariuszy jest kolejnym etapem pracy w Partnerstwie Lokalnym. Ten etap jest wazny, gdyz stuzy zrozumie-
niu, ze do rozwigzania okreslonego wczesniej problemu przystuzy sie wspétpraca ze wszystkimi aktorami danego obszaru
problemowego. Jest ona takze wazna dla przedstawicieli urzedu miasta, gdyz umozliwi zrozumienie, Ze w samum urzedzie
miasta pracuja prawdopodobnie kluczowi uczestnicy przysztych dziatan. Juz na tym etapie mozliwe jest zintegrowanie
dziatan w samych strukturach miasta, a Lokalne Partnerstwo pozwala na utworzenie ram wspodtpracy, ktére niekoniecz-
nie istniejg w innych sytuacjach, ze wzgledu na sektorowos$¢ charakteryzujaca struktury administracyjne. Zintegrowanie
dziatan idzie jednak duzo dalej, gdyz wymaga uzmystowienia sobie przez Partnerstwo Lokalne, kogo brakuje w ich gronie,
zaréwno jesli chodzi o instytucje, jak i o konkretnych aktoréw obszaru problemowego. Moze sie okaza¢, ze lokalne drobne
przedsiebiorstwo lub mieszkaniec dzielnicy moze odegrac¢ kluczowa role w rozwigzaniu problemu. Zadaniem tego etapu
pracy jest rbwniez rozpoznanie relacji (pozytywnych ale tez negatywnych), jakie faczg poszczegéinych partneréw, obecnych
i nieobecnych w pracach Lokalnego Partnerstwa. Ostatecznie ten etap pracy ma doprowadzi¢ do rozpoznania i zaproszenia
wszystkich potencjalnych partneréw w zakresie wyzwania, z ktérym partnerstwo sie mierzy oraz do okreslenia relacji ich
taczacych, oraz tych ktére powinny ich taczy¢. To ostatnie jest niezwykle wazne, gdyz zdefiniuje wiele celéw i dziatar na
nastepnych etapach pracy. Réwnie wazne moze okazac¢ sie kto w danej sytuacji nie jest rzeczywiscie waznym partnerem
w procesie, gdyz np. ani nie ma wiele do zaoferowania, ani niewiele znaczy dla okreslonego wczesniej wyzwania. Lepiej to
rozpoznac na wczesnym etapie prac Lokalnego Partnerstwa. Nalezy na tym etapie rozpoznac jakie osoby wydaja sie wazne
ze wzgledu na zajmowane wysokie decyzyjne stanowisko, i to pomimo ich niemoznosci uczestniczenia w pracach Lokalnego
Partnerstwa. Uzasadnieniem takiego wyboru jest to, aby mieli Swiadomos¢ wspoétdecyzyjnosci, nawet jesli w pracach beda
reprezentowani przez osobe zastepujaca.

Ostatecznie powinna powsta¢ swoista mapa partneroéw i faczacych ich zwigzkéw z perspektywy rozwiagzania problemu.
Kluczowym pojeciem na tym etapie jest 'synergia, oznaczajagca mnozenie efektoéw wynikajacy z potagczenia wysitku kilku
partneréw i dajaca wieksze rezultaty niz ich praca bez wspoétpracy.

Hastami roboczymi na tym etapie powinny by¢:

O XorazY sa kluczowymi partnerami w naszej grupie;
O nasze partnerstwo pomoze wzmocni¢ wiezi miedzy Y i Z;

O w naszym partnerstwie zaprosiliSmy do wspétpracy Z.
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L KROK 3 - co mamy?

Do sprostania wyzwaniu okreslonemu w pierwszym kroku, oprécz whasciwych cztonkéw, miasto i Lokalne Partnerstwo musi
zidentyfikowad, jakie zasoby posiada jako grupa i moze zaangazowac w pracach LP na MID-em.

Zasobami sg zarébwno nieruchomosci, ktére moga udostepnié poszczegdlni partnerzy, jak i dobra ruchome czy niematerialne,
ale tez czas, ktéry moga poswieci¢ na rzecz rozwigzania problemu. Zasobami moga tez by¢ planowane dziatania, imprezy
czy wczesniej zatwierdzone plany i srodki finansowe przewidziane do ich realizacji. Moze sie okaza¢, ze partnerzy nie wiedza
nawzajem o swoich mozliwosciach, planach i zamiarach i ze dopiero wspdlna praca potaczy je we wspdlnym wysitku na
rzecz miasta czy spotecznosci. Partnerzy powinni by¢ w stanie zadeklarowa¢ mozliwos¢ udostepnienia tych zasobéw na
rzecz grupy, lub przynajmniej w potrzebnym do pracy grupy zakresie. O ile w poprzednim kroku kluczowa byta synergia
dziatan, o tyle w tym bedzie synergia mozliwosci, czyli zrozumienie ze posiadane wspdlnie zasoby sa sumarycznie bardziej
wartosciowe niz zasoby i mozliwosci bedace w posiadaniu pojedynczych partneréw.

Deklaracja zasob6w i mozliwosci powinna tez by¢ elementem sktadowym MID, a kazdy z partneréw powinien by¢ w stanie
punktowo je opisac.

Hastami roboczymi na tym etapie s3:

O razem posiadamy X przestrzeni do wykorzystania;
O wspdlnie mozemy wykorzystac Z srodkéw;

O jako partnerstwo dysponujemy xyz mozliwosciami dziatania.

{ KROK 4 - czego chcemy?

Miasto i Lokalne Partnerstwo do tego etapu pracy zespotowej rozpoznawato wyzwania, z ktérymi sie boryka, problemy,
ktére je dotykaja, partneréw, w gronie ktérych zamierza stawic im czota (swojg sytuacje na etapie poczatkowym) oraz zasoby
i mozliwosci, jakimi dysponuje do wykorzystania na rzecz przeciwdziatania rozpoznanym problemom. Od poczatku tez
skupito sie na wizji, ktéra ich zainspirowata do twérczego podejscia do wyzwan miejskich.

W tym kroku miasto i Lokalne Partnerstwo przechodzi do przelozenia wizji na misje, probleméw na cele i zasobéw na
dziatania.

Poczatek pracy w tym kroku polega na przypomnieniu wizji z poczatkowego spotkania lub wrecz na powtdrzeniu tego ¢wi-
czenia w nowym ujeciu, wykorzystujac petng wiedze z krokéw 1 do 3. Sposéb pracy na tym etapie polega na wykorzystaniu
bogatego wachlarza narzedzi pracy warsztatowej w zespotach wieloosobowych.
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Misja - jest terminem okreslajagcym przystanek koncowy diugiego procesu, ktérego rozpoczecie jest tematem pracy mia-
sta i LP PIM. Jest to mozliwie najbardziej realny opis wizji, ktére zamierzamy osiggna¢, po dtuzszym czasie wspdlnej pracy.
Bedg to wiec takie hasta jak np.: miasto z wystarczajaca liczbg miejsc pracy dla mtodych, dzielnica dobrze skomunikowana
z miastem, zintegrowana z miastem spotecznos¢ lokalna lub podobne.

Zidentyfikowane wczesniej problemy drugorzedne oraz problem lub wyzwanie gtéwne pomogg nam urealnic stan ktory
chcemy osiaggnad. Stanie sie to wtedy, gdy dobrze je przetozymy na cele do osiggniecia. Metodyka pracy nad okresleniem
celéw jest juz dobrze znana. Skorzysta¢ mozna z tej wiedzy, wazne by byta to praca zespotowa cztonkéw miasta i cztonkéw
LP, a nie sformutowane przez zewnetrznych ekspertéw opracowania.

Cele pozwolg zdefiniowac wyniki, ktére chcemy osiggnad. Kazdy cel przektada sie zwykle na jeden lub kilka mierzalnych
wynikow, a wyniki osigga sie przez konkretne dziatania. Inaczej méwiac praca na tym etapie polega na zdefiniowaniu dziatan
zaczynajac ,od konca” oraz na scistym okresleniu miernikdéw ktére pozwola nam urealni¢ dziatania. Mierniki to mierzalne
ilosci lub jakosci pewnych débr, sytuacji czy stanéw ktorych wartosci zamierzamy poprawic — np. ilos¢ oséb wychodzacych
zbezrobocia, ilos¢ potaczen komunikacji publicznej, powierzchnia do wykorzystania w przestrzeni miasta. Samo mierzenie
dokonuje sie poprzez wskazniki — np. liczby, procenty lub inne umozliwiajgce ocene okreslenia.

Wazne jest w tym miejscu okreslenie stanu poczatkowego oraz stanu, ktéry chcemy osiggna¢ w okreslonym czasie. Im
konkretniej sformutowane mierniki i okreslone wskazniki, tym tatwiej bedzie miastu i Lokalnemu Partnerstwu osiagnac
zamierzone cele. Przydatne w dalszej kolejnosci jest wytypowanie partneréw, ktérzy sa najodpowiedniejsi do realizacji
okreslonego zadania. Jedli jest ich wielu, konieczne jest okreslenie tego, ktéry odegra role lidera na danym etapie.

Pomocnym w jego osiggnieciu moze by¢ tez wykorzystanie zwyktej matrycy osiowej, gdzie jedna o$ okresli wartosci poczat-
kowe i koricowe danej rzeczy lub sytuacji, druga o$ wskaze czas planowany do realizacji zadania lub poprawy sytuacji. Roz-
szerzona wersja polega na stworzeniu wykresu radarowego (spidergraph — patrz zatqcznik), ktory okresli stan poczatkowy
ilosci lub jakosci w poszczegdlnych osiach problemowych oraz zestawienie go z drugim, w ktérym okreslony zostanie stan
do ktoérej miasto i Lokalne Partnerstwo chce dojsc.

Pomoca na tym etapie moze stuzy¢ wykorzystywany w programie URBACT Przewodnik - stosowania Ramy Wynikow
w realizacji Zintegrowanych Planow Dziatania*.

Hastem przewodnim na tym etapie jest - zmierzenie umozliwia wykonanie.

4 dostepny na stronie urbact.eu/file/18537/download?token=a5MWO0Lnu
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Hastami roboczymi na tym etapie beda:

= zwiekszymy ilo$¢ potaczen autobusowych z X do Y w ciggu Z czasu;
= poprawimy dostepnos¢ zasobu X do poziomu Y w ciagu roku;

= stworzymy X miejsc do wspdlnej pracy w udostepnionym budynku w tym pétroczu.

L KROK 5 - planowanie dziatan i wdrazanie

Planowanie dziatan i projektowanie systemu wdrozenia jest nastepnym etapem pracy. Okreslenie ich wynika bezposrednio
z poprzedniego kroku. Im lepiej wczesniejszy etap zostat okreslony, tym tatwiej bedzie miastu i Lokalnemu Partnerstwu
zrealizowac cele postawione w MID.

Okreslone wczesniej cele wraz ze wskaznikami pomoga w sformutowaniu dziatan, ktére z kolei wyznacza zadania, ktérymi
partnerzy sie podziela.

System wdrozenia jest harmonogramem etapowania tych zadan w skali czasu.

Warto sporzadzi¢ na tym etapie tabele porzadkujaca opisane elementy sktadowe:

Zakladany Dziatanie Zasoby Lider Kluczowi Ramy

Wyzwanie
cel partnerzy czasowe

Warto pamietac, ze osiagniecie wszystkich celéw nie jest zadaniem na krétki czas trwania projektu. W trakcie formalnego
funkcjonowania Lokalnego Partnerstwa PIM w poszczegdlnych miastach czy dzielnicach najczesciej mozliwe bedzie jedynie
rozpoczecie procesu oraz zrealizowanie pierwszych dziatan, a wiekszo$¢ z nich miasto i Partnerstwo Lokalne zobowigze sie
do wdrozenia réwniez po zakoniczeniu formalnego projektu w ramach PIM.

Wykres Gantta jest tu najoczywistszym wyborem, stuzacym do realizacji okreslonych zadan.

Hastami roboczymi na tym etapie beda:

O partner X podejmie sie zadania Y do dnia Z (dla kazdego dziatania).
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L KROK 6 - jak to zmierzymy?

Ten krok jest w zasadzie pomocniczy dla wszystkich pozostatych i ma charakter ciagly. Jednym z aspektéw monitoringu
i ewaluacji jest opisanie w punktach zdefiniowanych wyzwan, okreslonych celéw i zrealizowanych dziatan pod koniec kaz-
dego spotkania Lokalnego Partnerstwa oraz miedzy spotkaniami, do raportowania na poczatku kazdego kolejnego z nich.
Uzyteczne jest ustalanie sobie konkretnych, jasno sprecyzowanych etapéw posrednich, ktére wyznacza nam etapy realizacji
dziatan. Pozwoli to na biezace sprawdzanie stanu zaawansowania prac Lokalnego Partnerstwa. Regularne raportowanie
umozliwi réwniez sprawdzenie czy wiasciwe dziatania sa podejmowane we wiasciwym momencie oraz rewidowanie ich
realizacji w sytuacji gdy zaistnieje rozbieznos¢ pomiedzy planowanymi celami a osiagganymi rezultatami. Kluczowa jest
wiasciwa selekcja zbieranych informacji. Partnerstwu Lokalnemu niepotrzebne sg wszystkie informacje, a tylko te, ktére
pozwola mu na wtasciwg ocene sytuacji i zaawansowania prac.

Hastami roboczymi na tym etapie beda:

O osiagnelismy stan X w planowanym czasie;

O do petnego osiggniecia rezultatu musimy zrealizowac X, Y i Z.

L KROK 7 - o czym opowiemy?

Komunikowanie wszem i wobec o dziataniach podjetych przez miasto i Partnerstwo Lokalne jest waznym i koniecznym ele-
mentem w procesie realizacji dziatan PIM. Przeptyw informacji jest kluczowy dla dziatan PIM oraz szerzej dla funkcjonowania
samego miasta, a takze w szerszym kontekscie - regionalnym lub krajowym. Wiasciwy przeptyw informacji charakteryzuje
preznie funkcjonujace ztozone systemy miejskie.

Ma to kilka aspektéw:
O wewnatrz grupy — zapewnia dobry przeptyw informacji redukujac nieporozumienia do minimum;

O na zewnatrz grupy, na obszarze miasta — pozwala nie tylko na szerokie informowanie o projekcie, ale rowniez
zapewnienie, ze na réznych etapach projektu ujawnig sie wazni interesariusze;

O wobrebie catej krajowej sieci PIM - pozwala na przekazanie doswiadczen i przyktadow dziatania pomiedzy czton-
kami poszczegdlnych lokalnych LP powotywanych w miastach. Jest to jedno z wazniejszych wartosci dodanych
kazdego projektu;
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O nazewnatrz LP - jako wktad do Planu Ulepszen, w postaci rekomendacji do wyzszych szczebli samorzadu oraz
do waznych instytucji krajowych, w tym réwniez resortéw tematycznie zwigzanych z poszczegdlnymi projektami
PIM.

Wktadem na tym etapie beda dobre praktyki oraz rekomendacje do krajowych polityk rozwojowych (jako rekomendacje
do PU).

Zadbac nalezy w tym miejscu o medialne rozpowszechnianie wynikow prac. Dobrze jest opracowac plan informacyjny dla
miasta i Lokalnego Partnerstwa, bedacy czescia szerszego planu dla catej sieci PIM.
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10. HARMONOGRAM PRAC NAD MID
WSPOLNIE Z LP

Etapy prac nad MID wynikaja z cato$ci harmonogramu prac sieci PIM i s powigzane z powotywaniem LP oraz pracami nad
Planem Ulepszen, bedacym wynikiem pracy catej sieci.
| kwartal 2018 r.

1. wstepna identyfikacja obszaru problemowego przez kazde miasto, na ktérym skupiac sie bedzie MID - na etapie
konstruowania Fiszki Sieci oraz podczas 2-3 pierwszych spotkan sieci, na ktérych pomysty te zostang zweryfikowane
przez lidera sieci i eksperta oraz skonsultowane z pozostatymi uczestnikami sieci (luty/kwiecien 2018 r.);

2. identyfikacja potencjalnych cztonkéw Lokalnych Partnerstw wiasciwych ze wzgledu na wstepnie zidentyfikowana
tematyke MID; organizacja spotkania informacyjnego nt. projektu i skonsultowanie z nimi bardziej szczegéto-
wego zakresu MID, co moze doprowadzi¢ do doprecyzowania lub modyfikacji tematyki MID, a takze koricowego
sktadu LP;

3. powotanie LP po 2 spotkaniach sieci (marzec/kwiecien 2018 r.);

Il kwartat 2018 r.
1. opracowanie wstepnych zatozer MID (w tym m.in. zawartosci MID i harmonogramu prac LP) (kwiecienn/maj2018 r.);
2. wiasciwa praca nad dokumentem MID w miescie, we wspdtpracy z LP, obejmujaca:

a. weryfikacja zatozern MID na spotkaniach sieci PIM z uwzglednieniem Zrédet finansowania i kontynuacja prac
wspblnie z LP;

b. prowadzenie prac LP (z wykorzystaniem niniejszego przewodnika);
c. przedstawianie czastkowych wynikéw prac na forum sieci PIM;

d. przygotowanie ostatecznych Zatozen MID i ich prezentacja na forum sieci PIM (czerwiec 2018 r.).
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Il kwartat 2018 r.

3. kontynuacja prac nad MID - przygotowanie Wstepnego projektu MID (lipiec/sierpien 2018) i przedyskutowanie
go na forum sieci PIM;

4, prowadzenie prac LP (z wykorzystaniem niniejszego przewodnika);

IV kwartat 2018:
5. kontynuacja prac LP (z wykorzystaniem niniejszego przewodnika);
6. opracowanie MID i przekazanie jej do Lidera sieci wraz z rekomendacjami do Planu Ulepszen (grudzien 2018 r.);

7. rozpoczecie wdrazania MID, np. pozyskiwanie Zrédet finansowania.
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ZAYACZNIK
NARZEDZIA DLA LOKALNEGO PARTNERSTWA
DO PRACY NAD MIEJSKA INICJATYWA DZIALAN
(MODELE ANALITYCZNE, NARZEDZIA OCENY, TABELE DZIALAN)

Niniejsze zestawienie narzedzi zostato sporzadzone na podstawie materiatéw Uniwersytetu Letniego URBACT, ktére odbyto
sie w Rotterdamie w 2016 r. i s3 wykorzystywane w pracach Lokalnych Grup Wsparcia URBACT. Caty podrecznik URBACT
- ,Zestaw narzedzi dla Lokalnych Grup Wsparcia URBACT II” znajduje sie po linkiem http://urbact.eu/sites/default/files/
the_urbact_local_support_group_toolkit-polish.pdf

Przy opracowywaniu planéw dziatan warto skorzystac z dostepnej metodyki, ktéra zostata opracowana
przez ekspertow URBACT.

NARZEDZIA

Pierwsze proponowane narzedzie ma charakter porzadkujacy i pomaga uzmystowi¢ uczestnikom pierwszych spotkan jaka
jestlogiczna perspektywa pracy w gronie Lokalnego Partnerstwa przez okres trwania sieci, z zatozeniem mozliwosci bardziej
dtugotrwatej wspotpracy.

Jest to schemat pt.,,CYKL PLANOWANIA DZIALAN". Ten schemat okre$la gtéwne etapy pracy na $ciezce tworzenia Miejskiej
Inicjatywy Dziatania, poczynajac od analizy probleméw i mozliwosci, przez skupienie sie na specyficznych potrzebach dzieki
okresleniu oczekiwanych rezultatéw, po przygotowanie zestawu dziatan we wspédtpracy z interesariuszami oraz zmierzenie
rezultatéw i upowszechnienie osiggnied.



38

Wpisany w niego jest zestaw narzedzi, ktére beda omawiane w dalszej kolejnosci, oraz kroki wczesniej wymie-

nione w niniejszym przewodniku.

CYKL PLANOWANIA DZIAtAN, NARZEDZIA, KROKI

KROK 2 MID

Z kim dziatamy? —_— |

2 - Macierz znaczenia/wptywu
3 - Ekosystem interesariuszy

4 - Tabela motywacji
ywacj v \§,

interesariuszy
g ¢

KROK 1 MID / §F lnteresmuszy
Skqd startu1€my7 ;o ﬁ
" o il
1 - Drzewo Rozpoznanie
problemow\_
problemow

KROK 0 MID L

Inspirowanie wizji ﬁ
KROK 7 MID 2l
O czym, opowiemy? E‘W‘ﬂhlﬂﬂjﬂ

11 - Rama Wynikéw
(przewodnik)

12 - Narzedzie samooceny
MID

Definiowanie

KROK 6 MID
Jak to zmierzymy?

Mapnwanm T swiadectw

5 - Tabela Swiadectw
6 - Narzedzie samooceny LP

KROK 3 MID
Co mamy?

7 -

Mapowanie aktywow/
zasobow

N\

zasobow/

rodkow 8 - Rama Wynikow
Q (przewodnik)
Okreslanie KROK 4 MID
spodzlawanyd'\ Czego chcemy?
wynikow -

g /@

Generowanie ©

pn-myshw ; .-'J 9 - opera
g j KROK 5 MID
~ Planowanie dziatan
e //

iwdrazanie

10 - Tabela dziatan
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L 1. KROK 0 - inspirowanie wizji ‘

W tym kroku jedyng wskazowka jest brak ograniczen dla wyobrazni.

L 2. KROK 1 - skad startujemy? ‘

Istota tego kroku jest uzmystowienie uczestnikom pierwszych spotkan sytuacji z ktérej Lokalne Partnerstwo startuje
w kontekscie tematyki MID. Do tego niezbedny jest przygotowanie listy wszystkich probleméw powigzanych z gtéwnym
tematem. Problemy te powinny zosta¢ dobrze rozpoznane - powinny to by¢ problemy realnie istniejace — a nie problemy
wymyslone lub majace sie dopiero objawié¢ w przysztosci. Niezwykle istotne jest rozréznienie, ktére z tych probleméw sa
przyczyna obecnej sytuacji, ktére sa jej skutkiem i wreszcie zdefiniowanie wtasciwego problemu. Tak okreslony problem
staje sie naszym wyzwaniem. W tym celu sugerujemy wykorzystanie narzedzia nazywanego drzewem celéw.

Drzewo problemow

‘Prqqynf* S
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| 3. KROK 2 - z kim dziatamy?

Wstepnie skompletowane Lokalne Partnerstwo musi zidentyfikowac¢ pozostatych lokalnych interesariuszy i upewnic sie, ze
uwzgledniono wszystkie te osoby/grupy, ktérych dotyczy okreslony problem. Do tego stuzy¢é moga dwa narzedzia: Macierz
znaczenia oraz Eko-system interesariuszy.

Pierwsze z nich - Macierz znaczenia - pozwala nam zidentyfikowa¢ wszystkich interesariuszy, potencjalnych partnerow
w procesie wspottworzenia MID. Najpierw odbywa sie rozpoznanie, nastepnie ich uszeregowanie w zaleznosci od ich waz-
nosci i wptywu na dane wyzwanie.

Macierz znaczenia/wptywu

Duze znaczenie Duze znaczenie
4 / niewielki wptyw / duzy wptyw
A B
R}
c
&
®
c
N
€
Rel
N
I~
D C
Niewielkie znaczenie Niewielkie znaczenie
/ niewielki wptyw / duzy wptyw

Poziom wptywu

[
»

Drugim narzedziem jest Eko-system interesariuszy. Pozwala na dalsze rozpoznanie znaczenia i typu interesariuszy,
ktérzy powinni sie znalez¢ w gronie partnerow.
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EKO-SYSTEM INTERSARIUSZY

Typ intersariusza Typ intersariusza B

. sektor publiczny

aczehie in

- KLUCZOWE

g‘/Z/nacze ie intersarjusza

&

Znaczenielintersarius.

N

yp intersariusza C

Np. sektor prywatny
Typ intersariu

Znaczenie inter ariusﬁ\

Po rozpoznaniu potencjalnych interesariuszy i ich zaproszeniu do udziatu w pracach Lokalnego Partnerstwa, przeprowa-
dza sie Analize Interesariuszy, zgodnie z ponizszym schematem. Analiza ta umozliwia rozpoznanie stycznych punktéw
pomiedzy naszym wspdlnym wyzwaniem a poszczegdlnymi interesami partneréw. Innymi stowy, jakie sa ,stawki” w grze
kazdego partnera. Intencja tego ¢wiczenia jest rozpoznanie w jakim zakresie mozna powigza¢ owe interesy we wspdlnym
dziataniu, tak aby nastapita synergia motywacji.



42

ANALIZA MOTYWACJI INTERESARIUSZY
Zrozumienie réznych zainteresowanych stron

Zagadnienie

Interesariusze

Interesy i sposéb, w jaki
zagadnienie na nie
wptywa

Mozliwosci i motywacja
do wprowadzania zmian

Dziatania mozliwe
do podjecia

Glowni interesariusze

1.

2.

3.

Drugorzedni interesariusze

4.

5
6.
7
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ANALIZA MOTYWACJI INTERESARIUSZY - o jakie stawki toczy sie gra?
Zrozumienie réznych zainteresowanych stron

Wyzwanie City Logo: marketing miejsc, jako narzedzie ekonomicznego rozwoju
. Dziatania mozliwe
LI U Mozliwosci i motywacja do podjecia w celu
Interesariusze i sposéb w jaki ywad podle

Wyzwanie na nie wptywa

do wprowadzania zmian

wplyniecia naich
stawke/interes

Glowni interesariusze

1. Kluczowe
departamenty wiadz
lokalnych: Rozwoj
gospodarczy,
Transport,
Turystyka...

* Rozwdéj gospodarczy
* Przycigganie inwestycji,
turystow, studentow

* Wspieranie lokalnych
firm

Kontrola budzetu
Tworzenie miasta,

w ktorym ludzie chca zy¢
i pracowac i ktére chca
odwiedza¢

Zmniejszenie ubostwa

* Metoda partnerska

* Angazowanie interesariuszy

* Sie¢ umozliwiajaca
znalezienie wiasciwych ludzi

2. Uniwersytety

* Rozwdj gospodarczy
* Przycigganie
i zatrzymywanie
utalentowanych
studentéw

* Przycigganie partneréw
finansowych, np. UE

Potrzeba studentéw
Potrzeba finansowania

Potrzeba profilu

* Stworzenie marki
* dla whasciwych odbiorcéw

* Stworzenie profilu dla ich
renomy

3. Lokalny biznes
z podziatem na
sektory: gry,
turystyka, nauki
biologiczne

* Poprawa profilu
* Przycigganie talentow

* Zatrzymywanie
talentow

* Przyciagganie gosci

Wspieranie swiadomosci
Rozwdj biznesu
Odpowiedni pracownicy

Ekonomie skali

Skfonienie ich do zakupu/
uzycia marki

* Zapewnienie im dostepu
do zasobéw marki, a nie
ponowne wynajdowanie
zestawu narzedzi, obrazéw

itp.
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Drugorzedni interesariusze

4. Lokalna spotecznos¢

* Duma obywatelska

* Wzrost zaufania

* Przycigganie miejsc
pracy i inwestycji

* Duma z miasta
* Potrzeba miejsc pracy

* Zmniejszenie ubostwa

Konsultacje i zaangazowanie
Mozliwosci uczestniczenia

w dumie

Kluczowe przestanie
sprzedazy

5. Spotecznos¢
kreatywna

* Przycigganie talentow

* Budowanie ekonomii
skali

* Poprawa reputacji
kulturowej

* Zatrzymywanie/
przycigganie talentow

* Poprawa profilu jako
miasta kultury

* Duma z osiggnie¢ miasta

Relacje sieciowe

Uzycie kreatywnosci

do tworzenia wkiadu oraz
wspierania i tworzenia marki

6. Lokalne media

* Wzrost naktadéw
* Potrzeba informagji

* Rozwdj miasta

* Czesto ograniczona/
sttumiona motywacja
do zmiany

* Potrzeba zatrzymania ich
nas powstrzymuje

Praca partnerska
Uzywany jako zaséb
by wygrac i wygrac
dla wszystkich

7. Nowa narodowa
galeria sztuki

* Poprawa profilu w celu
otwarcia

* Zaangazowanie
w marke

* Integracja z marka

* Tworzenie nowych miejsc

* Poprawa profilu nowej
galerii

Partnerstwo

Dyskusje o marce i integracja
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Po identyfikacji wszystkich interesariuszy mozna poprosic¢ uczestnikéw o podpisanie deklaracji o przystapieniu do LP. Nie
jest to konieczne i ma raczej wymiar ,,symboliczny”.

Wzor deklaracji przystapienia do LP

DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO LOKLANEGO PARTNERSTWA PIMmiasta..................

Nazwa instytucji

Imie i nazwisko osoby
wyznaczonej do prac
w ramach LP

Adres e-mail

Numer telefonu

Deklaruje przystapienie i udziat w pracach Lokalnego Partnerstwa miasta......... uczestniczacego w projekcie

pn. Partnerska Inicjatywa Miast — realizowanego przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju.




L 4. KROK 3 - co mamy?

TABELA SWIADECTW

Zrédto informacji,
danych i nauki

Jaki rodzaj informacji, danych
i nauki uzyjecie?
Jakie jest wasze doswiadczenie
z korzystania z nich?

Jak zamierzacie uzyc tych
informacji do poprawy bazy
dowodowej wyzwania w Waszym
miescie?

Hierarchia
priorytetow 1-7

Dane miejskie i inne
statystyki

Swiadectwa

z poprzednich/
wczesniejszych
wysitkéw

Wspétpracownicy
w miescie

Uzytkownicy i inni
interesariusze

Inne miasta, ktore
doswiadczaja te
same wyzwania

Nauka i badania

Eksperci oraz
wszelcy inni
,niespodziewani
podejrzani’




L 5. KROK 4 - czego chcemy?

Rama wynikéw - kolumna okreslajaca cele.

RAMA WYNIKOW
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Szczegotowy cel

Wskaznik wyniku

Wskaznik produktu

Co to jest?

Opis zmiany, jakiej

chcemy dokonac¢ w danej

sytuacji:

Zmienna opisujaca istotne aspekty
zamierzonego rezultatu, stuzy

Zmienna opisujaca rezultaty
realizacji programu, jakie
przyniesie plan dziatania (MID).
Rezultaty realizacji programu to

Przyktady

Praca i umiejetnosci
Zwiekszenie zatrudnienia
wsrdd oséb miodych (lub
zmniejszenie wskaznika
bezrobocia wirdd oséb
mtodych)

Wskaznik bezrobocia oséb mtodych.
Wartos¢ wyjsciowa 24% (2016 r.)
Cel: 20% (2020r.)

* liczba 0séb uczeszczajaca
na szkolenia

* liczba mtodych oséb korzystajaca
z doradztwa zawodowego

* liczba mtodych oséb odbywajaca
staze zawodowe

Rewitalizacja miejska
Poprawa standardu
mieszkan z lat 50.
zamieszkanych przez
osoby starsze

% mieszkancéw, ktérzy oceniajg swoja
sytuacje mieszkaniowa (rozumiang przez
jako$¢ mieszkan i dostep do podstawo-
wych ustug i udogodnien), jako wystar-
czajaca dla osoby starszej, samodzielnej
(W oparciu o ankiete przeprowadzona
wsréd mieszkancow, wartos¢ podsta-
wowa: 25% (2016 r.). Cel: 60% (2024 r.)

* liczba mieszkan budownictwa
spotecznego

* liczba utworzonych ustug
przeznaczonych dla oséb starszych

Spojnosc spoteczna
Zmniejszenie napiec
spotecznych pomiedzy
réznymi grupami w danej
miejscowosci

Liczba incydentéw o podtozu rasistowskim
i liczba przestepstw motywowanych
nienawiscia (statystyki policyjne w ujeciu
tygodniowym)

Wartos$¢ wyjsciowa: 45 (2015 r.)
Cel: 20 (201971)

* liczba spotkan przeznaczonych
dialogowi miedzykulturowemu

* liczba kampanii promujacych
wieksza swiadomos¢ kulturowa

* liczba nowych grup
miedzykulturowych
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L 6. KROK 5 - planowanie dziatan i wdrazanie

OPERA - NARZEDZIE DO PODEJMOWANIA WSPOLNYCH DECYZJI

Ocena wlasna
o
Czlonkowie LP zastanawiaja sie nad pytaniem wiodacym
Pary dyskutuja
p
W parach dyskutuje sie prezentowane pomysty
Eksplikacja
E
Kazda para wyjasnia swoje propozycje pozostatym uczestnikom spotkania
Rangowanie
R
Nadawana jest ranga poszczegdélnym propozycjom (kryteria wiasne)
Aranzowanie
A
Dysponujac juz lista propozycji aranzuje sie je zgodnie z tematyka oraz popularnoscia

Tabela porzadkujaca dziatania

Zakladany Dziatanie Zasoby Lider Kluczowi

Wyzwanie cel partnerzy

Ramy
czasowe
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L 7. KROK 6 - jak to zmierzymy?

Rama wynikow (jak w kroku 5) - kolumny wyznaczajace wynik dziatan i wskaznik produktu. Pomoca na tym etapie
moze stuzy¢ wykorzystywany w programie URBACT Przewodnik - stosowania Ramy Wynikow w realizacji Zintegrowanych
Planow Dziatania dostepny na stronie urbact.eu/file/18537/download?token=a5MWOLnu. Dodatkowo do wykorzystania
przekazujemy w formie excel dwie tabele stuzace ocenie LP i MID.
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