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ZAPYTANIE OFERTOWE

dotyczace zakupu subskrypcji oprogramowania do zarzadzania ustugami IT wraz ze
wsparciem technicznym.
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Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest zakup subskrypcji oprogramowania do zarzgdzania ustugami IT wraz
ze wsparciem technicznym.

Przedmiot zamodwienia zostanie zrealizowane poprzez:

1. Dostawe subskrypcji oprogramowania do zarzadzania ustugami IT wraz ze wsparciem
technicznym na okres 12 miesiecy, w iloSciach wskazanych ponize;j:

a) ScriptRunner for Jira Data Center for Jira Software (Data Center): Commercial Term
License- 100 Users

b) Jira Service Management (formerly Service Desk) (Data Center). Commercial Term
License - 100 Agents

c) Workflow PowerBox - automation suite Data Center for Jira Software (Data Center):
Commercial Term License - 100 Users.

2. Ustugi asysty techniczne;j.

3. Ustugi asysty technicznej, swiadczone bedg w okresie obowigzywania umowy, tj. w okresie
12 miesiecy od daty odbioru dostawy subskrypcji, na podstawie zlecen wystawionych przez
Zamawiajgcego.

4. Maksymalna liczba roboczogodzin przewidziana w ramach niniejszej umowy to 100
roboczogodzin.

. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Dostawa subskrypcji oprogramowania w terminie do 15 dni od daty podpisania umowy.
W terminie do 15 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca zapewni dostep do spersonalizowanej

strony pozwalajgcej upowaznionym ze strony Zamawiajgcego osobom na:

1. pobieranie aktywowanie biezgcej, petnej wersji oprogramowania wymienionego w tabeli
oprogramowania,

pobieranie kluczy aktywacyjnych do oprogramowania,
bezptatne pobieranie poprawek bezpieczenstwa;

bezptatne pobieranie poprawek btedow krytycznych;
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dostep do zespolu wsparcia Producenta dedykowanego do rozwigzywania problemow
technicznych;

6. ustugi asysty technicznej swiadczone bedg w okresie 12 miesiecy od daty odbioru dostawy
subskrypcji oprogramowania.

IV. WARUNKI UDZIALU W ZAMOWIENIU

Udziat w zamowieniu mogg wzigé Wykonawcy:

1. w stosunku do ktérych nie zachodzg przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa



narodowego (Dz. U. poz. 835). Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego, zwanej dalej ,ustawg”, z postepowania o
udzielenie zamdéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp
wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o
ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz.U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste
lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
0 zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowoéci (Dz. U. z 2021 r. poz.
217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg jednostkg
dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt
3 ustawy.

MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT
Oferte nalezy przesta¢ do dnia 25.02.2026 r. do godziny 16.00

Oferty nalezy przesta¢ za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez wypetnienie
zatgczonego formularza ofertowego na adres: ofertylT@mrit.gov.pl,

Oferty dostarczone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Wykonawca jest zobowigzany do wskazania w ofercie terminu zwigzania ofertg, nie krétszego
niz 30 dni kalendarzowych.

Cena oferty powinna uwzgledniaé wszystkie zobowigzania, musi by¢ podana w walucie
polskiej, tj. PLN cyfrowo i stownie, wraz z nalezytym podatkiem VAT — jezeli wystepuje.

Wraz z ofertg Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ podpisane oswiadczenie stanowigce
Zatgcznik nr 2 do zapytania.

Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty jest cena.
DODATKOWE INFORMACJE

Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest
ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

Zapytanie nie jest postepowaniem o udzielenie zamdwienia w rozumieniu przepiséw Prawa
zamowien publicznych oraz nie ksztattuje zobowigzania Zamawiajgcego do przyjecia
ktorejkolwiek z ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamoéwienia, bez wyboru ktérejkolwiek
ze ztozonych ofert.

Zamawiajgcy zawiera umowy na podstawie wtasnych wzoréw umoéw stosowanych
w Ministerstwie Rozwoju i Technologii.
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