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Załącznik nr 4 
PROJEKT UMOWY 

Umowa nr …………….. 

zawarta w dniu ............................................ w Bydgoszczy pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Generalnym Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad, 

w imieniu którego działają na podstawie pełnomocnictwa: 

1. ………………………………………… 

2. ………………………………………… 

Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Bydgoszczy,  

ul. Fordońska 6, 85-085 Bydgoszcz,  

NIP: 554-22-52-485, REGON: 017511575-00036,  

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a 

………………………………………………………………………………….  

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

łącznie w dalszej części Umowy zwani również Stronami, każdy z osobna zwany Stroną. 

 

Podstawę zawarcia umowy stanowi postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego 

wyłączonego spod stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 

zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710). 

§1 

1. Przedmiotem umowy jest serwis urządzeń drukujących wielofunkcyjnych i faxów  

będących w posiadaniu GDDKiA Oddział w Bydgoszczy w zakresie przeglądów 

konserwacyjnych i napraw z podziałem na części. Część … 

2. Serwis urządzeń wielofunkcyjnych będzie realizowany na rzecz GDDKiA Oddział  

w Bydgoszczy. 

3. Opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

§2 

1. Umowa zawarta jest na okres od dnia jej podpisania do dnia 30 września 2024 r. 

2. Okres realizacji umowy może ulec skróceniu w przypadku wyczerpania środków 

finansowych przewidzianych na jej realizację. W takim przypadku umowę uznaje się 

za wykonaną bez obustronnych roszczeń. 

§3 

1. Za wykonanie usług Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wynikające z ilości 

faktycznie wykonanych usług oraz cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym, 

stanowiącym załącznik do Umowy. 

2. Maksymalna wartość Umowy wynosi ………………….. 

3. Faktury będą wystawiane przez Wykonawcę na podstawie potwierdzonego przez 

przedstawiciela Zamawiającego Protokołu wykonania usługi. 

4. Płatności za usługę dokonywane będą przelewem, na rachunek rozliczeniowy 

Wykonawcy nr ……………………………………………………………………………., w terminie do 14 dni od 

daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. Za datę zapłaty 

uznaje się dzień wydania polecenia przelewu bankowego. 

5. Ceny jednostkowe przedstawione w Formularzu cenowym nie będą podlegały zmianom 

w czasie obowiązywania umowy. 

§4 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia prawidłowej pracy urządzeń, będących 

w posiadaniu Zamawiającego, poprzez wykonanie czynności serwisowych, naprawczych 

i konserwacyjnych zgodnie z instrukcjami serwisowymi producenta. 

2.  Czas przyjazdu serwisu – do końca następnego dnia roboczego od momentu zgłoszenia 

(przyjmowanie zgłoszeń w dni robocze w godzinach 8.00 – 16.00 telefonicznie  

– pod nr: ……………………., e-mail’em – na adres: …………………….). 
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3. Naprawy będą dokonywane w miejscu zainstalowanego sprzętu. W przypadku 

niemożności dokonania naprawy w danej lokalizacji lub w przypadku braku możliwości 

naprawy w terminie określonym w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia 

na swój koszt sprawnego urządzenia zastępczego o nie gorszych parametrach 

technicznych, przetestowania go i zainstalowania u Zamawiającego a następnie do 

odebrania,. Sprzęt wymagający naprawy poza miejscem jego lokalizacji Wykonawca 

dostarczy do punktu serwisowego na własny koszt. 

4. W sytuacji kiedy zaistnieje potrzeba wymiany w urządzeniach części nie uwzględnionych 

w formularzach cenowych, Wykonawca przedstawi kosztorys naprawy i po akceptacji 

Zamawiającego zostanie zlecona naprawa w ramach kwoty określonej na wykonanie 

niniejszej umowy. 

5. Dojazd do miejsc, gdzie jest użytkowany sprzęt tj. w Oddziale w Bydgoszczy, 

podległych Rejonach i Obwodach Drogowych odbywać się będzie na koszt 

Wykonawcy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przegląd oraz konserwację urządzeń zgodnie  

z zaleceniami producenta lub częściej, jeżeli wymagać tego będzie stan urządzenia 

po uzgodnieniu z Zamawiającym. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do monitorowania przebiegów urządzeń, zamawiania, 

wymiany oraz odbioru zużytych podzespołów i materiałów eksploatacyjnych  

w urządzeniach będących w posiadaniu Zamawiającego, zgodnie z zaleceniami 

instrukcji serwisowych producenta. 

8. Za czynności serwisowe będące przedmiotem umowy, wymianę części 

eksploatacyjnych, części serwisowych, dostarczone materiały eksploatacyjne, 

wykonywane okresowe przeglądy serwisowe, konserwacje oraz naprawy uszkodzeń, 

wymianę części, Wykonawca wystawiać będzie faktury na podstawie potwierdzonego 

przez przedstawiciela Zamawiającego Protokołu wykonania usługi. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

uzyskanych w trakcie realizacji umowy, których ujawnienie mogłoby narazić na szkodę 

Zamawiającego. 

10. Dotyczy części 5: 

W przypadku naprawy urządzeń wyszczególnionych w punktach 5.2 formularza 

ofertowego Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo w sytuacji braku możliwości 

naprawy na miejscu i konieczności zabrania urządzeń do serwisu, sporządzić 

odpowiedni protokół i zabezpieczyć sprzęt w taki sposób, aby nie było możliwości 

odczytania jakichkolwiek informacji jakie były przetwarzane na tych urządzeniach. 

11. Dotyczy części 8: 

W przypadku naprawy urządzeń wyszczególnionych w punktach 8.3 formularza 

ofertowego Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo w sytuacji braku możliwości 

naprawy na miejscu i konieczności zabrania urządzeń do serwisu, sporządzić 

odpowiedni protokół i zabezpieczyć sprzęt w taki sposób, aby nie było możliwości 

odczytania jakichkolwiek informacji jakie były przetwarzane na tych urządzeniach. 

§ 5 

1. Strony ustalają kary umowne w przypadku niewykonania lub nienależytego 

wykonania usług będących przedmiotem umowy w szczególności: 

a) w przypadku zwłoki w wykonaniu jednostkowej usługi będącej przedmiotem umowy 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki; 

b) w przypadku nie zapewnienia urządzenia zastępczego, o którym mowa w §4 ust. 3 

Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 300 zł za każdy dzień zwłoki; 

c) w przypadku zwłoki w wykonaniu zobowiązań wynikających z gwarancji w wysokości 

200 zł za każdy dzień zwłoki. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy 

z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę w wysokości 10 % maksymalnej wartości 

umowy, o której mowa w §3 ust. 1. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy 

w z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego w wysokości 10 % maksymalnej 

wartości umowy, o której mowa w §3 ust. 1. 

4. W przypadku roszczeń przekraczających wysokość kar umownych Zamawiający 

uprawniony jest do dochodzenia roszczeń odszkodowawczych na zasadach ogólnych, 

do wysokości poniesionych szkód. 
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5. Kary umowne będą potrącane z bieżących należności Wykonawcy. 

§6 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu niniejszą umową gwarancji jakości:  

1. na wykonane naprawy i usługi serwisowe – na okres 12 miesięcy od daty 

wykonania naprawy lub usługi, 

2. na zamontowane części zamienne – zgodnie z gwarancją udzielaną przez 

producenta części, liczoną od daty wymiany.  

2. W okresie gwarancji ciężar i koszty wszystkich procedur gwarancyjnych i serwisowych 

spoczywają na Wykonawcy. 

3. W przypadku wykrycia wad i usterek w okresie trwania gwarancji Wykonawca 

zobowiązuje się do ich usunięcia w terminie wskazanym przez Zamawiającego 

w zgłoszeniu. 

§7 

Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić, pod rygorem nieważności, wyłącznie 

w formie pisemnej, na drodze podpisanego przez obie Strony aneksu do umowy. 

§8 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia do umowy w przypadku: 

1) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania usługi pomimo pisemnego zgłoszenia 

przez Zamawiającego konieczności realizacji usługi, 

2) Wykonawca przerwał z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy realizację 

przedmiotu umowy i nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego, 

3) Wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy  

4) Wykonawca nie realizuje usługi przewidzianej niniejszą umową w sposób zgodny 

z Opisem przedmiotu zamówienia lub niniejszą umową   

– rozwiązanie umowy w ww. przypadkach może nastąpić w terminie 30 dni 

od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach,  

W przypadku odstąpienia Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu wykonania części umowy. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

§9 

Wykonawca nie może dokonać przeniesienia swoich wierzytelności wobec Zamawiającego 

na osoby lub podmioty trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego. Jakakolwiek cesja 

dokonana bez takiej zgody nie będzie ważna i stanowić będzie istotne naruszenie 

postanowień umowy.  

 

§ 10 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy każda ze Stron będzie 

samodzielnie i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych 

osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”).  
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2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny 

Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie 

Wykonawcy jest ……………………………. 

3. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do poinformowania wszystkich osób fizycznych 

związanych z realizacją niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące 

działalność gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą 

udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako 

podmiot działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia przetwarzania tych 

danych osobowych przez Zamawiającego. 

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie 

osobom, których dane osobowe przetwarza Zamawiający, aktualnej klauzuli 

informacyjnej Zamawiającego oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności 

niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego 

określonego w RODO wobec tych osób. Treść klauzuli informacyjnej Zamawiającego 

dostępna jest na stronie internetowej 

https://https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-

pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow. 

5. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej nie wymaga zmiany 

Umowy. 

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

§11 

1. Sprawy sporne powstałe na tle wykonania niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą 

polubownie.  

2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory podlegają rozstrzyganiu przez 

sąd powszechny, rzeczowo właściwy dla siedziby Zamawiającego w Bydgoszczy. 

§12 

Integralnymi składnikami niniejszej umowy są następujące dokumenty: 

1) Opis przedmiotu zamówienia, 

2) Oferta Wykonawcy. 

§13 

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie obowiązują postanowienia Kodeksu 

cywilnego. 

§14 

Umowę sporządzono w 3 egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiającego, 1 dla 

Wykonawcy. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY           WYKONAWCA 

https://https/www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
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