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ZATWIERDZAM

Zbigniew Zielinski

Dyrektor Dzialu Administracji i Zakupéw

Warszawa, 21 grudnia 2020 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

Zapewnienie prawidlowej realizacji zadan stuzbowych poprzez organizacje §wiadczenia ustug
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego
granice, wraz z ubezpieczeniem na czas podrézy delegowanych pracownikow

Nr postepowania: 34/20/PN/P54

Zamawiajacy oczekuje, Ze Wykonawcy zapoznaja sie dokladnie z treScig niniejszej SIWZ.
Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji
i dokumentdéw, oraz przedlozenia oferty nie odpowiadajacej wymaganiom okreslonym przez

Zamawiajacego.
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1. ADRES ZAMAWIAJACEGO
adres: Osoba upowazniona do kontaktow:
NARODOWE CENTRUM BADAN Paulina Lewandowska
I ROZWOJU w WARSZAWIE przetargi@nchr.gov.pl
ul. Nowogrodzka 47a
00-695 Warszawa
www.ncbr.gov.pl
NCBR+ Sp. z o.0.
ul. Nowogrodzka 47a
00-695 Warszawa
2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
2.1. Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i
nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z
pozn. zm.) zwanej dalej ,,ustawa PZP” lub ,,uPzp”.
2.2. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéow Zamowienia, zwang dalej
»SIWZ”, zastosowanie maja przepisy ustawy PZP.
2.3. Warto$¢ niniejszego zamoOwienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.
2.4. Zgodnie z art. 24aa ustawy PZP, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nast¢pnie zbada, czy

Wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona, jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz

spetnia warunki udzialu w postgpowaniu.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.

Przedmiotem zamoéwienia jest zapewnienie prawidlowej realizacji zadan stuzbowych poprzez
organizacj¢ $wiadczenia ustug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletoéw lotniczych na przewozy
pasazerskie w kraju i poza jego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas podrozy delegowanych
pracownikow. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zostal okreslony w Zataczniku nr 1 do SIWZ.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos$ci udzielenia zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7

ustawy PZP.
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3.5. Zamawiajacy zastrzega, ze liczba i kierunki zakupionych u Wykonawcy biletow wynika¢ bedg z
faktycznych potrzeb Zamawiajgcego i moga by¢ rézne od przewidywanych.

3.6. W przypadku, gdy na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej nadal bedzie obowiazywat stan epidemii lub
stan zagrozenia epidemicznego zwigzany z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do mozliwo$ci wstrzymania realizacji zamowienia i wydtuzenia okresu
obowigzywania umowy o ten czas, jednak nie dtuzej niz o 36 miesigcy.

3.7. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy PZP, Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na
podstawie umowy o prace osobe wykonujaca czynnosci w zakresie rezerwacji, zakupu i dostaw biletow
lotniczych. Szczegdotowe informacje zostaly zawarte we wzorze umowy (Zatacznik nr 7 do SIWZ).

3.8. Zamawiajacy nie przewiduje: aukcji elektronicznej, zawarcia umowy ramowej, zwrotu koszow udziatu
W postgpowaniu.

3.9. Pozycja we Wspolnym Stowniku Zamowien CPV:

60400000-2 Ustugi transportu lotniczego;

63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podrdznych i pakietow wycieczkowych;

66512000-2 Ustugi ubezpieczen od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i ubezpieczen zdrowotnych;

63516000-9 Ustugi zarzadzania podroza.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Zamowienie wykonywane bedzie w okresie 12 miesigcy od dnia 06.02.2021 r. badz od dnia podpisania
umowsy jesli nastgpi to po 06.02.2021 r. z mozliwos$cig skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji
i wydtuzenia obowigzywania umowy o kolejne 12 miesigcy lub do czasu wyczerpania maksymalnego
wynagrodzenia okreslonego w umowie, w zaleznosci od tego ktére ze zdarzen nastgpi wczesniej.

2. Realizacja zamodwienia nastgpowata bedzie sukcesywnie, zgodnie ze szczegdélowymi zleceniami
Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega, ze nie jest zobowigzany do wyczerpania swoimi zleceniami

kwoty, na ktorg zawarta zostanie umowa, w okresie obowigzywania umowy.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

5.1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
5.1.1. nie podlegaja wykluczeniu,
5.1.2. spetniajg warunki udzialu w postgpowaniu, okre§lone przez Zamawiajgcego w ogloszeniu o
zamoOwieniu i niniejszej SIWZ.
5.2. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja okreSlone przez
Zamawiajacego w niniejszym rozdziale warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:

5.2.1. zdolnosci technicznej lub zawodowej, tj.

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl

Strona 4 z 48



S

Narodowe Centrum , /
Badar i Rozwoju wr .

Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia musi wykaza¢, ze w ciggu ostatnich 3
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
w tym okresie w sposob nalezyty wykonal, badz wykonuje, co najmniej dwie ustugi zgodne
z przedmiotem zamowienia tzn., polegajace na rezerwacji, sprzedazy i dostawie biletow
lotniczych, kazda o wartosci, co najmniej 150.000,00 zt brutto, przez okres minimum 12
miesiccy. W przypadku szerszego zakresu umowy, warto$¢ zrealizowanych ushug w zakresie
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych musiata wynie$¢, co najmniej 150.000,00
z} brutto i by¢ realizowana przez okres minimum 12 miesigcy.

- pod pojeciem ustugi wykonanej nalezy rozumie¢ ustuge zrealizowang (zakonczona),

- pod pojeciem ustugi wykonywanej nalezy rozumie¢ ustuge bedacag w trakcie realizacji (ustuge

aktualnie wykonywang), przy czym jesli Wykonawca powota si¢ na ustuge realizowana, musi

wykazac, ze jej juz zrealizowana cze$¢ spetnia ww. wymagania.

Uwaga:
Zamawiajgcy nie dopuszcza sumowania ustug z roznych kontraktow w celu uzyskania wartosci

minimalnej.

Pod pojeciem ustugi Zamawiajacy rozumie jedng umowe zawartg z jednym podmiotem.

Wykonawca moze wykaza¢é si¢ ustugg o szerszym zakresie niz wskazany w warunku
i przedmiocie zamo6wienia, jednak usluga ta musi spelnia¢ wymagania minimalne
okreslone w niniejszym SIWZ. W wykazie uslug nalezy wskazaé zaréwno wartos¢ calej

ushugi, jak rowniez poda¢ warto$¢ ustugi dotyczacej okreslonej w niniejszym warunku.

b) dysponuje, lub bedzie dysponowal w trakcie realizacji zamowienia:

1) jedna osobg (kasjerem) obslugujaca rezerwacje biletow lotniczych, ktora posiada
minimum 2 letnie doSwiadczenie w obsludze rezerwacji biletow lotniczych na

przewozy krajowe i zagraniczne.

5.3. Z tresci zalaczonych dokumentéw i oSwiadczen musi wynikaé¢ jednoznacznie, iz Wykonawca

spelnia wyzej wymieniony warunek.

5.4. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawcow:

5.4.1.

5.4.2.

ktérzy nie wykaza, Ze nie zachodza wobec nich przeslanki, o ktorych mowa w art. 24 ust.
1 pkt 13-23 ustawy PZP,

wobec ktorych zachodza przestanki okreslone w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy PZP, o ktorych
mowa w pkt 6 SIWZ.
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5.5. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé¢, ze Wykonawca nie posiada wymaganych

5.6.

zdolnos$ci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne

przedsiewzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje zamowienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunku udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa

w pkt 5.2. SIWZ polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotow,

niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkow prawnych. W takim przypadku:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach podmiotéw musi udowodni¢ Zamawiajagcemu, ze

realizujgc zamowienie, bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych podmiotow, w

szczegolnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji

niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia.

W celu oceny czy Wykonawca polegajac na zdolno$ciach innych podmiotéow bedzie

dysponowat zasobami w stopniu umozliwiajagcym nalezyte wykonanie zamdwienia oraz oceny,

czy stosunek laczacy Wykonawcg z innymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobow Zamawiajacy zada przedstawienia dowoddw, ktore okreslaja w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu;

b) sposdb wykorzystania zasobow innego podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu
zamowienia publicznego;

c) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;

d) czy podmiot, na zdolno$ciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udzialu w postgpowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne

lub zawodowe pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunku udzialu w

postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o

ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 uPzp.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktdrym mowa w pkt 5.6. powyzej, nie

potwierdzaja spetnienia przez Wykonawce warunku udzialu w postgpowaniu lub zachodza

wobec tych podmiotow podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w

terminie okre§lonym przez Zamawiajgcego:

a) zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b) zobowigzat si¢ do osobistego wykonania zamdwienia, jezeli wykaze zdolno$¢ techniczng

lub zawodowa, o ktorych mowa w pkt 5.6. powyzej.

5.7. Zamawiajacy moze wykluczy¢é Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie

zamowienia.
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6. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 24 UST. 5 USTAWY PZP.

Zamawiajacy z przedmiotowego postepowania wykluczy Wykonawce na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy PZP, tj. w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w
postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015
r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z2019 r. poz. 234, 326) lub ktérego upadtos¢ ogloszono, z
wyjatkiem Wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadlosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku
upadlego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28
lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (t.j. Dz. U. 2019 poz. 498).

INFORMACJE O OSWIADCZENIACH I DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA

7.1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz wykazania braku podstaw

wykluczenia, okreslonych w pkt 5, Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia muszg wraz

z ofertg ztozy¢ nastepujace dokumenty:

7.1.1. aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenie w zakresie wskazanym odpowiednio w
Zalgczniku nr 3 do SIWZ. Informacje zawarte w o$wiadczeniu beda stanowié wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spelia warunki udziatu w
postepowaniu.

7.1.2. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcdw oswiadczenie, o

ktorym mowa w pkt 7.1.1. SIWZ sktada kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o

zamowienie. O$wiadczenie to potwierdza spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

7.1.3. W przypadku, kiedy Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamoOwienia
podwykonawcy, Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w Formularzu oferty, czesci
zamoOwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez
Wykonawce firm podwykonawcow.

7.1.4. W przypadku, gdy Wykonawcy beda polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkow
prawnych musi udowodni¢ Zamawiajagcemu, ze realizujagc zamowienie, bedzie dysponowat

niezbednymi zasobami tych podmiotow. W tym celu, dodatkowo winni oni przedtozy¢:
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a) dokument potwierdzajacy, ze beda dysponowaé zasobami innego podmiotu
niezbednymi do realizacji zamowienia np. pisemne zobowigzanie tego podmiotu do
oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji
zamoOwienia,

b) dokument (np. umowa Wykonawcy z podmiotem, o ktérym mowa w 7.1.4.a. SIWZ),
okreslajacy w szczegolnosci:

1)  zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

2)  sposobu wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy
wykonywaniu zamowienia publicznego,

3)  zakres i okres udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia
publicznego,

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktoérego wykonawca polega w odniesieniu do
warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do§wiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci

dotycza.

Ww. dokument wymagany jest w celu oceny, czy Wykonawca bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami innych podmiotéw w stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamdwienia publicznego
oraz oceny, czy stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do

ich zasobow.

Dokument okreslony w pkt 7.1.4.b. SIWZ nie jest wymagany, o ile dokument okreslony w pkt 7.1.4.a.

SIWZ bedzie potwierdzat, ze Wykonawca bedzie dysponowal zasobami innych podmiotéw w stopniu

umozliwiajagcym nalezyte wykonanie zamowienia oraz ze stosunek tgczacy Wykonawce z tymi

podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow, a jego tres¢ bedzie zawierata informacje,

o ktérych mowa w pkt 7.1.4.b. 1)-4) SIWZ.

7.1.5. Wykonawca, ktéry powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetienia — w zakresie, w jakim powotuje si¢
na ich zasoby — warunkow udzialu w postgpowaniu, zamieszcza w o$wiadczeniu, o ktorym

mowa w pkt 7.1.1, informacje o tych podmiotach.

7.2. Dokumenty skladane na wezwanie Zamawiajacego. Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia,

wezwie  Wykonawcg,  ktorego  oferta  zostala  najwyzej oceniona, do  zlozenia
W wyznaczonym, nie krdtszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien zlozenia nastgpujacych
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy

PZP:
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7.2.1. odpis z wlaciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnoS$ci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu

potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy PZP;

7.2.2. Wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
przedmiotu ustug, dat wykonania, nazwy podmiotu na rzecz, ktérego byta §wiadczona ustuga
oraz zalaczeniem dowodéw okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sa
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych
dokumentéw - o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku §wiadczen okresowych lub cigglych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, ze zostaty
wykonane nalezycie. Do ewentualnego wykorzystania przy sporzadzaniu tego dokumentu

shuzy Zalacznik Nr 4 do SIWZ.

7.2.3. Wykaz oséb potwierdzajacy spetnienie warunku udzialu w postgpowaniu okreslonego w pkt.
5.2.1. lit b) wraz z podaniem imienia i nazwiska, a takze podstawa do dysponowania dang

osobg (Zatacznik nr 5 do SIWZ).

Uwaga:

W przypadku Wykonawcow:

a) wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie, dokumenty wymienione w pkt 7.2.1. powyzej, sktada kazdy
z Wykonawcow wystepujacych wspolnie;

b) polegajacych na zdolno$ciach Iub sytuacji innych podmiotow na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy, dokumenty wymienione w pkt 7.2.1. powyzej, Wykonawca sktada w odniesieniu do kazdego

z tych podmiotow.

7.3. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa
w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaze Zamawiajacemu oSwiadczenie o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP.

Do sporzadzania o$wiadczenia shuzy Zalacznik Nr 6 do SIWZ. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia,
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Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadzg do
zaktocenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

7.4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw, o ktéorych mowa w pkt 7.2.1. powyzej sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace,
ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogltoszono upadtosci, wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

7.5. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 7.4 powyzej,
zastepuje sie je dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokumenty musza by¢ wystawione w
terminie analogicznym jak wskazany w pkt 7.4 powyze;j.

7.6. W przypadku watpliwosci, co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy moze
zwrocic sie do wlasciwych organéw kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument
dotyczy, o udzielenie niezb¢dnych informacji dotyczacych tego dokumentu. W przypadku wskazania
przez Wykonawce dostepnosci o§wiadczen lub dokumentéw wymienionych w pkt 7.2.2. powyzej, w
formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogolnodostepnych i bezptatnych baz
danych, Zamawiajacy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce
o$wiadczenia lub dokumenty.

7.7. W przypadku wskazania przez Wykonawce o§wiadczen lub dokumentow, o ktorych mowa powyzej,
ktore znajduja si¢ w posiadaniu Zamawiajacego, w szczegolnos$ci o$wiadczen lub dokumentow
przechowywanych przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajacy w celu
potwierdzenia okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 11 3 ustawy, korzysta z posiadanych
o$wiadczen lub dokumentdw, o ile sg one aktualne.

7.8. Jezeli Wykonawca nie zlozy o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt 7.1.1. SIWZ, oswiadczen lub
dokumentow potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych
dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia lub dokumenty sa
niekompletne, zawierajg btedy lub budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy
wezwie do ich ztozenia, uzupeknienia, poprawienia lub udzielenia wyjasnien w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupeknienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien

oferta Wykonawcy podlegata odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania. Jezeli
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7.9.

Wykonawca nie ztozyl wymaganych pelnomocnictw albo zlozyl wadliwe petlnomocnictwa,
Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztoZenia
oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania.

Jezeli jest to niezbgdne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie
zaméOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwa¢ Wykonawcow do ztozenia
wszystkich lub niektorych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie podlegaja
wykluczeniu, spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do
uznania, ze ztozone uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sg aktualne, do zlozenia aktualnych

o$wiadczen lub dokumentow.

7.10. W _przypadku podpisywania oferty przez pelnomocnika wraz w oferta Wykonawca winien zlozy¢

oryginal pelnomocnictwa albo kopi¢ uwierzytelniong notarialnie.

W przypadku sktadania oferty w wersji elektronicznej Wykonawcy winni przedlozyé oryginal
pelnomocnictwa, w formie dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem

elektronicznym osoby upowaznionej do udzielenia pelnomocnictwa.

Z tresci pelnomocnictwa winno wynika¢ uprawnienie pelnomocnika do reprezentowania Wykonawcy.

7.11. Wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o udzielenie zamoéwienia (np. spotki cywilne, konsorcja),

8.

8.1.

zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy PZP, zobowiazani sa ustanowi¢ pelnomocnika. Z tresci

pelnomocnictwa winno jednoznacznie wynika¢ prawo pelnomocnika do reprezentowania Wykonawcy
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania w postgpowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego w imieniu Wykonawcy. Dokument ten winien
by¢ podpisany przez osobg/osoby uprawniona(-e) do jego udzielenia tj. zgodnie z forma reprezentacji
kazdego z Wykonawcow. W przypadku wspolnikow spoltki cywilnej dopuszczalne jest przedtozenie
umowy spotki cywilnej, z ktorej wynika zakres 1 sposob reprezentacji, a w przypadku konsorcjum

przedtozenie umowy konsorcjum.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI

W niniejszym postgpowaniu wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja pisemnie lub za pomoca poczty elektroniczne;j:
przetargi@ncbr.gov.pl. Z uwagi na przyjete przez Zamawiajacego srodki zapobiegajace zakazeniu
wirusem SARS-CoV-2 zaleca si¢ komunikacje za pomoca poczty elektronicznej. W przypadku

przekazywania o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien i informacji za pomoca poczty elektronicznej
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

kazda ze stron jest zobowigzana na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdzi¢ fakt jej
otrzymania.

W przypadku nie wywigzania si¢ przez Wykonawceg ze wskazanego w pkt 8.1. powyzej obowigzku,
Zamawiajacy uzna, ze o§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje dotarty do Wykonawcy
w dniu i godzinie jego nadania oraz byly czytelne.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytulu nieotrzymania przez Wykonawce informacji
zwigzanych z prowadzonym postepowaniem w przypadku wskazania przez Wykonawce w ofercie np.
btednego adresu, numeru faksu lub adresu poczty elektroniczne;j.

Wykonawca moze na pismie, faksem lub w formie elektronicznej zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego z
po6zniej niz 2 dni przed terminem sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
SIWZ wplynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym upltywa polowa

wyznaczonego terminu sktadania ofert i nie dotyczy udzielonych wyjasnien.

Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania ww. wnioskow. Jezeli
wniosek o wyjasnienie tre§ci SIWZ wplynal po uptywie terminu, o ktorym mowa powyzej lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

Pytania nalezy przesyla¢ pisemnie na adres Zamawiajacego lub za pomoca poczty elektronicznej na

adres: przetargi@ncbir.gov.pl. W temacie pisma nalezy poda¢ 34/20/PN/P54 swiadczenie ustug

rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych.
Tres$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze niezwlocznie wszystkim Wykonawcom,
ktorym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrodla zapytania oraz zamieSci na stronie internetowe;j
Zamawiajgcego.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uptywem
terminu sktadania ofert zmodyfikowa¢ tres¢ niniejszej SIWZ.
Kazda wprowadzona przez Zamawiajgcego zmiana SIWZ stanie si¢ czgscig SIWZ. Dokonang zmiang
tresci SIWZ Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej Zamawiajacego.
Zamawiajacy przedhuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji tresci SIWZ niezbedny
bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

O przedluzeniu terminu sktadania ofert Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi wszystkich
Wykonawcow, ktorym przekazano SIWZ oraz zamiesci stosowng informacje¢ na stronie internetowe;j

Zamawiajacego.
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9. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
9.1. W niniejszym postgpowaniu Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium przed uplywem
terminu sktadania ofert. Wadium nalezy wnies¢ w wysokosci 5 000,00 zt (slownie: pigc tysigcy
ztotych).
9.2. Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach:
1) pieniadzu,
2)  porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z
tym Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;
3) gwarancjach bankowych;
4)  gwarancjach ubezpieczeniowych;
5)  poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2016
r. poz. 359 z pézn. zm.).
9.3. Wadium wnoszone w pieniadzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Narodowego

Centrum Badan i Rozwoju:

Bank Gospodarstwa Krajowego
I Oddzial w Warszawie
nr 22 1130 1017 0020 1020 9820 0001

z zaznaczeniem: Wadium- Swiadczenia uslug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych
34/20/PN/P54

Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu Zamawiajacy uzna wadium, ktére znajdzie si¢ na
rachunku bankowym Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania ofert. Dowodem wniesienia
wadium moze by¢ dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu kwoty wadium lub jego kopia
potwierdzona przez Wykonawce, ktore nalezy dolaczy¢ do oferty.

9.4. W przypadku wniesienia wadium w formie innej niz pieni¢zna, Zamawiajacy wymaga zlozenia
wraz z ofertg oryginatu dokumentu wadialnego (gwarancji lub porgczenia).

9.5. Dokument wadialny, o ktorym mowa w pkt. 9.4. SIWZ, powinien zawiera¢ informacje o udzieleniu
gwarancji lub porgczenia na kwote wymieniong w pkt 9.1. SIWZ, stanowiaca zabezpieczenie wadium
na rzecz Zamawiajacego w przetargu nicograniczonym na zapewnienie prawidlowej realizacji zadan
sluzbowych poprzez organizacje Swiadczenia uslug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw
lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas
podrozy delegowanych pracownikow (Nr 34/20/PN/P54). , winien okresla¢ precyzyjnie gwaranta
(poreczyciela), beneficjenta (Narodowe Centrum Badan i Rozwoju), zleceniodawce gwarancji
(porgczenia), termin waznosci udzielonej gwarancji (porgczenia), ktéry winien odpowiadaé, co
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.
9.10.

9.11.

najmniej terminowi zwigzania oferta — pkt. 10.1. SIWZ oraz zawiera¢ zobowigzanie podmiotu
udzielajacego gwarancji (porgczenia) do bezwarunkowej zaptaty wadium na pierwsze pisemne zadanie
Zamawiajacego w przypadkach przewidzianych w ustawie PZP.
Tres¢ dokumentu stanowigcego wadium nie moze warunkowa¢ wyplacenia kwoty Zamawiajagcemu
od badania zasadno$ci zadania wyplaty przez wystawce dokumentu, czy jakikolwiek inny podmiot.
Dokument wadialny, o ktorym mowa w pkt 9.4. SIWZ, nalezy ztozy¢ w oddzielnym, zamknigtym
opakowaniu (kopercie) przed uptywem terminu sktadania ofert, w miejscu wskazanym w pkt. 13.1
SIWZ. Opakowanie (kopertg) zawierajaca dokument wadialny nalezy opisa¢ analogicznie do opisu
oferty wskazanego w pkt 12.1 SIWZ, z dopiskiem: wadium. Kserokopie niniejszego dokumentu nalezy
dotagczy¢ do oferty.
W przypadku Wykonawcodw ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia, dopuszczalne jest
wystawienie dokumentu stanowigcego wadium na jednego z Wykonawcoéw, pod warunkiem, ze z jego
tre$ci wynika, iz zabezpiecza on ztozenie oferty przez wszystkich Wykonawcow dziatajacych wspdlnie,
lub ze dokument wadialny zostat wystawiony na podmiot prawidlowo umocowany do reprezentowania
wszystkich Wykonawcow dziatajacych wspdlnie.
Termin wniesienia wadium uptywa wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,
o ktéorym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy PZP, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyt
o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust.
1 ustawy PZP, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy PZP, pelnomocnictw
lub nie wyrazit zgody na poprawienie omyiki, o ktéorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy PZP,
co spowodowalo brak mozliwo$ci wybrania oferty ztozonej przez wykonawce jako najkorzystniejsze;.

Zamawiajacy na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy PZP odrzuci oferte Wykonawcow, ktorzy nie

whniesli wadium lub jesli wadium zostalo wniesione w sposob nieprawidtowy.

10. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

10.1.

10.2.

10.3.
10.4.

Okres zwigzania Wykonawcy oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢
wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin zwigzania oferta,
z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta,
zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o oznaczony okres,
nie dluzszy jednak niz 60 dni (art. 85 ust. 2 uPzp).

Odmowa wyrazenia zgody na przedluzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty wadium.
W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skladania ofert bieg terminu zwigzania

ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogloszenia orzeczenia przez Krajowa Izbe Odwotawcza.
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10.5.

Przedluzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwie, z wniesieniem nowego wadium na
przedluzony okres zwigzania ofertg. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania oferta dokonywane jest
po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiazek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia

dotyczy jedynie Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana, jako najkorzystniejsza.

11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Oferta w formie papierowej powinna znajdowac si¢ w nieprzejrzystej kopercie, zapieczetowanej w
sposob zapewniajacy zachowanie w poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnos¢ do
terminu sktadania ofert. Koperta powinna by¢ oznaczona nazwa i adresem Zamawiajacego, nazwa i
doktadnym adresem Wykonawcy oraz napisem: ,,Oferta na zapewnienie prawidtowej realizacji zadan
stuzbowych poprzez organizacje sSwiadczenia ustug rezerwacji, sprzedaZy i dostawy biletow
lotniczych na przewozy pasaierskie w kraju i poza jego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas
podrézy delegowanych pracownikéw. Nr postepowania: 34/20/PN/P54 ” oraz \NIE OTWIERAC
PRZED DNIEM 29 grudnia 2020 r. godz. 13:00”.
Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty, jako zwyktej
korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie okre§lonym w SIWZ)
ponosi Wykonawca. W przypadku sktadania oferty za posrednictwem firmy kurierskiej zewnetrzne
opakowanie oferty (np. firmowa koperta firmy kurierskiej) winno by¢ rowniez oznaczone w sposob
umozliwiajacy przyporzadkowanie oferty do niniejszego postgpowania, tj. co najmniej nazwa lub
numerem postgpowania.
Oferta w formie elektronicznej powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem
postaci elektronicznej w jednym z nastepujacych formatow danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf,.xps, .odt,
i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposob zlozenia oferty wtym
zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania z miniPortalu. Ofert¢ nalezy ztozy¢
w oryginale.

Do oferty nalezy dotaczy¢ nastepujace o§wiadczenia i dokumenty:

11.4.1. Formularz ofertowy — do wykorzystania wzor stanowiacy Zalacznik Nr 2 do SIWZ. W
przypadku niekorzystania z ww. druku, oferta musi zawiera¢ w szczegdlnosci: wskazanie
oferowanego przedmiotu zamdwienia, cen¢ oferty brutto, zobowigzanie dotyczace terminu
realizacji zamowienia 1 warunkéw platnosci, o§wiadczenie o okresie zwigzania oferta oraz o
akceptacji wszystkich postanowien SIWZ i Wzoru umowy bez zastrzezen, a takze informacje,
ktora czes¢ zamoéwienia Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz nazwy firm

podwykonawcow;
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.4.2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spelnianiu warunkéw udzialu w
postepowaniu (Zatacznik nr 3 do SIWZ);

11.4.3. Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium w przypadku wnoszenia wadium w formie
niepieni¢zne;j;

11.4.4. Pelnomocnictwo - jesli dotyczy;

11.4.5. Zobowigzanie podmiotu trzeciego, o ktorym mowa w pkt 7.1.4.a SIWZ — jezeli Wykonawca
polega na zasobach innego podmiotu. Oferte, o§wiadczenia zaleca si¢ sporzadzi¢ na drukach
stanowigcych zataczniki do SIWZ.

Ofertg, oswiadczenia, a takze wykaz ushlug i wykaz osdb zaleca si¢ sporzadzi¢ na drukach

stanowigcych zalaczniki do SIWZ.

W przypadku, gdy Wykonawca nie skorzysta z zatagczonego Formularza ofertowego (Zalgcznik nr 2),

zobowigzany jest ztozy¢ oferte w taki sposob, by tre$¢ oferty odpowiadata tresci SIWZ. W przypadku,

gdy Wykonawca nie skorzysta z zalgczonych drukow, tres¢ sktadanych o$wiadczen powinna
potwierdza¢ spetnianie warunkow udziatu obowigzujacych w niniejszym postgpowaniu.

11.6.1. Wykonawca moze ztozy¢ wylacznie jedng oferte, w ktorej musi by¢ zaoferowana tylko

jedna cena, ustalona zgodnie z opisem w pkt 13 SIWZ.

11.6.2. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

Formularz ofertowy , o$§wiadczenie o ktorym mowa w pkt 7.1.1 SIWZ, o§wiadczenie, o ktorym mowa

w pkt 7.1.4 SIWZ, wykaz ushug, o ktorym mowa w pkt 7.2.2, wykaz osob, o ktorym mowa w pkt.

7.2.3 musza by¢ ztozone w formie oryginatu. Forma dokumentu pelnomocnictwa uregulowana jest

w pkt 7.10 SIWZ. Pozostale dokumenty spo$rod wymienionych w pkt 7 SIWZ moga by¢ ztozone

w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem zgodnie z pkt 11.8. SIWZ.

Formularz ofertowy, os§wiadczenie okreslone w pkt 7.1.1 SIWZ, wykaz ushug, wykaz osob musza by¢

podpisane przez osobe(-y) upowazniong(-e) do reprezentowania Wykonawcy (tzn. zgodnie z forma

reprezentacji okreslong w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie wilasciwym dla formy
organizacyjnej Wykonawcy) badz posiadajaca(-ce) stosowne pelnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt

7.10 SIWZ.

Kserokopie dokumentow, winny by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce

lub osobe¢ uprawniong do takich czynno$ci na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa,

z zastrzezeniem pkt 7.1.10 SIWZ. W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie¢

o udzielenie zamdwienia oraz w przypadku podmiotdw, o ktérych mowa w art. 22a ust. 1 ustawy PZP,

kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéw sg poswiadczane

za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub te podmioty.
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11.10. Wykonawca w ofercie moze =zastrzec informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa
W rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z
2003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.). Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice

przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca,

nie pozniej niz w terminie skladania ofert, zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat,

1z zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Zaleca sie, aby uzasadnienie,

o ktorym mowa powyzej bylo sformulowane w sposdb umozliwiajacy jego udostepnienie inny

uczestnikom postepowania.

Uwaga:

Zastrzegajgc informacje w ofercie Wykonawca winien mieé na wzgledzie, Ze zastrzeiona

informacja ma charakter tajemnicy przedsiebiorstwa, jesli spetnia poniisze warunki, okreslone w

art. 11 ust. 2 ustawy o walczaniu nieuczciwej konkurencji tj.:

ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsigbiorstwa lub posiada wartosé

gospodarczg,
orazg

Jjako catosé lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze elementow nie sq powszechnie znane osobom

wykle zajmujgcym si¢ tym rodzajem informacji,
albo
nie sq tatwo dostepne dla takich osob,

ile uprawniony do korzystania 7 informacji lub rozporzqdzenia nimi podjql, przy zachowaniu

naleiytej starannosci, dzialania w celu utrzymania ich w poufnosci.

W nawigzaniu do orzecznictwa arbitraiowego i sgdowego, naleiy przyjacé, i sferq tajemnicy moina
objqé tylko takie informacje, ktore sq znane jedynie poszczegolnym osobom lub okreslonej grupie
0s0b. Obszar ten nie moze si¢ rozciggaé na informacje powszechnie znane lub te, o ktorych tresci

kazdy zainteresowany moZe si¢ legalnie dowiedzieé.

11.11.Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez
Wykonawce ztozone w:

11.11.1. oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,,tajemnica przedsigbiorstwa”, lub spigte
(zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw oferty;
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11.11.2. oddzielnym pliku oznaczonym jako tajemnica przedsi¢biorstwa.

Brak jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowig tajemnice¢ przedsigbiorstwa oznacza¢ bedzie,
ze wszelkie o$wiadczenia 1 zaswiadczenia skladane w trakcie niniejszego postgpowania sg jawne
bez zastrzezen.

11.12.Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art.
90 ustawy PZP, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ bedg tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy bedzie
przystugiwato prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsigbiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie
Zamawiajacy uzna za skuteczne wylgcznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprocz samego zastrzezenia,
jednoczesnie wykaze, iz dane informacje stanowig tajemnice przedsi¢biorstwa w rozumieniu
przepisoOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

11.13. Wykonawca w szczeg6lnosci nie moze zastrzec w ofercie informacji:
11.13.1. odczytywanych podczas otwarcia ofert, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp,
11.13.2. ktore sg jawne na mocy odrgbnych przepisow,
11.13.3. cen jednostkowych stanowiacych podstawe wyliczenia ceny oferty.

11.14. Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wynikna¢ z niezachowania powyzszych wymagan beda

obcigzaty Wykonawce.
12. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

12.1. W przypadku ofert w wersji papierowe;j oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego w punkcie
przyjecia przesylek. Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng zaleca si¢, aby nie sktadac ofert na ostatnia
chwile.

12.2. Oferty w wersji elektronicznej sktadane sa za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostgpnionego réwniez na miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/) z zachowaniem postaci elektronicznej w jednym z nastepujacych
formatow danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps, .odt, i podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Sposdb ztozenia oferty w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie
korzystania z miniPortalu. Ofert¢ nalezy ztozy¢ w oryginale.

12.3. Dokumenty sktadane w wersji elektronicznej nalezy przekaza¢ w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wykonawca zamierzajacy ztozy¢ oferte w postaci
elektronicznej, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep

do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
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12.4. Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania dokumentdéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i o§wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

12.5. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB (dotyczy
MiniPortalu oraz ePUAP). Maksymalny rozmiar wiadomosci przesytanych za posrednictwem poczty
elektronicznej wynosi 10 MB.

12.6. Za date przekazania oferty w wersji elektronicznej, wraz z zatacznikami, przyjmuje si¢ date ich
przekazania na ePUAP.

12.7. Za date przekazania wnioskow, zawiadomien, dokumentow elektronicznych, o§wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentow lub o$§wiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢ date ich
przekazania droga elektroniczng.

12.8. Identyfikator postgpowania o udzielenie zamdwienia dostepny jest na Liscie wszystkich postepowan
na miniPortalu oraz zostal opublikowany na stronie internetowej Zamawiajacego.

12.9. Dokumenty elektroniczne, o§wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow lub os$wiadczen
sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji, jako zataczniki.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ sktadania dokumentdéw elektronicznych, o$wiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen za pomocg poczty elektronicznej, na
wskazany adres email. Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych, o$wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentow lub o§wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia $rodkow
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz
udostgpniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych oraz rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy
od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia.

12.10.0Obowigzkiem Wykonawcy jest zapozna¢ si¢ z Regulaminem korzystania z miniPortalu oraz
Regulaminem ePUAP. W zwigzku z powyzszym ztozenie ofert w sposob niezgodny z Regulaminem
(np. podwojne zaszyfrowanie) moze spowodowac brak mozliwosci odczytania oferty, za co
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca. W takim przypadku Zamawiajacy potraktuje oferte, jako nie
ztozong skutecznie.

12.11.Termin sktadania ofert uptywa dnia 29 grudnia 2020 r. o godz. 12:00. Oferty otrzymane przez
Zamawiajacego po tym terminie zostang zwrdcone.

12.12.Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert w wersji papierowej ma data i

godzina wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wystania przesytka pocztowa czy kurierska.
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12.13.Otwarcie ofert nastapi w dniu, w ktorym uptywa termin ich sktadania tj. 29 grudnia 2020 r. o godz.
13:00 w siedzibie Zamawiajacego.

12.14. Wykonawca zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy PZP moze przed uptywem terminu do sktadania ofert
zmieni¢ lub wycofac¢ oferte.

12.15.Wykonawca o wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty powiadamia Zamawiajacego
pisemnie, w przypadku oferty sktadanej w wersji papiecrowe;j.

12.16.Pismo informujgce o zmianie lub wycofaniu oferty nalezy ztozy¢ (przed terminem sktadania ofert),
zgodnie z opisem podanym w pkt. 11 oznaczajac dodatkowo: ,,ZMIANA OFERTY” lub
»WYCOFANIE OFERTY”.

12.17.Do pisma o wycofaniu lub zmianie oferty musi by¢ zataczony dokument, z ktorego wynika prawo
osoby podpisujacej informacj¢ do reprezentowania Wykonawcy.

12.18. Wykonawca moze przed uplywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte w wersji
elektronicznej za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku
dostepnego na ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu. Spos6b zmiany i wycofania oferty
zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

12.19.0 ztozeniu oferty po terminie sktadania ofert Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce

oraz zwroci oferte po uptywie terminu do wniesienia odwotania. (art. 84 ust. 2 ustawy PZP).

13. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

13.1. Cena oferty brutto jest cena obejmujaca wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z realizacja
zamowienia (w tym m.in. podatek VAT, ewentualne upusty i rabaty).

13.2. Wykonawca w Formularzu oferty stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ poda wysoko$¢ optaty
transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego (tam i z powrotem) na trasie zagranicznej,
wysokos$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego (tam i z powrotem) na trasie
krajowej. Podane w Formularzu oferty ceny optat transakcyjnych shuza do poréwnania oceny
ztozonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej. Warto§¢ umowy podpisanej z Wykonawca
wynika¢ bedzie z wysokosci $rodkow przeznaczonych przez Zamawiajgcego na realizacje
zamowienia, ktorych wysokos¢ Zamawiajacy poda podczas publicznej sesji otwarcia ofert. Oplata
transakcyjna pobierana jednorazowo do wystawionego biletu obejmuje catkowity koszt realizacji
zamoOwienia, tj. w przypadku: biletow lotniczych; obejmuje wszystkie koszty, zwigzane z realizacja
zlecenia w szczegolnos$ci: rezerwacje, wystawienie biletow lotniczych (nie wlicza si¢ taryf i opftat
pobieranych przez przewoznika), wraz z ich dostarczeniem do Zamawiajacego lub miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego na koszt Wykonawcy, oferowanie wariantdw potaczen,
przypominanie o zblizajacych sie terminach wykupu, koszty powtorzenia rezerwacji (bez limitéw),

zwrotu biletu lotniczego, wymiany biletu lotniczego, reklamacji, odpraw i wszelkich innych
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interwencji zwigzanych z obstuga przelotu oraz inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym z
warunkami postgpowania wykonaniem przedmiotu umowy oraz podatek od towarow i ustug; zakup
ubezpieczenia.

13.3. Wszystkie ceny nalezy poda¢ w ztotych polskich. Wykonawca okresli ceny za wszystkie elementy
zamowienia, wypelniajac odpowiednio wszystkie pola w Formularzu ofertowym. Przez cen¢ rozumie
si¢ ceng, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 112 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow 1 ustug (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 178, ze zm.) tj. warto§¢ wyrazong w jednostkach
pienigznych, ktora Zamawiajacy bedzie obowigzany zaplacic Wykonawcy za towar lub ustuge. W
cenie uwzglednia si¢ podatek od towaréw i1 uslug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie
odrgbnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towardéw i ustug
oraz podatkiem akcyzowym.

13.4. Wszystkie ceny okreslone przez Wykonawce zostang ustalone na okres obowigzywania umowy i nie
beda podlegaty zmianom ani waloryzacji w okresie realizacji umowy, z zastrzezeniem wyjatkéw
wskazanych w umowie.

13.5. Ceny jednostkowe i wszystkie wymienione warto$ci nalezy poda¢ z doktadnoscia do dwdch miejsc
po przecinku. Podane w ofercie optaty transakcyjne tworzace cen¢ oferty nie moga mie¢ wartosci
Zerowe;j.

13.6. Cena oferty musi zosta¢ wyrazona cyfrowo i stownie. W przypadku rozbiezno$ci przyjmuje si¢ cen¢
wyrazong stownie. W formularzu oferty nalezy podac :

13.6.1. Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie krajowe;j:
netto - bez podatku VAT, brutto i stawke¢ podatku VAT;

13.6.2. Wysokos¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie
zagranicznej: netto - bez podatku VAT, brutto i stawke podatku VAT.

13.7. Ustalenie prawidtowej stawki podatku VAT lezy po stronie Wykonawcy.

13.8. Zamawiajgcy nie uzna za oczywista omytke i nie poprawi btednie ustalonej stawki podatku VAT.

13.9. Jezeli w postgpowaniu zlozona bedzie oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw
1 ustug, ktory mialby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku
Wykonawca, skladajac oferte, jest zobligowany poinformowaé¢ Zamawiajgcego, ze wybor jego
oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ushlugi, dostaw ktérych §wiadczenie bedzie prowadzié¢ do jego

powstania, oraz wskaza¢é ich warto$¢ bez kwoty podatku.
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14. INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE
ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

14.1. W zwigzku z wykonaniem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego w przedmiotowym

postepowaniu Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia rozliczen z Wykonawca w walutach obcych.

14.2. Rozliczenia pomi¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca beda dokonywane w ztotych polskich.

15. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT

15.1. Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktore nie beda podlegaty odrzuceniu. Przy ocenie ofert zostang

uwzglednione nastepujace kryteria:

Kryterium Waga
Oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na 30 %
przewozy krajowe
Optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na 30 %
przewozy zagraniczne
Doswiadczenie kasjera wyznaczonego do realizacji zamowienia 25%
Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji 15%
biletu lotniczego

Podane w tabeli wagi procentowe sg wagami punktowymi wedtug zasady.

jeden % = jeden pkt.

15.1.1 W ramach kryterium Oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na przewozy
krajowe — waga 30 % (wskaznik oznaczony jako ,,C1”) — oferta z najnizsza maksymalng ceng
brutto, uzyska 30 pkt. Pozostale oferty otrzymaja punkty w ilosci proporcjonalnie mniejsze;j,

wyliczonej wedtug nastgpujacego wzoru:

C = (najnizsza cena brutto sposrod ocenianych ofert) / (cena brutto ocenianej oferty) x 30
Wykonawca w powyzszym kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 30 punktow.
15.1.2 W ramach kryterium Oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na przewozy
zagraniczne — waga 30 % (wskaznik oznaczony jako ,,C2”) — oferta z najnizsza maksymalna
ceng brutto, uzyska 30 pkt. Pozostate oferty otrzymaja punkty w ilosci proporcjonalnie

mniejszej, wyliczonej wedlug nastepujacego wzoru:
C = (najnizsza cena brutto sposrod ocenianych ofert) / (cena brutto ocenianej oferty) x 30
Wykonawca w powyzszym kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 30 punktow.
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Uwaga

W ramach kryteriow: oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na przewozy krajowe

1 oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego na przewozy zagraniczne Wykonawca

zadeklaruje w ofercie kwote, ktéra uwzgledniata bedzie w sobie wszystkie koszty. jakie poniesie

Wykonawca w zwiazku z wystawieniem biletu lotniczego, uwzgledniajac rOwniez koszty, jakie

poniesie Wykonawca w zwiazku z ewentualnym zwrotem zakupionego biletu lotniczego.

15.1.3 W ramach kryterium Doswiadczenie osoby (kasjera) wyznaczonej do realizacji zamoéwienia
—waga 25 % (wskaznik oznaczony jako ,,F”’) — Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 25 pkt.

Punkty zostang przyznane w nastgpujacy sposob:

Wykonawca w formularzu ofertowym zadeklaruje doswiadczenie osoby wyznaczonej do

realizacji zamowienia liczone w pelnych latach. Punkty przyznane zostang zgodnie z ponizszym:

Doswiadczenie w latach Punkty
2 lata 0 pkt
Powyzej 2 lat do 4 lat 5 pkt
Powyzej 4 lat do 6 lat 10 pkt
Powyzej 6 lat do 8 lat 15 pkt
Powyzej 8 lat do 10 lat 20 pkt
Powyzej 10 lat 25 pkt

Wykonawca w powyzszym kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 25 punktow.

Uwaga, powyzsza osoba wskazana na kryteria musi by¢ ta sama osoba wskazang na warunek udziatu

W postepowaniu.

15.1.4 W ramach kryterium czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji biletu
lotniczego— waga 15 % (wskaznik oznaczony jako ,P”) — Wykonawca moze uzyskaé

maksymalnie 15 pkt. Punkty zostang przyznane w nastgpujacy sposob:

Wykonawca w formularzu ofertowym zadeklaruje czas reakcji na zlozone przez Zamawiajacego
zapytanie odno$nie podrozy. Przez czas reakcji Zamawiajacy rozumie czas od momentu
przekazania zapytania droga mailowa na wskazany przez Wykonawceg adres kontaktowy, do
momentu otrzymania od Wykonawcy minimum trzech propozycji alternatywnych potaczen

planowanej podrézy. Punkty przyznane zostang zgodnie z ponizszym:
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Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji Punkty
biletu lotniczego™

2 godziny 0 pkt

Powyzej 1,5 godziny do mniej niz 2 godzin 3,75 pkt

Powyzej 1 godziny do 1,5 godziny 7,5 pkt

Powyzej 0,5 godziny do 1 godziny 11,25 pkt

0 do 0,5 godziny 15 pkt

*Zamawiajacy zastrzega, ze maksymalny czas odpowiedzi na zapvtanie wynosi 2 godziny.

Wykonawca w powyzszym kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 15 punktow.

15.2 Calkowita liczba punktéw jaka otrzyma oferta (wskaznik LP) bedzie stanowita sume punktow

przyznanych w ramach kryteriow opisanych wskaznikami: ,,C1”,,,C2”, ,,F”1,P”.
LP=C1+C2+F+P
Oferta o najwyzszej liczbie punktow (LP) zostanie uznana za ofert¢ najkorzystniejsza.

15.3 Zamawiajacy odrzuci oferte w sytuacjach okreslonych w art. 89 ustawy Pzp.

15.4 Dane, dotyczace kryteriow oceny ofert nie bedg podlegac procedurze uzupetnienia.

15.5 Jezeli nie mozna bedzie wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawi taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteridéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych
ofert wybierze ofert¢ z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty zlozone oferty o takiej
samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do ztozenia

w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

16 POPRAWIENIE OMYLEK W OFERCIE
16.1 Zamawiajacy poprawi w ofercie, w szczegdlnosci:

16.1.1 oczywiste omyiki pisarskie — bezsporne, nie budzace watpliwosci omyiki dotyczace wyrazow,
np.: widoczna mylna pisownia wyrazu, ewidentny blad gramatyczny, niezamierzone
opuszczenie wyrazu lub jego czgsci, ewidentny btad rzeczowy np.: 31 kwietnia 2013 r.,
rozbiezno$¢ pomiedzy ceng wpisang liczbg i stownie;

16.1.2 oczywiste omyiki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek — omytki dotyczace dziatan arytmetycznych na liczbach, np.: bledny wynik dziatania
matematycznego wynikajgcy z dodawania, odejmowania, mnozenia i dzielenia;

16.1.3 inne omylki - polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ niepowodujace istotnych zmian
w tresci oferty.

16.2 O poprawieniu omytek w ofercie Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce, ktorego oferta

zostata poprawiona.

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl

Strona 24 z 48



8 Narodowe Centrum . /
Badar i Rozwoju wr .

17

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY O ZAMOWIENIE PUBLICZNE
ORAZ INFORMACJE ZAWARTE W ART. 92 UST. 1 USTAWY PZP

Umowa w sprawie wykonania zamoéwienia publicznego, ktorego przedmiot zostat okreslony

w niniejszej SIWZ, zawarta zostanie z uwzglednieniem postanowien wynikajacych z tresci niniejszej

SIWZ oraz danych zawartych w ofercie.

Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktory przedlozy najkorzystniejsza oferte z punktu

widzenia kryteriow przyjetych w niniejszej SIWZ.

Zamawiajacy informuje niezwlocznie wszystkich wykonawcow o:

17.3.1 wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzibg albo miejsce
zamieszkania 1 adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego
oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i
adresy, jezeli s miejscami wykonywania dziatalno$ci wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a
takze punktacje przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

17.3.2 Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,

17.3.3 Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku réwnowaznosci lub braku
spelniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,

17.3.4 Wykonawcach, ktorzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu, ale nie zostali zaproszeni do
kolejnego etapu negocjacji albo dialogu,

17.3.5 dopuszczeniu do dynamicznego systemu zakupow,

17.3.6 nieustanowieniu dynamicznego systemu zakupow,

17.3.7 uniewaznieniu postegpowania — podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajacy okresli date i miejsce podpisania umowy. Termin podpisania umowy nie bedzie krotszy

niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie

to zostalo przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo 10 dni — jezeli zostato
przestane w inny sposob.

Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca przekaze Zamawiajacemu informacje dotyczace

wskazania 0s6b podpisujacych umowe oraz osoby upowaznione do kontaktoéw w sprawach realizacji

umowy.

W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamoOwienia, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania, przed podpisaniem umowy w sprawie

udzielenia zamdwienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.
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17.7 O terminie i miejscu podpisania umowy Zamawiajacy poinformuje wybranego Wykonawce
odrgbnym pismem Iub droga mailowa. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej. Jezeli
Wykonaweca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego Zamawiajagcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrodd pozostatych ofert bez

przeprowadzania ich ponownej oceny.

18 WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

19 ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI UMOWY
19.1 Istotne dla Stron postanowienia zostaly zawarte we wzorze umowy. Wzér umowy stanowi Zatgcznik

Nr 7 SIWZ.

19.2 Ztozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacja wszystkich warunkow zawartych we wzorze umowy.

20 POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

20.1 Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu danego
zamoOwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisow ustawy PZP przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy PZP jak
dla trybu przetargu nieograniczonego o wartosci nieprzekraczajacej 139 000 euro.

20.2 Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamdéwieniu oraz SIWZ przystuguja rowniez

organizacjom wpisanym na list¢, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy PZP.

21 PODWYKONAWSTWO
21.1 Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia podwykonawcy.

21.2 W przypadku powierzenia wykonania czeSci zamoOwienia podwykonawcy, Zamawiajacy zada

wskazania przez Wykonawce w ofercie (Formularzu Ofertowym) cze$ci zamowienia, ktorych

wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania przez Wykonawce nazw (firm)

podwykonawcow.

21.3 Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powolywat si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkow udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz podwykonawca, na ktorego zasoby wykonawca powotywatl si¢ w trakcie postepowania o

udzielenie zamodwienia.
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21.4 Powierzenie wykonania czeSci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy

z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie zamowienia

22 OBOWIAZEK INFORMACJI

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, Ze:

1.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ul.
Nowogrodzka 47a 00-695, Warszawa
kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju

mozna uzyska¢ pod adresem: inspektorochronydanychosobowych@ncbr.gov.pl*;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na Zapewnienie
prawidtowej realizacji zadan stuzbowych poprzez organizacje swiadczenia ustug rezerwacyji,
sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego granice,
wraz z ubezpieczeniem na czas podrozy delegowanych pracownikow. Nr postgpowania:
34/20/PN/P54 w trybie przetargu nieograniczonego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), dalej
,Lustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe bgdg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres
4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
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8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO

skoksk.

8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

9.  nie przystuguje Pani/Panu:

9.1. wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO.
23 INNE INFORMACJE
Nie przewiduje sie:
23.1 zawarcia umowy ramowej;
23.2 ustanowienia dynamicznego systemu zakupows;

23.3 wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.

Wykaz Zalacznikow do niniejszego SIWZ.:

1. Zatacznik 1 — Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia;

2. Zatacznik 2 — Formularz ofertowy;

3. Zalgcznik 3 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia ;

4. Zatacznik 4 — Wzor wykazu ustug;

5. Zatacznik 5- Wykaz o0s6b

6. Zalgcznik 6 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP;

7. Zalacznik nr 7 —Istotne postanowienia umowy;

8. Zalacznik nr 8 - Regulamin korzystania z miniPortalu.
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1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

Zalacznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdéwienia

1.1.

Przedmiotem niniejszego zamowienia CF:] ustugi W zakresie rezerwacji
i sprzedazy krajowych i migdzynarodowych biletow lotniczych (w tym do krajow w Europie oraz
poza Europa) na przewozy pasazerskie wraz z ubezpieczeniem pracownikow Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju 1 ich bagazu, z dostarczaniem (przekazaniem w formie elektronicznej, dalej
,,dostarczeniem”) przedmiotowych biletow 1 dokumentéw ubezpieczenia (polis) do Zamawiajacego,
w okresie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty, jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

Zamawiajacy w ramach prawa opcji zastrzega, ze moze przedtuzy¢ umowe o kolejne 12 miesigce
lub do czasu wyczerpania §rodkoéw przeznaczonych na realizacje zamowienia w zaleznosci od tego,
ktore ze zdarzen nastapi wczesniej. W okresie trwania pandemii i ewentualnego wystgpienia
»zawieszenia lotow” umowa ulegnie przedtuzeniu o odpowiedni okres wynikajacy z trwania
pandemii.

Pod nazwa ,,jeden bilet” nalezy rozumiec¢ bilet na trasie: ,,tam i z powrotem”. Zamawiajacy zastrzega
mozliwos¢ zakupu biletow ,,w jedna strong”.

Pod nazwa ,,cena biletu” — nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci: ceng taryfowa przewoznika za lot
pasazera w klasie ekonomicznej ze standardowym bagazem rejestrowanym (chyba ze Zamawiajacy
wskaze inaczej), podatki, optaty lotniskowe oraz wszystkie inne optaty i naleznosci zwigzane
bezposrednio z przelotem / przejazdem.

Pod nazwa ,,optata transakcyjna” — wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie wszystkich ustug
zwigzanych z wystawieniem jednego biletu (krajowego lub zagranicznego). Do optaty transakcyjnej
nie wlicza si¢ ceny biletu. Podana przez wykonawce w ofercie wysoko$¢ optaty transakcyjnej w zt
brutto bedzie stata przez caty okres realizacji przedmiotu zamowienia.

W okresie trwania umowy Zamawiajgcy przewiduje, ze zrealizuje okoto 170 wyjazdéw (lotow) do
krajow europejskich, okoto 14 wyjazdow (lotow) miedzykontynentalnych oraz okoto 51 wyjazdow
(lotéw) krajowych.

Liczba i kierunki zakupionych u Wykonawcy biletow wynikaé beda
z faktycznych potrzeb Zamawiajgcego i moga by¢ rézne od przewidywanych. Zamawiajacy
zaznacza, ze wyloty odbywaé moga sie z réznych lotnisk na terenie Polski lub lotnisk w innych

krajach.
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1.8.

1.9.

1.10.
1.11.

1.12.

Zamawiajacy zastrzega sobie, ze wartos¢ rzeczywistych potrzeb moze by¢ mniejsza lub wigksza niz
okreslona powyzej i w takim przypadku Wykonawcy nie beda przystugiwaty zadne roszczenia.
Wykonawca i Zamawiajacy wyznaczg osoby do wzajemnych kontaktow w sprawach dotyczacych
przedmiotu umowy.
Zamawiajacy nie przewiduje lotow w okresach §wiatecznych.
Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji
przedmiotu zamowienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych (np.
obowiazkowe ubezpieczenie podroéznych i ich bagazu w czasie lotu, oplaty lotniskowe i inne optaty
wynikajace z realizacji zamowienia).
NajczeSciej uczeszczane trasy - glowne kierunki wyjazdow (dane okreSlone na podstawie
zrealizowanych w 2019 r. (ze wzgledu na okres pandemii Zamawiajacy nie brat po uwage 2020r.)
transakcji oraz przy uwzglednieniu zapotrzebowania w okresie realizacji umowy zawartej po
przeprowadzeniu niniejszego postgpowania:

e Belgia — najczestszy kierunek

e Niemcy

e Hiszpania

e Francja

e USA

e Szwajcaria

e Dania

e Holandia

e Irlandia

e Wielka Brytania

o Luksembug

e Norwegia

e  Wiochy
e Austria
e Chiny

e Slowenia
e Stowacja
e Wegry

e Rumunia

e Estonia
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e Szkocja
e Ukraina
e Japonia

e Portugalia

e Monako
e (Czechy
e I[slandia
e lotwa

e Szwecja
o (recja
e Litwa
e Singapur

2. Zasady realizacji zamowienia:

2.1. Zamawiajacy przekazywatl bedzie e-mailem zapytania dotyczace potaczen, a Wykonawca
zobowigzany jest do udzielenia stosownych informacji w ciggu 2h od momentu wystania zapytania
(w dni robocze w godzinach 8-16) z zastrzezeniem, iz w wyjatkowych sytuacjach Wykonawca
zapewni ushugi 24h/7dni w tygodniu.

2.2.  Zamawiajacy w zleceniu wskaze wybrany wariant podrézy.

2.3. Bilety wystawiane b¢da w formie e-biletow.

2.4. Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego.

2.5. Bilety wystawiane bedg w formie e-biletow lub w formie papierowej. O formie wystawienia biletu
kazdorazowo decyduje Zamawiajacy.

2.6. Bilety lub karty poktadowe oraz polisy ubezpieczeniowe Wykonawca bedzie przesytal na wskazany
w umowie adres e-mailowy (plik PDF) lub do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego, nie pozniej
niz na 24 godziny przez terminem podrdzy, a w sytuacji naglej - na 4 godziny przed planowana
podréza.

2.7. Zatozona rezerwacja biletoéw lotniczych, nie potwierdzona przez osobe upowazniona do wykupu
biletow, zostanie automatycznie anulowana bez zobowiazan finansowych.

2.8. Rezerwacja 1 sprzedaz biletow lotniczych na trasach europejskich 1 reszty $wiata,
w klasach zlecanych przez Zamawiajacego, wedlug obowigzujacych taryf okreslonych przez
przewoznikow winna odbywac si¢ z uwzglgdnieniem najbardziej korzystnych taryf'i tras, w terminach

kazdorazowo uzgadnianych z Zamawiajgcym.
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie i na biezaco informowaé Zamawiajacego telefonicznie
o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrézy. Informacje te musza by¢ potwierdzone
przez Wykonawce droga e-mailowg.

Wykonawca bedzie zobowiazany do wyboru najkorzystniejszych dostepnych na rynku polaczen, o
najkrotszym czasie podrozy, w miarg mozliwosci bez migdzyladowan oraz przesiadek, a gdy brak jest
takiego wariantu - z najkrotszym czasem oczekiwania na przeloty w ramach lotow taczonych
(bezkolizyjna realizacja potaczen wieloetapowych).

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu, co najmniej trzy warianty danej podrozy. Warianty
powinny uwzglednia¢ najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje, polaczenia weekendowe (tzn.
uwzglednia¢ znizki: grupowe, o ile wystepujg warunki ich przyznania wynikajace z terminu
rezerwacji, potaczen weekendowych oraz wszelkich promocji, w tym takze na zlecenie
Zamawiajacego tzw. biletéw przewoznikow ,,.Low cost airlines") oraz zawiera¢ informacj¢ o linii
lotniczej oraz tras¢ podrozy i czasu podrozy. Jesli to mozliwe Wykonawca bedzie kazdorazowo
przyznawatl opust od cen biletéw przewoznika.

Zamawiajacy ma prawo zweryfikowac przedstawiony wybdr w dniu, w ktérym Zamawiajacy
otrzymat warianty danej podrézy. W przypadku znalezienia przez Zamawiajacego tanszego
polaczenia i stwierdzenia przez Zamawiajacego roznicy w cenie biletu, Wykonawca zobowiazany jest
dostarczy¢ bilet lotniczy w kwocie nizszej, oferowanej przez inne biuro, na podstawie pisemnego
potwierdzenia rezerwacji i ceny oraz zwréoci¢ Zamawiajacemu réznic¢ w cenie polaczen.
Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ Zamawiajacego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie
trasy, terminu lotu, oraz rezygnacji z lotu przed okreslonym terminem oraz dokonywanie zwrotu
kosztu za niewykorzystane i zwrocone bilety lotnicze bez zadnych potracen pod warunkiem, ze zwrot
nastgpi zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy lotniczej. W przypadku, gdy zmiany/zwrot
zostang dokonane niezgodnie z wymogami zastosowanej taryfy Zamawiajacy poniesie dodatkowe
koszty jedynie w zakresie wynikajacym z taryfy.

Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ dokonywanie odprawy online (w tym w weekendy),
informowac¢ o potrzebnych do odprawy danych pasazera i terminie ich przestania na Zyczenie
pracownika Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach przedmiotu zaméwienia zapewni polisy ubezpieczeniowe dla poszczegolnych
0s0b delegowanych za granice na czas ich podrozy.

2.15.1 Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wystawit najtansze polisy ubezpieczeniowe dla

poszczegdlnych osob;
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2.15.2 Zamawiajagcy moze wymaga¢ wystawienia polisy takze dla osob ktorym nie zostaly
zakupione bilety przez Zamawiajacego a udajacych si¢ w podroz stuzbowa w szczegdlnosci
innymi $rodkami lokomocji np. samochod;

2.15.3 Zamawiajacy wymaga przestania polisy w formie pisemnej lub elektronicznej razem z
biletem;

2.15.4 Zamawiajacy wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat si¢ numer telefonu do catodobowe;j
centrali alarmowej, do ktorej ubezpieczony zglaszal bedzie powstate szkody.

2.15.,5 Zamawiajacy wymaga, aby polisa ubezpieczeniowa obejmowata podstawowy pakiet

ubezpieczeniowy, w tym co najmniej:

KL — ubezpieczenie kosztow leczenia w zakresie: bezposredniej opieki lekarskiej, badan,
zabiegdw, zakupu lekarstw, transportu ubezpieczonego do szpitala, pobyt w szpitalu,
transportu do kraju, podroézy i pobytu osoby towarzyszacej jesli jej obecnos¢ jest
niezbedna do zalatwiania spraw zwigzanych z powrotem ubezpieczonego do kraju,
transport zwlok ubezpieczonego do miejsca pochéwku w Polsce lub pochowku za
granicg;

NNW — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

Ubezpieczenie bagazu od zaginigcia lub uszkodzenia;

oraz dodatkowe koszty ubezpieczenia wynikajace z sytuacji epidemiologicznej wystgpujacej na

$wiecie zwigzanej z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2.

2.15.6 Minimalne sumy ubezpieczenia poszczegodlnych typow ubezpieczen/ 1 osobe okresla
ponizsza tabela:
Typy ryzyk Europa i wszystkie
ubezpieczeniowych Polska kraje basenu Morza Reszta $wiata
oraz minimalne sumy Srédziemnego
ubezpieczenia
KL X 10 000 EURO 10 000 EURO
NNW 7 000 EURO 7 000 EURO 7 000 EURO
bagaz X 2 000PLN 2000PLN
2.16 Zamawiajacy bedzie mogl dokona¢ zwickszenia sumy ubezpieczenia lub/i zwigkszenia zakresu

2.17

ryzyka ubezpieczenia zgodnie z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia z jednoczesnym
proporcjonalnym zwigkszeniem sktadki ubezpieczenia. W takim przypadku obowiazywaty beda
ceny z aktualnego cennika ubezpieczyciela.

W sytuacji nagtej Wykonawca dostarczy bilet i polis¢ ubezpieczeniowsg Zamawiajgcemu tak, aby

umozliwi¢ dany lot. Zamawiajacy bedzie mogl bezptatnie odwotaé rezerwacje, dokona¢ zmiany
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trasy, terminu oraz osob podrozujacych, ale nie pdzniej niz na 12 godzin przed planowanym
odlotem. W sytuacjach nagtych réwniez w czasie pozwalajagcym na dokonanie takiej zmiany. Jezeli
zmiany wigzac si¢ beda z koniecznos$cig rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do
wyrownania ewentualnej réznicy w cenie. Poza r6znica w cenie, Wykonawca nie bedzie pobierat z
tego tytutu dodatkowych optat i nie przystuguje mu dodatkowe wynagrodzenie.

2.18 Wykonawca kazdorazowo poinformuje Zamawiajacego na adres e-mail o dokonanych
rezerwacjach biletu wskazujac: dane rezerwacji, ceng biletu oraz termin wykupu biletu ub wpisania
na liste rezerwowa.

2.19 Wykonawca kazdorazowo poinformuje  wyznaczonego pracownika Zamawiajacego
0 zblizajagcym si¢ terminie wykupu biletu lub poinformuje, o dniu, w ktérym uptywa ostateczny
termin rezerwacji.

2.20 Serwis telefoniczny (Call Center) zapewniony bedzie w systemie 24 h na dobe przez 7 dni w
tygodniu, nie wylaczajac dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego,
Zamawiajacy bedzie mogt dokona¢ rezerwacji, uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace podrozy,
na ktora dokonano rezerwacji, lub dokonac jej zmiany. Wykonawca przydzieli do realizacji umowy,
co najmniej jeden numer telefoniczny.

2.21 Wykonawca $wiadczyt bedzie doradztwo w zakresie zmian w czasie trwania podrozy oraz podanie
informacji o tym, jak przesunigcie terminu wyjazdu (np. zmiana dnia wylotu czy powrotu o jeden
dzien) wptynie na zmiang ceny biletu lotniczego.

2.22  Usluga obejmuje réwniez:

2.22.1 zapewnienie Zamawiajacemu dostgpu do wszystkich taryf publikowanych i
niepublikowanych linii lotniczych;

2.22.2 udzielanie bezptatnej pomocy w przypadku wystapienia probleméw podczas podrozy oraz
w razie potrzeby posrednictwo migdzy Zamawiajagcym a przewoznikiem w przypadku
ewentualnych reklamacji w zakresie objgtym zamowieniem.

2.22.3 Informowanie Zamawiajacego o wymaganych i zalecanych rodzajach szczepief
ochronnych podrézujacym stuzbowo w zaleznos$ci od destynacji.

2.22.4 Sporzadzanie, bez dodatkowych optat comiesigcznych raportow z wykorzystania kwoty
umowy, a w przypadku osiggniecia 90% wartosci kwoty umowy, niezwloczne przekazanie
informacji o powyzszym pracownikowi Zamawiajgcego.

2.23 Wykonawca dokona wszelkich staran, azeby Zamawiajacy zostal objety programem

lojalno$ciowym za posrednictwem, ktoérego dokonujac zakupu biletow lotniczych na otwarte w

programie konto Zamawiajacego wpltywac beda punkty, ktore nastepnie Zamawiajacy bedzie mogt

wykorzysta¢ na zasadach okreslonych w danym programie lojalnosciowym.
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2.24 W przypadku losowego przedluzenia czasu podrozy, odwolania rejsu itp. Wykonawca gwarantuje,
bez naliczania dodatkowych kosztow obshugi, pomoc organizacyjng dla podrézujacych osob
zwigzang z uzyskaniem noclegu, zmiang biletu lotniczego, itp.

2.25 Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej obstugi w ramach doradztwa i administrowania
programami lojalnosciowymi, w tym:

a) informowania Zamawiajagcego o prowadzonych przez linie lotnicze programach

lojalnosciowych i zapoznanie Zamawiajgcego z ich szczegotami,

b) zgloszenia, po wczesSniejszym uzgodnieniu z Zamawiajacym, o przystgpieniu do wybranych

programdw lojalno$ciowych;

¢) administrowania programami lojalno§ciowymi w imieniu Zamawiajgcego.

2.26 Zamawiajacy ma prawo do:

a) zrealizowania w co najmniej 50% warto$ci umowy, o ktéorej mowa w § 6 ust. 1 Umowy.
Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytutu nie wykorzystania peinej wartosci
umowy;

b) zwiekszenia badz zmniejszenia ilo$ci rezerwacji, zakupu i dostawy biletow pod warunkiem nie
przekroczenia warto$ci umowy; Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

c) czasowego zawieszenia realizacji umowy zwigzanego z obowigzujacym stanem epidemii lub
stanem zagrozenia epidemicznego, ktory jest zwigzany z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-
CoV-2.

3. Zasady rozliczen

3.1. Wykonawca zobowigzany jest do 10 dnia kazdego miesigca do przekazania Zamawiajacemu zbiorczej
faktury VAT za faktycznie zakupione bilety lotnicze na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy
lotnicze oraz osobnej faktury VAT za zakupione polisy ubezpieczeniowe.

3.2 Wykonawca przed wystawieniem faktur zobowigzany jest do wystania na wskazany adres e-mail raportu
za zakup biletow 1 polis w danym miesigcu. Faktury beda mogly zosta¢ wystawione dopiero po
zaakceptowaniu raportu przez osobe wskazang do nadzoru nad realizacja umowy po stronie
Zamawiajgcego.

3.3 Rozliczenia z Wykonawcg dokonywane bgdg na zasadach okreslonych we wzorze umowy.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ

pieczeé firmowa Wykonawcy

FORMULARZ OFERTY
dla Narodowego Centrum Badan i Rozwoju

IMIONA I NAZWISKA OSOB UPOWAZNIONYCH DO REPREZENTOWANIA I SKEADANIA
OSWIADCZEN WOLI W IMIENIU WYKONAWCY

Oferta na
Zapewnienie prawidlowej realizacji zadan stuibowych poprzez organizacje swiadczenia ustug
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego granice,

wraz z ubezpieczeniem na czas podroZy delegowanych pracownikow

Nr postepowania: 34/20/PN/P54
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Nawiazujac do otrzymanej Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia, zwanej dalej SIWZ,
do postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Zapewnienie prawidfowej
realizacji zadan stuzbowych poprzez organizacje swiadczenia ustug rezerwacji, sprzedazy i dostawy
biletow lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas
podrozy delegowanych pracownikow, oferujemy nastepujace optaty transakcyjne za $wiadczenie ustug

objetych przedmiotem zamoéwienia na warunkach okreslonych w SIWZ:

1. Oplata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie zagranicznej wynosi:

Os$wiadczamy, ze osoba skierowana do realizacji zamowienia zajmujaca si¢ wystawianiem biletow
lotniczych, dalej (,,Kasjer”) posiada ........... lat/lata doswiadczenia w obsludze rezerwacji biletow
lotniczych na przewozy krajowe i zagraniczne. Imi¢ i nazwisko powyzszej 0Soby ............c.cooeieinine.

Uwaga: Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku, edy Wykonawca poda do§wiadczenie w niepelnym
latach, to w takiej sytuacji Zamawiajacy dokona zaokraglenia w dot wykazanego do$wiadczenia do

pelych lat.

Oswiadczamy, ze czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji biletu lotniczego

Uwaga: Zamawiajacy zastrzega, ze maksymalny czas odpowiedzi na zapytanie wynosi 2 godziny.

Oswiadczamy, ze:

1.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia i nie wnosimy
do niej zastrzezen, ani do zalacznikdw bedacych integralng czescig SIWZ, oraz ze uzyskaliSmy
wszelkie informacje niezb¢dne do przygotowania oferty i podjecia decyzji o jej ztozeniu.

Spetniamy wszystkie wymagania zawarte w SIWZ i w zalacznikach bedacych integralng czescig SIWZ.
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3. Zlozona przez nas oferta jest zgodna z trescig SIWZ i zalacznikami bedacymi integralng czescig SIWZ.

4. Akceptujemy Wzor umowy, w tym warunki platnosci oraz termin realizacji przedmiotu zamowienia
podany przez Zamawiajacego.

5. W przypadku wyboru naszej oferty, zobowigzujemy si¢ w terminie i miejscu wyznaczonym

przez Zamawiajacego, do zawarcia umowy wg wzoru, stanowigcego Zatacznik nr 7 do SIWZ.

6. Oswiadczam(-y), ze wadium w kwocie:

7. Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg ofertg 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert;

8. Oswiadczam(-y), iz realizacje przedmiotu zamowienia W zakresie®
powierze(-my) podwykonawcy(-0m), .........ceevrveiiiiiniiniannnn. (nazwa podwykonawcy), po zawarciu
stosownej umowy.

9. Os$wiadczam, ze jestem mikro-/matym/$rednim przedsiebiorcg: TAK/NIE*

10. Informuje, iz dokumenty, o ktorych mowa w pkt 7.2.1. SIWZ sa dostepne w formie elektroniczne;j

w ogolnodostgpnych i bezptatnych bazach danych pod adresem internetowym (jezeli dotyczy):
(podac rodzaj dokumentu oraz adres strony internetowe;j)

11. O$wiadczam, ze wypehilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec

0s0b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.’
Oswiadczam, ze uzyskatem zgody 0sob biorgcych udzial w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, a takze wyrazam zgode¢ na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju (dalej NCBR) z siedzibga w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i
przyjmuje¢ do wiadomosci, ze moje dane .../wymieni¢ dane osobowe np. imi¢ i nazwisko, adres poczty
elektronicznej beda przetwarzane w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego ustugi thumaczenia pisemnego i ustnego z jezyka angielskiego na jezyk polski oraz z jezyka
polskiego na jezyk angielski.

12. Oferta zostata ztozona na ..... stronach, ponumerowanych od nr ...... donr.....

* Nalezy wpisa¢ forme w jakiej wniesione zostato wadium. Dla wadium wnoszonego w formie pienie¢znej zaleca si¢ wpisanie nazwy
banku oraz numeru konta, w celu umozliwienia Zamawiajacemu dokonania zwrotu wadium w przypadkach przewidzianych ustawa
T Jezeli Wykonawca zamierza powierzyé czes$é prac podwykonawcy(-om) powinien wpisaé powierzony zakres prac. W przypadku
braku miejsca sporzadzi¢ stosowna informacj¢ w postaci zatacznika do sktadanej oferty. Jezeli Wykonawca nie zamierza powierzy¢
czesci prac podwykonawcy(-om) punktu tego moze nie wypehiac lub wpisa¢ nie dotyczy lub skreslié.

¥ Niepotrzebne skreslié

$ W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia
wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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13. Zatacznikami do niniejszej oferty stanowigcymi jej integralng czes$¢ sa nastgpujace dokumenty:

miejscowosé¢, data data, podpis i piecze¢ imienna, jesli Wykonawca lub
osoba(-y) uprawniona(-e) do wystegpowania w imieniu Wykonawcy si¢ nig
postuguje lub w przypadku jej braku czytelny podpis Wykonawcy lub osoby

(0sob) uprawnionej(-ych) do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
Nazwa Wykonawcy w imieniu ktorego skladane jest oSwiadczenie:

OSWIADCZENIE **

Niniejszym o$§wiadczam(-my), iz

1. speliam(-my) warunki udziatu w postgpowaniu na zapewnienie prawidtowej realizacji zadan
stuzbowych poprzez organizacje swiadczenia ustug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow
lotniczych na przewozy pasaZerskie w kraju i poza jego granice, wraz 7 ubezpieczeniem na czas
podrozy delegowanych pracownikéow dotyczace posiadania zdolno$ci technicznej oraz
zawodowej okreslonej w art. 22 ust. 1b pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,uPzp”, wskazane w pkt
5.2.1SIWZ;

2. nie podlegam(-my) wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
na zapewnienie prawidlowej realizacji zadan stuibowych poprzez organizacje Swiadczenia
ustug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na przewozy pasaZerskie w kraju i poza
Jjego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas podrozy delegowanych pracownikow na podstawie

art. 24 ust. 1 i ust. 5 pkt 1 uPzp;

lub'?

oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. ..o uPzp (podaé majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 24
ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 pkt 1 uPzp) Jednocze$nie o$wiadczam, ze w zwigzku

z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 24 ust. 8 uPzp podjatem nastepujace $rodki naprawcze:

** Pouczenie o odpowiedzialnosci karnej

Art. 297 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 z pozn. zm.):

, Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzgcej podobng dziatalnos¢ gospodarczg na
podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujqcych Srodkami publicznymi — kredytu, pozZyczki pienigznej, poreczenia, gwarancyi,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego Swiadczenia
pienigznego na okreslony cel gospodarczy, instrumentu platniczego lub zamowienia publicznego, przedktada podrobiony, przerobiony,
poswiadczajgcy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oswiadczenie dotyczqce okolicznosci o istotnym znaczeniu dla
uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu platniczego lub zamowienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do lat
57

T Niepotrzebne skresli¢
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3. Oswiadczam, ze nastgpujacy/e podmiot/y, na ktérego/ych zasoby powotuje si¢ w niniejszym

postepowaniu, tj.:

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

nie podlega/ja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia.

miejscowos¢, data data, podpis i pieczec imienna, jesli Wykonawca lub
osoba(-y) uprawniona(-e) do wystepowania w imieniu
Wykonawcy sie nig postuguje lub w przypadku jej braku
czytelny podpis Wykonawcy lub osoby (0sob)
uprawnionej(-ych) do wystgpowania w imieniu

Wykonawcy
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

Pieczg¢ firmowa Wykonawcy

WYKAZ USLUG WYKONANYCH

Dotyczy: zamdwienia publicznego, ktorego przedmiotem jest zapewnienie prawidlowej realizacji zadan

stuzbowych poprzez organizacje swiadczenia ustug rezerwacji, sprzedaZy i dostawy biletow
lotniczych na przewozy pasazerskie w kraju i poza jego granice, wraz z ubezpieczeniem na czas

podrozy delegowanych pracownikow

(UWAGA: ZALACZNIK NALEZY ZLOZYC NA WEZWANIE, O KTORYM MOWA W PKT. 7.2.2 SIWZ)

w zakresie niezbednym do wykazania spelnienia warunku wiedzy i do§wiadczenia, o ktérym mowa

w pkt 5.2.1.a SIWZ, w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uplywem terminu skladania ofert a jezeli

okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy, w tym okresie.

Wymaganie Zamawiajacego:

Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia musi wykazaé¢, ze w ciggu ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w
tym okresie w sposob nalezyty wykonal/ wykonuje, badz wykonuje, co najmniej dwie ustugi
zgodne z przedmiotem zamowienia tzn., polegajace na rezerwacji, sprzedazy i dostawie biletow
lotniczych, kazda o wartosci, co najmniej 150.000,00 zt brutto, przez okres minimum 12 miesigcy.
W przypadku szerszego zakresu umowy, warto$¢ zrealizowanych ustug w zakresie rezerwacji,
sprzedazy i dostawie biletow lotniczych musiata wynie$¢, co najmniej 150.000,00 zt brutto i by¢

realizowana przez okres minimum 12 miesigcy.

Pod pojeciem ustugi Zamawiajgcy rozumie jedng umowe zawartq z jednym podmiotem.

W wykazie uslug nalezy wskaza¢ zaré6wno warto$¢ calej ustugi, jak rowniez poda¢ wartos¢ ushugi

okreslonej w niniejszym warunku.

Lp.

Wykonana ustuga

1.

NazZWa 1 ZaKEeS

Data wykonania
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(nalezy podac date rozpoczecia (o I S
i zakonczenia wskazanej ustugi) do .o i,
( miesigc / rok)

Warto$é brutto

Odbiorea (podmiot, ktdry Zlecal |

wykonanie ustugi)

Dokument potwierdzajacy nalezyte

wykonanie wyzej wymienionej ushugi

Nazwa i zakres

Data wykonania (7 I R
(nalezy podac date rozpoczecia do i,

i zakonczenia wskazanej ustugi) (miesigc / rok)

Wartos¢ brutto

Odbiorca (podmiot, ktéry zlecal | /777

wykonanie uslugi)

Dokument potwierdzajacy nalezyte
N strony oferty - ......ovvviiiiiiiiiiiiiieanns

wykonanie wyzZej wymienionej ushugi

Do powyzszego wykazu zataczam dowody, o ktérych mowa w pkt 7.2.2 SIWZ, potwierdzajace, ze wskazane

w nim ustugi zostaty wykonane nalezycie.

miejscowos¢, data data, podpis i pieczec imienna, jesli Wykonawca lub
osoba(-y) uprawniona(-e) do wystepowania w imieniu
Wykonawcy sie nig postuguje lub w przypadku jej braku
czytelny podpis Wykonawcy lub osoby (0sob)
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uprawnionej(-ych) do wystgpowania w imieniu

Wykonawcy
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Zalacznik nr 5 do SIWZ

Pieczg¢ firmowa Wykonawcy

WYKAZ OSOB

Dotyczy: zamdwienia publicznego, ktorego przedmiotem jest zapewnienie prawidlowej realizacji zadan
stuzbowych poprzez organizacje swiadczenia ustug rezerwacji, sprzedaZy i dostawy biletow
lotniczych na przewozy pasaZerskie w kraju i poza jego granice, wraz 7 ubezpieczeniem na czas
podrozy delegowanych pracownikow

(UWAGA: ZALACZNIK NALEZY ZX£.0ZYC NA WEZWANIE, O KTORYM MOWA W PKT. 7.2.3 SIWZ)

W zakresie niezbednym do wykazania spelnienia warunku wiedzy i doSwiadczenia, o ktorym mowa

w pkt 5.2.1.b SIWZ, skieruje do realizacji zamowienia nastepujace osoby:

Wymaganie Zamawiajacego:

W zakresie warunku - zdolnos¢ techniczna lub zawodowa, Wykonawca winien wykaza¢, ze dysponuje
lub bedzie dysponowat:

jedna osoba (kasjerem) obstugujaca rezerwacje biletow lotniczych, ktora posiada minimum 2 letnie
do$wiadczenie w obsludze rezerwacji biletow lotniczych na przewozy krajowe i zagraniczne.

1. Imie¢ i Nazwisko

Doswiadczenie zawodowe

Oswiadczam, ze powyzsza osoba posiada minimum 2 letnie doswiadczenie w obstudze rezerwacji
biletow lotniczych na przewozy krajowe i zagraniczne.

TAK/NIE
*nalezy skresli¢ niewlasciwe

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osoba:

miejscowos¢, data data, podpis i pieczec imienna, jesli Wykonawca lub
osoba(-y) uprawniona(-e) do wystepowania w imieniu
Wykonawcy sie nig postuguje lub w przypadku jej braku
czytelny podpis Wykonawcy lub osoby (0sob)
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uprawnionej(-ych) do wystgpowania w imieniu

Wykonawcy
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Zalacznik Nr 6 do SIWZ

Nazwa Wykonawcy w imieniu ktorego skladane jest oswiadczenie:

OSWIADCZENIE #
w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien

publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z po6zn. zm.), zwanej dalej ,,uPzp”

Niniejszym o$wiadczam(-my), iz 2:

[] nie nalez¢(-my) do zadnej grupy kapitalowej,

[1 nie naleze(-my) do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp

[J naleze(-my) do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp i w zalaczeniu
przedstawiam dowody, ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza do zakldcenia konkurencji

w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

# Pouczenie o odpowiedzialnosci karnej
Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z p6zn. zm.):

, Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzgcej podobng dziatalnos¢ gospodarczg na
podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pienigznej, porgczenia, gwarancyi,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowiqzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego swiadczenia
pienigznego na okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu platniczego lub zamowienia publicznego, przedkiada podrobiony,
przerobiony, poswiadczajgcy nieprawdg albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oswiadczenie dotyczqce okolicznosci o istotnym
znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu platniczego lub zamowienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3
miesigcy do lat 5.”

2 Nalezy zakre$li¢ odpowiedni kwadrat
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miejscowos¢, data data, podpis i pieczec imienna, jesli Wykonawca lub
osoba(-y) uprawniona(-e) do wystgpowania w imieniu
Wykonawcy sig nig postuguje lub w przypadku jej braku
czytelny podpis Wykonawcy lub osoby (0sob)
uprawnionej(-ych) do wystepowania w imieniu

Wykonawcy
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