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Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece kolejne wydanie corocznego Raportu polskiej stuzby konsularnej,
w ktorym przedstawiamy podsumowanie dziatarn zrealizowanych przez polskich konsulow.
Mamy nadzieje, ze Raport pozwoli lepiej zrozumie¢ specyfike zadan i wyzwan, z ktorymi
konsulowie spotykajg sie w swojej codziennej pracy.

Stuzba konsularna stanowi istotng czes¢ stuzby zagranicznej. Jej naczelnym zadaniem jest
ochrona intereséw Rzeczypospolitej Polskiej i jej obywateli za granicg. Dziatania podejmowane
przez konsuldw oraz sposob, w jaki realizujg oni swoje zadania, majg ogromne praktyczne
znaczenie dla milionow Polakéw przebywajgcych na state lub czasowo za granicg. Niezmiennie
stawia to przed stuzbg konsularng bardzo wysokie wymagania.

W tym miejscu chcemy podziekowa¢ naszym konsulom za ich prace, oddanie, skutecznosé¢
i starannos¢ w petnieniu tej zaszczytnej misji.
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ORGANIZACJA SLUZBY
KONSULARNE)
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KONSULOWIE ZAWODOWI '.\ urzgdnlkow
............................................. 522 konsularHYCh

W 2018 r. zadania i funkcje konsularne byty realizowane przez
522 zawodowych urzednikdéw konsularnych wykonujgcych
obowiazki w 36 konsulatach generalnych, 2 agencjach
konsularnych, 91  wydziatach  konsularnych,  referatach
ds. konsularnych oraz na samodzielnych stanowiskach
ds. konsularnych w ambasadach.

Nad prawidtowoscig  wykonywania funkcji i czynnosci
konsularnych czuwa Departament Konsularny Ministerstwa
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wydziatow konsularnych
referatow ds. konsularych
samodzielnych stanowisk ds. konsularnych w ambasadach




KONSULOWIE HONOROWI

Konsul honorowy wspiera w swoich dziataniach konsula Sie¢ konsulatow kierowanych przez konsuldéw honorowych jest
zawodowego w tych miejscach na $wiecie, w ktérych brak jest stale rozwijana. Polska zawodowa stuzbe konsularng na koniec
polskich zawodowych przedstawicielstw. Konsul honorowy 2018 r. wspierato 202 konsuléw honorowych.

podlega konsulowi zawodowemu w zakresie wykonywania
funkcji konsularnych.

konsulow
honorowych

nOW Ch @ nowe Konsulaty Honorowe
konsulatow
honorowych

tacznie w 2018 r. powotano 13 konsuléw honorowych w: Charlottesville (USA), G6teborgu (Szwecja), Inverness (Wielka Brytania),
Jyvaskyla (Finlandia), Saint John’s (Antigua i Barbuda), Detroit (USA), St. Louis (USA), Susie (Tunezja), Nesebyrze (Butgaria), Disseldorfie
(RFN), Bilzen (Belgia), Rodosie (Grecja), Braszowie (Rumunia).
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StUZBA KONSULARNA
W LICZBACH

W codziennej pracy konsulowie:
» wydajg wizy dla cudzoziemcdw,
» wydaja paszporty dla obywateli polskich,

« wydajg tymczasowe dokumenty podrézy dla cudzoziemcéw,
w tym dla obywateli innych panstw Unii Europejskiej,

realizujg wnioski polskich organéw o pomoc prawna,

przyjmuja i przekazuja wtasciwym organom Rzeczypospolite]
Polskiej wnioski w sprawie nadania, potwierdzenia,
przywrécenia lub zrzeczenia sie obywatelstwa polskiego,

przyjmuja i przekazujg wnioski w zakresie spraw realizowanych
przez kierownikow urzedéw stanu cywilnego,

udzielajg pomocy konsularnej obywatelom polskim lub innym
obywatelom Unii Europejskiej,

« wydaja Karty Polaka,

* wydajg zezwolenia w ramach Matego Ruchu Granicznego,

realizujg inne czynnosci wynikajgce z przepisow prawa.

WYDANE ZEZWOLENIA
W RAMACH MALEGO
RUCHU GRANICZNEGO

PODJETE DZIALANIA
Z DZIEDZINY POMOCY KONSULARNEJ

CZYNNOSCI
PRAWNYCH

11

Ponadto konsulowie wykonujg zadania wynikajgce
z rzgdowych programow polskiej polityki zagraniczne;.

W 2018 roku wykonano tgcznie

2063066

CZYNNOSCI KONSULARNYCH

CZYNNOSCI
WIZOWYCH

CZYNNOSCI
PASZPORTOWYCH

PRZYJETYCH WNIOSKOW O PRZYZNANIE,
PRZEDtUZENIE LUB WYDANIE

DUPLIKATU KARTY POLAKA
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Polska polityka wizowa jest w znacznej czesci wspolnotowg

politykg wizowa. Stanowi przy tym instrument realizacji
polityki pafistwa i ochrony jego intereséw.

wydanych wiz -,

. 266980 -

I 6‘2 026 wnioskéw wizowych

CZYNNOSCI WIZOWYCH prayjetych w urzedach

konsularnych

74

, Punkty :
283 658 WWYBRANYCIﬁmEg\i/(z/\\IZﬁ?AV\SI; PrZijO,WHnia 1 319 384
R Whioskow whioski
184403 180320 V‘,f';ﬁW‘“ wizowe
149095 131 641 ( ) prz;ggte
I I I I -

Analiza wnioskéw oraz podejmowanie decyzji

Lwow Mirisk Yuck Charkéw  Winnica w sprawach wizowych nalezg do wytacznej
kompetencji konsul6éw.

OUTSOURCING WIZOWY - stuzy zwiekszeniu dostepnosci ustug wizowych. Mozliwos$¢ ztozenia wnioskdéw za posrednictwem
Punktow Przyjmowania Wnioskéw Wizowych (PPWW), dziatajacych w ramach outsourcingu, istnieje w 5 panstwach:

Rosji (27 PPWW), Ukrainie (17 PPWW), Chinach (15 PPWW), Biatorusi (8 PPWW), Turcji (7 PPWW)
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PASZPORTY

© 00 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000C0C0C0COCOCOCOCOCOCOCOCOCOCOCOCO0C0CO0C0CO0CO0CO0CQOCQOCQOCOCEOCEEOCEEOCEEOCTEETE

Obywatele polscy przebywajacy poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej majg mozliwos¢ ubiegania sie w polskich placdwkach
zagranicznych o wydanie dokumentu paszportowego.

Przed udaniem sie do urzedu konsularnego nalezy zapoznac sie z zasadami i trybem obstugi interesantéw w danym urzedzie
konsularnym. W wiekszosci urzedow istnieje wymaog rejestracji wizyty za posrednictwem systemu E-KONSULAT.

W 2018 roku zarejestrowano

249 635 www.e-konsulat.gov.pl

czynnosci paszportowych

Polacy, ktérzy mieszkaja w znacznej odlegtosci od urzedu
konsularnego, maja mozliwo$¢ zafatwienia spraw

paszportowych podczas dyzurow konsularnych,
= organizowanych poza siedzibg urzedu. Zapowiedzi
_E@ organizowanych dyzuréw sg publikowane na stronach

internetowych placowek.

whnioskéw paszportowych
przyjetych w trakcie dyzuréw

368

dyzuréw paszportowych
poza urzedem

CZYNNOSCI PASZPORTOWE
W WYBRANYCH PLACOWKACH MSZ

_— Warto pamietac, ze...
34077 Jesli utracite$ dokument paszportowy za granica,
skontaktuj sie z najblizszym zawodowym urzedem
15200 14789 12083 konsularnym. Na Twoj wniosek — po potwierdzeniu
Twoich danych i tozsamosci — konsul wyda paszport
tymczasowy na powrdt do miejsca pobytu statego
. (w Polsce lub w innym kraju).

Londyn Manchester Haga  Kolonia ~ Dublin
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CZYNNOSCI PRAWNE
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(czynnosci w sprawach notarialnych, legalizacyjnych, sporzadzania i poswiadczania ttumaczen, obywatelskich, wydawania zaswiadczen
i zezwolen, uzyskiwania i przekazywania dokumentow, wykonywania wnioskow o pomoc prawng, inne)

Czynnosci prawne wykonywane przez konsuléw obejmujg m.in.:
W 2018 roku konsulowie wykonali
123 409 czynnosci prawnych, w tym:

29715

czynnosci notarialnych

25 696

ttumaczen dokumentdw sporzadzonych
lub po$wiadczonych na jezyk polski lub obcy

23 645

wydanych zaswiadczen

16 904

zynnosci z zakresu
stanu cywilnego

11732

legalizacje

7664

whioski 0 pomoc prawng

5998

czynnosci z zakresu
obywatelstwa polskiego

& czynnosci notarialne (np. poswiadczanie wtasnorecznosci podpisu,
poswiadczanie kopii dokumentéw),

@ sporzadzanie i poswiadczanie ttumaczen dokumentoéw,

@ wydawanie zaswiadczen (np. zaswiadczenia na przewoz zwtok,
zaswiadczenia o utracie dowodu osobistego, zaswiadczenia
stwierdzajace, ze zgodnie z prawem polskim mozna zawrze¢ matzenstwo),

& sprawy z zakresu stanu cywilnego (np. przyjmowanie wnioskéw
o transkrypcje zagranicznych dokumentow stanu cywilnego,
przyjmowanie wnioskow o zmiane imion i nazwisk),

@ legalizacje dokumentow,

@ realizacje wnioskéw o pomoc prawng na wniosek polskich organow
(np. doreczenia, przestuchania),

@ sprawy z zakresu obywatelstwa polskiego (np. przyjmowanie wnioskow
o nadanie, zrzeczenie lub przywrécenie obywatelstwa polskiego).

CZYNNOSCI PRAWNE
W WYBRANYCH PLACOWKACH MSZ

7258

5392
5334 5194 5013

Londyn  Kolonia Buenos Aires Toronto Nowy Jork
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KARTA POLAKA
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Karta Polaka jest dokumentem:

e potwierdzajacym przynaleznos¢ do Narodu Polskiego,

e wydawanym osobom polskiego pochodzenia nie posiadajgcym obywatelstwa polskiego
ani zezwolenia na pobyt staty w Rzeczypospolitej Polskiej,

e uprawniajacym do uzyskania pomocy konsula - z zastosowaniem i poszanowaniem zwyczajow
i prawa miedzynarodowego - w sytuacji zagrozenia zycia lub bezpieczenstwa.

PRZYJETYCH WNIOSKOW O PRZYZNANIE, PRZEDLUZENIE
LUB WYDANIE DUPLIKATU KARTY POLAKA

[ Panistwa, ktdrych obywatele mogli ubiegaé sie o Karte Polaka w 2018 r.
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MALY RUCH GRANICZNY (MRG)

Zezwolenie MRG umozliwia przekraczanie granicy przez osoby
zamieszkujagce strefe przygraniczng, ktora nie siega dalej niz
50 km od granicy, bez koniecznosci posiadania wizy.

Najczesciej dekl ioskod 5 demd .
LS T wydane zezwolenia w ramach
w polskiej strefie przygranicznej. Malfego Ruchu Gramcznego

W 2018 roku

w ramach Umowy miedzy Rzgdem RP a Gabinetem
Ministrow Ukrainy o zasadach matego ruchu granicznego
Konsulaty Generalne w tucku oraz we Lwowie wydaty

18 123 zezwolenia w ramach MRG.
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SPRAWY MALOLETNICH
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Ministerstwo Spraw Zagranicznych oraz konsulowie udzielali
pomocy konsularnej matoletnim obywatelom polskim przebywaja-
cych za granica.

Podobnie jak w ubiegtych latach, rowniez w 2018 r. polska stuzba
konsularna zwracata szczegdlng uwage na:

® poszanowanie przez wtadze miejscowe prawa miedzynarodowe-
go, m.in. postanowien Konwencji o prawach dziecka z dnia
20 listopada 1989 r. oraz Konwencji o ochronie praw cztowieka
i podstawowych wolnosci z dnia 4 listopada 1950 .,

e wspotprace z wtadzami miejscowymi w celu doboru przez nie
takich srodkow interwencyjnych, ktére w nalezyty sposdb zapew-
nig dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej zachowanie
ciggtosci w wychowaniu oraz jego tozsamosci etnicznej, religijnej,
kulturowej i jezykowej,

e rozpowszechnianie wsrod zagranicznych stuzb socjalnych informacji
na temat mechanizmdéw umieszczania matoletnich obywateli polskich
w pieczy zastepczej w Polsce,

e dziatania na rzecz propagowania instytucji rodziny zastepczej wsréd
Polonii i Polakéw za granicg,

e wspotprace miedzyresortowg w celu poszukiwania rodzin zastepczych
dla matoletnich obywateli polskich zamieszkatych za granica.

W celu poprawy wzajemnej wspotpracy oraz uwrazliwiania zagranicz-
nych partneréw na potrzeby lepszego wspierania matoletnich
Polakbw Ministerstwo Spraw Zagranicznych zorganizowato
w 2018 r. wizyty studyjne z udziatem pracownikéw stuzb socjalnych
z Niemiec oraz Wielkiej Brytanii.

Najliczniejsze przypadki takich
spraw odnotowano w 2018 r. w:

o Wielkiej Brytanii (262 sprawy)
¢ Niemczech (108 spraw)

¢ Holandii (73 sprawy)

e Norwegii (34 sprawy)

e Wtoszech (21 spraw)

SLUZBA KONSULARNA W LICZBACH




POMOC KONSULARNA

Konsul pomoze gdy:

QRRRRARRRR

zgubisz swoj dokument tozsamosci i chcesz otrzymac paszport tymczasowy na powroét do kraju,
zostaniesz aresztowany lub odbywasz kare pozbawienia wolnosci,

potrzebujesz pomocy w zwigzku z pobytem w szpitalu lub nieszczesliwym wypadkiem,

szukasz adwokata — konsul moze przekazac liste lokalnych prawnikéw,

szukasz instytucji wtasciwej dla rozwigzania problemu,

w nagtej i uzasadnionej sytuacji potrzebujesz pomocy w nawigzaniu kontaktu z rodzing w Polsce,
nie masz innych mozliwosci uzyskania pomocy finansowej na powrét do Polski,

potrzebujesz informacji w zwigzku ze zgonem za granicg cztonka rodziny.

Udzielajac pomocy, konsul musi postepowac zgodnie z przepisami prawa polskiego, prawa miedzynarodowego, prawa Unii Europejskiej oraz zwyczajami
miedzynarodowymi. Nalezy wiec mie¢ na uwadze, ze uprawnienia i mozliwosci dziatania konsula s3 ograniczone.

Konsul nie moze:

X

X X X X X

X

regulowac zobowigzan finansowych — takich jak mandaty, grzywny, koszty postepowania sgdowego, koszty transportu zwtok
lub szczagtkow ludzkich do kraju, koszty pogrzebu, pomocy lekarskiej i leczenia za granica,

Swiadczyc ustug, ktére wykonuja biura turystyczne, banki, firmy ubezpieczeniowe oraz firmy transportowe,
pomagac w konfliktach dotyczacych stosunku pracy lub zakupu ustug,

petnic funkcji adwokata lub petnomocnika,

poszukiwac skradzionych lub zagubionych rzeczy osobistych,

podejmowac dziatan sprzecznych z prawem polskim
oraz przepisami kraju urzedowania,

podejmowac dziatan na rzecz osoby, ktdra jest jednoczesnie
obywatelem paristwa przyjmujacego. Pomoc konsularna udzielana jest
w zakresie niezbednym i wystarczajgcym

“. dla ochrony istotnych praw i intereséw
polskiego obywatela.

POMOC KONSULARNA




W 2018 r. konsulowie podjeli 29 003 dziatania z dziedziny pomocy konsularnej m.in.:

8 520 informagji o zatrzymanych
i aresztowanych obywatelach polskich

6 516 interwengji
konsularnych

Ponadto w ramach pomocy obywatelom,
ktdrzy osiedlili sie za granica, konsul moze:

e w przypadku stwierdzenia naruszen praw pracowniczych
wskazac zainteresowanym mozliwe drogi dochodzenia roszczen,
skierowac do inspekcji pracy i instytucji zajmujgcych sie eliminowa-
niem nieprawidtowosci w sektorze zatrudnienia;

e prowadzi¢ dziatania informacyjno—prewencyjne adresowane
do oséb planujacych wyjazd. Na stronach internetowych urzedéw
konsularnych w panstwach, do ktérych wyjezdza najwiecej
Polakéw, znajdujg sie informacje m.in. o prawie pracy, podatkach,
Swiadczeniach socjalnych;

e wspiera¢ dziatalno$¢ punktéw pomocy prawnej, prowadzong
przez miejscowych prawnikéw znajacych jezyk polski. Punkty takie
funkcjonuja m.in. w Barcelonie, Rzymie, Kolonii, Dortmundzie,
Essen, Monachium, Stuttgarcie. We wspdtpracy z Okregowa Izbg
Radcow Prawnych w Warszawie zrealizowano projekt ,Btekitny
Weekend w Konsulacie w Manchesterze”. Jest to zapowiedz
stworzenia w tym miescie systemu punktow bezptatnych porad
prawnych;

3 41 wizyt
w szpitalach

wizyt
52 w zakiadach karnych

e udziela¢ pomocy w przypadkach bezdomnosci i kiopotow
z prawem. Pomoc $wiadczona przez konsula polega m.in. na wspie-
rania bezdomnych w kontaktach z odpowiednimi instytucjami kraju
pobytu, udzielaniu pomocy w powrocie do Polski, pomocy w uzyska-
niu dokumentu paszportowego, ktory, co istotne, nie jest potrzebny
tylko po to, aby wrdci¢ do Polski, ale takze, by podjac legalng prace,
uzyskac¢ zasitek socjalny, a wiec stanowi realng forme pomocy
wyjscia z bezdomnosci.

§
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KRYZYSY KONSULARNE

Departament Konsularny MSZ nieustannie przygotowuje sie do dziatania w sytuacjach
kryzysowych poprzez ulepszanie procedur i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
na placéwkach zagranicznych i w MSZ. ZacieSniamy wspotprace z instytucjami krajowymi
i zagranicznymi, ktore w czasie kryzysu sg zaangazowane w udzielanie pomocy obywatelom
polskim przebywajgcym za granica.

Zespot Wsparcia Konsularnego

Konsulowie mogg w sytuacjach kryzysowych korzysta¢ ze
wsparcia Zespotu Wsparcia Konsularnego MSZ. Cztonkowie
zespotu przez 365 dni w roku pozostajag w gotowosci do wyjazdu

i bezposredniego wsparcia placowek zagranicznych w miejscu
zagrozenia. W razie potrzeby pomagajg zorganizowa¢ pomoc dla
naszych obywateli, obstugujg infolinie kryzysowa i posrednicza
w kontaktach z rodzinami.

Specjalne procedury uruchamiane sg w celu przygotowania stuzby
konsularnej do obstugi zagranicznych imprez masowych, w ktérych
licznie uczestniczg obywatele polscy.

W 2018 roku byty to:

® Zimowe Igrzyska Olimpijskie w Pjongczangu
¢ Mistrzostwa Swiata w Pitce Noznej 2018 w Rosji

KRYZYSY KONSULARNE




Poradniki dla kibicow

Departament Konsularny MSZ we wspotpracy z placowkami zagranicznymi przygotowat specjalne poradniki dla
kibicow wybierajacych sie na Zimowe Igrzyska Olimpijskie w Pjongczangu, Mundial 2018 w Rosji oraz Igrzyska
Olimpijskie Mtodziezy w Buenos Aires. Zawieraty one najwazniejsze informacje na temat zawodow, warunkow wjazdu
do organizujacych je krajow oraz porady dotyczgce bezpieczenstwa.

Konsulowie na biezgco informujg o sytuacji bezpieczenstwa w poszczegdlnych panstwach, nie tylko w zwigzku
z zagranicznymi imprezami masowymi. W trosce o spokojne pobyty zagraniczne obywateli polskich udostepniane
sg w zaktadce informacje dla podrézujgcych.

Alerty RCB takze za granica

Od 2018 r. MSZ ma mozliwos¢ ostrzegania Polakow przebywajacych za granica o zagrozeniach, ktére
wystgpig na terenie panstwa ich pobytu. Kazda osoba, posiadajagca numer obstugiwany przez polskiego
operatora telefonii komdrkowej w sytuacji kryzysowej otrzyma SMS z alertem RCB.

Konsulowie maja takze mozliwos¢ nawigzania szybkiego kontaktu mailowego lub SMS-owego z Polakami,
ktérzy rejestruja swojg podroz w systemie Odyseusz.

Centrum Operacyjne MSZ

Funkcjonuje 24 godziny na dobe przez 365 dni w roku. Zapewnia staty monitoring sytuacji
miedzynarodowej. W razie wystgpienia sytuacji nadzwyczajnej Centrum Operacyjne
koordynuje obieg informacji, a w szczegodlnych przypadkach, umozliwia Zespotowi Wsparcia
Konsularnego uruchomienie specjalnej infolinii kryzysowe;.

W Centrum Operacyjnym Departamentu Konsularnego MSZ dziata Zintegrowany Telefon
Dyzurny (ZTD), ktéry utatwia Polakom kontakt z konsulem dyzurnym w nagtych przypadkach
losowych oraz sytuacjach kryzysowych poza godzinami urzedowania placéwek oraz w dni
wolne od pracy.

W 2018 r. obstuzono 2808 potaczen telefonicznych w ramach ZTD.

KRYZYSY KONSULARNE




CENTRUM INFORMACJI
KONSULARNEJ MSZ

Powotane w 2017 roku Centrum Informacji Konsularnej MSZ zapewnia sprawng obstuge telefoniczng Polakdow mieszkajgcych Wielkiej
Brytanii i Irlandii. W 2018 roku systemem objeto réwniez Holandie, Francje i Niemcy.

W 2018 r. pracownicy Centrum odebrali
105 629 potaczen telefonicznych, w tym: I
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Brytania

Gitowne tematy udzielonych informacji

Sprawy paszportowe 54 046

Ogélne informacje konsularne 19315

Umawianie wizyt w urzedzie konsularnym 11311
Sprawy prawne 11031

Sprawy z zakresu stanu cywilnego 6521

Sprawy obywatelskie 1423

Pomoc udzielana cudzoziemcom 839

Sprawy wymagajace przekazania na placéwke 836

tacznie, od chwili uruchomienia do korica 2018 roku, operatorzy
BREXIT 18 Centrum Informacji Konsularnej obstuzyli 172 236 potaczen
Inne 239 telefonicznych.

CENTRUM INFORMACJI KONSULARNEJ MSZ 16




WSPOLPRACA

Z INSTYTUCJAMI POLSKIMI

Zapewnienie wiasciwych standardoéw Swiadczenia ustug
konsularnych dla obywateli polskich przebywajacych za granica
wymaga wspodtpracy zardwno z organami administracji
publicznej jak i instytucjami pozarzgdowymi.

Partnerzy MSZ:

e Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji — analiza
i eliminacja negatywnych zjawisk zwigzanych z polityka wizowa
i pobytem cudzoziemcdw w RP oraz szkolenia z zakresu przeciw-
dziafania handlowi ludZmi i pomocy przystugujacej ofiarom.
W 2018 roku Polska po raz kolejny zostata zakwalifikowana
do najwyzszej grupy okreslanej Tier 1 jako jeden z 39 krajow
na $wiecie spetniajacy najwyzsze standardy w przeciwdziataniu
i zwalczaniu handlu ludZmi. Sposrdd panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej najwyzsze standardy spetnia 20 panistw.

e Prokuratura Krajowa i Straz Graniczna — realizacja wnioskéw
0 pomoc prawnag, uzyskiwanie informacji o prawie, szkolenia
dla konsuldw.

e Ministerstwo Sprawiedliwosci — realizacja wnioskow o pomoc
prawng, uzyskiwanie informacji o prawie, ochrona praw
matoletnich obywateli polskich przebywajacych za granica.

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych — ,Dni Poradnictwa ZUS”.
Akcja informacyjna dla obywateli polskich przebywajacych
za granica o uprawnieniach wynikajacych z tytutu posiadanego
ubezpieczenia spotecznego.

e Narodowy Fundusz Zdrowia — udziat NFZ w ,,Dniach Poradnic-
twa ZUS”. Przekazywanie informacji o uprawnieniach z tytutu
posiadanego ubezpieczenia zdrowotnego.

e Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego — informacje dot.
pomocy konsularnej zostaty wykorzystane w nowej aplikacji
mobilnej dla polskich kierowcow pracujgcych w transporcie
miedzynarodowym. Konsulowie wspierali GITD podczas wizyt
studyjnych w wybranych krajach europejskich.

e Fundacja ITAKA (Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych) —
wspotpraca dotyczaca prowadzenia wspdélnych dziatan na rzecz
poszukiwania zaginionych obywateli polskich przebywajgcych,
zamieszkujacych lub pracujgcych za granicg oraz wspierania
rodzin osdéb zaginionych.

e Fundacja La Strada — szkolenia w zakresie szkolenia z zakresu

przeciwdziatania handlowi ludZzmi i pomocy przystugujgcej
ofiarom.
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WSPOLPRACA KONSULARNA
W RAMACH UNII EUROPEJSKIEJ

Wspdtpracowalismy z innymi panstwami cztonkowskimi UE
w ramach grup roboczych Rady Unii Europejskiej:

e ds. wizowych (GR VISA)

e ds. wspodtpracy konsularnej (COCON),

jak réwniez, w ramach komitetéw: wizowego, ds. uznawania dokumen-
tow podrdzy oraz ds. oceny i wprowadzania w zycie dorobku Schengen.
UczestniczyliSmy takze w spotkaniach tréjstronnych w Brukseli

i Waszyngtonie prowadzonych przez Komisje Europejska w ramach
mechanizmu wzajemnosci wizowej(UE-USA).
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= W ramach pracy grupy GR VISA w 2018 r. prowadzono intensywne
prace nad nowelizacjg dwdch rozporzadzen: kodeksu wizowego oraz
systemu informacji wizowej (VIS). Wznowiono takze dyskusje na
temat liberalizacji wizowej dla obywateli Kosowa.

= W ramach pracy grupy COCON przedstawiciele MSZ oceniali wspdlne
unijne plany kryzysowe oraz brali aktywny udziat w pracach nad
nowymi regulacjami dotyczacymi Emergency Travel Document.

= Polskie urzedy konsularne kontynuowaty wspotprace
z pozostatymi panstwami strefy Schengen/UE,
aktywnie uczestniczac w spotkaniach:
- Lokalnej Wspotpracy Schengen,
- Lokalnej Wspdtpracy Konsularnej.

= Wspétpraca i wymiana doswiadczen w ramach V4
oraz dwustronnych konsultacji konsularnych

= Wizyty studyjne przedstawicieli instytucji
i ministerstw z wybranych krajéw europejskich

LOKALNA WSPOLPRACA

SCHENGEN
GRUPA ROBOCZA RADY UNII EUROPEJSKIE)
DS. WIZOWYCH (GR VISA)

GRUPA ROBOCZA RADY UNII EUROPEJSKIE)
DS. WSPOLPRACY KONSULARNE) (COCON)

WSPOLPRACA KONSULARNA W RAMACH UNII EUROPEJSKIE)




WYZWANIA StUZBY KONSULARNE)
W 2019 ROKU

= zapewnienie adekwatnej i sprawnej obstugi konsularnej obywateli polskich przez urzedy
konsularne w Wielkiej Brytanii i Irlandii w zwiazku z brexitem

= organizacja i przeprowadzenie wyboréw do Parlamentu Europejskiego
oraz do Sejmu RP i Senatu RP w obwodach gtosowania utworzonych za granica

= zapewnienie pomocy konsularnej dla obywateli polskich uczestniczacych
w Swiatowych Dniach Mtodziezy w Panamie

= podejmowanie dziatan w celu rozszerzenia ustugi outsourcingu wizowego

]

WYZWANIA SLUZBY KONSULARNEJ W 2019 ROKU




BEZPIECZNE WAKACJE

Zaplanuj swiadomie bezpieczng podréz za granice.

Zapoznaj sie z informacjami dla podrézujacych.

Zarejestruj swojg podréz w systemie Odyseusz.
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Dobrze zaplanuj wyjazd!

e Dowiedz sie wiecej o miejscu, do ktdérego sie wybierasz.

¢ Znajd? praktyczne informacje w Informacjach dla podrézujacych

e Upewnij sie czy Twoj paszport jest wazny i czy masz niezbedne wizy.

e Sprawdz, podrozujac do ktorych krajow potrzebujesz paszportu,
a gdzie wystarcza dowdd osobisty oraz ubezpieczenie
komunikacyjne.

Ubezpiecz sie!

e Koniecznie wykup polise dopasowang do swoich potrzeb i planéw
wakacyjnych — to niewielki koszt, ktéry moze zaoszczedzi¢
Ci bardzo duzo ktopotdw.

® Rozszerz polise takze o koszty transportu medycznego.

e Uzyskaj w najblizszym oddziale NFZ Europejskg Karte
Ubezpieczenia Zdrowotnego EKUZ.

* Rozwaz wykupienie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej.

e Zaszczep sie, jesli wyjezdzasz do egzotycznych krajow.

Badz w kontakcie!

e Zgtos swojg podroz w systemie Odyseusz,
zwtaszcza gdy planujesz wyjazd w odlegte
zakatki Swiata.

e Obserwuj konto MSZ @PolakZaGranica
na Twitterze.

e Pamietaj o kontakcie z bliskimi w Polsce!

Pozostaw im adres pobytu za granica,

numer telefonu do hotelu i plan podrozy.

Badz bezpieczny w podrézy!

® Poznaj lokalne zwyczaje i prawo.

¢ Postepuj zgodnie z miejscowymi normami.

e Miej przy sobie numer dyzurny do wtasciwej placowki
dyplomatyczno-konsularnej.

e Pamietaj, ze w krajach, gdzie Polska nie ma swojego
przedstawicielstwa, masz prawo do pomocy konsularnej
ze strony innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
na rowni z obywatelami tych krajow.

W trudnych sytuacjach!

e Jezeli zostates napadniety lub okradziony, przede wszystkim
powiadom lokalng policje. Potem skontaktuj sie z najblizsza
polska placowka dyplomatyczno-konsularng.

e Jezeli zostates zatrzymany, aresztowany lub pozbawiony
wolnosci, masz prawo zadac¢ kontaktu z konsulem.

¢ W razie choroby skontaktuj sie z ubezpieczycielem. Miej przy
sobie numer polisy i numer telefonu do ubezpieczyciela.

BEZPIECZNE WAKACJE
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