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WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 30 stycznia 2025 r.
PS.1.431.1.2.2025.AK

Pani

Jolanta Chowaniec
Dyrektor

Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie

w Strzelcach Opolskich

ul. Bolestawa Chrobrego 5
47-100 Strzelce Opolskie

Wystagpienie pokontrolne

W dniu 3.01.2025 r. przeprowadzono kontrole dorazng Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich?!, w zakresie umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. Szczegotowe ustalenia kontroli zostaty przedstawione

w protokole.

W wyniku kontroli negatywnie ocenia sie dziatalno$¢ Centrum w

kontrolowanym zakresie.

W dniu 12.12.2024 r. do Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu wptynat wniosek kierownika osrodka pomocy spotecznej?
0 zajecie stanowiska oraz podjecie dziatan umozliwiajgcych umieszczenie
matoletniego w domu pomocy spotecznej na terenie powiatu strzeleckiego - z uwagi

na nie wydanie przez Centrum decyzji w sprawie, mimo wolnych miejsc w DPS.

W roku 2019 zostata przeprowadzona kontrola kompleksowa Centrum
(z realizacji zadanh powiatu wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow Centrum z wymaganymi

1 Zwanego dalej: Centrum
2 zwany dalej: Osrodkiem
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kwalifikacjami), w wyniku ktorej stwierdzono nst. nieprawidtowosci w zakresie

umieszczen w domach pomocy spotecznej:

- stosowanie praktyki przekazywania dokumentacji strony postepowania (przed
wydaniem rozstrzygniecia o umieszczeniu) dyrektorom domow pomocy
spotecznej, tj. osobom nie bedgcym stronami w postepowaniu, ani tez
przedstawicielami ustawowymi stron;

— nie informowanie stron 0 niemoznosci umieszczenia z powodu braku wolnych
miejsc;

—  zaistnienia sytuacji bezczynnosci organu.

Na podstawie ww. ustalen Wojewoda Opolski, w wystgpieniu pokontrolnym

z dnia 13.03.2020 r., znak: PSiZ.1.431.113.2019.AK wydat Centrum stosowne

zalecenia.

W trakcie kontroli doraznej, przeprowadzonej w dniu 3.01.2025 r. ustalono,
ze Osrodek w dacie 15.10.2024 r. przekazat Centrum dokumenty stanowigce
podstawe do umieszczenia matoletniego w domu pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie oraz spetniajgce wymogi kompletnosci
wniosku, okreslone w § 8 ust. 3 rozporzgdzenia z dnia 23 sierpnia 2012 r. Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r.,

poz. 743 ze zm.)3.

Majgc na uwadze typy DPS prowadzone na zlecenie powiatu strzeleckiego
stwierdzono, ze wniosek Osrodka, o wydanie decyzji o umieszczeniu matoletniego
w domu pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
zostat ztozony z uwzglednieniem art. 59 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej (Dz. U z 2024 r. poz. 1283 ze zm.)*. Przepis ten stanowi,
ze decyzje o umieszczeniu wydaje organ gminy prowadzgcej dom pomocy

spotecznej lub starosta powiatu prowadzgcego dom pomocy spotecznej®.

Na podstawie korespondencji, prowadzonej od dnia wptywu wniosku
0 umieszczenie, tj. 15.10.2024 r. do dnia 2.01.2025 r. pomiedzy: Osrodkiem,
Centrum oraz domami pomocy spotecznej prowadzonymi na zlecenie powiatu

strzeleckiego stwierdzono, ze Centrum nadal stosuje praktyke przekazywania

8 Zwane dalej: rozporzgdzeniem.
4 Zwana dalej: ustawa.
5 W przypadku regionalnych doméw pomocy spotecznej decyzje wydaje marszatek wojewddztwa, z zastrzezeniem ust. 5.
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dokumentacji strony postepowania dyrektorom doméw pomocy spotecznej, od zgody

ktorych uzaleznia wydanie decyzji o umieszczeniu.

Nalezy tu wskazaé, ze ustawa wprowadza etapowe postepowanie

administracyjne w sprawie skierowania, umieszczenia i przyjecia w domu pomocy

spotecznej i na kazdym z nich okresla wlasciwos¢ organow i nadaje im odmienne

uprawnienia:

1)

2)

etap pierwszy obejmuje wydanie przez wtasciwy organ decyzji w przedmiocie

skierowania do domu pomocy spotecznej. W pierwszej kolejnosci organ

gminy wiasciwej dla osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej,
wydaje decyzje kierujaca i decyzje ustalajgcg optate za pobyt w domu pomocy
spotecznej (art. 59 ust. 1 ustawy). Typ domu pomocy spotecznej, ustalany jest
przez organ gminy na podstawie akt sprawy i winien by¢ okreslony w decyzji
kierujgcej. Rozstrzygniecie organu gminy pozostaje wigzace dla organu
orzekajacego w przedmiocie umieszczenia,

etap drugi polega na wydaniu w stosunku do tej samej osoby decyzji

0 umieszczeniu w konkretnej placowce na podstawie decyzji kierujgcej.

Decyzje o umieszczeniu wydaje organ prowadzgcej dom pomocy spotecznej

(art. 59 ust. 2 zd. 1 ustawy), ktory jest zwigzany trescig i zakresem decyzji

kierujgcej. Oznacza to, ze organ prowadzacy DPS: albo wydaje decyzje

0 umieszczeniu albo informuje strone ,,0 braku wolnych miejsc i wpisaniu na

liste oczekujgcych na umieszczenie”. Zatem, zgodnie z ustawg organ

prowadzgcej dom pomocy:

— nie moze zmieni¢ zakresu rozstrzygniecia decyzji kierujacej - np. typu
domu. [Kwestionowanie typu (rodzaju) domu pomocy spotecznej, o ktérym
mowa w art. 56 ustawy w postepowaniu o umieszczeniu, podjetym na
podstawie art. 59 ust. 2 tej ustawy, jest nieskuteczne z uwagi na to, ze typ
domu pomocy spotecznej ustalony zostat w odrebnym postepowaniu
administracyjnym zakonczonym decyzjg o skierowaniu, o ktérej mowa w
art. 59 ust. 1 ustawy)],

— nie moze odmowi¢ umieszczenia. W przypadku, jesli powiat otrzymat
niekompletny wniosek — zwraca sie o jego uzupetnienie. Natomiast,

w przypadku, gdy nie prowadzi domu pomocy spotecznej o typie
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wskazanym w decyzji kierujgcej — informuje o tym wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej i odsyta dokumentacje;

3) etap trzeci zwigzany jest z przyjeciem okreslonej osoby do danego domu
pomocy spotecznej i stanowi realizacje decyzji wydanych we
wczesniejszych etapach, przy czym w zakresie przyjecia - nie wydaje sie juz
decyzji administracyjnej, a czynnosc¢ tego rodzaju posiada charakter czynnosci
faktycznej. Jak wynika z przepiséw ustawy - przyjecie do domu pomocy
spotecznej nastepuje w wyniku decyzji o umieszczeniu, wydanej na podstawie
decyzji kierujgcej (wydanej przez kierownika osrodka pomocy spotecznej).
Dyrektor domu pomocy spotecznej nie posiada zatem zadnych
kompetencji w zakresie decyzji o przyjeciu lub odmowie przyjecia osoby

skierowanej przez osrodek pomocy spotecznej.

Zastrzezenia zatem budzi korespondencja Centrum z dyrektorami doméw
pomocy spotecznej. Stanowi ona dowdd, ze wydanie decyzji o umieszczeniu
w domu pomocy spotecznej w powiecie strzeleckim uzaleznione jest od
pozytywnej opinii dyrektorow tych jednostek na temat osoby kierowanej, a nie
wydanej decyzji kierujacej, realizujgcej postanowienie sgdu. Z tych wzgledow
postepowanie wszczete na wniosek Osrodka z dnia 15.10.2024 r. 0 umieszczenie
matoletniego w domu pomocy spotecznej przeznaczonego dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, nie zostato zakornczone wydaniem decyzji
0 umieszczeniu w ustawowym terminie (skoro, jak wynika z pisma 15.11.2024 r.,
PCPR.4062.82.2024.MK — powiat w tym terminie dysponowat 2 wolnymi miejscami
w domu pomocy spotecznej o typie zgodnym z typem wskazanym w decyzji

kierujgcej).

Ustawodawca nie dat uprawnienia organowi prowadzgcemu lub zlecajgcemu
prowadzenie domu pomocy spotecznej (tu: staroscie strzeleckiemu) do odmowy
umieszczenia w domu pomocy spotecznej w zadnym przypadku, stad - pismo
Centrum (z dnia 23.10.2024 r., znak PCPR.4062.75.1.2024.MK) informujgce Osrodek
0 niemoznosci umieszczenia matoletniego z przyczyn wskazanych przez dyrektorow
domdéw pomocy spotecznej - nie ma mocy prawnej i w zaden sposob nie zatatwia
sprawy. Poniewaz jednostka nie posiadata innych dokumentéw potwierdzajgcych,
ze w okresie od 15.10.2024 r. do 3.01.2024 r. podjeta jakie$ czynnosci w ramach

zabezpieczenia ustalonych potrzeb strony i zakonczenia postepowania w sprawie
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— stwierdzono, ze w postepowaniu zaistniata sytuacja bezczynnosci organu, co
stanowi naruszenie zasad okreslonych w art. 8 k.p.a. w zwigzku z art. 2 Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej oraz art. 12 i 35 k.p.a.t. Brak dziatan, mimo mozliwosci
powiatu w tym zakresie, spowodowat pozostawienie, przez ponad 2,5 miesiaca,
osoby wymagajacej calodobowej opieki bez naleznej pomocy, co z uwagi na

skutki, stanowi razace naruszenie prawa.

Przepisy wykonawcze okreslajgce sposaéb i tryb kierowania oraz przyjmowania
0s0Ob ubiegajgcych sie o przyjecie do Domu, réwniez nie przewidujg zadnej
mozliwosci przekazywania przez osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra
pomocy rodzinie, dokumentacji zgromadzonej w postepowaniu o skierowanie i
umieszczenie w domu
- dyrektorom doméw pomocy spotecznej. Z tresci § 8 ust. 4 rozporzgdzenia wynika
wprost, ze instytucjami uprawnionymi do posiadania dokumentacji oséb kierowanych
sg: wtasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej oraz powiatowe centrum
pomocy rodzinie. Natomiast kwestie zwigzane z pozyskaniem, przez dyrektora DPS,
informacji o mieszkancu uregulowane zostaty w § 11 i § 12 rozporzadzenia. Z uwagi
na powyzsze, przekazanie danych osobowych, przed wydaniem decyzji o
umieszczeniu stanowito, w badanym przypadku, naruszenie trybu kierowania do
domu pomocy spotecznej okreslonego w § 8 ust. 4 rozporzgdzenia, a w
konsekwencji rowniez:

—  zasady okreslonej w art. 100 ust. 1 ustawy, zgodnie z ktorg: ,w postepowaniu
w sprawie swiadczeh z pomocy spotecznej nalezy kierowac sie przede
wszystkim dobrem osob korzystajgcych z pomocy spotecznej i ochrong ich dobr
osobistych.

W szczegdlnos$ci nie nalezy podawaé do wiadomosci publicznej nazwisk oséb

6 Jedng z zasad ogdinych postepowania administracyjnego jest zasada szybkosci wyrazona w art. 12 k.p.a. Zasada ta jest
réwnoczes$nie jedng z gwarancji realizacji zasady zaufania do dziatan organéw administracji publicznej ustanowionej w art. 8
k.p.a. w zwigzku z art. 2 Konstytucji RP. Realizacji tej zasady stuzy miedzy innymi okreslenie terminéw zatatwiania spraw przez
organy administracji publicznej. Zgodnie z art. 35 § 1 k.p.a., organy administracji publicznej obowigzane sa zatatwia¢ sprawy bez
zbednej zwioki. Tres¢ tego obowigzku oznacza réwniez zakaz nieuzasadnionego przetrzymywania spraw bez nadawania im
wiasciwego biegu. W mysl art. 35 § 2 k.p.a., niezwtocznie powinny by¢ zatatwiane sprawy, ktére mogg by¢ rozpatrzone w oparciu
o dowody przedstawione przez strone tgcznie z zgdaniem wszczecia postepowania lub w oparciu o fakty i dowody powszechnie
znane albo znane z urzedu organowi, przed ktérym toczy sie postepowanie badz mozliwe do ustalenia na podstawie danych,
ktérymi rozporzagdza ten organ. Z kolei w art. 35 § 3 k.p.a. przewidziano, ze zatatwienie sprawy wymagajgcej postepowania
wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegdlnie skomplikowanej — nie pdzniej niz
w ciggu dwoch miesigcy od dnia wszczecia postepowania, za$ w postepowaniu odwotawczym — w ciggu miesigca od dnia
otrzymania odwotania. W oparciu o powyzsze uznaje sie, ze organ administracji publicznej zmierza do zatatwienia sprawy, jezeli
prowadzi postepowanie w zgodzie ze standardami wskazanymi w powotanych wyzej przepisach.
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b)

d)

2.2.

korzystajgcych z pomocy spotecznej oraz rodzaju i zakresu przyznanego
Swiadczenia”;

przepisow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o

ochronie danych).
Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci
W trakcie kontroli stwierdzono:

Uchybienia: nie dotyczy

Nieprawidtowosci, w tym:

. Kluczowe:

uzaleznienie wydania decyzji o umieszczeniu w domu pomocy spoteczne;j

od pozytywnej opinii dyrektorow tych jednostek na temat osoby kierowanej,

co stanowi haruszenie art. 59 ust. 1 i 2 ustawy;

bezczynnos$¢ organu w sprawie, co stanowi naruszenie zasad okreslonych

w art. 8 k.p.a. w zwigzku z art. 2 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej oraz art.

12i35k.p.a,;

przekazanie danych osobowych, przed wydaniem decyzji o umieszczeniu,

co stanowi naruszenie trybu kierowania do domu pomocy spotecznej

okreslonego w § 8 ust. 4 rozporzgdzenia, a w konsekwencji réwniez:

—  zasady okreslonej w art. 100 ust. 1 ustawy;

—  przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych);

niewyeliminowanie nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku kontroli

przeprowadzonej w roku 2019 oraz niewykonanie zalecen pokontrolnych

Wojewody Opolskiego z dnia 13 marca 2020 r., znak: PSiZ.1.431.113.2019.AK,

wydanych Centrum w zakresie umieszczeh w domach pomocy spotecznej.

Znaczace: brak
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2.3. Zwyklte: brak

Przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci:. nieprzestrzeganie przepisow

ustawy oraz rozporzgdzenia, nie realizowanie ustawowego obowigzku w zakresie

umieszczen w domach pomocy spotecznej.

Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci: pozostawienie, przez ponad 2,5

miesigca, osoby wymagajgcej catodobowej opieki bez naleznej pomocy.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci: z uwagi na wyniki

kontroli przeprowadzonej w roku 2019 oraz wydane zalecenia pokontrolne za osobe

odpowiedzialng uznano wytgcznie Dyrektor Centrum.

1)

2)

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam:

niezwtoczne zakonczenie postepowania w sprawie z wniosku z dnia 15.10.2024
r. 0 umieszczenie matoletniego w domu pomocy spotecznej dla dzieci i
miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie;

prowadzenie postepowan z wnioskdéw o umieszczenie w domu pomocy

spotecznej zgodnie z przepisami ustawy, rozporzgdzenia i k.p.a.
Pouczenie

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze,

w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecenh pokontrolnych, zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30
dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag

i wnioskéw. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji
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zalecen, uwag i wnioskéw, zgodnie ze zmianami dot. uwzglednionych przez
wojewode zastrzezen.

5. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia o stwierdzonych
uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek Iub organ zlecajgcy
kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy spoteczne;.

6. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zi.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Pismo zostato wydane w postaci elektronicznej i podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Do wiadomosci:

Rada Powiatu Strzeleckiego,

Starostwo Powiatowe w Strzelcach Opolskich,
ul. Jordanowska 2

47-100 Strzelce Opolskie
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