' Ministerstwo
" Przemystu

1. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi monitoringu mediow, polegajacej
na biezagcym przegladzie, gromadzeniu oraz analizie tresci medialnych odnoszacych sie do haset
wskazanych przez Zamawiajgcego w przekazanym wykazie. Monitoring ma obejmowac¢ media
tradycyjne (prasa, radio, telewizja), media internetowe (portale informacyjne, serwisy branzowe).
Celem ustugi jest zapewnienie dostepu do aktualnych, rzetelnych i uporzadkowanych informacji
dotyczacych obecnos$ci wskazanych tematéw/haset w przestrzeni medialnej, z mozliwoscia
prowadzenia analiz, generowania raportow i alertéw.

2. Zakres ustugi:
1. Biezacy monitoring mediow 24/7 w czasie rzeczywistym.
2. Analiza tresci pod katem wskazanych haset oraz zagadnien tematycznych przekazanych przez
Zamawiajacego.
3. Dostarczanie Zamawiajgcemu:
- codziennych raportéw z podsumowaniem kluczowych wzmianek,
- raportéw okresowych,
- alertéw o istotnych wzmiankach.
4. Zapewnienie narzedzi analitycznych opartych na technologii Al.
5. Mozliwosé personalizacji zakresu monitoringu oraz raportéw.
6. Archiwizacja danych z monitoringu na okres minimum 12 miesiecy.
7. Zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa autorskiego - wymagane jest posiadanie aktualnej
umowy ze Stowarzyszeniem Dziennikarzy i Wydawcoéw Repropol.

3. Wymagania dodatkowe:

e Ustuga musi by¢ swiadczona w jezyku polskim.

o Dostep do panelu analitycznego/dashbordu nie moze by¢ ograniczony wytacznie do jednej
osoby - Zamawiajgcy wymaga min. 3 kont uzytkownikow.

e Mozliwo$c¢ rozszerzenia zakresu monitoringu w trakcie trwania umowy (na pisemny wniosek
Zamawiajacego).

4. Warunki oceny ofert:
Zamowienie zostanie udzielone wykonawcy, ktéry otrzyma najwyzsza liczbe punktéw w oparciu
o nastepujace kryteria:

L_p. Kryterium Waga [%]||Maks. liczba punktow
[1. |Jakos¢ i zakres oferowanej ustugi monitoringu mediéw (J) [|40% 40 pkt
2. |[Doéwiadczenie wykonawcy (D) 25% 25 pkt
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.||Kryterium Waga [%]||Maks. liczba punktow
Ocena jakosciowa przyktadowego raportu monitoringu (R)||20% 20 pkt
Cena brutto za realizacje zamdwienia (C) 15% 15 pkt

5. Czas realizacji zaméwienia

Ustuga bedzie realizowana przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy.




