S-I.431.10.2.2025.UK
PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej, przeprowadzonej w dniach 20, 21 i 25 marca 2025 w Ośrodku Pomocy Społecznej w Ulanowie.
Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie:

1) P. Urszulę Klimkiewicz – inspektora wojewódzkiego w Oddziale Nadzoru w Pomocy Społecznej i Wsparcia Rodziny – upoważnienie nr 1 (173/2025) Wojewody Podkarpackiego z dnia 12 marca 2025 r. zn. S-I.431.10.2.2025.UK, kierownika zespołu kontrolnego,
2) P. Karolinę Nawara – starszego specjalistę w Oddziale Nadzoru w Pomocy Społecznej i Wsparcia Rodziny – upoważnienie nr 2 (174/2025) Wojewody Podkarpackiego z dnia 
12 marca 2025 r., zn. S-I.431.10.2.2025.UK.

Zakres kontroli:

Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej wykonywanych przez samorząd gminny.

Wykaz aktów prawnych, dotyczących działania kontrolowanej jednostki w zakresie objętym przedmiotem kontroli: 
1) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz.U.2024.1673).

2) Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
domowej (Dz.U.2023.1165).

3) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (j.t. Dz.U.2023.1283).
4) Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (Dz.U.2023.190).
5) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U.2023.1870).
Nazwa i dane teleadresowe jednostki kontrolowanej:
Ośrodek Pomocy Społecznej w Ulanowie
37 - 410 Ulanów
ul. 3 Maja 19 
tel. 15 876 30 28, fax: 15/876 30 53

Email: sekretariat@ulanow.pl

Dane osoby kierującej kontrolowaną jednostką:

Pani Leokadia Kopyto – Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie. 
Okres objęty kontrolą: 01 stycznia 2024 r. - do daty kontroli.
Forma kontroli: kontrola kompleksowa.
Wpis do Książki Kontroli: dokonano wpisu do Książki Kontroli pod nr 7.
Podczas kontroli informacji udzielała: 

Pani Leokadia Kopyto: Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie, pełniąca funkcję Przewodniczącej Zespołu Interdyscyplinarnego w Gminie i Mieście Ulanów.
Miejsce przeprowadzenia czynności kontrolnych:
Kontrolę przeprowadzono na podstawie udostępnionych dokumentów w siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie, ul. 3 Maja 19, 37 – 410 Ulanów.
Użyte w protokole skróty:

1) Gmina – Gmina i Miasto Ulanów,
2) GOPS, Ośrodek – Ośrodek Pomocy Społecznej w Ulanowie,
3) ZI, Zespół – Zespół Interdyscyplinarny,

4) GD-P, Grupa – grupa diagnostyczno - pomocowa,
5) Procedura – procedura ,,Niebieskie Karty”.
Ustalenia kontroli.
Informacje ogólne.
Sprawy związane z przemocą domową w Gminie Ulanów kierowane są do Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie, który pracuje w następujących dniach i godzinach: poniedziałek, środa, czwartek i piątek: 7.30-15.30, oraz we worek:. 8.00-14.00. 
Tematyką przeciwdziałania przemocy domowej w Ośrodku zajmuje się Kierownik oraz trzech pracowników. Wykaz ww. osób wraz z opisem ich kwalifikacji, stażu pracy, zajmowanych stanowisk i in. zawarto w aktach kontroli str. 1-22.
Obszar 1. 

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej oraz ochrony osób doznających przemocy domowej (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).
Gmina i Miasto Ulanów posiada opracowany Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Gminie Ulanów na lata 2024 
– 2027 przyjęty Uchwałą Nr L/411/2024 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 22 lutego 2024 r.

w sprawie: przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Gminie Ulanów na lata 2024 – 2027 (akta kontroli str. 23-51).
W odniesieniu do ww. dokumentu stwierdzono nieprawidłowości odnoszące się do braku:

- przypisania do konkretnych zadań realizatora (pkt IX),
- doprecyzowania w pkt VIII ,,realizatora’’. Wskazano na „gminne placówki oświatowe”, ,,ośrodki zdrowia, a nie na konkretne jednostki/instytucje. Ponadto jako ,,podmioty współpracujące” wskazywano m.in. na ,,kuratorów zawodowych i sądowych”, ,,lekarzy 
i pielęgniarki”, ,,dyrektorów, nauczycieli, pedagogów zatrudnionych w placówkach oświatowych” , którzy nie są podmiotami a przedstawicielami jednostek/instytucji,
- doprecyzowania, w przypadkach gdzie jest to możliwe, terminów realizacji poszczególnych zadań,
- informacji nt. monitorowania, ewaluacji i sprawozdawczości z realizacji programu.
Powyższe uwagi dotyczące ww. Programu (…) zostały sformułowane w celu poprawy jakości planowania i realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej. Zatem zasadnym jest aby, przy opracowaniu Programu (...) na kolejne lata rozważyć kwestię jego uzupełnienia o ww. informacje.
Obszar 2.

Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
domowej w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmacnianiu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą domową (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).
2.1. Poradnictwo. 
Z informacji opracowanej przez Kierownika Ośrodka (akta kontroli str. 1-22) wynika, 
że Miasto i Gmina Ulanów realizuje następujące czynności: 

· Pracownictwo socjalne świadczone przez pracowników socjalnych Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie w ramach swoich obowiązków służbowych w godzinach pracy Ośrodka, tj. poniedziałek - piątek od godz. 7.30 do godz.15.30, wtorek od godz. 8.00 do godz.16,00,

· Poradnictwo obywatelskie /prawne świadczone w Urzędzie Gminy i Miasta 
w Ulanowie w poniedziałek od godz. 11.30 do godz. 15.30, wtorek od godz. 12.30 do godz. 16,30 , środa od godz. 11.30 do godz. 15.30,
· Poradnictwo świadczone przez funkcjonariuszy Posterunku Policji w Ulanowie, 
w zależności od dyżurów policjantów (ww. Posterunek nie jest czynny całodobowo), 

· Poradnictwo realizowane przez przedstawicieli Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Ulanowie, którzy udzielają poradnictwa osobom uwikłanym 
w przemoc domową, osobom uzależnionym i współuzależnionym codziennie w godzinach pracy Urzędu Gminy i Miasta, w tj. od poniedziałku do piątku od godz.7.30 do godz.15.30, we wtorek od godz. 8.00 do godz. 16.00.

· Poradnictwo świadczone przez pedagoga, psychologa szkolnego i nauczycieli na terenie szkół podstawowych prowadzone w:
· Zespole Szkolno - Przedszkolnym w Ulanowie:

· Psychologa :

· poniedziałek od 8.00 do 12.45

· Czwartek od 13.00 do 15.00

· Piątek od 8.00 do 15.00.

· Pedagoga szkolnego:

· Poniedziałek od 8.15 do 9.30

· Wtorek od 10.30 do 14. 30

· Środa od 10.30 do11.30

· Czwartek od 10.15 do 11.00

· Piątek od 8.30 do 12.30

· w Szkole Podstawowej w Wólce Tanewskiej :
· Psychologa:

· Poniedziałek od 13.15 do 14.30
· Wtorek od 8.00 do 8.30
· Środa od 12.45 do 15.00
· Czwartek od 8.45 do 10.45 i od 13.00 do 14.00
· Piątek od 12.45 do 14.30

· Pedagoga szkolny:

· Poniedziałek 10.30 do 11.45

· Wtorek od 13.00 do 14.00

· Środa od 13.00 do 14.00

· Czwartek od 8.45 do 10.45 i od 13.00 do 14.00

· Piątek od 8.00 do 8.45

· w Szkole Podstawowej w Bielinach:
· Psychologa:
· Poniedziałek 12.15 do 14.45

· Środa od 8.15 do 14.45

· Pedagoga:

· Wtorek od 12.15 do 14.45

· Czwartek od 8.00 do 8.45

· w Szkole Podstawowej w Kurzynie Średniej

· Psychologa:

· Wtorek od 8.15 do 14.45

· Czwartek od 8.15 do 12.45 

· Pedagoga:

· Poniedziałek od 8.00 do 9.00

· Środa od 12.45 do 13.45 

· w Szkole Podstawowej w Dąbrówce

· Pedagoga:

· Wtorek od 12.15 do 14.15.
Mieszkańcy Miasta i Gminy Ulanów mają również możliwość skorzystania z poradnictwa świadczonego przez specjalistów Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Rudniku nad Sanem. Przedmiotowy Ośrodek jest placówką wsparcia całodobowego, w której udziela się natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a w zależności od potrzeb również poradnictwa socjalnego lub prawnego, a także w sytuacjach uzasadnionych schronienia do 3 miesięcy.

W wyniku kontroli ww. obszaru stwierdzono, że Miasto i Gmina Ulanów realizuje działania związane z prowadzeniem poradnictwa w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej w sposób zabezpieczający potrzeby mieszkańców. 
2.2. Interwencja.
Jak wynika z informacji uzyskanej od Kierownika Ośrodka na terenie Gminy i Miasta Ulanów podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny uwikłanej w zjawisko przemocy domowej odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty”.
Szczegółowe postępowanie (na przykładzie skontrolowanej dokumentacji osób/rodzin uwikłanych w zjawisko przemocy domowej) oraz uwagi odnoszące się do działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” opisano w Obszarze 5 „Analiza spraw prowadzonych przez grupę diagnostyczno-pomocową – odpowiednio do procedury „Niebieskie Karty” - niniejszego protokołu.
3. Procedura „Niebieskie Karty”. Liczba formularzy „Niebieska Karta – A” wypełnionych w latach 2024 - 2025 przez przedstawicieli poszczególnych podmiotów (do dnia kontroli): 25, w tym od:
	Nazwa podmiotu sporządzającego formularz NK-A
	Liczba formularzy „Niebieska Karta–A” wszczynających procedurę
	Liczba ponownych formularzy „Niebieska Karta–A”
	Razem (suma):
 liczba formularzy „Niebieska Karta-A” ogółem dla danej służby

	
	2024 r.
	2025 r.
	2024r.
	2025 r.
	2024 r.
	2025 r.

	Pomoc społeczna 
	21
	1
	3
	0
	24
	1

	Policja  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Oświata 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Służba zdrowia  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Łącznie:
	21
	1
	3
	0
	24
	1


3.1. Liczba utworzonych grup diagnostyczno-pomocowych: 

w roku 2024: 21
w roku 2025: 1 

a) liczba prowadzonych spraw przez grupy diagnostyczno-pomocowe: 

w roku 2024: 27
w roku 2025: 14
b) liczba osób poszkodowanych w wyniku przemocy domowej, których w/w postępowanie dotyczyło: 

w roku 2024: 32
c) liczba osób stosujących przemoc domową, których w/w postępowanie dotyczyło: 

w roku 2024: 18
w roku 2025: 81
3.2. Liczba zakończonych postępowań w ramach procedury „Niebieskie Karty” na podstawie:

a) art. 9 h ust. 1 pkt 1ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej: 

w roku 2024: 7
w roku 2025: 16
b) 9 h ust. 1 pkt 2 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej:

w roku 2024: 0
w roku 2025: 0 

3.2.1 Liczba przypadków, w których grupa diagnostyczno – pomocowa odstąpiła od dalszych działań:

w roku 2024: 0
w roku 2025: 0

3.3. Działania podejmowane przez OPS w odniesieniu do różnych kategorii osób uwikłanych w problem przemocy domowej w ramach procedury „Niebieskie Karty” (łącznie lata 2024
-2025):
a) działania podejmowane wobec osób doświadczających  przemocy domowej:
	Liczba osób
	Podjęte działania

	30

32

2

6

2

1

21

1

7

6
	- praca socjalna, cykliczne wizyty w środowisku,
- przeprowadzenie rozmów motywujących,
- wsparcie asystenta rodziny,
- wsparcie psychologa,
- objęcie dozorem kuratora,
- wniosek do sądu o wgląd w sytuację rodziny,
- poinformowanie o możliwości skorzystania ze świadczeń pomocy społecznej,
- psychoterapia dla osób współuzależnionych,
- dzieci objęto dożywianiem w szkol, 

- przekazanie materiałów informacyjnych na temat przemocy.


b) działania podejmowane wobec osób stosujących przemoc domową:

	Liczba osób
	Podjęte działania

	4

2

4

3

1
	- psychoterapia dla osób uzależnionych,
- objęcie dozorem kuratora sądowego,
-wsparcie pomocą psychologa,
- skierowanie na terapię dla osób uzależnionych do Poradni Uzależnień, 

- wniosek do Sądu o podjęcie działań w stosunku do sprawcy przemocy.


a) działania podejmowane wobec dzieci doświadczających przemocy domowej:

	Liczba osób
	Podjęte działania

	5

6

10

10
	- wsparcie pedagoga szkolnego,
- wsparcie asystenta rodziny, 

- monitorowanie sytuacji dzieci w rodzinie,
- współpraca z pedagogami szkolnymi , której celem jest poprawa, funkcjonowania rodziny w środowisku.


Ww. dane zostały uzupełnione w oparciu o informację opracowaną przez Kierownika Ośrodka (akta kontroli str. 1-22).
3.4.
Liczba zgłoszeń o powzięciu podejrzenia o popełnieniu ściganego z urzędu przestępstwa 
z użyciem przemocy domowej, dokonanych przez OPS w Ulanowie (art. 12 ust. ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej):
	Instytucja, do której OPS przekazał zgłoszenie
	Liczba dokonanych zgłoszeń przez OPS

	
	2024 r.
	2025 r.

	Policja
	0
	0

	Prokuratura
	0
	0

	Sąd
	1
	0


2.3. Działania edukacyjne. 
Realizując zadanie dotyczące działań edukacyjnych na terenie Gminy i Miasta Ulanów podejmowano m.in. następujące czynności przez przedstawicieli niżej wskazanych jednostek:

W Zespole Szkolno - Przedszkolnym w Ulanowie prowadzone były działania profilaktyczne ściśle powiązane ze Szkolnym Programem Wychowawczo - Profilaktycznym, w którym uwzględnione są treści informacyjne i edukacyjne realizowane podczas zajęć edukacyjnych, lekcji wychowawczych, zajęć z wychowania do życia w rodzinie, zajęć z doradztwa zawodowego, warsztatów, uroczystości szkolnych oraz innych przedsięwzięć organizowanych w szkole. Ich celem było ograniczenie i eliminowanie zachowań ryzykownych dzieci 
i młodzieży, wzmocnienie czynników chroniących przed zagrożeniami, kształtowanie prawidłowych relacji i postaw międzyludzkich oraz budzenie motywacji wewnętrznej uczniów. Adresatami działań są uczniowie, rodzice i nauczyciele.
Działania podejmowane były w następujących obszarach:

- w zakresie bezpieczeństwa,
- przeciwdziałanie agresji i przemocy,
- w zakresie profilaktyki uzależnień i innych problemów dzieci i młodzieży , w tym zdrowia psychicznego (wyposażenie uczniów, rodziców i nauczycieli w wiedzę o uzależnieniach 
i możliwościach szukania pomocy ).

Realizacja:

1.Wdrożenie Standardów Ochrony Małoletnich.

2.Zapoznanie z podstawowymi zasadami bezpieczeństwa w różnych sytuacjach życiowych m.in. w sieci.

- Zajęcia z wychowawcą.

- Spotkanie z prawnikiem, ratownikami medycznymi, policjantem oraz strażakiem,
- Warsztaty, interwencje, pogadanki oraz spotkania w zespołach klasowych z psychologiem, pedagogiem szkolnym i pedagogiem specjalnym,
- Spotkania z rodzicami, prelekcja psychologa szkolnego na temat niebezpieczeństwa w sieci oraz roli rodziców w wychowaniu.

3.Realizacja programu profilaktycznego Fundacji UNAWEZA – Godzina dla Młodych Głów 
Od września 2024 r. w ramach programu w każdej klasie prowadzone są zajęcia przez psychologa , pedagoga szkolnego oraz pedagoga specjalnego w następujących obszarach:

Emocje, Moje potrzeby, Moje granice.

Program będzie kontynuowany do końca roku szkolnego 2024/2025.
4.Zorganizowano warsztaty i spektakle profilaktyczne Teatru Magiczna Scena (pozyskując na ten cel dofinansowanie z GKRPA w Ulanowie).
Zagadnienia poruszane w trakcie warsztatów i spektakli:

- depresja wśród dzieci i młodzieży,
- wpływ grupy rówieśniczej na zachowania innych nastolatków,
- wpływ rodziców na życie dziecka, przemoc fizyczna i psychiczna,
-nieumiejętność podejmowania racjonalnych decyzji w wieku dorastania,
- niedojrzałość emocjonalna, a co za tym idzie brak umiejętności przewidywania konsekwencji podejmowanych decyzji.

5.Zorganizowano dodatkowe zajęcia pomocy psychologiczno - pedagogicznej wynikające 
z Rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 8 lutego 2022 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie szczegółowych rozwiązań, w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oświaty w związku z zapobieganiem , przeciwdziałaniem 
i zwalczaniem COVID -19 (Dz.U.2022 poz.339). Były to zajęcia dydaktyczno - wyrównawcze, logopedyczne rozwijające kompetencje emocjonalno - społeczne, zajęcia kształtujące kreatywność , pomoc psychologiczna – pedagogiczna. Opieką logopedyczną są objęte wszystkie dzieci przedszkola.

6.Udział klasy VI w szkoleniu „Przemoc? Dowiedz się, jak reagować i jak telefon zaufania może Ci pomóc w ramach projektu ,,Ogólnopolska Kampania Dzieciństwo Bez Przemocy”. Uczniowie realizowali ww. projekt od października do listopada 2024 r. Działania wokół projektu obejmowały wykład wychowawcy na temat bezpieczeństwa w domu i w szkole, udział w szkoleniu prowadzonym przez psychologa, kampanii i podświetleniu budynku na czerwono w ramach solidarności z dziećmi w całej Polsce.

Samokształcenie:
W celu poprawy jakości kształcenia nauczyciele podnosząc swoje kwalifikacje, wzięli udział 
w konferencjach i szkoleniach na temat mediacji, pozytywnej dyscypliny, higieny cyfrowej, profilaktyki zdrowia fizycznego i psychicznego.
Szkoła Podstawowa w Wólce Tanewskiej posiada opracowany program działań wychowawczo - profilaktycznych dla klas 0-III i IV – VIII. Zawarte w nim cele i zadania są realizowane w ciągu całego roku szkolnego. Plany pracy wychowawczej w klasach, plan pracy pedagoga szkolnego, psychologa i pedagoga specjalnego są spójne z ww. programem 
i zawierają treści dotyczące m.in. zapobiegania przemocy i agresji, treści dotyczące niedostosowania społecznego czy profilaktyki uzależnień. Opracowano i wdrożono również procedury bezpieczeństwa w sytuacjach standardowych i niestandardowych w szkole i poza nią oraz opracowano procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem. Są w nich zawarte m.in zasady postępowania w przypadku, kiedy rozpoznano niepokojącą sytuację dotyczącą krzywdzenia dziecka. W przypadku sytuacji niepokojących prowadzone są rozmowy 
z uczniami, rodzicami i współpracującymi instytucjami (policją  Sądem Rodzinnym, ośrodkiem pomocy społecznej). W ramach pracy profilaktycznej w szkole organizowane są zajęcia, warsztaty tj.:

- mediacje rówieśnicze, mające na celu propagowanie wśród uczniów dialogu i porozumienia jak i rozwiązywanie konfliktów. Uczniowie sami między sobą rozwiązują sytuacje konfliktowe a wybrani przez kolegów liderzy, którzy im w tym pomagają,
- w ramach pracy pedagoga, psychologa czy pedagoga specjalnego odbywają się zajęcia 
z uczniami wymagającymi pomocy związane tematycznie z planem pracy,
- w grudniu 2024 roku w szkole odbyły się spektakle wychowawczo - profilaktyczne w klasach IV,V,VI,VII,VIII pt. „Pułapki sieci”. Po zakończeniu przedmiotowego spektaklu odbyły się dyskusje wśród uczestników.
- w klasie V realizowany jest program „Nawigacja w każdą pogodę”.

Wszelkie działania na terenie szkoły mają na celu wsparcie uczniów i rodziców w różnych sytuacjach życiowych. Włączeni są w nie zarówno Dyrektor szkoły jak i pozostali pracownicy.

w Szkole Podstawowej w Bielinach prowadzone były następujące działania:

- wprowadzenie Standardów Ochrony Małoletnich,

- monitorowanie i diagnozowanie środowiska szkolnego w zakresie przemocy domowej poprzez obserwację zachowań uczniów oraz rozmów z uczniami, rodzicami i nauczycielami,

- realizacja programów profilaktycznych ,,Znajdź właściwe rozwiązanie’’, ,,Zawsze razem „
- rozpowszechnianie informacji o instytucjach działających na rzecz ochrony praw dzieci, telefonach zaufania dla dzieci, rodziców, nauczycieli,

- prowadzenie przez nauczycieli, wychowawców, pedagoga/psychologa szkolnego zajęć 
z uczniami, mających na celu :

1. Rozpoznawanie sytuacji, w których naruszane są prawa i godność osobista człowieka.
2. Rozwijanie postaw asertywnych.
3.Rozwijanie umiejętności obrony swoich praw.

4. Radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
5. Wskazywanie osób, do których uczniowie mogą się zwrócić ze swoimi problemami.
6. Rozwijanie właściwych postaw reagowania na agresję.
7. Radzenie sobie z agresją i złością.
8. Rozwijanie empatii i wrażliwości wobec osoby doświadczającej przemocy.
9. Uświadomienie uczniom problemu agresji i przemocy oraz cyberprzemocy.
10. Radzenie sobie ze stresem.
11. Rozwijanie kompetencji społecznych.
12. Budowanie pozytywnej samooceny i wzmacnianie poczucia własnej wartości.
Ponadto realizowane były m.in.: 
- zajęcia z psychologiem, dotyczące budowania pozytywnych relacji społecznych,

- spotkania uczniów z funkcjonariuszami policją na temat bezpieczeństwa.
Na terenie Gminy i Miasta Ulanów Posterunek Policji w Ulanowie przeprowadził spotkania 
w placówkach oświaty, które dotyczyły programu profilaktycznego, Cyberbezpieczeństwo.
Dzielnicowi z Posterunku Policji w Ulanowie podczas trwania procedury ,,Niebieskiej Karty” na bieżąco prowadzą działania mające na celu ochronę ofiar przemocy domowej, w tym podejmują interwencje w rodzinach dotkniętych przemocą, organizują niezwłoczny dostęp do pomocy medycznej, gdy wymaga tego stan zdrowia ofiary przemocy, izolują osoby stosujące przemoc domową, w tym wydają nakaz natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia i/lub zakaz zbliżania się do mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia, zakaz kontaktowania lub wstępu.

Udostępniają broszury i ulotki informacyjne o instytucjach udzielających pomocy w sytuacjach doświadczenia przemocy domowej oraz dotyczące zjawiska przemocy domowej.
Funkcjonariusze policji w ramach programu „Bezpieczny Senior” przeprowadzili spotkania 
z osobami starszymi, ukierunkowane na przekaz wiedzy na temat przemocy domowej oraz przybliżenie procedury ,,Niebieskie Karty”.
Pracownicy Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie prowadzą następujące działania:

- zamieszczenie informacji dotyczących profilaktyki uzależnień i przemocy domowej na tablicy informacyjnej Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie, 

- rozpropagowanie materiałów w postaci plakatów, ulotek (pozyskiwanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Ulanowie ze szkoleń , konferencji , od Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych ,Urzędu Gminy i Miasta w Ulanowie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nisku) na temat przemocy, jej rodzajów oraz pomocy na jaką może liczyć rodzina dotknięta przemocą domową zawierających numery telefonów oraz adresy do instytucji pomocowych: „Jak radzić sobie z przemocą” ,,Procedura Niebieskie Karty”- podstawowe informacje , „Prawne aspekty przeciwdziałania przemocy domowej” , „Przeciw przemocy” 
– informator o instytucjach udzielających pomocy”, „Linia pomocy pokrzywdzonym” „Stop przemocy” – tylko dla sprawców przemocy” , „Ulotka dla pomagacza”,
- wsparcie specjalistów przygotowanych do pracy z osobami uwikłanymi w przemoc domową poprzez współpracę z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Rudniku nad Sanem. Współpraca polega na tym, że osoby z terenu Gminy i Miasta Ulanów kierowane są do tych instytucji celem uzyskania wsparcia psychologicznego, prawnego.
Ponadto wszyscy członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego wykonując swoje zdania udzielają porad oraz informacji w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej, procedury ,,Niebieskie Karty”, przekazują informacje nt. możliwości uzyskania pomocy w ww. zakresie, rozdysponowują ulotki oraz materiały informacyjne, wskazują adresy, numery telefonów do osób oraz instytucji świadczących pomoc w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej.
Dokumentacja odnosząca się do powyższego zakresu stanowi akta kontroli str. 52 -69.
W wyniku kontroli stwierdzono, że Gmina Ulanów realizuje czynności związane 
z prowadzeniem działań edukacyjnych w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej. 
Obszar 3.

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą domową miejsc w ośrodkach wsparcia (art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).
Jak wynika z informacji przekazanej przez Kierownika OPS (akta kontroli str. 1-22), 
na terenie Gminy i Miasta Ulanów nie funkcjonuje ośrodek wsparcia. W sytuacji zaistnienia potrzeby zapewnienia miejsca dla ofiar przemocy domowej będą one kierowane do Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Rudniku nad Sanem, ul. Rzeszowska 35, 37-420 Rudnik nad Sanem. 
W odniesieniu do powyższego obszaru nie stwierdzono nieprawidłowości.
Obszar 4.

Tworzenie Zespołów Interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4, art. 9 a, art. 9 b, art. 9 c ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).
4.1. Data utworzenia Zespołu Interdyscyplinarnego: 
11września 2023 r.

4.2. Uchwała Rady Gminy w sprawie trybu i sposobu powoływania oraz odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego (art. 9 a ust. 15 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
domowej). 
Uchwała NR XLIV/369/2023 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 28 czerwca 2023 roku 
w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy domowej w Gminie i Mieście Ulanów.
Ww. Uchwałę zawarto w aktach kontroli str. 70-72.
W odniesieniu do treści ww. dokumentu nie stwierdzono nieprawidłowości. 
4.3. Porozumienia pomiędzy Wójtem/Burmistrzem/Prezydentem a podmiotami, 
o których mowa w art. 9 a ust. 3 lub 5 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej.

Burmistrz Gminy i Miasta Ulanów zawarł Porozumienia o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym z przedstawicielami następujących podmiotów: 
a) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 18 sierpnia 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów 
a Panem Dariuszem Szybiakiem – Komendantem Powiatowej Policji w Nisku.
b) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 18 sierpnia 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów 
a Panem Krzysztofem Dembowskim – Prezesem Sądu Rejonowego w Nisku.

c) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 30 sierpnia 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów 
a księdzem Tomaszem Szostek – Caritas Diecezji Sandomierskiej w Rudniku nad Sanem.
d) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 30 sierpnia 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów 
a Panią Leokadią Kopyto – Przewodniczącą Gminnej Komisji ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Ulanowie. 

e) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 30 sierpnia 2023 roku pomiędzy Stanisławem Garbaczem -  Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów a Panią Anna Kuczera – Indywidualna Praktyka Pielęgniarska Anna Kuczera 37-410 Ulanów.
f) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 
01 września 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy 
i Miasta Ulanów a Panią Anetą Brzozowską – Dyrektorem Zespołu Ekonomiczno – Administracyjnego w Ulanowie.
g) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 01 września 2023 roku pomiędzy Panem Stanisławem Garbaczem – Burmistrzem Gminy i Miasta Ulanów a Panią Leokadią Kopyto – Kierownikiem Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie.
W odniesieniu do Porozumienia (…) zawartego z Caritas Diecezji Sandomierskiej reprezentowanym przez Księdza Tomasza Szostek stwierdzono brak wskazania na pełnioną funkcję, co przekłada się na brak możliwości ustalenia czy ww. osoba jest upoważniona do reprezentowania Caritasu w zakresie zawierania porozumień o współpracę. Ponadto 
w odniesieniu do ww. Porozumienia stwierdzono, że zostało ono podpisane nie przez Księdza Tomasza Szostek a przez inną osobę wskazaną jako Kierownik Placówki.
Ww. porozumienia zawarto w aktach kontroli str. 73-88.
4.4. Zarządzenie Wójta Gminy dot. powołania członków Zespołu Interdyscyplinarnego.

a) Zarządzenie NR 78/2023 Burmistrza Gminy i Miasta Ulanów z dnia 11 września 2023 roku w sprawie powołania członków Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy domowej w Gminie i Mieście Ulanów.

Ww. dokument stanowi akta kontroli str. 89.
4.5. W skład Zespołu Interdyscyplinarnego wchodzą przedstawiciele: 

a) Posterunku Policji w Ulanowie. 

b) Sądu Rejonowego w Nisku.
c) Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Rudniku nad Sanem. 
d) Zespołu Ekonomiczno-Administracyjnego Szkół w Ulanowie. 

e) Komisji ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Ulanowie.
f) Indywidualnej Praktyka Pielęgniarskiej w Ulanowie.
g) Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie.
W odniesieniu do powyższego zakresu nie stwierdzono nieprawidłowości. 

4.6. Regulamin określający szczegółowe warunki funkcjonowania Zespołu Interdyscyplinarnego oraz tryb i sposób powoływania i odwoływania grup diagnostyczno-pomocowych (o którym mowa w art. 9a ust. 6b ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej). 
Regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego w Ulanowie określający szczegółowe warunki funkcjonowania Zespołu oraz tryb i sposób powoływania grup diagnostyczno-pomocowych przyjęty Uchwałą NR I/2023 Zespołu Interdyscyplinarnego w Ulanowie z dnia 14 września 2023 roku w spawie przyjęcia Regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej określającego warunki funkcjonowania zespołu oraz tryb i sposób powoływania grup diagnostyczno-pomocowych (akta kontroli str. 90 -97. 
W odniesieniu do treści ww. dokumentu stwierdzono nieprawidłowy zapis § 3 ust 6, gdzie wskazano, że skład grup diagnostyczno-pomocowych jest zmienny na każdym etapie pracy Grupy i uzależniony od problemu. Jego pierwszy człon sugeruje, że na każdym posiedzeniu Grupy może uczestniczyć inny przedstawiciel danej jednostki, oraz że wszelkie czynności podejmowane w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” wobec osób uwikłanych w zjawisko przemocy domowej podejmują za każdym razem inne osoby.
4.7. Terminy oraz tematyka posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego (art. 9 a ust. 7 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).

Na podstawie analizy Protokołów (…) z posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego w Ulanowie wraz z Listami obecności (...) oraz pozostałymi załącznikami stanowiących akta kontroli str. 98-219, ustalono, iż w kontrolowanym okresie jego spotkania odbywały się w następujących terminach :

17.01.2024 r.,29.01.2024 r., 05.02.2024 r., 06.03.2024 r., 29.04.2024 r., 14.05.2024 r., 07.05.2024 r., 20.05.2024 r. 28.06.2024 r., 05.07.2024 r., 11.07.2024 r., 19.07.2024 r., 29.07.2024 r., 30.08.2024 r., 10.09.2024 r., 16.09.2024 r., 18.09.2024 r., 26.09.2024 r.,11.10.2024 r.,  06.11.2024 r., 14.11.2024 r., 26.11.2024 r., 08.01.2025 r., 13.01.2025 r., 

12.03.2025 r.

Odnosząc się do powyższego stwierdzono, że odbywały się one zgodnie z zasadą dot. terminów, wskazanych w art. 9 a ust. 7 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, który określa, że „posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na dwa miesiące”.

Z analizy ww. Protokołów (…) oraz opracowanej przez Kierownika Ośrodka informacji wynika, że tematyka spotkań Zespołu dotyczyła kwestii odnoszących się m.in. do: 
· Omówienia sytuacji i działań podejmowanych wobec osób/rodzin, w których prowadzone są czynności w ramach procedury „ Niebieskie Karty” oraz występujących w ww. rodzinach problemach,

· Omówienia sytuacji rodzin z terenu Gminy i Miasta Ulanów, w których zachodzi podejrzenie stosowania przemocy domowej,

· Omówienia sprawozdania z pracy Zespołu Interdyscyplinarnego i z realizacji Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Gminie za 2023 r.,
· Przedstawienia działań profilaktycznych podejmowanych przez poszczególnych członków Zespołu w instytucjach, które reprezentują,

· Omówienie przeprowadzonych pogadanek w placówkach oświatowych z terenu Gminy Ulanów, 

· Omówienia zasad postępowania z osobami uwikłanymi w problem przemocy domowej, 

· Omówienia szkoleń przeznaczanych dla osób pracujących w obszarze przemocy domowej,
· Budżetu Zespołu.
W odniesieniu do powyższego obszaru stwierdzono mało szczegółowe bieżące dokumentowanie w ww. Protokołach działań innych, niż odnoszące się do czynności podejmowanych w ramach procedury wobec osób uwikłanych w zjawisko przemocy domowej. 
4.8. Tworzenie grup diagnostyczno-pomocowych.

Z informacji przekazanej przez Kierownika kontrolowanej jednostki oraz na podstawie analizy udostępnionej dokumentacji wynika, że w Mieście i Gminie Ulanów grupy diagnostyczno 
- pomocowe powoływane są przez Zespół Interdyscyplinarny, co nie narusza treści art. 9 a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej.
4.9. Stosowanie procedury poufności w sprawach prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny i grupy diagnostyczno-pomocowe, odpowiednio do art. 9 c ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej.
Realizując zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych w Mieście i Gminie Ulanów 
zbierają i przetwarzają szeroki zakres danych osobowych, w tym szczególnie chronionych. 

W związku z tym członkowie ZI i GDP (10 z nich zawarto w aktach kontroli str. 220-229) podpisali dokument pn. ,,Oświadczenie o ochronie danych osobowych”, które zostały przedłożone Burmistrzowi Gminy i Miasta Ulanów. 

W odniesieniu do powyższego obszaru stwierdzono pełną realizację art. 9 c. ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 
4.11. Realizacja przez Zespół Interdyscyplinarny zadań określonych w art. 9 b ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej.
Działania podejmowane przez Zespół Interdyscyplinarny funkcjonujący na terenie Gminy Ulanów zostały opisane w pkt 4.7. Obszar 4 niniejszego protokołu.
Obszar 5. 

Analiza spraw prowadzonych przez grupy diagnostyczno-pomocowe - odpowiednio 
do procedury „Niebieskie Karty” (art. 9 d ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”).

Kontroli poddano dokumentację 9 spraw, stanowiących akta kontroli str. 230-248, 249-267, 268-286, 287-305, 306-324, 325-343, 344-362, 363-382, 383-401. 
Realizacja procedury „Niebieskie Karty”.

Kontroli poddano dokumentację 9 spraw.
1) OPS.62.1.2025,

2) OPS.62.21.2024,

3) OPS.62.2.2025,

4) OPS.62.13.2024,

5) OPS.62.17.2024,

6) OPS.62.19.2024,

7) OPS.62.11.2024,

8) OPS.62.18.2025,

9) OPS.62.3.2024.
Kontroli poddano dokumentację 9 spraw. Ustalono następujące nieprawidłowości:

5.1. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 1.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało dwoje dzieci w wielu 11 i 14 lat. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Brak podjęcia działania, jakim jest motywowanie osoby stosującej przemoc domową 
do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym lub programie psychologiczno-terapeutycznym dla osób stosujących przemoc domową. Ponadto grupa diagnostyczno-pomocowa nie zawnioskowała o skierowanie osoby do udziału w ww. programie. Stanowi to naruszenie § 15 ust. 1 pkt 7 i 8 ww. rozporządzenia.
5.2. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 2.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela GKRPA, pomimo iż w rodzinie występuje problem alkoholowy. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową.

5.3. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 3.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało czworo dzieci w wielu 10, 9, 7, 6 lat. Brak również poszerzenia składu GDP o asystenta rodziny, który sprawuje opiekę nad rodziną. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-C”: nie wypełniono 
pkt IX, X.

c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularzy „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt VI, VII, IX, XV, XVI.

5.4. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 4.

a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A”: w części początkowej formularza brak adresu podmiotu, w którym jest zatrudniona osoba wypełniająca formularz „Niebieska Karta-A” (dotyczy formularza z dnia 23.07.2024 r. i formularza z dnia 22.08.2024 r.), ponadto w formularzu z dnia 23.07.2024 r. nie wypełniono pkt IX.

b) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało dwoje dzieci w wielu 14 i 10 lat. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

c) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową (dotyczy wezwania z dnia 5.08.2024 r.).

d) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularzy „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt XV (formularz z dnia 8.08.2024 r.), oraz pkt. XIII, XIV i XV (formularz z dnia 29.08.2024 r.).

5.5. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 5.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela GKRPA, pomimo iż w rodzinie występuje problem alkoholowy. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową

c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-C”: nie wypełniono 
pkt IX i X.

d) Formularz „Niebieska Karta-D” został sporządzony jednoosobowo przez przedstawiciela Policji w miejscu zamieszkania osoby stosującej przemoc domową, co jest niezgodne z § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia.
e) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono pkt VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIV.

5.6. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 6.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało dwoje dzieci w wielu 5 i 8 lat. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową.

5.7. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 7.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało dwoje dzieci w wielu 13 i 16 lat. Brak również poszerzenia składu GDP o przedstawiciela GKRPA, pomimo iż w rodzinie występował problem alkoholowy. Rodzina w czasie trwania procedury została objęta nadzorem kuratora, o którego również nie został poszerzony skład grupy. W związku z powyższym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową.

c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt XV.

5.8. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 8.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało dwoje dzieci z IV i VI klasy szkoły podstawowej. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Naruszenie treści § 12 ust. 1 ww. rozporządzenia, który obliguje grupę diagnostyczno-pomocową do podpisania wezwania osoby stosującej przemoc domową.

c) Nie zaplanowano zadań dla kuratora oraz asystenta rodziny, pomimo, iż zostali powołani do składu GD-P. 

d) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono pkt XV.

e) Brak podjęcia działania, jakim jest motywowanie osoby stosującej przemoc domową 
do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym lub programie psychologiczno-terapeutycznym dla osób stosujących przemoc domową. Ponadto grupa diagnostyczno-pomocowa nie zawnioskowała o skierowanie osoby do udziału w ww. programie. Stanowi to naruszenie § 15 ust. 1 pkt 7 i 8 ww. rozporządzenia.
f) Brak dokumentowania działań prowadzonych z rodziną w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez kuratora sądowego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.
5.9. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 9.

a) Nie poszerzono składu grupy diagnostyczno-pomocowej o przedstawiciela oświaty, pomimo iż w rodzinie przebywało czworo dzieci w wielu 16, 13, 4 lat. Tym samym skład grupy diagnostyczno-pomocowej nie jest w pełni adekwatny do sytuacji rodziny.

b) Brak podjęcia działania, jakim jest motywowanie osoby stosującej przemoc domową 
do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym lub programie psychologiczno-terapeutycznym dla osób stosujących przemoc domową. Ponadto grupa diagnostyczno-pomocowa nie zawnioskowała o skierowanie osoby do udziału w ww. programie. Stanowi to naruszenie § 15 ust. 1 pkt 7 i 8 ww. rozporządzenia.
Obszar 6.

Sposób prowadzenia dokumentacji  zadań realizowanych w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej.

Kontrolujący dokonali analizy Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie  przyjętego Uchwałą Nr XV/107/2016 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 22 kwietnia 2016 r. w sprawie nadania Statutu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Ulanowie zmienionego Uchwałą 
Nr XXXVIII/III/296/2018 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 12 września 2018 r. w sprawie zmiany Uchwały Nr XV/107/2016 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 22 kwietnia 2016 r. 
w sprawie nadania Statutu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Ulanowie i Uchwałą 
Nr XLIII/361/203 Rady Miejskiej w Ulanowie z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie zmiany statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie (akta kontroli str. 402-417) oraz Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie przyjętego Zarządzeniem 
NR 2/2009 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie z dnia 15 czerwca 2009 r. 
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Ulanowie (akta kontroli str. 418-426), celem ustalenia, czy zadania wynikające z ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej zostały formalnie przypisane kontrolowanej jednostce. 
W wyniku dokonanej analizy stwierdzono, że jest to zapis w Statucie, zawarty w:

a) Rozdz. I, § 1, pkt 17, gdzie wskazano, że Ośrodek działa na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w tym min. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie.
W odniesieniu do treści Statutu stwierdza się, że w ww. dokumentacji nie zostało zmienione nazewnictwo w sposób odpowiadający wymogom aktualnie obowiązującej ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej. W ww. dokumencie nadal funkcjonuje nazwa ,,ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie”, co nie odpowiada obowiązującej terminologii.

Poszczególna dokumentacja dot. przeciwdziałania przemocy domowej prowadzona jest na podstawie  Instrukcji Kancelaryjnej, Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt oraz Instrukcji 
w sprawie organizacji i zakresu działania składnicy akt w Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Ulanowie przyjętej Zrządzeniem Nr 7/2024 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Ulanowie z dnia 06 sierpnia 2024 r. w sprawie Instrukcji Kancelaryjnej, Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt oraz Instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania składnicy akt w Ośrodku Pomocy Społecznej w Ulanowie (akta kontroli str. 427-497) i w ww. dokumencie ma nadane następujące nr:

60 – ,,Wyjaśnienia, interpretacje, opinie, akty prawne dotyczące zagadnień profilaktyki alkoholowej oraz przeciwdziałania zjawisku przemocy i narkomanii”, kat. B 25, 

61 – Gminne programy profilaktyki i rozwiazywania problemów alkoholowych i narkomanii, przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie kat. B 25, 

62 – ,,Obsługa organizacyjna zespołu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie”, kat. B 25,

64 – ,,Zapobieganie alkoholizmowi, narkomanii i zjawisku przemocy w rodzinie”, kat B 10.
65 – ,,Zwalczanie alkoholizmu, narkomanii i zjawiska przemocy w rodzinie”, kat. B 10. 
W odniesieniu do powyższego zakresu stwierdzono brak stosowania numerów spraw 
na części dokumentacji udostępnionej podczas czynności kontrolnych, wynikających 
z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt (…).
Podsumowanie oraz stwierdzone uchybienia. 
W wyniku kontroli działalność Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie ocenia się pozytywnie z nieprawidłowościami. 
Stwierdzono następujące nieprawidłowości, szczegółowo opisane w protokole kontroli: 
1. W odniesieniu do realizacji zadania, jakim jest opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej oraz ochrony osób doznających przemocy domowej (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej), w odniesieniu do Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Gminie Ulanów na lata 2024 – 2027 stwierdzono nieprawidłowości odnoszące się do braku:
- przypisania do konkretnych zadań realizatora (pkt IX),

- doprecyzowania w pkt VIII ,,realizatora’’. Wskazano na „gminne placówki oświatowe”, ,,ośrodki zdrowia a nie na konkretne jednostki / instytucje. Ponadto jako ,,podmioty współpracujące” wskazywano m.in. na ,,kuratorów zawodowych i sądowych” , ,,lekarzy 
i pielęgniarki”, ,,dyrektorów, nauczycieli, pedagogów zatrudnionych w placówkach oświatowych” , którzy nie są podmiotami a przedstawicielami jednostek/instytucji,

- doprecyzowania, w przypadkach gdzie jest to możliwe terminów realizacji poszczególnych zadań,

- informacji nt. monitorowania, ewaluacji i sprawozdawczości z realizacji programu.

Powyższe uwagi dotyczące ww. Programu (…) zostały sformułowane w celu poprawy jakości planowania i realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej. Zatem zasadnym jest aby, przy opracowaniu Programu (...) na kolejne lata rozważyć kwestię jego uzupełnienia o ww. informacje.
2. W odniesieniu do realizacji zadania, jakim jest tworzenie Zespołów Interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4, art. 9 a, art. 9 b, art. 9 c ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej) ustalono:

a) w odniesieniu do Porozumienia (…) zawartego z Caritas Diecezji Sandomierskiej reprezentowanym przez Księdza Tomasza Szostek stwierdzono brak wskazania na pełnioną funkcję, co przekłada się na brak możliwości ustalenia czy ww. osoba jest upoważniona do reprezentowania Caritasu w zakresie zawierania porozumień o współpracę. Ponadto 
w odniesieniu do ww. Porozumienia stwierdzono, że zostało ono podpisane nie przez Księdza Tomasza Szostek a przez Kierownika Placówki,

b) w odniesieniu do treści Regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego w Ulanowie określającego szczegółowe warunki funkcjonowania Zespołu oraz tryb i sposób powoływania grup diagnostyczno-pomocowych stwierdzono nieprawidłowy zapis § 3 ust 6, gdzie wskazano, że skład grup diagnostyczno-pomocowych jest zmienny na każdym etapie pracy Grupy 
i uzależniony od problemu. Jego pierwszy człon sugeruje, że na każdym posiedzeniu Grupy może uczestniczyć inny przedstawiciel danej jednostki, oraz że wszelkie czynności podejmowane w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” wobec osób uwikłanych w zjawisko przemocy domowej podejmują za każdym razem inne osoby,
c) w odniesieniu do treści Protokołów (…) z posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego 
w Ulanowie stwierdzono mało szczegółowe, bieżące dokumentowanie działań w Protokołach (...), innych niż odnoszące się do czynności podejmowanych w ramach procedury wobec osób uwikłanych w zjawisko przemocy domowej.,
d) W odniesieniu do treści Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanowie  stwierdza się, że w ww. dokumentacji nie zostało zmienione nazewnictwo w sposób odpowiadający wymogom aktualnie obowiązującej ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 
W ww. dokumencie nadal funkcjonuje nazwa ,,ustawa o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie”, co nie odpowiada obowiązującej terminologii.
3.
Nieprawidłowości stwierdzone podczas analizy indywidualnych spraw opisano szczegółowo w Obszarze 5 niniejszego protokołu Analiza spraw prowadzonych przez grupy diagnostyczno-pomocowe – odpowiednio do procedury ,,Niebieskie Karty” .

4. W odniesieniu do sposobu prowadzenia dokumentacji zadań realizowanych 
w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej stwierdzono brak stosowania nr spraw na części dokumentacji udostępnionej podczas czynności kontrolnych, wynikających z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt (…).
Na tym czynności kontroli zakończono.
Przyczyną powstania wskazanych w protokole nieprawidłowości są rozbieżności 
w prawidłowej interpretacji przepisów prawa, za które odpowiada Pani Leokadia Kopyto: Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Ulanów, pełniąca funkcję Przewodniczącej Zespołu Interdyscyplinarnego.
Protokół kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka podlegająca kontroli. 

Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjaśnienie przyczyn tej odmowy. Odmowa podpisania protokołu kontroli przez Kierownika jednostki podlegającej kontroli 
nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegającej kontroli przysługuje prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych 
w protokole. Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
- w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli. O zachowaniu terminu na zgłoszenie zastrzeżeń do protokołu kontroli decyduje data nadania przesyłki. Zastrzeżenia zgłoszone 
po terminie lub zgłoszone przez osobę nieuprawnioną pozostawia się bez rozpatrzenia.
Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli 
nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej (Dz. U. 2023.1165).
Protokół zawiera 24 strony.
Rzeszów, 2025-05-05
Podpisy kontrolujących:
Urszula Klimkiewicz
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